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1 Johdanto

Eduskunnan tulevaisuusvaliokunnan teknologian arviointeja koskevissa raportei ssa Sosiaali-
nen paaoma ja tieto- ja viestintatekniikan kehitys (Pekonen & Pulkkinen, 2002) ja Sosiaali-
nen alkupdaoma ja tietotekniikka (Mustonen & Pulkkinen, 2003) esiteltiin ideoita ja gjatuk-
sia siitd, miten tieto- ja viestintatekniikka voisi tukea sosiaalisen pagoman karttumista. Néi-
den gatusten mukaisesti on Jyvaskylan yliopiston ihmisléheiselle tieto- ja viestintétekniikal-
le omistetussa Agora Centerissa kehitelty sosiaalisia ja teknologisia nakokulmia yhdistavia
innovaatioita. Agora Centerin ensimmainen, vuonna 2000 kaynnistynyt hanke oli Soneran
rahoittama Perheportaali-projekti. Professorien Lea Pulkkisen ja Pekka Neittaanméen johta-
massa projektissa tavoitteena on ollut kehittéd nykyista tieto- ja viestintdtekniikka palvele-
maan perheen sisdista vuorovaikutusta seka perheen ja sen lahiyhteisojen, kuten koulun, vé
listd kommunikaatiota. JAlkimmainen tavoite oli yhteneva vuonna 2002 k&ynnistyneen MU-
KAV A-hankkeen tavoitteiden kanssa. MUKAVA —nimi tulee sanoista muistuttaa kasvatus-
vastuusta. Hankkeen johtgja toimii professori Lea Pulkkinen ja hanke téhtéé koulukulttuurin
muutokseen siten, etta koulu toimintaymparistona tukisi entistd paremmin lasten sosioemo-
tionaalista kehitystd. Sosioemotionaalisten taitojen harjoittamisen ohella tarvitaan myos kou-
lun sosiaalisen pddoman vahvistamista, jotta sosiaalinen kehitys etenisi suotuisasti. Kodin ja
koulun vélisella yhteisty6lla on tarkea merkitys sosiaalisen pagoman kertymiselle.
MUKAYVA-hankkeessa on seitseman osaprojektia, jotka kasittelevat lapsen sosio-
emotionaalisen kehityksen tukemista esiopetuksesta peruskouluun, koulun ja opettgjien luo-
maa oppi misympaéristda seka koulun suhteita ympéaréivaan yhtei skuntaan. Hankkeen ytimena
puolilla Suomea. Tieto- ja viestintétekniikan tarjoamia mahdollisuuksia hy6dynnetddn osa
projekteihin liittyvissa innovaatioissa kayttdj & ja tarveléntoisesti. Tekniikka ei ole MUKA-
V A-hankkeessa |dhtokohtana, vaan toimii hyvana apuna hankkeen tavoitteiden saavuttami-
selle. MUKAV A-hanke kuuluu Thmisen kehitys ja sen riskitekijét —huippuyksikkdon, johon
kuuluu myo6s professori Heikki Lyytisen johtama Lapsen Kielen Kehitys-projekti (LKK).
LKK-projektissa on kehitetty muun muassa tietotekniikka hyddyntévia ratkaisuja oppimis-

vaikeuksien tueksi.



Tassa raportissa esiteltavat kaks sovellusta, Kivahko-viestintgjarjestelma kodin ja
koulun véaliseen viestintéén ja Lukevax-tietokonepeli erityista tukea vaativien lasten lukemi-
sen harjoitteluun, ovat esimerkkeja teknologian kayttdjaahtoi sesta suunnittel usta ja toteutuk-
sesta. Y hteistyd loppukéyttgien kanssa sovelluksen suunnittelussa ja jatkokehittelyssa sekéa
kokeilutoiminnan ohessa tehtava tutkimus antavat hyvan 18htékohdan sovellusten kayton laa-
jentamiselle my6s kokeilun ulkopuol€elle. Molempien sovellusten ideointi ja kehitys on ta-
pahtunut yliopiston hankkeiden puitteissa Agora Centerin monitieteisyytta ja tutkimusosaa-
mista hyddyntéen.

Kivahko - "Kiva (reissu)vihko” syntyi MUKAVA-hankkeen paakoordinaattorin,
Kagan, havaitsemasta tarpeesta tehostaa viestintda ja yhteistyota kotien ja koulun vailla
Uusien toimintatapojen tuominen entisten rinnalle ja tieto- ja viestintétekniikan tarjoamien
mahdollisuuksien hyddyntaminen viestinnassa synnytti idean ” digitaalisesta reissuvihkosta’ .
Kivahkon toteuttaminen alkoi kodin ja koulun vélisten viestintatarpeiden méaérittelylla ja pro-
totyypin laatimisella tarpeiden pohjalta. Esitestauksen myo6ta saatiin kayttgien kommentteja
ja parannusehdotuksia sovelluksen kaytettévyyden ja toimintojen parantamiseksi. Periaattee-
na Kivahkon kehittamisessa on ollut helppokéyttoisyys, selkeys ja mahdollismman laga
paétel aitesopivuus. Pilottitutkimusta Kivahkon vaikutuksista kodin ja koulun yhteistyéhon
tehtiin alkuvaiheessa peruskoulun ylemmilla luokilla, mutta tavoitteena on aoittaa tutkimus
ja kayttokokeilu enssmmaéiselle luokalle tulevien oppilaiden vanhempien keskuudessa. En-
simmaisilla luokilla kehittyneet yhteydenpito- ja yhteisty6tavat vakiintuvat luokan kéyttéon
jasirtyvat myods myohemmille luokille.

Kivahkoa on kehitetty Soneran rahoittaman Perheportaali-projektin ja MUKAVA-
hankkeen yhteistydna ja Sonera on tarjonnut myos tekstiviestipalvelujaan Kivahkon tutki-
mus- ja kokeilukaytttéon kouluissa. Kivahkon mahdollistamia uusia kodin ja koulun yhteis-
tydmuotoja on voitu hyddyntda muissakin MUKAV A-hankkeen osaprojekteissa, muun mu-
assa Kokonaiskoulupéivaprojektissa. Kokeilukoulujen luokkia on osallistunut Kivahkon
kayttotestaukseen. Kivahkoa on kaytetty esimerkiks tiedottamiseen kerhotoimintaan liitty-
vistd asioista. Kivahkon ottaminen peruskouluissa lagjempaan kayttoon edellyttéa kustan-
nuksiin liittyvan problematiikan ratkaisua, kuten t&ssa raportissa l&hemmin osoitetaan.

Toinen tassa raportissa esiteltava sovellus on Jyvaskylan yliopiston IThmisen kehitys
ja sen riskitekijat —huippututkimusyksikossa kehitelty Lukevax-tietokonepeli mahdollistaa
pelillisen [8hestymistavan lukemaan oppimisen kuntoutukseen. Oppimisvaikeudet hairitsevat

lasten sopeutumista kouluun. Tasta syysta varhainen oppimisvaikeuksiin puuttuminen edis-



téd sosioemotionaalista kehitystd. MUKAV A-hankkeessa kohderyhména ovat olleet esikou-
lulaiset ja koulun aoittavat ensimméisen luokan oppilaat.

Kuntoutuksessa tietokonepeli toimii vasymattomana opettajana lukemiselle tarkeén
sdilyy pelillisten elementtien ja pelagjan taitotason mukaan automaattisesti sédtyvan vaikeus-
tason ansiosta. Oppilas kokee onnistuvansa ja kuntoutumista edistava maara toistokertoja
saadaan suoritettua lasta kiinnostavalla ja motivoivalla tavalla. Tietokonepelin vahvuutena
voidaan pitéa myos sitg, etté oppilaalla on mahdollisuus harjoitella kirjoitetun ja puhutun
kielen koodausta myds ilman aikuisen | dsnéol oa.

Raportissa kerrotaan mainituista sovelluksista tarkemmin seka niiden kaytannén ko-
keiluista vuoden 2003 aikana. M olempien sovellusten kehitystyo ja tutkimus jatkuu Jyvasky-
lan yliopiston Agora Centerissa hui ppututkimusyksikon ja Perheportaali-projektin piirissi



2 Kivahko — viestintgjarjestelma kodin ja koulun yhtei stydhon

Kivahko on Jyvaskylén yliopiston MUKAV A-hankkeessa kehitetty viestintasovellus kodin
jakoulun véliseen viestintdan. Kivahko mahdollistaa vanhempien, opettajan ja oppilaan vies-
tinnan Internetin tai WA P-yhteensopivan matkapuhelimen kautta seké séhkopostia etta teks-
tiviestgja hyodyntaen. Kivahkon ominaisuuksia ovat 1) ilmoitustaulu luokan ja koulun gjan-
kohtai sista asioista tiedottamiseen, 2) reissuvihko vanhemman ja opettgjan véliseen viestin-
téén, 3) palautelaatikko opettgdle jatettavéle palautteelle seka 4) keskustelukanava kayt-
tgien valiseen keskusteluun ja verkottumiseen. Opettgjilla on lisdksi mahdollisuus |ahettda
5) yksityisviesteja vanhemmille, opettajille tai oppilaille. Kivahkon viestit on luettavissa In-
ternet- ja WAP-kayttoliittyman kautta ja lisdks ne vélittyvéat vastaanottgjalle hanen toi-
telld, miten han viestit haluaa vastaanottaa. Seuraavassa esitelléan Kivahkon toimintoja tar-
kemmin.

Luokan ilmoitustaulu on tarkoitettu luokan tai koulun yhteisten asioiden tiedottami-
seen. Opettgja kirjoittaa viestin ilmoitustaululle, josta se on kaikkien kayttgjien luettavissa.
Opettaja voi myos valita viestin |ahtevaks suoraan kayttgjille, kayttgien ilmoittamalla taval-
la (paperitul osteena, tekstiviestinatai sdhkdpostina).

Digitaalinen reissuvihko mahdollistaa vanhemman ja opettgjan valisen viestinnan
oppilasta koskevissa asioissa. Vanhempi tai opettgja kirjoittaa viestin Internetissa tar Wap-
kayttoliittyman kautta. Kirjoitettu viesti tallentuu reissuvihkoon ja valittyy myaos tekstiviesti-
natai sdhkopostina toiselle osapuolelle. Viesti voidaan toimittaa vastaanottajalle myos pape-
rilla. TallGin viesti tulostetaan ja véalitetéén vastaanottgjalle oppilaan mukana. Vanhoja reis-
suvihkomerkintdja voi tarkastella Internetissd, jossa opettgan ja vanhemman Kirjoittamat
viestit ndkyvét eri véreilla Viesteissa ndkyy myos viestin Kirjoittamisen g ankohta.

Keskustelukanava on tarkoitettu oppilaiden, opettgjan ja vanhempien valiseen kes-
kusteluun. Keskustelukanavalle voidaan luoda erilaisia ryhmié (esimerkiksi oppilaiden kes-
kindiseen keskusteluun tai vanhempien ja opettgien valiseen keskusteluun) ja keskustelijat
voivat itse aoittaa uusia keskustelunaiheita. Keskustelija voi vastata toisen kirjoittajan kirjoi-
tukseen tai hdn voi aloittaa oman keskusteluaiheen. Kayttdjalle on ndkyvissa vain ne keskus-
telualueet, joihin hanella on mahdollisuus osallistua.



Palautelaatikon kautta oppilaat, vanhemmat ja opettagjat voivat jéttéa henkil 6kohtais-
ta palautetta koulun henkilokunnalle (téssa tapauksessa opettajat, rehtori ja yllgpito). Palaute
kirjautuu nahtdvaks vastaanottajan etusivulle ja hanen henkil 6kohtaiset viestit-sivulleen. Pa-
lautetta on mahdollista jéttéa nimettomana tai omalla nimell&én. Tavoitteena on, etté koulun
koko henkilokunta olisi tavoitettavissa Kivahkon palautelaatikon kautta. Terveydenhoitaja
tai koulukuraattori voisivat Kivahkon kautta essmerkiks vastaanottaa aikavarauksia tai vas-
tata tiedusteluihin ja kysymyksiin.

Vain opettgjien jarehtorin kéytdssa olevalla yksityisviestit-ominaisuudella voi |8het-
téd viestin kelle tai keille tahansa koulun oppilaista, vanhemmista tai henkilGkunnasta, joilla
vain on sahkopostiosoite tai matkapuhelinnumero syotetty Kivahkoon. Y ksityisviestien léhe-
tysmahdollisuus oli opettajien toivoma ominaisuus Kivahkoon.
tojaan ja valita viestien vastaanottotavan (sdhkoposti, tekstiviesti tai paperi) seka muuttaa
salasanaansa. Kivahkosta |6ytyy my6s nettiohje, josta saa tarvittaessa apua Kivahkon toimin-
tojen suorittamiseen.

Kivahkon kayttéonoton yhteydessa opettgjille ja vanhemmille jarjestetddn opastusti-
laisuus, jossa harjoitellaan ohjatusti Kivahkon kayttoa. Kayttdjille on myos jaettu kayttbohje
paperilla.

21  Soveluksen kehityksen |ahtokohdat ja tavoitteet

Kodin ja koulun yhteistydlla on jo useiden vuosien gjan havaittu olevan merkitysta oppilaan
e asenteisiin kouluajakoulutusta kohtaan (Husso, Korpinen & Korpinen, 1980),
» sosiaaliseen pagomaan (Pulkkinen 2002) ja

e oppimistuloksiin (Hoover-Dempsey, Bassler, & Brissie 1992).

Vaikka yhteistyon merkitys ja tarkeys on havaittu, silti k&ytannon yhteistyd on saattanut j&&-

tehokkaaseen yhteistyohon. Kodin ja koulun yhteistyon tarkeind tavoitteina on tukea van-
hempia kasvatustehtavassa ja rakentaa avoin, yhteisiin tavoitteisiin pyrkiva toimintaympéris-

to.



Kivahkon kehitys akoi edelld mainituista |&htokohdista ja havainnosta, etta koulusta
perintei sessa paperisessa reissuvihkossa tai paperilla ldhetetyt viestit saavuttivat vanhemmat
hyvin vaihtelevalla menestyksella. Paperi saattoi kadotatai unohtua repun pohjalle ja nopeaa
reagointia vaativa viesti el saavuttanut vanhempia gjoissa. Lisaksi vanhempien tavoittaminen
soittamalla vélituntien aikana e aina tuottanut tulosta vanhempien ollessa tydssdan tai kou-
lun puhelimen ollessa varattuna muille opettajille. Joitakin vanhempia opettaja saattoi tavoit-
taa séhkopostitse, mutta hanella tuli olla selked mielikuva siité, ketkd vanhemmista kayttivét
aktiivisesti sdhkopostia. Kodin ja koulun valisen viestinnan tehostamiselle ja selkeyttamiselle
oli tarvetta

MUKAV A-hankkeessa ryhdyttiin havaitun ongelman pohjalta pohtimaan uuden tie-
to- ja viestintatekniikan tarjoamia mahdollisuuksia kodin ja koulun véisen viestinndn ja yh-
teydenpidon kehittamisessa (vrt. Mustonen & Pulkkinen 2003, 79). Tuloksena oli idea séh-
koisesta viestintdjarjestelmastd, joka mahdollistaisi koulun ja kodin vélisen viestinnan vai-
vattomasti jausedlaeri tavalla. Tavoitteena ei ollut syrjayttda hyvaks havaittuja yhteydenpi-
tomuotoja vaan tuoda uusia keinoja ja mahdollisuuksia entisten tapojen oheen. Sovelluksessa
tuli olla mahdollisuus nopeaan viestintéan, kouluyhteison jasenten verkottumiseen, kayttd &
tietojen hakemiseen sek& pal autteen antami seen opettgjille.

Idecinnin pohjalta MUKAV A-hanke teetétti Tietotekniikan tutkimusinstituutissa pro-
totyypin sovelluksesta, joka olis kaytettéavissa Internetissa ja Symbian Series 60 —
yhteensopivissa matkapuhelimissa. Symbian Series 60 —tekniikka mahdollisti sovelluksen
riippumattomuuteen. Prototyypin vamistuttua kehittelya jatkettiin MUKAV A-hankkeessa.
Sovelluksen rakennetta muutettiin siten, ettd Symbian Series 60-tekniikan sijasta sovellus
muokattiin toimimaan matkapuhelinten WAP-yhteyden kautta, jolloin WAP-yhteyksilla va-
rustetut matkapuhelimet mahdollistivat Kivahkon kayton. Uutena ominaisuutena toteutettiin
viestien vélittyminen vastaanottgjalle myos tekstiviesting, sdhkdpostina tai tavallisena pape-
ritulosteena, jolloin Kivahkon hyodyntgjien maara kasvoi entisestdan ja kaytettévien péite-
laitteiden maéra kasvoi kattamaan k&ytannossa kaikki markkinoilla olevat matkapuhelimet.
Y hdella sovelluksella pystytééan palvelemaan kaikkia kéyttgia, myos niita, joilla ei ole mah-
dollisuutta tietokoneen tai matkapuhelimen kayttéon. Viestin vastaanottajalla on lisaksi va-
kullekin vastaanottajall e sopivaa viestin | 8hetystapaa.

Kivahkon teknisessa kehityksessa on noudatettu yleisia standardeja ja pyritty riippu-
mattomuuteen kaytettdvasta paédtelaitteesta. Tama mahdollistaa Kivahkon kaytén myds van-



hemmilla laitteilla ja erilaisilla Internet-selainohjelmilla seka erityisryhmien (mm. nako-
vammaiset) kayttamilla ohjelmilla. Tavoitteena Kivahkon kehittel yssa on, etta Kivahko voisi
mahdollissmman lagjasti palvella kaikkien kayttdjien (myos erityisryhmien) tarpeitajaliséksi
mahdollistais tehokkaan viestinnan riippumatta kodin tai koulun tekniikan tasosta tai vies-
tintdan kaytettavasta laitteesta.

2.2 Soveluksen kokeilukaytto peruskoulun vuosiluokilla7 ja8

Kivahkon enssmmainen versio otettiin jyvaskyldlaisella Kilpisen koululla kokeilukayttoon
huhtikuussa 2003. Kilpisen koulun 7.:n ja 8.:n luokan opettgjat, oppilaat ja vanhemmat saivat
kayttgjatunnukset Kivahkon kayttoon ja opettajille annettiin WAP-yhteydella varustetut mat-
mien ilmoittautumislomakkeiden (Liite 1) perusteella. [Imoittautumislomakkeella kysyttiin
vanhempien kiinnostusta Kivahkon testikdytt6on ja henkil6tietoja tunnusten luontia varten.
Lisdks ilmoittautumislomakkeella vanhemmilta tiedusteltiin millaiset mahdollisuudet heilla
on kayttaa teknologisia viestimia kotoaan tai tyOpaikaltaan ja milla tavalla he ensisijai sesti
opettajan lahettdmét viestit haluavat vastaanottaa.

Testauksen puitteissa luotiin 99 tunnusta, joista vanhempien tunnuksia oli 52 ja oppi-
laiden tunnuksia 44 kappaletta. Lisdksi molempien luokkien luokanvalvojat seké rehtori sai-
vat omat tunnuksensa. Vanhempien tunnuksista jai viis kayttamétta ja oppilaiden tunnuksis-
taneljd Kyseiset vanhemmat eivét halunneet osallistua kokeiluun tai heidan ilmoittautumis-
lomakkeensa eivét palautuneet tunnusten aktivoimiseksi. Kokeiluun osallistumattomille van-
hemmille opettgja toimitti viestit tulostamalla ne Kivahkosta. Opettajien ja vanhempien kayt-
tukseen osallistumattomille kayttgille tunnukset ja kdyttoohjeet postitettiin. Oppilaiden tun-
nukset toimitettiin opettajan valityksella

[Imoittautumislomakkeen tietojen perusteella 40 vanhempaa ilmoitti omistavansa
matkapuhelimen (koti- tai tydpuhelin), 39 pystyi kayttamaan Internetia ja seitseméalla van-
hemmalla oli Wap-matkapuhelin kdyttssdan. Tilastokeskuksen tutkimuksen (Tilastokeskus
2002a) mukaan noin puolella 45 - 59 vuotiaista suomalaisista oli mahdollisuus kevaalla 2002
kayttad Internetia kotoaan, tytpaikaltaan tai vastaavasta paikasta. Kivahkon kokeilussa kes-
kimaarin samanikéisten henkil6iden mahdollisuus kéyttéa Internetia oli 78 %. Matkapuheli-
mia oli Tilastokeskuksen tutkimuksen (Tilastokeskus 2002b) marraskuussa 2002 omassa
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kayttssa noin 90 %:lla 40 - 49 vuotiaistajanoin 85 %:lla 50 - 59 vuotiaista. Kivahkon kokei-
lussa matkapuhelintailmoitti kayttavansa 80 % vanhemmista. Tilastokeskuksen [ukuihin ver-
rattuna kokeiluun osallistuneilla vanhemmilla oli parempi mahdollisuus kéyttda Internetia
sempéa kuin samanikéisilla suomalaisilla. VVoidaan kuitenkin todeta, etta vanhemmilta |Gytyi
lagja skaala viestintavélineita ja tasta syysta Kivahkon viestitkin ovat valittyneet koteihin
usealla tavalla. Taulukko 1 kuvaa vanhempien valitsemia ensisijaisia viestien vastaanottota-
poja. Taulukkoon on sisdllytetty myds vanhemmat, jotka eiva halunneet tunnuksia Kivah-
koon tai eivéat palauttaneet osallistumislomaketta. Heille on asetettu viestin vastaanottamista-

vaksi ainoastaan paperitul oste.

Taulukko 1. Vanhempien ilmoittamat ensisijaiset viestin vastaanottotavat

Viestin vastanotto Valittu | Prosenttia
Sahkoposti 26 52 %
Tekstiviesti 10 20 %
Tekstiviesti ja sahkoposti 7 14 %
Paperitul oste 5 10%
Tekstiviesti ja paperitul oste 1 2%
Sahkdposti ja paperitul oste 1 2%
Yhteensa 50 100 %

Sahkdposti oli ilmoittautumislomakkeella ylivoimaisesti suosituin ensisijainen viestien vas-
taanottotapa. Téta saattaa selittda se, etta vanhemmilla oli keskimaaréista parempi mahdolli-
suus kayttdd Internetid kotoaan tai tyopaikaltaan. Vanhemmilla oli koska tahansa kokeilun
alkana mahdollisuus mééritella mill& tavalla he viestit halusivat.

Kokeilu kesti kahden kuukauden gjan ja kokeilujakson jakeen kayttgjia pyydettiin
vastaamaan kyselyyn (Liite 2), jolla selvitettiin kayttgien arvioita Kivahkon ominaisuuksien
hel ppokayttoisyydestd, kayton edellytyksistd, toiminnoistajatarpeellisuudesta. Kysely sisdls
27 véittamaa ja kolme avointa kysymysta Kivahkoa koskien. Kyselylomake oli vastattavissa
Internetissajaniille kayttgjille, jotka eivat vastanneet maardajassa toimitettiin kysely paperil-
la. Kyselyyn vastanneiden ma&réd jai 31.een, johtuen luultavasti kyselyn gankohdasta (tou-

kokuun loppu). Vastauksista oli kuitenkin paateltavissa suuntauksia Kivahkon jatkokehitte-



11

lya ja my6hemmin suoritettavaa |agjempaa tutkimusta varten. Kyselylomakkeen lisdksi mo-
lemmat kokeiluun osallistuneet opettgjat haastateltiin heidan kyselylomakkeelle antamien
vastauksiensa pohjalta. Esikokeilun aikana tietoa saatiin myos kayttgien antamasta spon-
taanista palautteesta ja Kivahkon kehitysehdotuksia kasittelevalla keskustelualueella kay-
dyista keskusteluista.

2.3 Kivahkon merkitys kodin ja koulun yhteistydlle

Kivahkon kehityksen l8ht6kohtana oli kayttgjien tarpeiden huomioon ottaminen niin toimin-
tojen hyodyllisyyden kuin kaytettdvyydenkin osalta. Sovelluksen toiminnot laadittiin kaytta
jien esittdmien toiveiden mukaan, joten voidaan olettaa, etté |8htokohdiltaan Kivahkon toi-
minnot olivat hyddyllisia. Kivahkon merkitys kodin ja koulun yhteistydlle oli téarkeana tar-
kastelun kohteena.

suudesta seka ehdotuksia uusien toimintojen sisdllyttamisesta Kivahkoon. My6s useat kyse-
lylomakkeen kysymyksista kasittelivéat Kivahkon hyodyllisyyttd ja merkitystéa kodin ja kou-
lun yhteistydssd. Seuraavassa on esitelty keskeisia Kivahkon hyddyllisyytta ja merkitysta
koskevia seikkoja kayttdjilta kyselylomakkeel la, spontaanisti tai haastattel ujen kautta ssadus-
ta palautteesta.

Kyselyyn vastanneet kayttgjdt olivat yhta lukuunottamatta sitd mieltg, ettd Kivahko
parantaa yhteistyota kodin ja koulun vailla ja he halusivat kéyttda sovellusta jatkossakin.
Opettgien haastattelut ja kayttgilta saatu palaute tukee téta tulosta. Opettgat mainitsivat,
etta Kivahkon kautta oli helppo tiedottaa myds oppilaiden positiivisista teoista ja onnistumi-
sista, mitd el valttamétta perinteisilla yhteydenottotavoilla tullut tehtya. Kivahko koettiin tar-
pedlliseksi ja hyddylliseks kodin ja koulun véalisessa yhteydenpidossa. Sovelluksen koettiin
hel pottavan yhteydenpitoa opettajaan ja opettajan |ahettdmét viestit saavuttivat vastaanottajat
helposti. Opettgjat arvioivat, etta vanhempien kynnys ottaa yhteytta opettajaan madaltui Ki-
vahkon kayttdonoton myo6td. Positiivisena seikkana nahtiin myo6s se, etta paperilappusten
maééra kodin ja koulun vélilla vahentyi. Opettgat kokivat Kivahkon jopa helpottavan omaa
tyotaan..

Kivahkon toimintojen mééra arvioitiin varsin riittavaksi. Kayttgat kuitenkin toivoivat
sovellukseen lisdttévaks toimintoa, joka mahdollistaisi yhteydenoton suoraan muiden oppi-

laiden vanhempiin ja koko koulun henkildkuntaan. Toisena toivomuksena oli mahdollisuus
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suutta | 8hettda rei ssuvihkojen vastausviestit tekstiviestind tai séhkopostina Kivahkoon.

Suurin osa vanhemmista oli seurannut Keskustelualueen keskusteluja, mutta vastaa-
jistamoni ilmoitti etteivét he itse ole osallistuneet keskusteluihin. Eras selittava tekija saattaa
olla, ettei Internetissa olevien keskustelukanavien kaytto ole vanhemmille kovin tuttua. Kes-
kustelun avaamisen kynnys voi olla melko korkea, jos e ole tottunut Internetin keskustelu-
kanavien kayttoon. Kivahko kuitenkin koettiin luottamusta heréttavaks ja kayttdat arvioivat,
ettd vanhempien verkottuminen voisi onnistua Kivahkon kautta. V erkottumisen toteutuminen
kaytannossa edellyttéaisi keskustelualueen vilkkaampaa kayttéa tai muunlaisten verkottumista
edistévien toimintojen lisddmista Kivahkoon.

Palautel aatikon kayttd on jakaantunut tasaisesti sité kayttaviin ja kéyttamatta jatta-
viin. Kokellussa Kivahkon palautel aatikolla saattoi jattda palautetta vain kokeiluun osallistu-
ville opettgjille, rehtorille ja ylldpidolle. Palautel aatikon kayttd saattaa lisdantyd, jos kokei-
luun saadaan mukaan myds muuta koulun henkil 6kuntaa (esimerkiksi kuraattori, terveyden-
hoitgja, kanslia). Kayttgjien toiveena oli saada myds muuta henkil 6kuntaa Kivahkon kaytt&-
jiksi.

Mahdollisuus Kivahkon kayttdmiseen Digi-TV:n kautta e saanut innostunutta vas-
taanottoa vastagjien keskuudessa. Selittavana tekijana voi olla se, ettd vaikka Digitaalisen
television kayttgien maéra oli kasvussa kevadla 2003 (Finnpanel 2003), niin vastagjilla saat-
toi olla melko vahan kokemusta Digi-TV:std Lisdks digitaalisen television palvelut ovat
vasta kehittymassa ja saattaa olla liian aikaista ol ettaa, etta olemattomat palvelut heréttaisivét
lagjaa kiinnostusta kayttdj dkunnassa.

Vastauksista ilmeni, etta Kivahko e selkeasti riitd ainoaks viestintdjarjestelmaksi
kodin ja koulun vdilla Asiat, jotka vaativat allekirjoituksia tai muuta todistettua hyvaksyn-
téd, halutaan edelleen hoitaa muulla tavoin. Vanhempainillat ja muut henkilokohtaiset ta-
paamiset ovat myos térkeita kodin ja koulun valisen vuorovaikutuksen syntymisessa. Kivah-
kon tarkoituksena el olekaan syrjdyttda muita yhteydenpitotapoja, vaan tukea osaltaan kodin
jakoulun vélista viestintéa ja yhteydenpitoa tarjoamalla uusia ja monipuolisia mahdolli suuk-

sia
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2.4  Kivahkon kaytettavyys

Kaytettéavyys (engl. usability) méaaritelldén yleisesti jarjestelman (tai laitteen) toimin-
man toimintoja voidaan kayttda haluttuun toimintaan (Mielonen & Hintikka, 1998). Nielse-
nin mukaan kaytettdvyys muodostuu viidesta osatekijasta: 1) opittavuudesta, 2) kayton te-
hokkuudesta, 3) muistettavuudesta, 4) virheiden vahyydestd ja 5) miellyttéavyydesta (Nielsen,
1993). Kansainvélisen standardin (ISO 9241-11) mukaan hyva kaytettdvyys muodostuu te-
hokkuudesta, miellyttavyydesta ja tuottavuudesta (Sinkkosen, Kuoppalan, Parkkisen ja Vas-
tamaen mukaan, 2002). Jarjestelmén tai laitteen kokonaishyddyllisyys muodostuu kaytetta
vyyden ja toimintojen hyodyllisyyden (tarkoituksenmukai suus) yhteisvaikutuksesta (Nielsen,
1993).

Kyselylomakkeeseen vastanneiden kayttgjien mukaan Kivahkon kayttd on helppo
oppia. Vanhemmille jérjestettiin kdyttokoulutus Kivahkon kayttéon, mutta myos koulutuk-
seen osallistumattomat vanhemmat olivat oppineet Kivahkon toiminnot opettelemalla itse.
Sovelluksen suunnittelussa pyrittiin siihen, etta kayttamisen aloittaminen e vaatis erityistai-
toja kayttgdta Oletuksena sovelluskehityksessd oli se, etta Kivahkon Internet-
kayttoliittyman kayttgjat hallitsisivat tietokoneen peruskayttotaidot (tietokoneen avaaminen
ja sulkeminen, Internet-selaimen kayttd). V astauksien mukaan tavoite saavutettiin taman ko-
keilun osalta. Kyselysta saatujen tulosten mukaan sovellus on helppokayttdinen ja opettgan
silla lahettamét viestit saavuttavat vastaanottajan nopeasti. Kuitenkin kayttgien arvion mu-

kaan muiden kayttgien lahettamét viestit eivét saavuta opettgjaa yhta selkeén nopeasti kuin

jan reagointia viestiin heti viestin valittymisen jalkeen. Todellisuudessa opettaa saattaa vas-
tata viestethin mythemmin hénelle sopivalla hetkella Séhkopostiviesti ja erityisesti teksti-
viesti mielletddn yleisesti viesteiksi, joihin odotetaan vastausta nopeasti. Pidempiaikaisen
kayton myota kayttgét tottunevat siihen, ettéd myos viestin vastaanottajalla on vapaus valita
aikajapakka, milloin han voi viestiin reagoida.

Sovelluksen selkeys ja painikkeiden seké linkkien ymmaérrettévyys on vastagjien mu-
kaan hyvid. Kivahko suunniteltiin yksinkertaiseksi ja selkedksi, jotta se olisi helppo kayttda
ja liséks se toimisi myds vanhemmilla tietokoneilla ja muilla péételaitteilla, joissa ei ole
mahdollisuutta monimutkaisten rakenteiden kayttdmiseen. Sovelluksen ulkoasu miellytti

tainen mielipide ja sovelluksen ulkoasun kehittémisessa tuleekin pyrkia miellyttdmaén suu-
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jaisi ainakaan ulkoisista seikoista kiinni.

Vastagjien kodeissa oleva tekniikkaa riitti sovelluksen ké&yttéon suurimmalla osalla.
Viime aikoina lagakaistaisten internetpalvelujen markkinat ovat kasvaneet voimakkaasti
(mm. Kilpailuvirasto 2003) ja on oletettavissa, ettd kotitalouksien nopeat ja aina avoinna
olevat Internet-yhteydet tulevat yleistymaan. Vaikka Kivahko on hyvin kéytettéavissa myos
hitaammilla Internet-yhteyksillg, niin lagjakaistaisten yhteyksien verkkoliikenteen nopeus ja
yhteydenoton vaivattomuus luo kayttgille positiivisemman kuvan kotitaloutensa tekniikan

riittavyydesta.

2.5  Kivahkon merkitys sosiaalisen alkupadoman kertymiseen

Pekonen ja Pulkkinen (2002) ovat méaérittaneet, etta lapsen ja nuoren sosiaalinen akupddoma
koostuu seuraavista lapsen kasvuympéristossa vai kuttavi sta tekij oi sté:

1. arvot janormit

2. yhteison tuki ja sosiaaliset verkostot

3. luottamus.
Lapsen sosiaalisen alkup&ddoman kertymiseen vaikuttaa eniten lapsen 8hipiiri €li vanhem-
mat, koti, ystavét ja kaverit seké koulu. Pekosen ja Pulkkisen (2002) mukaan globalisoitunut
ja teknologian avulla nopeasti levidva nykykulttuuri mahdollistaa sosiaalisen pdédoman vai-
kutuspiirin lagienemisen maailmanlagjuiseksi. Tarkein vaikutus lapsen sosiaaliseen p&&-
omaan on kuitenkin hanen 18himmall& piirill&an.

Oppilaan akupddoman ja kouluyhteisdn sosiaalisen pddoman kannalta Kivahko tar-
joaa mahdollisuuksia koulun ja kodin toimijoiden verkottumiseen, keskinéisen luottamuksen
rakentamiseen ja arvojen seka normien jakamiseen kodin ja koulun vailla Sosiaalisen pa&-
oman rakennusainekset ovat olleet mukana Kivahkon suunnittelun ja toteutuksen 18htokohti-
na. Tekniikka on valjastettu kayttdjien sosiaalisen padoman kartuttamista varten.

Toimijoiden sosiaalista verkottumista Kivahkossa edistetdan avoimilla keskustel ual u-
eilla, joilla opettgat, vanhemmat ja oppilaat keskustelivat. Mahdollisuus tuoda turvallisessa
verkkokeskusteluympéristossa mielipiteitéddn julki ja mahdollisesti myOs vaikuttaa muun
muassa koulua ja opiskelua koskeviin asioihin antaa oppilaalle harjoitusta yhteisdissa ja yh-
teiskunnassa toimimiseen ja omien midipiteiden perusteluun. Vanhemmille toisten vanhem-

pien tuki on térkedd kasvatusasioissa ja parhaimmillaan keskustelualueen keskustelut edisté
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véat tétd Lisdks Kivahko edistda verkottumista erityisesti opettgjan ja oppilaan vanhempien
vdilla. Kivahkolla voidaan vaivatta tiedottaa yhtei stydmahdollisuuksista ja luoda verkostu-
misen edellytyksid myds reaalimaailmaan. Ajan kuluessa vanhempien verkottuminen keske-
ndan on vaivattomampaa, jos perusteet ovat vahvalla pohjalla Kivahko tarjoaa vélineen
my6s luokkakohtaiseen verkottumiseen, jolla voidaan esimerkiksi jatkaa vanhempainillassa
virinnytta keskustelua Kivahkon keskustelualueella tai alustaa vanhempainiltojen ja muiden
yhteisten tapaamisten keskusteluja ennakkoon. Parhaimmillaan luokkakohtainen verkosto

hyodyntéisi useita yhteydenpitomuotoja ja soveltaisi niitd omiin tavoitteisiinsa

avaus uudenlaisella foorumilla vaatii totuttelua ja tutustumista. Kyselylomakkeen vastausten
ja Keskustelukanavan lokitiedoston mukaan Keskustelukanavia seurattiin ahkerasti, mutta
harvat uskaltautuivat kirjoittamaan. Kun Keskustelukanava tulee tutummaksi kayttgjille, niin
oletettavasti myos kirjoittajien médra tulee kasvamaan. Opettgjat arvioivat, etta keskustelut
tulevat lisddntymaéan, kun kéyttgét tottuvat uudenlaiseen kommunikointitapaan. Toisaata
my6s keskustelun aloittajan rooli muodostuu térkegksi. Toisilleen vieléa tuntemattomien kéayt-
tgien verkottuminen saattaa helpottua, jos perusteet verkottumiselle luodaan tutun henkilon
(esimerkiksi opettgja tai rehtori) toiminnan kautta. Sosiaalinen vuorovaikutus edellyttéa osa-
puolten valista luottamusta, jotta vuorovaikutus voisi muodostua tiiviiks ja keskindinen yh-
teistyd hyvaks.

Luottamuksen rakentaminen Kivahkon avulla voidaan késittéa Viherdn (2000) esit-
tamand varmuutena tavoittaa viestin vastaanottga ja luottamuksellisen viestintdsuhteen
muodostumisena viestijoiden vélille. Luottamuksen rakentumiselle on ensiarvoista my6s
mahdollisimman avoimen ja tasa-arvoisen verkoston syntyminen, jossa toimijat voivat luot-
taa siihen, etta eivét j8a paits heille kuuluvista viesteistd. Kivahkossa pyrittiin téhan, mutta
k&ytannossa kaikki viestit elvét saavuttaneet vastaanottajiaan taysin ihanteel lisesti. Keskuste-
lualueiden keskustelut olivat ndhtévissa vain Internet-kayttdliittyman kautta ja tasta syysta
kayttgjét, joillae ollut mahdollisuutta tai halua kayttaa Internetid, jaivat keskustelujen ulko-
puolelle. Toinen kokeiluun osallistuneista opettgjista kertoi, ettd usein vanhempainilloissa
keskusteltiin samoista asioista kuin Kivahkon Keskustelukanavalla, joten siind mielessi n&
ma asiat eivéat jdaneet kuitenkaan kokonaan vain Kivahkoa aktiivisesti kyttavien tietoon.
Ongelmia aiheutui myds Reissuvihkon ja llmoitustaulun paperiviestien kulkeutumisessa ko-

din ja koulun valilla Paperiviesteilla e ole opettajien mukaan mielekasta véalittda jokaista
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pientéd muistutusta, joka tekstiviesting tai séhkopostina valittyy vaivattomasti. Toisaalta vas-
taanottajan kannalta voidaan katsoa, etta viestit, jotka valittyivat muille vanhemmille, tulisi
tavoittaa myos heidét.

Sovelluksen luotettavuus arvioitiin kyselylomakkeelle annetuissa vastauksissa melko

ta luotettavuudesta, mika vaikuttaa osaltaan siihen kaytetéanko sovellusta vai muita, luotet-
tavampana pidettyja viestintékeinoja. Kivahkon luotettavuuden arviot riippunevat pitkalti
Siitg, tarkasteleeko sitéa vanhempi, joka sai jokaisen viestin tekstiviestind vai vanhempi, jolle
viestgja kulkeutui satunnaisesti paperitul ostelden muodossa.

Kivahkon merkitysta arvojen ja normien yhtenéisyyden edistdmiseen voidaan tarkas-
tella esimerkiksi kasvatusvastuun nakokulmasta. Yleisesti gatellaan, etté kodeilla on ensisi-
jainen kasvatusvastuu ja koulun tulee auttaa ja tukea vanhempia heidén kasvatustehtavas-
séan. Kodin ja koulun yhteistyén onnistuminen riippuu yhteisten arvojen ja normien seka
koulutuksen tavoitteiden hyvéksymisestd ja noudattamisesta. Arvojen ja normien valittymi-
nen edellyttéé osapuolten valistd kommunikointia ja riittévaa tietamysta siitd, mité koulussa
ja kodissa tapahtuu. Tiiviin tiedottamisen ja yhteydenpidon sek&a avoimuuden myéta ennalta-
ehkaistaan ristiriitojen syntymista

Sosiaalisen akupddoman rakennustekijdiden; arvojen ja normien, yhteisollisyyden ja
luottamuksen, voidaan katsoa liittyvan tiivisti toisiinsa. Y hteisollisyyttd e voi muodostua
ilman keskinaista luottamusta ja yhteisten tavoitteiden (arvot ja normit) tiedostamista. Lap-
sen sosiadlinen akupddoma rakentuu vankalle pohjale, jos hanen l&hipiirinsd tukee oman
sosiaalisen padomansa kautta téta prosessia. Yks Kivahkon kehittémisen tavoitteista on kou-

luyhteison ja sité kautta | apsen sosiaalisen pagoman kertyminen.

2.6  Kivahkon jatkokehittelyn tarpeet ja kustannuksiin liittyvat kysymykset

Kayttgat olivat tyytyvéisia Kivahkoon ja halusivat myds jatkossa kayttéé sita viestinndssaan
kodin ja koulun valilla Kivahkon merkitys kodin ja koulun yhteistyon tehostamisessa koet-

kayttéonoton myota.
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Kivahkon perusrakennetta pidettiin toimivana ja tarpeeksi helppokayttdisend. Toi-
mintoja oli kéyttgien mukaan riittavasti ja kayttdjat 10ysivat melko helposti itselleen parhai-
ten sopivat viestintdmuodot. Ongelmia ilmeni kéyton aikana |&hinna salasanojen muistami-
sessa ja paperitulosteiden hankaluudessa. Viestit paperitulosteena halunneet vanhemmat ei-
vét olleet mukana yht& nopeassa viestinnassa kuin sdhkdisia viestintamuotoja kayttavéat van-
hemmat. Viestien vélittyminen opettgjalta vanhemmalle koettiin nopeaksi, mutta toiseen
suuntaan (vanhemmalta opettgjalle) vastauksissa oli enemman vaihtelua.

Sovelluksen tekninen jatkokehittely keskittyy kayttgjiltd saadun pal autteen pohjalta
sovelluksessa jo olevien toimintojen tehostamiseen ja parantamiseen sekd muutamien lisa
ominaisuuksien lisd8miseen. Toteutettava lisdominaisuus on muun muassa suora vastaus-
mahdollisuus tekstiviestilla ja séhkopostilla Kivahkoon seka ratkaisuna paperiviestien kulun
parantamiseen, mahdollisuus viestien koonti esimerkiksi kerran viikossa.

Tavoitteena on myods kannustaa kayttgjia Keskustelukanavan kayttdon ja keksimaadn
uusia, sovellettuja kayttdtapoja Kivahkon toiminnoille. Erds soveltamisehdotus lahti van-
hempainryhman toiveesta saada Kivahko kayttdon myos omassa kommunikoinnissaan. Ki-
vahkon rakennetta ollaankin nyt muokkaamassa sopivaksi myos kyseiseen tarkoitukseen.
tuisi, vaan uudet ominaisuudet ja kayttotarkoitukset sisdllytettdisiin nykyisiin toimintoihin
mahdollismman helppokayttéisiks ja huomaamattomiksi. Parhaimmassa tapauksessa Ki-
vahko vois toimia minka tahansa kokonaan tai osittain paéllekkéisten ryhmien viestimena.
tinnén esimerkiksi kotivakeen, opettgjaan, vanhempainryhméaan ja harrasteryhmaan riippu-
matta siitd, milla tavoin kyseinen ryhma keskendan viestii. Kayttgjdlla ei olis siis erillisia
séhkopostilistoja, keskustelualueitata tekstiviestirinkgla vaan yksi sovellus toimisi kaikkien
ryhmien viestinnassd. Ensimmaéisia suunnitelmia on tehty Kivahkon ja Jyvaskylan yliopiston
Perheportaali-projektissa (ks. Pekonen & Pulkkinen 2002, 118) kehitetyn InNuce-
sovelluksen yhdistamisesta. InNuce toimii perheen ilmoitustauluna ja viestimena mahdollis-
taen kuva-, dani- jatekstiviestien 18hetyksen tietokoneen ja perheenjasenten matkapuhelinten
vdilla. InNuce on ikdan kuin ”virtuaalinen jaékaapin ovi”, johon kayttdjat voivat j&ttéa vies-
tej& jatiedottaa perhetté koskevista asioista. Sovellusten yhdistéamisen suunnittelu on parhail-
laan kaynnissa

Kivahkon kayttokokeilu on lagjentunut syksylla 2003 kahdeksaan kouluun eri puolil-
la Suomea (Jyvaskyla, Sipoo, Kuopio ja Sievi). Kokeiluluokat kasittévét vuosiluokat 1.-9. ja
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nistynyt kouluilla erittéin hyvin. Luokkien opettgjille ja vanhemmille on jarjestetty koulutus-
tilaisuuksia, joissa he ovat saaneet tutustua Kivahkon toimintoihin ja saaneet apua tarvittaes-
sa. TeliaSonera on tarjonnut tekstiviestipalvelimensa Kivahkon kokeilukdyttton ja tasta
syysta kokeilusta ei koidu kayttdjille kustannuksia.

Kivahkon ottaminen kaikkien peruskoulujen kayttoon edellyttéa kaytosta aiheutuvien
kustannusten problematiikan ratkai sua. Kustannuksia muodostuu Kivahkon kayton al oittami-
sesta (tunnusten luominen, kéyttokoulutus, ohjeistus), palvelinten yll8pidosta, kayttotuestaja
jarjestelman kautta kulkevista tekstiviesteistd ja muista operaattorikustannuksista. Taman-
hetkinen markkinatilanne, jossa muun muassa tekstiviestit on hinnoiteltu yksikoittéin, ei kou-
lujen kiinnostuksesta huolimatta, tue Kivahkon yleistymistad. Erééna ratkaisuvaihtoehtona
olis tekstiviestipalvelun hinnoittelu nykyisten Internet-lagjakaistayhteyksien mukaan kuu-
kausimaksullisena, riippumatta siitd kuinka monta viestia | ahetetéén tai muunlaiset erityisso-
pimukset koulutoimen kanssa. Kivahkon kayttdmisen on sindnsa havaittu olevan koululle
jopa edullisempaa, kuin entisten viestintamuotojen kayttdminen. Muut viestintdtavat (esim.
puhelinsoitto, reissuvihkojen kirjoittaminen k&sin, monistuskulut) aiheuttavat my6s kustan-
nuksia ja néiden kustannusten yhteissumma saattaa nousta yllétavan suureksi. Sahkdisten
reissuvihkojen kustannuksia selvitetdan yhtei stydssa mm. Lappeenrannan teknillisen yliopis-
ton Oivareissuvihkon kehittelijdiden ja TeliaSoneran edustgjien kanssa. Oiva ja Kivahko
pyrkivét samaan tavoitteeseen (kodin ja koulun yhteistyon tehostaminen), mutta hieman eri-
laisillaléhestymistavoilla. Oivassa keskitytaan |8hinna Internet-kayttdliittymaan ja sahkopos-
tiin viestintavalineina ja Kivahkossa pyritddan hyddyntamaan liséksi myos matkapuhelintek-
nologiaa viestinnan tukena.

Kivahkon toimintoja ja kaytettavyytta kehitetéén edelleen kayttdjilta ssadun palaut-
teen myota. Kokeilun rinnalla tehddan tutkimusta Kivahkon merkityksesta kodin ja koulun
yhteisty6hon ja sosiaaliseen padomaan. Tutkimuksen ensimmaisessa vaiheessa selvitetéan,
millainen merkitys Kivahkolla on kodin ja koulun yhteistyéhon vanhempien nakoékulmasta.
Kivahkon kayton syys-talvella 2003 aloittaneille vanhemmille on jaettu kyselylomake (Liite
3), jossa tiedustellaan heidan gatuksiaan kodin ja koulun yhteistydstd ennen sovelluksen
kayton aloittamista ja heidan odotuksiaan sovelluksen merkityksesta yhteistydlle. Lukuvuo-
den lopussa, kevadlla 2004, vanhemmille suoritetaan kysely uudestaan, jolloin saadaan tietoa
siitd, miten vanhemmat kokevat Kivahkon merkityksen yhteistydlle. Tutkimuksen kulusta
tiedotetaan Kivahkon Internet-sivuilla osoitteessa http://www.mukavahanke.com/kivahko .

Internet-sivuilta |6ytyy myos tietoa Kivahkosta ja kokeilun edistymisestéa kouluilla.
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3 Lukevax-tietokonepeli lukemaan oppimisen tueksi

3.1 Ylestalukemaan oppimisesta

Lukemaan oppimista on tutkittu intensiivisesti vuosikymmenig, erityisesti Y hdysvalloissa ja
Englannissa. Téakin enemman huomion kohteena ovat olleet lukemaan oppimisen vaikeu-
det. Viime vuosina on tehty |dpimurtoja neljass merkittavassa asiassa. Kaikissa néissa suo-
malaiset ovat olleet uuden tiedon esille nostamisen karjessa. Nykyisin tiedetdan, ettd suuri —
ellel suurin — osa lukivaikeuksista liittyy geneettisté perua olevaan haavoittuvuuteen. Se vai-
keuttaa lapsen vamiuksia oppia lukutaito samaa tahtia ikdtovereiden kanssa. Merkittévin yk-
sittéinen havainto téssa asiassa on ensimmaisen dysleksian kandidaattigeenin tunnistus, jon-
ka professori Juha Keren ryhma teki, osin Jyvaskylan prospektiivisen dysleksiatutkimuksen
(Jyvaskyla Longitudinal study of Dyslexia, JLD) aineistosta. Toinen tarkea l&pimurto on se,
ettd lukivaikeuden riski voidaan todeta jo varhain. Kolmas, vield potentiaalinen jalopullisesti
todistamaton, I8pimurto liittyy viimeaikojen havaintoihin toimivasta preventiivisestd, luki-
vaikeuksia lieventavastd menetelmasta. Neljas merkittava havainto lukemistutkimuksessa on
se, ettd eri kirjoitug arjestelmien erot vakuttavat lukemaan oppimisen edellyttamaén harjoit-
teluailkaan. Tama tieto tuli tieteelliseen keskusteluun taman raportin seniorikirjoittgjan, pro-
fessori Heikki Lyytisen, johtaman eurooppal aisen COST A8 tutkimuksen tuloksista.

Suomen kielessd, joka on &ariesimerkki saanndllisesta kirjoitusjarjestelmasta, lapsen
tarvitsee oppiavain 21 kirjainta vastaavat 21 éénnettd. Taman lisdksi han tarvitsee ainoastaan
kykya aantéa kirjainten vastineena oppimansa danteet perakkain lukeakseen minka tahansa
suomenkielelle ominaisen sanan. Vaikka lapsi dantdisi danteet erillising, niin luettu sana on
mahdollista tunnistaa, mikali han tuottaa aénteet perakkan ja oikeassa jarjestyksessa. Té&
mankaltainen sanan rakentaminen onkin tyypillista alkuvaiheen lukijoille. Jatkossa kirjainten
perusteel |a tapahtuvan &inteiden tuottamisen tulisi automatisoitua niin, etta lukemisesta tulisi
sujuvaa ja nopeaa. Jotta sanoihin lauseen tasolla sisdltyva viesti voisi puolestaan tulla ym-
marretyksi, on lapsen tyomuistikapasiteetin riitettava yllgpitdmaan luetut sanat. Taten luetun
ymmartaminen vaatii riittavan sujuvaa lukutaitoa.

Lukemaan oppiminen rakentuu vahvasti kielen oppimiselle. Lapsen tulee lukuval-

miuksia kohentaessaan pystya irtaantumaan sanojen merkityksesta ja kokonaishahmosta ja-
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kaakseen sen lukemisen kannalta térkeisiin osiin. Suomen kielen rytminen puheen rakenne
tuottaa jo suhteellisen varhain |apselle jonkinastei sta ti etoi suutta tavuista, koska kielessamme
painotus on karkeasti ottaen joka toisella tavulla. Tama auttaa monia kielellisesti orientoitu-
neita lapsia hahmottamaan ja tietoisesti tavoittamaan puhuttujen sanojen osia, esimerkiksi
juuri tavujatai @nteitd. Tuolloin lapsella sanotaan olevan fonologista tietoisuutta. Fonologi-
sen tietoisuuden my6ta lapset myos kykenevét tietoisesti kéasittelemdan sanaa pienempia
0sia, kuten poistamaan sanan akudanteita tai tavuja sanoistatai tuottamaan sanan alkuééantei-
ta Viime kadessa kuitenkin vasta kirjaimista kiinnostuminen kohdistaa lapsen huomion yk-
sittéisiin danteisiin.

Kielelisesti orientoituneet, toisin sanoen kielellisista leikeista ja kielen kaytosta kiin-
nostuneet, lapset tarkkailevat enenevassd maérin puheen yksityiskohtia ja saattavat kirjainten
kanssa leikkiessdan oppia suhteellisen spontaanisti oivaltamaan lukemisen idean. Nykyinen
suomalainen esiopetuskaytantd tukee lasten valmiustaitojen kehittymista niin, etté |dhes 40
% |lapsista tavoittaa lukutaidon perusteet ennen koulun alkamista. Edellisten lisaksi noin puo-
let niista lapsista, jotka elvét viela kouluun tullessaan ole tavoittaneet lukutaidon perusteita,
oppivat lukemaan syyslukukauden aikana. Tdma on suomalaiseen kaytantdon vakiintuneen
" synteettinen fooniks” (éénteiden yhdistely) menetelman ansiota. Siihen myos tassa raportoi-
tu tietokonepohjainen Lukevax-peli pohjimmiltaan perustuu.

Kaikille lukemaan oppiminen e kuitenkaan kdy vaivattomasti: maéritel masta riippu-
en dysleksiaa esiintyy noin 3-10 %:lla kouluikéisista lapsista (Korhonen, 2002). Dysleksia
tarkoittaa vaikeutta mekaanisen luku- ja kirjoitustaidon oppimisessa, vaikka lapsi muutoin
olis kehittynyt tavanomaisesti ja saanut riittavasti opetusta lukemaan oppimisessa (Snow-
ling, 2002). Suomessa dysleksiasta kdytetddn yleisesti nimitysta luku- ja kirjoitusvaikeus €eli
lukivaikeus. Askettain Keski-Suomessa tehdyssa | agjahkossa kysel ytutkimuksessa esi- ja al-
kuopetuksen opettgat arvioivat, ettéa tutkimushetkellda noin 26 % heidén opetuksessaan ol-
leista 2580 lapsesta tarvitsisi yhdella tai useammalla oppimisen tai kehityksen alueella taval-

lista enemman tukea (A denius-Jokivuori, 2001).

3.2  Oppimispeli lukemaan opettamisessa

Lukivaikeus, kuten yleisemminkin oppimisvaikeudet, on yksi keskeisista lapsen kehi-

tysta uhkaavista riskitekijoista. Taman vaikeuden varhaisen tunnistamisen térkeys ja entista

parempien opetus- ja kuntoutusmenetel mien tarve on tiedostettu yha selkedammin, mité osoit-
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taa mm. lisééntynyt keskustelu nuorten syrjaytymisestéd. Sen sijaan koulutusérjestel méssa
mukana pysyminen ja luottamuksen séilyminen omaan kykyyn oppiaja opiskella uusia tieto-
jajataitojaon yksi keskeinen myonteista kehitysta suojaavatekija (Stipek, 1997).

Kuten edellatuli esille, tutkimus on yha selvemmin paljastanut kielenkehityksen ris-
kin varhaisia merkkeja seka kehityspolkuja, jotka saattavat johtaa lukemisvaikeuksiin. Tar-
kentunut diagnosointi ja ongelmien varhainen tunnistaminen tarjoavat puolestaan mahdolli-
suuden puuttua riskilasten vaikeuksiin ennen niiden ilmenemista kouluiéssd. Monissa tutki-
muksissa on osoitettu, ettd lasten lukemisvamiuksia voidaan vahvistaa jo ennen kouluika,
jataman taas on osoitettu helpottavan lukutaidon kehittymisté (Bus & van 1Jzendoorn, 1999;
Ehri, Nunes, Willows, Schuster, Y aghoub-Zadeh & Shanahan, 2001). Nama havainnot ovat
Uselmmissa tutkimuksissa kaikkein tehokkaimmaksi harjoitukseksi on todettu seké fonologi-
sen tietoisuuden etté kirjain—dannevastaavuuksien harjoittamisen yhdistelma.

Tietokonetta on 1990-luvulla alettu enenevassa méarin kayttéa harjoitus- ja kuntou-
tustusohjelmissa apuna (Hurford ym., 1994; Wise, Ring & Olson, 1999). Monissa tutkimuk-
sissa tietokone on jopa ollut p&dasiallinen tai ainoa ”kuntouttaja’ (Barker & Torgesen, 1995;
Lovett ym., 1994; Reitsma & Wesseling, 1998; Uhry & Shepherd, 1993). Naissa tutkimuk-
sissa on osoitettu erilaisten tietokoneohjelmien olevan tehokas tapa edistda lasten fonologista
tietoisuutta ja lukemistaitoja. Olennai sena esteena tietokoneen kayttamisessa kuntoutuksessa
on pidetty sopivien tietokoneohjelmien puutetta (Bradley, Welch & Skilbeck, 1993).

Edell& esille tulleeseen haasteeseen on vastattu my6s Jyvaskylan yliopiston Lapsitut-
kimuskeskuksen Leikkien lukemaan (Lelu) -projektissa. Kyseisessd projektissa on kehitetty
kielen kehityksessaan ikétovereitaan jdjessa oleville lapsille yksinkertainen, mutta tehokas
pelimenetelma, jonka avulla lapset voivat harjoitella lukemaan oppimisen valmiuksia jo en-
nen kouluikéd. Kyseessa on kehitysneuropsykologian professori Heikki Lyytisen ideoima
Lukevax-tietokonepeli, joka harjoittaa tehokkaasti lukemisen ytimessa olevaa kirjoituksen ja
puhutun kielen valista koodausta. Suomen kielen sd8nndllinen kirjoitusarjestelma sopii té&
mankaltaiseen harjoitukseen hyvin. Pelin ohjelmoinnista on vastannut ohjel mointi-insinGori
Tuomo Hokkanen.

Tietokoneohjelman vamistaminen interventio- tai opetuskayttotn vaatii hyvin suun-
niteltua ja empiirisiin oppimisteorioihin perustuvaa ohjelmasuunnittelua. Toisaalta pelioh-
jelman on otettava huomioon myos arkiel@mén toiminnalliset vaatimukset. Suunnittelu vaatii
tietoa usealta eri alueelta: teknista tietoa uuden teknologian mahdollisuuksista ja rgjoituksis-

ta, kognitiivisen psykologian havaintoja tietokoneen ja ihmisen vuorovaikutuksessa esiinty-
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vista inhimillisista rgjoitteista ja mahdollisuuksista, oivalluksia oppimistapahtuman saételi-
joista, neuropsykologisia havaintoja lapsen kognitiivisista kyvyista ja puutteista seka kogni-
tilvisten toimintojen osaprosesseista (Eriksson & Ahonniska, 2001). Oppimistapahtumien
sadtelijoista haastavin lienee se, etté oppimistilanne saataisiin siind maarin yksilollista lasta
innostavaksi, ettd hdn omasta halustaan keskittyisi peliin niin pitkaks aikaa, etta lukutaidon
perusteet hanelle valkenevat.

Lukemiseen liittyy useita, osin rinnakkaisia, osin peréttdisia prosessgja, joista mika
tahansa voi yksin estda sujuvan lukutaidon saavuttamisen. Ensinndkin lapsella on oltava riit-
téva havaintovalmius kunkin danteen tarkaksi tunnistamiseksi ja erottamiseks toisistaan, jot-
tahan oppisi kirjaimia vastaavat danteet. Toiseksi, havaintojen on siirryttava éanteiden muis-
tiin ja painuttava sinne, mika on lukemisen léhtokohtainen perusprosessi. Kolmantena rin-
nakkaisena prosessina on se, ettd laps oppii tunnistamaan ja painamaan muistiinsa kutakin
dannettd vastaavan kirjaimen muodon, kirjaimia toisiinsa sekoittamatta, ja yhdistémaan
muodon aiemmin mainittuun 88nelliseen muistijakeen.

Edella mainitut kolme perusprosessia ovat Lukevax-tietokonepelissa harjoittelun en-
sisijaisia kohteita ja samalla niitd, joihin kaytannossa |ahes kaikki dysleksiaa koskevat selvi-
tykset ovat sijoittaneet lukemiseen siséltyvét ydinvaikeudet. Lisdks kirjainpohjallatapahtuva
otettu mukaan Lukevax-peliohjelmaan.

Pelimenetelma tarjoaa uudenlaisen |dhestymistavan kaikille niille aikuisille, jotka
oval joutuneet vastatusten sen hdmmennyksen ja ihmettelyn kanssa, joka syntyy kun lapsi
yha uudelleen joutuu opettelemaan samaa asiaa tai yllattéen e endéd hallitse jotain sellaista,
jonka kanssa on tyGskennelty pitk&an. Aluks lapset voivat pelata pelid ohjaavan aikuisen
valvonnassa, myohemmin myds itsendinen pelaaminen on mahdollista. Y htena tietotekniikan
mahdollistamana etuna voidaankin pitda sitd, etta tietokoneen avullalapsi voi oppiaja harjoi-
tella vaikeitakin asioita itsendisesti ja ilman aikuisen lasnéoloa ja kontrollia. Tama liséé lap-
sen itsenaisyyttd, itsetuntoa ja sen mukana motivaatiota (Bradley ym., 1993)

Lukemisvalmiuksien harjoitteluun tarkoitetun Lukevax-pelin tavoitteena on auttaa
riskilapsia aanteellisen, kokoavan lukutaidon saavuttamisessa. Samalla pelin pelaaminen luo
perustaa lapsen lukutaidolle ik&an kuin leikin varjolla. Pelissa on rakennettu lapsen kannalta
mielek&s ja motivoiva oppimisymparistd, mika lisda lasten halua pelin pelaamiseen. Tieto-
kone onkin monissa tutkimuksissa todettu useimpia kayttdig, varsinkin lapsia, voimakkaasti
motivoivaks valineeks (esim. Larsen, 1995), koska se voidaan ohjelmoida suhtautumaan

neutraalisti 1apsen epdonnistumiseenkin, niin etteivat epdmiellyttavat kokemukset pdése lasta
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lannistamaan. Lukevax-pelid pelaamalla lapset saavat elamyksellisesti ja mukavalla tavalla
oppimiseen tarvittavaa kokemusta mm. kirjaimista ja niita vastaavista danteistd. Pelilliset
elementit kannustavat |asta yrittdmaan ja oppimaan tehokkaasti.

Pelinomaisuuden liséksi lasten motivaatiota pitéd yll& tietokoneen suhteellinen uu-
tuudenviehdtys tamankaltai sessa kaytdssa. On hyvin tavallista, etté yhtena olennaisena edis-
tymisen esteend on haluttomuus vapaaehtoisesti harjoitella itselle vaikeita taitoja. Tietoko-
neavusteisen pelin aikaansaama siséinen motivaatio lukemisvamiuksien harjoittelemiseen
voi moninkertaistaa gan, jonka lapset tdmankaltaiseen harjoitteluun muuten kéyttaisivét:
lapset saattavat huomaamattaan altistaa itsensa pitkéksikin gjaks tarkedn asian oppimiseen.
Lukutaidon perusteiden saavuttaminen edellyttéd lapsen kielellisesté orientaatiosta ja val-
miuksista riippuen pelaamista, joka kestéd muutamasta minuutista yli kymmeneen tuntiin.

Motivaatiota lisd8 myds suoriutumisesta séannollisesti, valittomasti, johdonmukai ses-
ti janeutraalisti saatava palaute. Lukevax-peli antaa palautetta seka visuaalisessa etta auditii-
visessa muodossa. Positiivisena palautteena toimii esimerkiks pistetilin karttuminen seka
padsy seuraavalle pelitasolle. Vaiton ja helposti ymmaérretty palaute lisda tietoa omasta toi-
minnasta ja useimmiten myds motivaatiota suoriutua aikaisempaa paremmin. Lukevax-peli
tarjoaa palautetta myos virheellisen suorituksen jalkeen, osoittaen valittomasti oikean suori-
tuksen. Tietokoneen antama palaute virheista tuntuu useimmiten neutraalimmalta ja véa
hemman noyryyttavalta kuin opettgan tai ylipddtdan ohjaavan aikuisen antama palaute. Li-
séksi talla on suurta merkitysté silloin kun oppimisvaikeudesta kérsiva lapsi hakee suorituk-
sissaan ensisijaisesti sosiaalista hyvaksyntéd elka pysty keskittymaan itse harjoitusmateriaa-
liin.

Eraéna tietotekniikan etuna voidaan pitéa myos sitg, etta tietokone mahdollistaa usei-
ta toistokertoja. Tietokone e vasy kayttdansa toistamiin harjoituksiin, vaan esittda opetelta-
vat asiat vakiomuotoisina kerta toisensa jdlkeen. Nain térkeiden, opittavien asioiden esilla
olemi seen saadaan aikaa.

Ehka tarkein yksittdinen Lukevax-pelin vaikuttavuuden peruste on se, etta peli on
tehty yksilon oppimiseen sopeutuvaksi. Peliohjelma toisin sanoen valitsee uutta opittavaa
materiaalia oppimisen yksilollisen etenemisen pohjalta. Tietokoneen avulla on mahdollista
helposti vaihdella pelin vaikeustasoa ja osioiden esittamisnopeutta jokaisen pelagjan kykyjen
mukaisesti. Nain pelin vaikeustaso vastaa kulloinkin sité tasoa, jolla lapsen ponnistelu on
optimaalinen; samalla tyoskentely kohdentuu olennaiseen. Kun harjoitukset johtavat riittévan
usein onnistumiseen, niin pelagjan innostus sélyy. Peli e téten tarjoa lapselle ylivoimaisia

haasteita, vaan pitéd ne aina hyvin realistisella tasolla, tarvittaessa sopeuttamalla epaonnis-
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ten, ettd lapsi onnistuu valintatilanteissaan keskimaarin 80 %:sti. Ohjelman avulla harjoitus
voidaan aina myds aoittaa lapsen taidoille sopivalta tasolta. Tdma voidaan toteuttaa valitse-
malla oppimisen kohteet edeltavan yksilollisen oppimishistorian perusteella sellaisiksi, etta
mukana on riittavasti tuttuja, onnistumisen eldmyksia tuottavia tapahtumia. Peli e my6skaén
vertaa | apsen osaamista kenenk&an toisen taitoihin, kuten koulussa véakisinkin tapahtuu.

Lapsen pelatessa L ukevax-pelia peliohjelma keréé samanaikai sesti |okitiedostoon tal-
teen hanen suorituksensa. Pelin lokitietoja analysoimalla voidaan tarvittaessa |luotettavasti
selvittdd, kuinka lapsen taidot kehittyvét intervention aikana, ja maaritella tulos tarkan las-
kennallisesti. Nykyisin tietokoneisiin on mahdollista liittd&a myos www-kamera, jolloin lap-
sen pelailu pystytaan tallentamaan videolle. Kamera voidaan etukdteen ohjelmoida ottamaan
kuvaa esimerkiksi kaikista lapsen onnistumis- ja epaonnistumistilanteista. Nain voidaan jal-
kikéteen analysoida, mita vaikutusta lapsen tekemilla valinnoilla nayttdisi olevan hanen itse-
tuntoonsa seka mindkuvaansa oppijana. Kenties jossakin vaiheessa myos néin havainnoitua
tunnepohjaista kokemusta voidaan tietokoneen avulla automaattisesti tunnistaa niin, etta pe-
lin ominaisuuksia voidaan senkin perusteella sopeuttaa lapsen toivomaan suuntaan. Taman-
kaltaisten ratkaisujen avulla voidaan varmistaa lapsen valmiutta atistaa itsensa riittéavan pit-
kéks gjaks oppimiselle, jotta hdn saavuttaisi tavoitteensa.

Kun ennalta ehkéiseva tuki aloitetaan jo ennen kouluikag, saadaan lisdaikaa ydinvai-
keutena pidettévan kirja n—8annevastaavuuden harjoitteluun, johon koulussa keskitytéan vain
muutaman kuukauden gjan. Harjoittelu antaa |apselle tyokal uja &anteelliseen, kokoavaan lu-
kemiseen, mika puolestaan on sujuvan lukutaidon oppimisen edellytys. lIman danteellista,
kokoavan lukemisen taitoa lukija e kykene itsendisesti |10ytamadan dantamysta uusille ja ou-
doille sanoille eika selvid edes yksinkertaisista teksteista.  Lisdtuen turvin laps voi véalttya
ylivoimaiselta haasteelta koulussa. Sellaisena voidaan pitda lapsen varhaista havaintoa siita,
etta han erottuu edistymisesséan luokkatovereistaan. Siitd huolimatta, etté lapsen lukutaito el
kehittyisikaan samalla tavalla kuin ikétovereilla, voivat seuraamukset olla varsin myonteiset,
silla lapsella séilyy oppimiskyvyn kannalta ratkai sevan térkea positiivinen kuva itsesta oppi-
jana. Téassa esitetylld aktiivisella otteella lapsen tukemiseen monet niista lapsista, joilla on
synnynndista haavoittuvuutta kielellisessa kehityksessaan, esimerkiksi epétarkan puhegdénen
havainnon takia, sdastyvat oppimismotivaationsa menettémiselta ja sité kautta oppimisesta
syrjaytymiselta.
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3.3  Pdin kokellukaytosta saadut kokemukset esiopetuksessa ja ensimmaisen luokan

syyslukukaudella

Lukevax-tietokonepelin ensmmaéistd versiota testattiin kuluvan vuoden kevaalla
muun muassa valtakunnallisessa MUK AV A-hankkeessa. Siihen liittynyt interventio toteutet-
tiin Jyvaskylassd, Ristonmaan esiopetusryhmassi. Kyseisesta esiopetusryhmasta seulottiin
mukaan kuus lasta. Tama ensmmainen pilottitutkimus suoritettiin tapaustutkimuksena.
Kolmen viikon gjalle jakaantuneen interventiojakson aikana kukin lapsista pelasi keskimaa-
rin kymmenena pédivana Kokonaispeliaikaa yhdelle lapselle kertyi noin tunti ja neljakym-
menta minuuttia (peligjat vaihtelivat tunnista ja viidestétoista minuutista kahteen tuntiin kah-
teenkymmeneenviiteen minuuttiin). Y hden pelin keskiméaérainen kesto oli kuusi minuuttia.

Tutkimustuloksia analysoitiin yksilollisesti. Kaikki lapset oppivat pelin sisélla yhdis-
témaan kuulemiaan aénteita niita vastaaviin kirjaimiin (kirjain-8annevastaavuuksia) ja puol et
heistéd oppi tunnistamaan myos tavuja. Pelijakson jalkeen lapsillailmeni selvaa kehitysta ky-
vyssa tunnistaa danteitd myods muussa kuin peliympéristossa. Kaks lapsista saavutti ale
kahden tunnin pelaamisensa aikana austavan lukutaidon, mika ilmeni Iyhyiden sanojen tun-
nistuksena. Haastavimmaksi oppimiskohteeks ovat osoittautuneet aiemmin mainitut kolme
lukemisen perusprosessia: danteiden tarkka tunnistaminen ja erottaminen toisistaan, dantei-
den muistiin siirtdminen ja sinne painaminen seka kirjaimen muodon ja sité vastaavan &anen
yhdistaminen toisiinsa. Sen sijaan kirjainpohjalla tapahtuva &nteiden yhdistely — siis use-
yksittégisiin kirjaimiin kuuluvien &anteiden tuoton oppimisen jalkeen. Lyhyesta interventio-
gjasta huolimatta, saadut tulokset ovat kaiken kaikkiaan hyvin rohkaisevia ja osoittavat Lu-
kevax-pelin olevan kehitettéavissa varsin tehokkaaks lukemaan opettelun valineeksi.

Edella mainittu Lukevax-pelin ensmmaéinen pilottitutkimus tuotti paljon arvokasta
tietoa pelin jatkokehittamiseen. Pilottivaiheen peliversiossa el esimerkiksi adaptiivisuus viela
toiminut automaattisesti oppimisvaiheiden (kuten eritasoisten dannesarjojen) yli, vaan pelin
hel pottaminen jouduttiin vaiheiden valilla toteuttamaan manuaalisesti. Tastd oli haittapuole-
na se, etté lapsi joutui pelaamaan usein liian vaikealla tasolla. Uudemmissa versioissa adap-
tiivisuus toimii siten, ettéa peli helpottuu ja vaikeutuu sujuvasti lapsen vastauksien perusteel -
la, ja lapsi pystyy siirtyméan joustavasti vaiheiden vdilla Pilottivaiheen jalkeen pelia on
muutettu myos palkitsevammaksi. Muun muassa pelin &nia on kehitetty mielenkiintoisim-
miksi javaihtelevimmiks, miké lisé4 lasten motivaatiota pel aamiseen.
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Uusimmassa versiossa on huomioitu myds lasten mahdolliset hienomotoriset vaikeu-
det, silla pilottivaiheessa pelihahmon liikuttelu nuolingppéinten avulla osoittautui hankal aksi
monelle lapselle. Nykyisissa peliversioissa lapsen on mahdollista pelata joko kosketusnaytol -
la tai valita haluamansa peliosio hiiren kursorin avulla, jolloin motorisen epédvarmuuden
osuus el vaikuta siind maarin kuin ensimmai sessa versi 0ssa.

My6s uusimman peliversion soveltuvuutta ja tehokkuutta on tutkittu. Eras interventi-
oista toteutettiin Jyvaskylassd, Keljon koululla, joka on yksi MUKAV A-hankkeen kokeilu-
kouluista. Samassa interventiossa oli mukana myds Jyvaskyléan maalaiskunnan Tammirin-
teen koulu. Interventioon osalistuivat edella mainittujen koulujen ensimmaéisen luokan oppi-
laat. Tassa kokeilussa lapsien pelailuun kayttama aika vaihteli tunnista ja komestakymme-
nesta minuutista noin nejaan tuntiin. Kyseinen interventio on juuri paéttynyt ja koottu ai-
neisto on parhaillaan kasittelyvaiheessa. Alustavien tulosten mukaan lapset ovat edistyneet
selvasti aanteiden tuottamistaidossaan ja monien lasten kohdalla on tapahtunut liséksi huo-
mattavaa siirtovaikutusta lukutaitoon. Nama tul okset osoittavat, etta L ukevax-peli toimii erit-
téain hyvin kouluopetuksen tukena. On myds hyvin todennakoistd, etta niiden lasten joukko,
joille koulutaipaleen alusta ja erityisesti lukemaan opettelusta j8a ikavid muistikuvia, jai pie-
nemmaksi intervention ansiosta. Tasta interventiokokeilusta valmistuu pro gradu -tutkielma
vuoden 2004 aikana.

Uutta peliversiota on testattu myods esiopetusikéisilid, mutta ndmakin tutkimukset
ovat talla hetkella aineiston késittelyvaiheessa, ja niiden tarkempi raportointi siirtyy ens
vuoden puolelle. Lukevax-pelistéa saadut kayttokokemukset esiopetusikaisten parissa ovat
kuitenkin olleet enimmékseen positiivisia. Pelin sisélla lasten suoriutumisessa on tapahtunut
huomattavaa kehitysta, ja merkittévalla osallalapsista on havaittavissa sel vaa siirtovaikutusta
myos lukutaitoon jo varsin lyhyen pelaamisen jalkeen. Interventiossa mukana olevat lapset
ovat viihtyneet pelin parissa ja ovat harjoitelleet itselleen vaikeita asioita vapaaehtoisesti ja
mielelldan. Lasten vanhempien seké esiopetuksesta vastaavien opettajien mukaan monet Lu-
kevax-pelia pelanneista lapsista ovat pelailun my6ta kiinnostuneet kirjaimista ja niita vastaa-
vista dnteistd myos pelailun ulkopuolella. Esiopetusikaisilia lapsilla tehdyista interven-

tiokokeiluista on myds tekeilla useita opinndytet6itd, jotka val mistuvat |éhiaikoina.
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34  Lukevax-tietokonepelin jatkokehittelyn tarpeet ja soveltamisen mahdollisuudet

Lasta |dhinna olevien aikuisten, kuten vanhempien, péivahoidon henkil 6ston, esiopet-
tajien ja opettgjien, mahdollisuudet tukea lasta ovat suurimmat, koska he ovat 1&sna niissa
tilanteissa, joissa lapsi kohtaa oppimisvaikeuksia. Jotta ndiden aikuisten hdmmennys ja ih-
mettely eivat muuttuisi pettymykseksi lapseen tai omaan osaamattomuuteen, vihamielisiks
tunteiksi lasta kohtaan tai luovuttamiseks ja vetaytymiseks, tarvitaan eri tahojen yhteistyota
ja yhteista gatusten ja kokemusten vaihtoa lapsen vaikeuksien arvioinnissa, ongelmien ra
jaamisessa, opetuksessa ja ennalta ehkéisevassa tukemisessa. Tarjolla olevat palvelut ovat
hyvin usein riittamattdmia suhteessa riskilapsien tarpeisiin, ja niinpa uusien yhteistyémuoto-
jen kehittamisen tarve on suuri. Esiopetuksen mahdollisuus saada ulkopuolista tukea on ra-
jalinen luontevien yhteisty6tahojen ja -muotojen puuttuessa. My6s voimavarat — seké tal ou-
delliset ettd inhimilliset resurssit — ovat usein riittdméattoméat. Sama koskee koulun tukiope-
tusresurssgja. Y dinongelma on siing, etta lukivaikeudet ovat usein hyvin sitkeité. Taitoa pitéa
toehdon edella mainittuun tilanteeseen. Pelin avulla lapset voivat harjoittaa taitojaan lisdks
mi el ui sassa muodossa.

Tammikuussa 2004 aoitetaan uusi interventio Jyvaskylassé Ristonmaan ja Kuopiossa
Manniston esiopetusryhmissa. Naista ryhmista lapset siirtyvat MUKAV A-hankkeen kokei-
lukoulujen ensimmaéisille luokille, jolloin heidan kehityksensé seurantaa on mahdollista jat-
kaa koulun puoléla. Alkuarviointien perusteella tutkimukseen valitaan riskin omaavia lapsia,
joilla esiopetusvaiheessa on kielellista, erityisesti lukemisen valmiuksiin — joko geneettisista
tal muista syista — ulottuvaa haavoittuvuutta. Tulevan intervention tavoitteena on tarjota néil-
le lapsille tehostettua valmiustaitojen tukea niin, etté taidot kohentuisivat ikétoverien tasolle
ennen gankohtaa, jolloin lapsen tulisi hallita mekaanisen lukemisen taito. Samalla luodaan
vahva pohja lukutaidon jatkokehitykselle seké lukutaidon roolille tiedon vaittdand. Nain
valtetédn myds mahdollinen syrjdytyminen etenevalta koulutusuralta, mik& hyvin usein on
seurauksena Siitd, ettd laps saa kokemuksia, jotka altistavat hénet toissijaisille ongelmille
(esim. itsetunnon helkentyminen, oppimismotivaation lasku tai koulua koskevan kiinnostuk-
sen menetys).

Jatkossa |uki-vai keustutkimuksen perusteella laadittuja ennaltaehkéisevia ja opettavia
tietokonepel g & pyritéan siirtdmaan myos verkkoon. Verkkokayttdisend peli on helposti saa-
tavilla ja verkon kautta voidaan toteuttaa jopa yksilollisid harjoitusohjelmia. Tdmé& mahdol -

listaa oppimistuloksiin pohjautuvan yksilollisen opettelu-uran, joka ei tule kenellekdan yli-
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voimaiseksi, vaikka tavoitteet asetettaisiin korkeallekin. Tarked uus tavoite on lukemisen
sujumisharjoittelu, mihin Lukevax-filosofiaan perustuva oppimisymparistdé soveltuu maini-
osti. Nain luodaan perusteita lukemisen perustavoitteen saavuttamiselle — ymmartavélle lu-
kemiselle — myos niille lapsille, joiden kielellisten kehitysvalkeuksiensa vuoks on uhrattava
paljon enemman aikaa sujuvan lukutaidon saavuttamiseen. Tavoitteena on, etta tdma vaativa
uurastus tapahtuu lapsille mieluisassa, kannustavassa, oppimisen elédmyksia tuottavassa op-
pimisympéristossa. Siihen tietokonepohjainen, Lukevaxin tapaan laadittu oppimisymparisto
tarjoaa erinomai sen mahdol lisuuden.
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Kivahko-sovelluksen testauk seen osallistuminen (vanhemmat) kevéat 2003

Tayta dlaolevat tiedot, joita kéytetdan kayttgatunnuksesi luomiseen. Palauta lomake

luokanvalvojalle 4.4. mennessa.

Haluan tunnukset Kivahkon kayttoon. [ | Kylla [ ]Ei

Nimi:

Osoite:

Puh: Gsm:
Sahkoposti:
Oppilaan nimi jaluokka:

Minulla on kotona tai tyopaikalla mahdollisuus kayttaa:
[] Matkapuhelinta (tekstiviestit)
[] Internetia
[] Matkapuhelinta, jossa Wap:in kdyttémahdol lisuus

Haluan reissuvihkotapahtumat ensisijaisesti (asetusta voit muuttaa myohemmin):
[] Tekstiviestina
[]  Sahkopostina
[] Paperilla

Sovelluksen tunnistetiedoista voimme paétella milloin ja kenelle viestegja kulkee. T&
man kautta saamme tietoa yleisimmista kéyttogjoista ja sovelluksen kayttotiheydesta.
Annan luvan omalta osaltani tunnistetietojen (sovellukseen |ahetettyjen tai sovel-
luksesta lahtevien viestien maaré ja ajankohta) tarkkailuun. HUOM! Viestien

ssdtojae lueta

[] Kylla
[1] E
]

Aikajapakka Allekirjoitus
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Kivahko —sovelluksen kaytettavyystestaus (kevat 2003)

Huhtikuun puolessavélissi Kilpisen koulun 7B- ja 8A-luokat ottivat kdyttoonsa Jyvaskylan
yliopiston MUKAVA-hankkeessa kehitetyn Kivahko-viestintgjarjestelman. Jarjestelma on
ollut huhti-toukokuun koekaytdssa ja haluaisimme kuulla teidan mielipiteenne jarjestelman
toimivuudesta seka sopivuudesta kodin ja koulun valiseen viestintéén. Toivoismme, etté vas-
taisitte seuraaviin kysymyksiin. Kysymysten perusteella Kivahkoa kehitetddn vastaamaan en-
tista paremmin kayttgjien toiveita. Yksittdisen vastagan tiedot elvét ilmene tutkimuksen tu-
loksista

Kyselyn voi palauttaa ohei sessa pal autuskuoressa mahdollisimman pian, mutta vii-
meistéan 13.6.2003. Postimaksu on pal autuskuoressa maksettu valmiiksi. Vaihtoehtoi sesti
voitte vastata kysel yyn I nterneti ssé osoitteessa

http://plexus.it.jyu.fi/surveys/'surveyskivahko.html

Kiitoksiajo etukéteen vastauksistanne ja hyvaa kesén jatkoal

Lisétietoja:

Juha-Matti Latvala
sahkop. ziggy@cc.jyu.fi
puh. 040 529 4182

Taustatiedot

Kayttg éunnuksenne Kivahkossa:
Opetusryhma: 7B [ ] 8A [ ]

Olen saanut viesteja Kivahkosta tekstiviestina Kylla[ ] En[]
Olen saanut viesteja Kivahkosta sahkopostina Kylla[] En[]
Olen kayttanyt Kivahkoa I nternetissa Kylla[] En[]
Kuinka monta kertaa viikossa kaytétte Kivahkoa? kertaa
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Kysymykset
Seuraavassa on esitetty muutamia Kivahkoa koskevia véittami&. Valitkaa oletteko véittamien
kanssa samaa val eri mieltd ympyréimalla numero 1 (=Kyll8) tai numero 3 (=Ei), ta jos ette

osaa valita, ympyroikda numero 2 (=Silta valilta).

Kylla  Siltavalilta Ei
1. Sovelluksen kayttn oppiminen on helppoa 1 2 3
2. Sovellus on mielestani hel ppokayttdinen 1 2 3
3. Kayttoohje on selked ja helposti ymmarrettava 1 2 3
4. Sain riittavasti ohjausta ja tukea sovelluksen kayttoon 1 2 3
5. Sovellus nayttaa selkedlta 1 2 3
6. Sovelluksen ulkoasu on miellyttava 1 2 3

7. Sovelluksessa olevat painikkeet jalinkit on helppo

ymmartaa 1 2 3
8. Kotimme nykyinen viestintétekniikka riittéa hyvin

sovelluksen kaytt6on 1 2 3
9. Opettajan |dhettdmét viestit saavuttavat minut hel posti 1 2 3
10. Sovelluksella on helppo lahettda viestga 1 2 3
11. Sovelluksen avullatavoittaa opettgjan nopeasti 1 2 3
12. Muistan, miten viesti |18hetetd8n sovelluksessa. 1 2 3
13. Olen seurannut sovelluksen keskustel ualueen

keskustelua. 1

14. Olen osallistunut keskustel ualueen keskusteluihin. 1

15. Vanhemmat voivat sovelluksen avulla sopia yhteisista

kotiintul ogjoista. 1 2 3
16. Olen jattanyt opettajalle, rehtorille tai ylldpidolle

henkil 6kohtai sta pal autetta pal autel aatikon kautta. 1

17. Sovelluksessa on riittéavasti toimintoja. 1

18. Haluan kayttda sovellusta kodin ja koulun véalisessa

viestinnassi 1 2 3
19. Sovelluksesta on minulle hyotya. 1 2 3
20. Sovellus hel pottaa yhteydenpitoa opettajaan. 1 2 3
21. Sovellus parantaa yhteisty6ta kodin ja koulun valilla 1 2 3
22. Sovelluksen liséksi el tarvitamuita

viestintgjarjestelmia. 1

23. Sovellus on luottamusta heréattava 1
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Kylla  Siltavalilta

24. Haluaisin sovellukseen mahdollisuuden
ottaa yhteytta toisiin vanhempiin tai koulun

henkil 6kuntaan (terveydenhoitaja, kuraattori). 1 2
25. Sovelluksessatulisi olla saatavilla vanhempien

jaoppilaiden yhteystiedot. 1 2
26. Oppilaillatulisi ollamahdollisuus tarkastella

rei ssuvihkoon tehtyja merkintoj & 1 2
27. Kayttéisin sovellusta Digi-TV:n kautta, jos

sellainen mahdollisuus olisi. 1 2

Mité hyvaa sovelluksessa on?

Ei

Millaisia ongel mia ol ette kohdannut sovelluksen kayton aikana?

K ehitysehdotuksia Kivahkoon (jatka tarvittaessa kéantdpuolelle):
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Kivahko-viestintgj arjestelméa
Alkukysely vanhemmille (syksy 2003)

Lomakkeen tayttaj a:

[ Aiti [1]  Aidinasemassaoleva
[] Isa [] |sén asemassa oleva
Lapsenne koulu ja luokka-aste: koulu luokka

1. Kuinka monta kertaa olette tavannut lapsenne luokan opettajan henkil 6k ohtaisesti?

[] En ole tavannut []  Olentavannut noin kertaa

2. Kuinka usein ja miksi olette yhteydessd lapsenne opettajaan? Rastittakaa sopiva vaihtoeh-

to.

Olen yhteydessa lapsen opet- 1-2ker- 1-2ker- 1-2 kertaa En

tajaan... Pavit-  taavii- taakuu- [uku- Harvem-  kos
tain kossa  kaudessa kaudessa min kaan

koulussa jérjestettaviin tapah- ] ] ] [ ] ]

tumiin liittyvissa asioissa

varojen hankkimiseen tai
muuhun rahankeraykseen liit-
tyvissa asioissa

[
[
[
[
[
[]

opetussisdltoihin liittyvissa
asioissa

koulussa j&rjestettaviin ker-
hoihin liittyvissi asioissa

lapseni koulumenestykseen
liittyvissa asioissa

lapseni terveydentilan takia

lapseni oppimisvaikeuksien
takia

Muissa asi 0 ssa,

miss&?

O o o o o O
O o o o o O
O o o o o O
O o o o o O
O o o o o O
O o o o o O
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3. Onko lapsellanne perinteinen reissuvihko viestien kuljettamiseks kodin ja koulun vélilla?
[] Kylla mielestani viestit menevét hyvin perille perintei sessa reissuvihkossa.
[] Kylla muttaviestit eivat mielestani ainatavoita kovin hyvin vastaanottajaa.

] E

4. Toimiiko lapsenne luokalla vanhempaintoimikunta tai muu vastaava vanhempainryhma?
[] Kylla vanhempainryhmén toimintaaon riittavasti.
[] Kylla muttaryhmén toimintaavoisi olla enemman.

] E

5. Monenko luokkatoverin vanhemmat tunnette niin, etta voitte tarvittaessa ottaa yhteytta ja
keskustella kouluun ja lasten toimiin liittyvista asioista? Kirjoittakaa viivalle lukumaéar a.
Voin tarvittaessa ottaa yhteytta noin luokkatoverin vanhempaan.

6. Mita mielta olette seuraavista vaittamista? Rastikaa mielipidettanne vastaava nelio.

Taysin Jokseenkin
samaa samaamiel- Enosaa Jokseenkin  Taysin eri

mielta ta sanoa eri mielta mielta
Olen tyytyvainen tdman hetki-
seen kodin ja koulun yhteistyo- ] [] [] ] ]
hon.
Tieto kulkee hyvin kodin ja
koulun véailla L] o L] L] L]
Vanhemmeat ovat tietoisia kou-
lun pddméaérista jatukevat niita. L] L] L] L] L]
Vanhemmat luottavat kouluun
jaopettajiin. L] L] L] L] L]
Kodin jakoulun yhteistyd on
nykyisell&an riittavaa. L] L] L] L] a
Olen saanut riittavasti tietoa Ki-
vahkosta. L] o L] L] L]
Kivahkon kayton al oittaminen
on helppoa. L] L] L] L] L]
Kivahko tehostaa koulun ja ko- (] (] ] u ]

din vélista yhteydenpitoa.



Liite 3.

Taysin Jokseenkin
samaa  samaamiel- Enosaa Jokseenkin  Taysin eri

mielta ta sanoa eri mielta mielta
Kivahkon avulla tavoittaa opet-
tajan helpommin kuin ennen. L] o L] o o
Minut tavoittaa Kivahkon avulla
[] [] [] [] []

helpommin kuin ennen.

Kivahkon avulla voin hel posti

tutustua lapseni luokkatoverei- ] ] ] [] []
den vanhempiin.

Vanhempien on hyva vaihtaa
gjatuksia keskenaan. [ o [ o o

Kivahkon avulla vanhemmat
voivat sopia yhteisista kotiintu- ] ] ] ] L]
logjoista.

Kivahko on luottamusta herét-
s ST ] O ] O O

Kivahko vahentaa henkil 6koh-

tai sia tapaamisia opettajan kans- [] [] [] [] []
sa

Kivahko véhentaa puhelinyh-

teydenottoja opettajaan. L] u L] u u
Kivahkon kaytto tulee minulle

kalliiksi. L] o L] o o
Suhtaudun Kivahkoon myéntei-

i ] N ] N N

Mikali haluatte kommentoida kyselya tai Kivahko-viestintgjarjestelméan kokeilua, voitte teh-

da sen alla olevaan tilaan.

Kiitos vastaamisesta!



