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Forord

Framtidsutskottet inledde i oktober 2003 arbetet med att kartldgga de stora utmaningar som infar-
mationssamhéllet stér infor i framtiden. Utskottet var enigt om att utvecklingen av det finlandska
informationssamhdllet befinner sig i ett kritiskt skede som kréaver nya och drastiska atgérder.

Utskottet bad filosofie doktor Pekka Himanen (Helsingfors Institute for Information Technology)
att leda projektet och att avfatta en dversikt 6ver vart informationssamhélles storsta utmaningar i
framtiden, i en koncentrerad, konkret form som kan utgdra underlag for en praktisk diskussion om
nodvandiga politiska dtgarder. Till utskottets stora tillfredsstallelse dtog sig Himanen uppdraget i
samarbete med utskottsmedlemmarna. Himanen & en internationellt valrenommerad forskare vars
specialomrade & informationssamhallet. Hans forskningsarbeten har publicerats pa 19 olika sprak
och kommit ut i manga olika lander, fran Kina till Brasilien. Han har ocksa tidigare anlitats som
sakkunnig pa hog niva saval internationellt somi Finland.

Utskottets delegation erbjdds hosten 2003 en méjlighet att gora ett studiebesok i Berkeley universi-
tet i Kalifornien. Seminariet under ledning av professor Manuel Castells och forskarna vid hans
institution var en oforglomlig upplevelse som gav vidgade vyer.

Under projektets gang har ocksd ett stort antal andra, svél utlandska som finlandska, sakkunniga
horts. Vi onskar framfora vart tack till dem alla. Den publikation som utgavs i maj 2004 utgor Hi-
manens sutrapport. Vi vill tacka Pekka Himanen for ett langvarigt och gott samarbete och fér hans
hogintressanta och tankevackande rapport. Vi hoppas att rapporten Det intresserade, stimulerande
och kreativa informationssamhéllet — Finland infér framtidens utmaningar bidrar till att fai gang
en fruktbar diskussion om de praktiska atgarder som krévs for att utveckla det finlandska informa-
tionssamhdllet i framtiden.

Framtidsutskottet presenterar den finlandska modellen for informationssamhaéllet vid ett internatio-
nellt forum i juli 2004 som en del av Internationella ingtitutet for administrativa vetenskaper 11AS:s
26:e internationella konferens 14-18.7.2004. Temat & SCANNING OUR FUTURE IN E-
GOVERNANCE, EGovernance: challenges and opportunities for democracy, administration and
law. Syftet med Finlands bidrag (FINNISH PANEL, Parliaments and e-governance) till denna parla-
mentariska konferens &r att presentera den finldndska informationssamhéllsmodellen ur framtidspo-
litikens synvinkel, men ocksa att jamfora den med de andra landernas ma och IGsningar. Himanens
rapport utgdr grunden for en internationell beddmning. Avsikten & vidare att skissera upp over-
gangen fran informationssamhallet till biosamhéllet.

Helsingfors den 4 mg 2004

Jyrki Katainen
ordforande for framtidsutskottet
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Syftet med Oversikten

Syftet med denna Gversikt & att utvardera de
omfattande utmaningar som informations-
samhdllet star infor fram till & 2010 och som
kraver atgarder redan nu. Informations-
samhdllet avses hér i ordets vidare betydelse
(baserad pad Manuel Castells och Pekka Hi-
manens teoretiska arbete; se ndrmare Castells
2000a, 2000b, 2004; Castells och Himanen
2002). Enkelt uttryckt avses med informa-
tionssamhéllet ett kreativt samhélle baserat
pa reciprocitet. Det vasentliga i informa-
tionssamhéllet & inte ny teknologi utan nya
satt att agera.

Nyckelbegreppen & ur en teoretisk synvinkel
en natverksformad organisation och tillvaxt
baserad pa innovationer. Till skillnad fran
den "nya ekonomins' hype & kéarnan i infor-
mationsekonomin uttryckligen 6kad 16nsam-
het som baserar sig pa innovationer. Ett antal
undersokningar pavisar att det i alt hogre
grad har varit teknologiska innovationer i
kombination med nétverksformade organisa
tioner som stétt bakom tillvaxten under de
senaste dren (Sichel 1997; Jorgerson och Sti-
roh 2000; Jorgenson och Yip 2000; Bryn
jolfsson och Hitt 2000; Castells 2001; KoskKi
et a. 2002).

Aven arbetsmarknaden héller pa att omvand-
las till ett nétverk och innovativiteten far en
alt storre roll. For att citera Robert Reichs
uttryck kan man sdga att mangden rutinarbete
avtar helatiden samtidigt som det symboliskt-
analytiska arbetets och samarbetets betydelse
Okar (Reich 1991; se betréffande arbetsmar k-
nadens omvandling ocksa Carnoy 2000; Ben
ner 2002). | Richard Floridas vokabuldr &r
begreppen kreativt arbete och servicearbete
ndra besléktade med dem (Florida 2002).
Kreativt arbete/symboliskt-analytiskt arbete
baserar sig uttryckligen pa innovativ problem-
l6sning (eller innovativt upptéckande av nya
problem). Den kreativa komponenten har
dock en framstéende roll ocksa i arbete som
baserar sig pa reciprocitet. Kreativitet bor

forstds i ordets vidare bemérkelse: kreativitet
begransar sig inte till de forsta yrken man
kanske kommer att tanka pd, sdsom konstnér,
forskare eller ingenjor. Det kan finnas kreati-
vitet ocksa i samverkan mellan manniskor, i
handighet etc.

Det kreativa samhéllet som baserar sig pa
reciprocitet betraktas i denna oversikt ur ett
bredare perspektiv @n i regeringens informa-
tionssamhdllsprogram (Regeringens informa-
tionssamhallsprogram 2004). | denna dversikt
betonas i stallet for den tekniska nivan mera
det behov av en féréndring av samhéllets
grundlidggande strukturer som det globala
informationssamhéllet medfor. Eftersom ut-
maningarna betréffande den tekniska nivan
uppréknas relativt omfattande i regeringens
program upprepas de inte hér.

Standpunkten i denna dversikt &r att den mest
kritiska nivan i utvecklandet av informations-
samhéllet & utvecklingen av samhéllets djupa
strukturer, vilket kréver akut uppmérksamhet
(jfr. Castells och Himanen 2002). Informa-
tionssamhéllsprogrammet & inte samma sak
som informationsnatsprogrammet. Forst da
djupa foérandringar sker kan den tekniska n-
van utnyttjas i full utstréckning. Eftersom
ordet "informationssamhalle" far manga att i
forsta hand tanka pa tekniska fragor pa en
mera ytlig niva, letonas att denna Oversikt i
forsta hand beaktar de djuptliggande struktu-
rerna. Darfor uteldmnas bl.a. féljande, i och
for sig viktiga teman (som redan ingdr i reger-
ingens informationssamhallsprogram):
bredbandsf érbindelser (inkl. bibliotek som
nétpl atser)
dataskydd (t.ex. virus, skréppost, integr itet)
elektronisk kommunikation inom den of-
fentliga sektorn (inkl. olika typer av porta-
ler).

Denna Oversikt ar inte heller en futurologisk
betraktelse. Tidsperspektivet for Gverskten ar
de fram till & 2010 synliga, starkt pgaende
forandringstrender, som kraver foruseende
agarder inom tva & for att de skall kunna
bemdtas. Stravan & att behandla dmnet till-
réckligt konkret. En ytterligare orsak till det
valda tidsperspektivet och det konkreta grep-
pet pd amnet & det kritiska tillstand som det



finléandska informationssamhaéllet befinner sig
i just nu: Finland har fram till den senaste
tiden klarat sig v och landets forméaga att
forena véfardsstaten och informations-
samhdllet har atnjutit &aven internationell
uppmérksamhet (det & uttryckligen denna
kombination som gétt under namnet "Den
finlandska modellen”; se Castells och Hima-
nen 2002). Under de tva senaste &en har lan
det dock vilat altfér mycket pa sina lagrar
och utvecklingen & inte langre dynamisk.
Finland befinner sig nu i ett kritiskt skede fran
vilket landet antingen kan resa sig pa nytt
genom djarva reformer eller bli kvar och
stampa pa stéllet och smaningom hamna pa
efterkdken jamfort med de andra lénderna.

Denna Oversikt presenterar omraden inom
vilka &garder & nodvandiga (samt 25 konkr e-
ta fordag). Den utgdr dock inte en egentlig
plan for praktiska atgarder, i stéllet foredar
den olika aktérer som kan ansvara for detalje-
rad planering och genomféra dessa dtgarder.
Atgérderna & ocksd avsedda att utgéra en
helhet dér exempelvis ett lyckat forverkligan-
de av forslagen som hanfor sig till en kreativ
ekonomi forutsétter utveckling av ett kreativt
vaféardssamhélle etc.

Sammandragsvis. Tack vare mangarig ut-
veckling av informationssamhéllet har Fin-
land en bra grund, men man kan inte siga att
vart informationssamhéle redan & byggt.
Vart informationssamhélle — den finlandska
modellen — har minst lika stora utmaningar
framfér sig som det redan har passerat och de
forutsdtter omedelbart agerande. Att anta des-
sa utmaningar betyder att man borjar bygga
ett Finland som & intresserat, stimulerande
och kreativt. Det hér innebar foérsvar av
var vélfardsstat i det globala informations-
samhédllet, dvs. byggande av version 2.0 av
var modell.

Globalatrender

| den globala uvecklingen av informatiors-
samhéllet fram till & 2010 kan man skénja
foljande tio stora, redan starkt pagaende tren-
der (se narmare Castells 2000a, 2000b, 2004;
Himanen 2001, 2004c; Castells och Himanen
2002):

1. Hérdareinternationell skattekonkur-
rens

Ny global arbetsfordelning
Aldrande befolkning
Storre krav pa valfardsstaten

a A WD

Den andrafasen i utvecklingen av
informationssamhall et

Ett uppsving for kultursektorerna
Ett uppsving for biosektorn
Regiona koncentration

© © N o

Den globala klyftan férdjupas
10. Kriskulturen sprider sig

Innehdllet i dessa trender kan beskrivas pa
foljande sétt:

1. Héardareinternationell skattekonkur-
rens

Landerna konkurrerar alt mer om invester-
ingar och kompetens genom att sénka be-
skattningen.

2. Ny global arbetsfordelning

Rutinproduktionen forflyttas till billigare 1an-
der ("Kina-fenomenet"). Sarskilt i Asien &r
Kina och Indien pa stark frammarsch, men
andra stora lander som haller pa att starka sin
stéllning & bl.a. Indonesien, Pakistan, Ryss-
land och Brasilien. Rutinarbetet saknar egert-
lig framtid i de mest utvecklade landerna, i
stéllet maste de specialisera sig pa kreativt
arbete baserat pa hogre kompetens som ger
béttre |6nsamhet saval tack vare okat forad-
lingsvérde som utveckling av produktionspr o-



cesserna. Samtidigt erbjuder de stora, avance-
rande utvecklingsanderna nya stora markna-
der for de utvecklade léndernas produkter
vilket innebér foljande fas i den ekonomiska
tillvéxten.

3. Aldrandebefolkning

| Europa & befolkningens dldrande en av de
storsta utvecklingsfragorna. Om den nuva-
rande trenden fortsétter i Finland, kommer &r
2030 var fjarde finlandare att vara Gver 65 &r
och endast var gjétte under 15 é&r, da &nnu pa
1950-talet ndstan var tredje finléandare var
under 15 & och endast var fjortonde 6ver 65
ar. Redan ar 2020 kommer kvinnor i ddern
73-74 & at vara den storsta enskilda alders-
gruppen c den & 1996 utgjordes av 48-49-
ariga mén. Det haller pa att ske en dvergang
fran "ungdomarnas Finland" via nuvarande
"medeldders Finland" till "pensiondrernas
Finland'. Overgdngen kommer i stor ut-
stréckning att ha skett redan 2010 da arbets-
kraften redanhar minskat drastiskt.

4. Storrekrav pavalfardsstaten

Befolkningens &drande leder till finan
sieringsproblem for valfardsstaten sava ge-
nom direkta kostnader som genom forsor j-
ningskvoten. Samtidigt leder den hardare glo-
bala skattekonkurrensen och den glokela nya
arbetsfordelningen till storre krav pa nedskar-
ningar av valfardsstaten. Véfardsstaten har en
framtid endast om dess I6nsamhet forbéttras
genom innovationer. Véafardsstatens framtid
ligger i ett kreativt valfardssamhdlle.

5. Den andra fasen i utvecklingen av
informationssamhallet: fran tekno-
logisk utveckling till samhalls-
utveckling

Under informationssamhdllets forsta fas ut-
vecklades sarskilt den tekniska nivan, exem-
pelvis natforbindel serna. Utvecklingen av den
tekniska nivan fortsdtter i den nyligeninledda
andra fasen, men utvecklingen blir en mer
omfattande samhdlelig utveckling déar tyngd-
punkten ligger pa att forandra organisationen
av verksamheten.

6. Ett uppsving for kultursektorerna

Informationsekonomin véxer sarskilt inom
kultursektorerna, exempelvis musk, TV, fil-
mer, spel, litteratur, design, laromateria etc.
En bidragande orsak & teknologisk konver -
gens som innebér att innehdllet digitaliseras
och IT-, telekommunikations- och media-
branscherna konvergeras.

7. Ett uppsving for biosektorerna

Biosektorerna kommer att oka i betydelse i
informationssamhéllets foljande utvecklings-
fas. Vid sidan av IT stiger gentekniken fram
som en central teknologi. Véaxande sektorer ar
bl.a. medicin, bioteknik och vélférdsteknologi.
Bland annat befolkningens stigande ader okar
betydelsen av dessa (jfr. geronteknologi, dvs.
teknologi som underléttar ldre personersliv).

8. Regional koncentration

For forsta gangen i historien verskrider jord-
globens urbaniseringsgrad 50 procent. Inno-
vationerna och ekonomin styrs i alt hogre
grad av stora kompetenskoncentrationer efter-
som en plats i spetsen for den globala konkur -
rensen kraver storre kompetensgrupper. Den
regionala koncentrationen fortsétter samtidigt
som trycket pa den okar allt mer.

9. Den globala klyftan fordjupas

Ojamlikhet och utdagning hdller pa att till-
spetsas svdl globalt som nationellt. Under
informationssamhéllets forsta fas fran 1960-
talet till millennieskiftet fordubblades in-
komstskillnaden mellan vérldens fattigaste
och rikaste femtedel och & idag till 75:1.
Denna utveckling paverkas sarskilt av sned-
vridningar i den globaa handeln samt infa-
mationsklyftan mellan utvecklingslénderna
och de utvecklade landerna. Dessa maste ré-
tastill for att I&ger skall kunna forbéttras.

10.Kriskulturen sprider sig

Utvecklingen framskrider allt snabbare och
leder till 6kad ekonomisk volatilitet samt kon-
tinuerligt krislége i arbetdlivet. De véxande
sociala klyftorna leder till fler spanningar som
fordjupar krislget. Utvecklingen karakterise-
ras av Okad instabilitet. En utveckling som &r
hallbar bade manskligt sett och med tanke pa



miljon stiger fram som den viktigaste utma-
ningen i ett dylikt risksamhélle.

Det finns naturligtvis ocksa andra stora tren-
der, men de faller utanfor de ramar som dra-
gits upp for denna dversikt. Stora frégor med
tanke pa hela samhdlets utveckling & bl.a
den demokratiska utvecklingen och miljons
tillstand. Viktiga teman som hanfor sig mer
direkt till den tekniska nivan & bl.a. utvidg
ning av nétforbindelserna och dataskydd. Ef-
tersom regeringens informa-
tionssamhéllsprogram starkt fokuserar pa des-
sa fragor, behandlas de inte pa nytt i forelig-
gande Oversikt.

Utvecklingsscenarier

D& man betraktar utvecklingen geografiskt
kan man nagot forenklat siga att konkur-
rensen star mellan tre ledande omraden: For-
enta staterna, Asien och Europa (se bild 1.1).

Europa hdller pa att réka i underlage vid en
global jdmforelse, &en om Finland utgor ett
dynamiskt undantag inom omradet. Forenta
staternas modell innehar en klart dominerande

Forenta staterna utgor isig gév ? av den
globala ekonomin, %2 av forsknings- och
utvecklingsarbetet och landets militérbud-
get & redan nastan lika stor som den Gvri-
ga vérldens sammanlagt. Manga asiatiska
lander uppvisar daremot en tillvaxtokning
pa narmare tio procent och sdva produk-
tioren som marknaderna hdller i alt storre
omfattning pa att dirigeras till dem. Fram
till 2010 kommer exempelvis inom IT-
branschen hélften av halvledarkonsumtio-
nen i vérlden och en tredjedel av produk-
tionen att finnas i Asien (Japan inte med-
réknat). Exempelvis Kina producerar re-
dan fler kompetenta inom naturveten-
skaps- och teknologibranscherna d&n EU
eller USA (dren 2000-2002: i Kina
590000, i EU 440 000, i USA 385 000).
Det har uppstétt en global kompeters-
marknad och dess utveckling i Asien in-
nebér en helt ny utmaning for Europa. EU
ligger idag efter USA t.ex. vid en jamfo-
relse av antalet sakkunniga som lockats
fran Asien.
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Bild 1.1 Huvudsaklioa modeller for den alobala konkurrensen



Vill man forenkla fragan kan man siga att
konkurrensen star mellan tre olika modeller
som ur teknologisk och ekonomisk synvinkel
betraktat varit lika dynamiska under de senas-
te aren, men som skiljer sig mycket fran var-
andra socialt sett (se ndrmare Castells och
Himanen 2002; Himanen och Castells 2004b;
Wong 2004):

1 "Slicon Valley modellen”, dvs. den nyli-
beralistiskamodellen
- dominerande (USA)

2 "Singapore modellen”, dvs. statsstyrd mo-
dell for att locka multinationella foretag
- paframmarsch (bl.a. Kina, Indien)

3 "Den finlandska modellen”, dvs. en kan-
bination av informationssamhéllet och
véalfardsstaten

- gamla europeiska varden.

Utanfor dessa regioner och modeller blir de
fattigaste utvecklingsénderna stédlning fort-
satt sémre, t.ex. den del av Afrika som ligger
mellan Sahara och Sydafrika haller pa att bli
utarmad. En femtedel av hela varldens be-
folkning lever pd mindre &n en dollar om db-
gen, utan vare sig hdlsovard dler uthildning.
En kontinuerligt vaxande informationsklyfta
ligger bakom den vaxande véfardsklyftan.

Ur Finlands synvinkel kommer landet vid
sidan av globalt tryck ocksa att utsittas for
tryck inom EU mot den "finléndska model-
len", eftersom utvidgningen medfor billigare
arbetskraft och produktionsomraden inom EU
samt samhallsmodeller, dér valfardsstaten inte
atnjuter finansiering (t.ex. Estland). Inom EU
kommer okat tryck att riktas bade mot den
nyliberalistiska modellen som strategin med
att locka multinationella foretag till ett billiga-
re omréde (jfr. Kalliokoski 2004).

Tillspetsat kan man saga att den ovan be-
skrivna utvecklingen for Finland innebér tre
scenarier:

1) Det forsta scenariot, dvs. "Silicon Valley
modellen” innebér ett nyliberalistiskt scenario
eller att "de svaga lamnas efter”. Teknolo-
giskt och ekonomiskt & detta ett dynamiskt

alternativ, men de sociala kostnaderna & higa.
| dutet av 1990-talet fick Silicon Valley varje
dag 60 nya miljonérer, men de blev tvungna
at bosétta sig bakom sténgda portar eftersom
ett samhalle med utslagning ocksa & praglat
av radda. En femtedel av befolkningen lever
under fattigdomsgransen, utan §ukforsakring
och som funktionella analfabeter. Eftersom
familjens ekonomiska stélining & avgorande
for en persons majligheter till ubildning i
Silicon Valley, har det uppstétt en klass av
utsagna for vilka brottdighet & det enda d-
ternativet att klara sig (séarskilt férsdjning av
droger till de framgangsrika). Kalifornien som
g& i spetsen for "utvecklingen" har paradox-
alt nog i globa jamfoérelse den storsta andelen
av sin befolkning i fangelse! For samhdllet
blir det dyrare att skicka en person till fangel-
se for ett & an att skicka honom till Harvard
for studier! Silicon Valley modellen &r ett
scenario dér nyliberalismen i Finland skulle
anta extrema former.

2) Det andra scenariot, dvs. "Singaporemodel -
len" innebér ett scenario med skattekonkur-
rens eller "kapplOpning till botten". Ocksa
detta har varit en dynamisk modell, men den
senaste tiden har redan visat vilka granser och
problem konkurrensen stéter pa. Eftersom
andra lander har mgjlighet att fortsétta att
sanka sina skatter, flyttar produktionen som
endast gér ut pa att locka multinationella fore-
tag till &nnu billigare l&nder. | fallet med Sin-
gapore har foretagen flyttat bl.a. till Kina och
Indien. Om den lokala kompetensen och n-
novativiteten inte &r tillrackligt utvecklade —
sasom fallet & exempelvis i Singapore — &r
utsikterna pa lang sikt mindre bra. For att
kunna klara sig i konkurrensen pa lang sikt
maste landet uppvisa egen innovationsforma-
ga eftersom det inte réacker med att staten
lockar multinationella foretag. (I Singapore-
modellen framgédr ocksa problemet med ett
formyndaraktigt samhdlle: staten forsoker
kontrollera medborgarnas frihet da daremot
ett kreativt informationssamhélle uttryckligen
forutsdtter fri information och frihet till olik-
ténkande. Det héar & en stor paradox aven for
Kina som idealiserar Singaporemodellen.)



3) Det tredje scenariot, dvs. en fortsittning pa
samma linjer som tillémpas i dagens Finland,
innebar att vart informationssamhélle och var
vaférdsstat fortsdtter i en likadan kombina-
tion som idag. | praktiken innebér detta ett
"smagnolande till graven"-scenario, dar ala
hela tiden sager "det gér bra" och att "vi maste
bevara véféardsstaten". Det nuvarande syste-
met & i sin helhet heligt och allt tal om forny-
else & tabubelagt. | praktiken leder ett dylikt
“forsvar" av véféardsstaten till kontinuerliga
nedskérningar av vélfardsstaten och en mind-
re dynamisk ekonomi. Alla arbetar endast for
sina egna uppnadda férdelar och sneglar pa
vad andra f&r. Detta kan ocksa kallas ett sam-
hélle av missunnsamhet.

Lyckligtvis finns det ocksa ett fjarde scenario
som rekommenderas i denna oversikt:

4) Verson 2.0 av den finlandska modellen,
dvs. "ett intresserat, stimulerande och kreativt
Finland": Modellen som baserar sig pa en
sammandagning av véfardsstaten och infor-
mationssamhéllet & majlig i fortséttningen,
om vi har tillrackligt mod att fornya den. |
dagens lage innebd& modigt forsvar av en re-
form av vafardsstaten ett verkligt forsvar av
den. Om vi Overgdr fran en reaktiv eller i f-
terhand reagerande politik till en modigt pr o-
aktiv politik som visar riktningen framét, har
vi mgjlighet att forhindra véféardsstatens ur
dergang. Genom att lyfta fram foljande var-
den som malsdttningar & det majligt att ga i
spetsen for byggandet av version 2.0 av den
finl&ndska modellen.

Finlands var den

Foéljande kan kallas de tio vérdena for reform
av den finlandska modellen. En lyckad reform
forutsdtter politiskt ledarskap baserat pa vér-
degrunder.

Omtanke
Fortroende
Gemenskap
Uppmuntran
Frihet
Kreativitet
Mod
Visioner

gy SRy Dnoom LD e

Balans
10. Meningsfullhet

En kort karaktérisering av vardena:

1. Omtanke

Omtanke & en gammal finléndsk princip for
jamlikhet (bildningstraditionens egalité och
antikens vérde réttvisa). Det kunde ocksa kal-
las ett varde for redlighet eller inklusion (alla
inkluderas). Dess kérna utgdrs av jamlika
majligheter. Omtanke innebdr en efterstrévan
att skapa likadana mgjligheter for ala finlan-
dare. | den globala utvecklingen innebar det
ocksa foresprékande av lika mojligheter for
ala manniskor pa jorden. | detta sammanhang
anvands uttrycket "omtanke" avsiktligen for
att individernas direkta omtanke om varandra
inte skall glémmas bort (inom den kristliga
traditionen gar véardet under benamningen
caritag. Kortfattat uttryckt & tanken bakom
vardet: "Forestéll dig att vi & som vi & just
nu, men anvant."

2. Fortroende

Fortroende best&r delvis av omtanke, men det
& vart att namnas som ett gavstandigt varde.
Fortroende ger manniskor en trygg bas utifran



vilken de kan agera. Fortroende majliggor en
fruktbar samhdrighet. Om omtanke och fér-
troende saknas uppstar en atmasfar av radsla.

3. Gemenskap

Gemenskap & et gammalt varde for broder-
skap (upplysningens fraternité). Begreppet
handlar om 6ppenhet att ta med, vilja att gora
tillsammans, tillhorighet. Det handlar om en
av de mest energigivande upplevelserna i
manniskans liv, om kéndan av att vara en del
av en dtorre gemenskap som delar samma
intresse. Det handlar om att leva tillsammans.

4. Uppmuntran

For att uppmuntran skall vara méjlig maste

det finnas gemenskap. Uppmuntran betyder

ett berikande samhélle dér individen, genom

att han & en del av samhdllet, upplever att

han kan vara nagot mer & om han vore en

sam. | ett utarmande samhélle upplever indi-

viden att han & mindre &n vad han kunde vara.
Uppmuntran innebér att man véljer att vara i

vaxelverkan med andra, berikande i stéllet for
utarmande samverkan. Uppmuntran betyder

att man sporrar sig §av och andra till topp-

prestationer och ocksa ger de andra erkansa
for deras prestationer. Det handlar om att vara
givmild istéllet for sndl. 1dén i sin korthet &r:
"Onska inte ta bort frén andra, 6nska i stéllet
mer till ala" Upplev inte andra som ett hot
mot dig §av som du maste minska p, tank i

stéllet pa andra som mojligheter for ala att

upplevaen rikare vérld. Véarde & ingen brist-

vara i varlden, det racker till for alla. Brist pa
samhdrighet och uppmuntran leder till en a-

mosfér av avund.

5. Frihet

Aven frihet & ett gammalt finlandskt och eu-
ropeiskt vérde (upplysningens liberté). Det
handlar om rétten till gemenskap: frihet att
uttrycka sig, skydd av privatlivet, tolerans av
olikhet. Det handlar om liberalism och frisin-
ne. Idén & i sin korthet: "Allt vad vuxna
manniskor gor av egen fri vilja och som inte
skadar andra, & OK."

6. Kreativitet

Frihet bereder plats for kreativitet som hand-
lar om forverkligande av sina potentiella madj-

ligheter. Det handlar om en av de mest ener-
gigivande upplevelserna i manniskolivet,
namligen kreativ passion. Kreativitetens vérde
har att géra med manniskans behov av att
forverkliga sig gav och kontinuerligt utveck-
las. Formerna av kreativitet varierar hos olika
manniskor. En atmosfar av formynderskap
uppstar om friheten och kreativiteten tyglas.

7. Mod

Mod utgor ett varde och en faktor som é&r
nodvandig for att de 6vriga vardena skall fa -
verkligas. Modet hyllades redan under antiken
som ett av kardinalvardena inom den europe-
iskatraditionen.

8. Visioner

Visioner kraver mod. Formdgan att skapa
visioner & i likhet med mod ett varde och en
faktor som for framét. | den europeiska trad-
tionen kan visionen ses som en efterféljare till
det kristna vardet hopp. Det handlar om vi-
siondra tankar, mod att drémma, vilja att gora
véarlden till en béttre plats.

9. Balans

Baans & ett vérde som utgor ett slags meta-
definition: det handlar om hur balanserat and-
ra varden forverkligas. Vidare handlar det om
hur hallbar den grund & som verksamreten
bygger pd, dvs. hur den fornyas pa lang sikt.
Anda sedan antiken har detta kallats méttlig-
het, ett av kardinalvérdena inom den gamla
europeiska traditionen.

10. Meningsfullhet

Meningsfullhet uppstar delvis av balans och
de tidigare néamnda 6vriga vardena, men det
utgor ett galvsténdigt varde. Manniskan soker
i sista hand efter meningsfullhet i sitt liv. En
meningsfull utveckling beror dltid i sista
hand p& hur den framjar egenvardena, bland
annat antikens varden: visdom, godhet och
skonhet. Idén i sin korthet &r: "Blir mitt liv
meningsfullare av detta?'

Vérdena kan ocksa betraktas som innehall i
livet som gor livet véart att leva De vérden
som beskrivits ovan baserar dg pa den fin-
landska och europeiska traditionen, men as-
sikten & ocksa att " uppdatera dem”, formule-



ra dem pa ett modernare sétt. (Den finlandska
och europeiska traditionen bestar av upplys-
ningens varden broderskap, jamlikhet; de
kristna vardena tro, hopp, kérlek; och antikens
varden réttfardighet, mod, méttlighet och vis-
dom).

De vada véardenas betydelse kan ocksa le-
skrivas med fdljande pyramid (bild 1.2), som

& bekant bl.a. frén beskrivningar av manni-
skans psykologiska behov (t.ex. Maslow 1954,
1962).

VISIONARA TANKAR
KREATIVITET GQFUSif;}Sm
FRIHET sjalvstandighet
vs férmynder-
skap
BALANS .
FULLHET GEMENSKAP samhorighet
vs avund
FORTROENDE trygghet
OMTANKE vs radsla
5 utmattning
overlevnadskampen

Bild 1.2 Vardepyramiden ur en psykologisk synvinkel

Beskrivningen ur denna synvinkel betonar att
omsorg och fortroende & manskliga grundbe-
hov, ovanfér kommer behovet av social @
menskap och uppmuntran samt behovet av
frihet och kreativitet som hanfor sig till gélv-
forverkligande. Mod och visioner for framét
medan balans och meningsfullhet garanterar
ett innehdll i verksamheten. Uttryckt i form av
psykologiska upplevelser kan man uppna en
tusiasm och hopp eller unka via kontroll och
avund mot rédsla och utmattning. (Med hjalp
av pyramiden kan man férutom samhéllet
beskriva ocksa dess olika delomréden — ex-
empelvis ekonomi, politik, arbetdivet och
fostran — och beskriva individen. Den ordning

i vilken vérdena réknas upp €eler den pyra-
midformade figuren tar dock inte normativ
stéllning till vardenas inbdrdes relaion.)

Komprimerat handlar den utveckling som
baserar sig pa ndmnda tio varden om ett in-
tresserat, stimulerande och kreativt Fin-
land, med mod nog fér drémmar och realism
nog att genomfora uvecklingen pa en hallbar
grund.



Samhaélleliga nyckelbegrepp

D& man for att svara pa den globala konkur-
rensen i praktiken gar in for att forverkliga de
scenarion som baserar sig pa ovannamnda
varden ndste man utga fran vissa nyckelbe-
grepp inom samhdllsutvecklingen.

1. Kreativekonomi
2. Kreativt valfardssamhalle

3. Manskligt sett meningsfull utveck-
ling

4. Global kultur

Innehallet i dessa begrepp beskrivs i dutet av
Oversikten tillsasmmans med de praktiska &-
gérder som de féranleder och som utgor var-
debaserade svar pa de globala forandrings-
trenderna

1. Kreativ ekonomi

Kompetens och kreativitet & nyckelorden for
Finlands ekonomi under pressen fran den in-
ternationella skattekonkurrensen och den glo-
bala omfordelningen av arbete. Med rutinar-
bete och -produktion forlorar vi kampen mot
de billiga marknaderna i Asien. Framtiden
ligger i 6kad produktion med hjélp av innova-
tioner: hogre férédlingsvérde tack vare kreati-
vitet och effektivare produktion. Finland mas-
te samtidigt utvidga den ekonomiska basen
som nu & dltfér sma och komma fran ett
alltfor starkt beroende av Nokia.

Vid sidan av starkt IT blir kultursektorn
och valfardssektorn spjutspetsarna for den
kreativa ekonomin

Vi maste aktivt stka efter nya sektorer for
kreativ ekonomi. Aven om det inte & &nda-
malsenligt att bli altfor fixerad vid nagra be-
stamda sektorer, erbjuder dock kulturen och
valfarden, som & stora sektorer pa fram-
marsch i den andra fasen av informations-

samhdllets utveckling, goda méjligheter for
Finland. Finland & redan starkt inom dessa
sektorer. Vi kan starka var kreativa ekonomi
genom att vid sidan av IT-branschen lyfta
fram ocksd kultursektorn som spjutspetsar
(bl.a musk, TV, film, datorspel, litteratur,
design och laromaterial) samt vélférdssektorn
(innovationer som sker inom reformen av
vafardssamhallet, bioteknik samt gerontekno-
logi, dvs. teknologi som underléttar ddre per-
soners liv). Ocksa IT-branschen kan starkas
genom en utvidgning av den starkt véxande
dataskyddsbranschen och genom ett mera
medvetet utnyttjande av Finlands andra stora
frangéngar, dvs. Linux, bl.a. inom den offert-
liga sektorn (den offentliga sektorn kan visa
exempel). Véaxelverkan mellan I T-branschen,
kultursektornn och vélfardssektorn leder ock-
sa till helt nya mgjligheter. | detta fall ser
spetsen for Finlands kreativa ekonomi ut som
pabild 1.3.

De tva nya spetsarna har en védig potential.
Ar 1999 var exempelvis kultursektorn en glo-
bal business med en omsattning pa 1,1 miljar-
der dollar férdelade enligt foljande (i detta
ingdr inte laromaterial, som utgdr en betydan-
de bransch):

Miljarder dollar

Forlagsverksamhet 506
TV & radio 195
Design 140
Leksaker och spel 72
Musik 70
Film 57
Arkitektur 40
Utdvande konst 40
Mode 12
Konst 9

Kélla: Howkins (2001)

Haso- och gukvard, medicin och motsva-
rande & inkluderade i vafardssektorn och
darfor & den annu storre och vaxer kontinuer-
ligt bl.a. som en fdljd av nya biotekniska
mojligheter och  befolkningens  adrande.
Finland har bl.a. inom omradet for offentlig
halso och sjukvard kompetens som duger for
internationell export.
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Bild 1.3 Spetsen for den kreativa ekonomin

For att Finland skall klara sig i den globala
konkurrensen inom dessa sektorer krévs oka-
de satsningar pa forskning och utveckling
(finansiering av kreativitet). Finansieringen
borde uppna minst 4,0 procent av BNP inom
tva &. Den offentliga satsningen pa FoU
minskar hela tiden och & idag mindre dn 30
procent av helheten. Detta & en omgjlig situa-
tion i framtiden. Den véasentliga fragan &
dock till vilka ma nya offentliga investering-
a skall riktas. Det viktigaste & att ge mer
finansiering till kultur- och véféardsbran
scherna. Forandringen handlar om att Finland
som traditiondllt tillverkat verktyg — papper
och mobiltelefoner — borjar skapa innehdl i
dessa verktyg. Offentlig finansiering kan an-

(sjalvstandigt boende)
BIOTEKNIK

vandas for att ge en positiv signa genom att
man Okar den offentliga reella satsningen med
5 procent om aret sdvd inom kultur- som val-
fardsbranscherna (inom kulturbranschen bor
begreppet "FoU" forstas i en vidare bemérkel-
Se).

Utveckling av verksamhetsmodeller och
marknadsforing krédver en medveten finan-
siering. Finland har stark kompetens i borjan
av den nedan beskrivna innovationskedjan,
men i dutet av den forekommer tydliga pro-
blem (i praktiken sker innovationer inte line-
art, i stédlet bildar de beskrivna faktorerna ett
interaktivt natverk):

INNOVATION — PRDUCTIONSPROCESS — (PRODUKTY — VERKSAMHETSMODELL — BRAND

IDEKREATMITET
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BUSINESSKREATIVITET



Vi & innovativa i fraga om produkter och
produktionsprocesser, dvs. i idékreativitet,
men ddiga pa at innovera verksamhetsmo-
deller och bygga brand, dvs. businesskredtivi-
tet som omvandlar en idé till inkomster. Dér-
for behovs finansiering for att stoda forskning
och utveckling av businesskrestivitet, inklusi-
ve utbildning inom branschen. Det krévs en
reell 6kning med 5 procent pa drsniva av den
offentliga satsningen pa FoU.

Richard Florida har slagit samman begreppen
kreativ ekonomi och kreativ klass. Han sager
att den avancerande klassen bestdr bl.a av
forskare, ingenjorer, forfattare, redaktorer,
musiker, filmskapare, mediaskapare, konstné-
rer, planerare, arkitekter, |&kare, l&rare, analy-

tiker, jurister och direktorer. Vid millen-
nieskiftet ingick omkring en tredjedel av a-
betstagarna i de utvecklade ekonomiernai den
kreativa klassen (Florida 2002).

Vi skall dock inte betrakta den krestiva eko-
nomin enligt Floridas snéva synsétt och be-
gransa den endast till en kreativ grupp. Robert
Reich har bevisat att "interaktivt arbete” vid
sidan av ovannamnda "symboliskt-analytiska
arbete" ocksa utgor ett omfattande arbetsslag i
informationssamhéllet. Serviceyrkena utgor
en annan viktig faktor i ekonomin. D&foOr &r
det viktigt for oss att ocksd satsa pa kreativitet
inom véxelverkan. Detta bidrar till att oka
produktionen och hgja den ménskliga kvalite-
ten och utgdr en stor potentiell sysselsét-
ningsmajlighet aven for lagre utbildade.

Bild 1.4. Finlands ekonomi som uppvisar stor kreativitet och kompetens
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Vi bor i gélva verket betrakta den kreativa
ekonomin som en tanke som |6per genom
hela ekonomin. Véra traditionellt starka sek-
torer behdller en stark stélning och de kan
goras |6nsammare genom innovativitet — detta
har bl.a. skogs- och pappersindustrin bevisat.
Traditionella hantverk kan ocksa vara kreativa.
Den ovan presenterade spetsen for kreativ
ekonomi & avsedd att utgdra en del av den
omfattande kreativa finlandska ekonomin som
kan askadliggoras med hjdp av bild 1.4.

Uppmuntran av arbete som framjar det
gemensamma goda eller "fran skatte-
helvetetill skatteskarseld"

For att den ovan beskrivna ekonomin skall
klara sig i den globaa konkurrensen maste
ocksa beskattningen stéda denna utveckling.
For att kunna svara pa utmaningarna behover
vi en beskattning som uppmuntrar arbete som
gynnar det gemensamma goda, dvs. beskatt-
ning som samtidigt sval sporrar sysselsitt-
ning, foretagsamhet och kreativitet som maoj-
liggor finansering av vélfardssamhdllet.

| detta sammanhang & det skd att erinra sig
att beskattningen av det finléndska vélfards-
samhéllet historiskt sett inte alltid varit den
hogsta i vérlden. Under hela 1980-talet 1&g
skatteuttaget i Finland kring medelnivan inom
EU, dvs. omkring 40 procent i slutet av a-
cenniet (antalet |angtidsarbetsdsa var 3000).
Under |agkonjunkturen steg skatteuttaget med
fem procentenheter. Det har stannat kvar pa
denna niva daen om lagkonjunkturen &r ett
avdutat kapitel. "Ju hogre skatter desto béttre
vafardssamhale' & en tanke som inte haller
streck. En korrekt konkluson & att det ar
skatteintakterna fran arbete och inte skatteut-
taget som utgor grunden for vélfardssamhéllet.
Skatteintakter uppstdr endast om det & 16n
samt for manniskorna att arbeta. Frdgan om
beskattning maste formuleras pa nytt, dvs. hur
skall skatteuttaget se ut for att det verkligen
skall framja uppkomsten av skatteintdkter
fran abete?

Basen for vafardssamhéllet utgors inte i sista
hand av vérldens hogsta skatter utan av varl-
dens hogsta kompetens. Valférdssamhéllet ar
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uppbyggt pa arbete. D& man genom beskatt-
ningen lyckas hoja sysselséttningsgraden och
forbattra innovationsutsikterna, & det mojligt
att finansiera vafardssamhéllet aven i framti-
den. Om beskattningen av arbete & sporrande
stannar den kompetenta arbetskraften kvar i
landet och dessutom & det mgjligt att locka
kompetenta personer ocksa fran utlandet. De-
ta bidrar i sin tur till att sdkra finansieringen
av vdfardssamhdlet. Om inte sysselsdtt-
ningsgraden stiger och innovativiteten okar
kommer detta inte att vara majligt.

Det & mgjligt att ge en konkret bild av Fn-
lands internationella nulége genom att betrak-
ta den jdmforelse av beskattningen av arbete
som Skattebetalarnas Centralforbund 1&t utfo-
ra 2003. Enligt undersdkningen & den nuva-
rande inkomstbeskattningen av en familj med
sma inkomster (2 inkomsttagare + 2 barn) 3,6
procentenheter hogre &n EU:s medeltal och
5,6 procentenheter hogre &n OECD -landernas
medeltal (med nuvarande avses & 2003 fran
vilket de senaste jamfoérbara uppgifterna finns
tillgéngliga). Motsvarande beskattning av en
familj med hoga inkomster & 7,7 procenten-
heter hogre @én medeltalet i EU och 9,8 pro-
centenheter hogre &n medeltalet i OECD
(Kurjenoja 2003). Bilderna 1.5 och 1.6 visar
beskattningen av arbete i Finland jamfort med
vissa konkurrentlander (i siffrorna for EU
ingd&r ocksa Norge och Schweiz).

Utvidgningen av EU i mg 2004, som utgér en
mycket positiv politisk utveckling for vart
land, medfor okad skattekonkurrens som en
negativ effekt. Inkomstbeskattningen i samt-
liga nya medlemslander &r lindrigare é@n i Fin-
land. Exempelvis i Estland och Lettland till-
lampas lika beskattning. Skatten & 27 procent
i Estland och 25 procent i Lettland. Program
for sankning av beskattningen har inletts i s3
gott som alla 15 gamla EU-lander.

Det &r oklokt for oss att ge ossin pafel typ av
skattekonkurrens. Vi maste bevara grunden
for vart valfardssamhalle (se avsnittet om det
kreativa vélfardssamhdllet). For att forsvara
vart valfardssamhélle maste vi dock ater gora
vart samhédlle dynamiskt med hjdp av be-
skattning som uppmuntrar till arbete och @-
nom detta dterborda beskattningen till en rim-



lig niva efter stegringen under 1&gkonjunktu- Detta & &ven en principfriga: arbete, dvs.

ren. Béttre sysselsdttning och syssel séttnings- utnyttjande av kompetensen skall inte bestraf-
grad, foretagsamhet och kreativitet (samt fas. Det & inte intékter genom arbete som &r
Okad kopkraft utan stor press pa |6neforhoj- vaféardssamhdllets stora hot utan en omfa-
ningar) leder till en strukturutveckling som tande arbets Gshet.

kompenserar de mindre skatteintdkterna.

Familj med laga inkomster
(18 630 € + 28 460 € + 2 barn)
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Bild 1.5. Beskattning av arbetet for en familj med |&ga inkomster
Kalla (bilderna 1.5, 1.6 och 1.7): baserad pa Kurjenoja (2003)
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Familj med laga inkomster
(18 630 € + 28 460 € + 2 barn)
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Bild 1.6. Beskattning av arbetet for en familj med héga inkomster

Socialborsakringsavgifterna for
laginkomsttagare
(18 630 €)
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Bild 1.7. Arbetsgivarens socialforsakringsavgifter for anstalld med Idga inkomster
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De priméra metoderna att kompensera mins-
kade skatter & den strukturomvandling som
namndes tidigare samt kreativ utveckling av
vafardssamhdlet som behandlas i fdljande
avsnitt. En dylik kombination gor det méjligt
att bestdende gora inkomstbeskattningen i
Finland méttligare med fem procentenheter
(fordelat Gver tva ar). Finland har just nu mgj-
lighet att temporéart uppta lan for att garantera
den offentliga finansieringsbalansen under
Overgangsperioden. Det & ocksa mgjligt att
Overvaga alternativa beskattningsobjekt i stal-
let fOr beskattning av arbete. Det v&sentliga &
att arbete maste bli 16nsamt och darmed leda
till en dynamisk utveckling av ekonomin for
att valférdssamhdllets framtid skall vara tryg-
gad.

For en forbéttring av sysselséttningen skulle
det ocksa vara lonsamt att minska arbetsgi-
varavgifterna for lagavionat arbete med fem
procentenheter. En sankning fran nuvarande
23,7 procent till 18,7 procent skulle innebdra
en postiv impuls for légre utbildade som
fastnat i den strukturella arbetd 6shetens félla
pa arbetsmarknaden. Exempelvis tjanstesek-
torn har gott om sysselsattningsmajligheter da
det blir Ionsammare att arbeta an att vara a-
betslés. Andringen skulle sinka arbetsgivar-
utgifterna for en lagavionad person till en
lagre niva an i vara konkurrentlander savél
inom OECD som EU. (Som exempd ges a-
betsgivarens socialforsakringsavgifter for en
person som fortjanar 18 630 €. Finland ligger
redan litet under genomsnittet i EU i den har
frégan).

Den kombinerade reformen har en viktig sys-
selsittande effekt. Saval sm&, medel- och
héginkomsttagare gynnas av den. Proportio-
nellt sett skulle smainkomsttagarna ha den
dorsta nyttan. Deras beskattning skulle lind-
ras mest i jamférelse med Gvriga lander och
inkomstskatten skulle sjunka under medeltal et
i EU (i exempelfamiljen ovan fran nuvarande
29,5 % till 24,5%). En minskning av arbets-
givaravgifterna inom |dgavionade branscher
skulle ytterligare stda sysselséttningen av
laginkomsttagare. Genom detta skulle det
vara mgjligt att rada bot pa den strukturella
arbetd 6sheten som speciellt mindre utbildade
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rékar ut for. Aven medel- och hdginkomstta-
gare skulle dra nytta av reformen. En sark-
ning av en medelinkomsttagares (28 460 €)
beskattning fran nuvarande 32,1 procent till
27,1 procent skulle ge en skatteprocent som
ligger under medelvéardet saval inom EU som
OECD. Beskattningen av hoginkomsttagare
skulle ocksa ungefar Gverensstamma med EU-
medelvardet (i exempelfamiljen ovan fran
nuvarande 45 % till 40 %). Detta skulle spela
en viktig roll med tanke pa att hdlla kvar hogt
utbildade personer i Finland samt att locka
fler toppkompetenta till vara foretag fran w
landet.

En dylik skattereform kan kort och gott be-
skrivas som en Gvergang till ndgot som ligger
mittemellan dagens "skattehelvete® med re-
kordhtg beskattning och ett otnskat extremt
"skatteparadis’, som vi hér kan kalla "skatte-
skarselden”. Ett 1ampligt motto &r: det svider
lite grann, men andamdlet & gott! Tankarna
som framfors har kan ocksa betraktas som en
direkt impuls pa fem procent som avser att
gora Finlands ekonomi mer dyramisk sa att vi
ocksa i framtiden skall kunna finansiera val-
fardssamhéllet genom arbete.

Kreativ ledar- och arbetskultur

Staten kan naturligtvis i sista hand endast
skapa ramarna for kreativitet. Statliga beslut
leder inte till kreativitet. Det & dock viktigt
att omstandigheterna uppmuntrar till  krea-
tivitet i stéllet for att forhindra den.

Det samma géller for foretagdlivet. Foretagen
i informationssamhallet maste skapa ramarna
for kreativitet med hjdlp av en kreativ ledar-
och arbetskultur (jfr. Alahuhta och Himanen
2003, som beskriver férandringen bl.a. utgh-
ende fran erfarenheterna kring Nokia; Hima-
nen 2001). Arbetskulturen och —atmosféren &r
av avgorande vikt i en ekonomi dér tillvéaxten
i dlt hogre grad baserar sig pa innovationer.
Ledarskapets viktigaste uppgift ar att stdda
kreativiteten. | allt fler foretag gar den centra-
la ledarskapsprincipenut pa att uppstalla am-
bitiocsa ma som skapar entusiasm. Faktorer
som hanfor sig till arbetskulturen véxer fram
som en central konkurrensfaktor.



Detta har att géra med en mycket viktig skill-
nad mellan industrisasmhédlet och informa-
tionssamhdllet. En stor del av arbetet i den
industriella ekonomin handlade om utférande
av rutiner och resultatet av arbetet utgjorde
till stor del en funktion av den tid som a
vants for att utrdtta det. Industritidsdlderns
gamla arbetsetik, enligt vilken arbete & en
plikt dér \ar och en skall gora sin andel och
dér lidande till och med betraktas som adelt,
var ekonomiskt sett |6nsam. | informations-
samhdllet utgor arbete alt mer en funktion av
kreativitet. Detta betyder att det industriella
arbetets kultur i var tid ekonomiskt vander sig
mot sig géalv: individer som upplever abetet
som en trakig plikt dar de gor vad de blir till-
sagda att gora, ar inte fulla av kreativ entusi-
asm som skulle hjalpa foretaget att foérnya sig
gavt och hdllasig i spetsen for konkurrensen.
Den industriella kulturen ledde till en tidsori-
enterad ledarskapskultur baserad pa Gvervak-
ning av individen. En kreativ ekonomi dar-
emot forutsdtter en resultatorienterad ledar-
kultur som baserar sig pa att ge utrymme for
individens kreativitet.

Detta & kopplat till den ovan visade pyrami-
den som beskriver psykologin bakom ménni-
skans motiv. Om vi ténker pd nér vi agerar
som bast, lyder svaret: da vi kénner passione-
rat for det vi sysdar med. De passionerade
kansorna uppstér uttryckligen da individen
upplever att han éler hon far utlopp for sin
unika kreativa formaga. Da en person har ett
hjartligt forhdlande till det han sysslar med,
& han ocksd i kontakt med kdlan till sin inre
styrka och da kanner han sig som en stérre
manniska an vanligt. Denna upplevelse av
betydelse utgor kallan till livskraften: sddant
arbete ger personen mer energi och skapar-
gladje i stéllet for att trotta ut honom. Feno-
menet kan observeras sdvd i foretagsvarlden
som i vilket som helst omrédde av ménsklig
verksamhet (fran larande till vetens@p och
kultur) hos manniskor som uppnar stora resul-
tat just darfor att de upplever att de forverkli-
gar sna mojligheter i sitt arbete och denna
betydelsefullhet ger mer energi till deras krea-
tivitet. Da atmosfaren & den rétta kan manni-
skor trivasi Sitt arbete och njuta av det.
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Arbete i var foranderliga ekonomi bygger
ocksa i alt hogre grad pa att arbeta tillsam-
mans. Som en foljd av detta blir ledarens vik-
tigaste uppgift att kunna skapa berikande
grupper. Ledaren har till uppgift att uppstélla
ambitiosa mél som skapar gemensam entusi-
asm. Med andra ord maste ledaren i stéllet for
en utarmande véxelverkan kunna skapa en
berikande interaktion. Goda kunskaper i in
teraktion kommer att bli en central konkur-
rensfaktor.

Ocksa detta kan hanforas till den psykologis-
ka pyramiden ovan. Att tillhGra en grupp som
bryr sig om samma sak och ger individen ett
vérde &r en lika stark upplevelse som att f@-
verkliga sin kreativa passion. Jaget blir da en
del av Oss som glader sig dver individens
deltagande, samt Han eller Hon som gruppen
uppskattar och uppmuntrar for hans eler hen-
nes insatser. Historien ar full av exempel pa
hur starkt fenomenet & . Exempelvis veten-
skapen och konsten, inom vilka pengar adrig
har utgjort ett priméart 16fte, har fott fram ala
sinastora skapelser med hjdlp av dessa krafter:
mojligheten att vara Vi och Han eller Hon.
Foretagdivet praglas av samma krafter da det
& som bést. En bra atmosfér skapar energi.

| manga foretag innebér en dylik arbetsmodel
med decentraliserade team som arbetar for ett
gemensamt faststallt mal i praktiken ocksa en
andring av arbetsutrymmena. Ar 2001 hade
redan nastan 150 000 finléndare, dvs. 7 pro-
cent, ett mobilt arbete och omkring 100 000,
dvs. 5 procent, distansarbetade vilket betyder
att alt fler traditionella arbetdokaler star
tomma (Vartiainen et al. 2004). | den globala
tiden, da foretag hela tiden soker nya kéllor
till effektivitet, bor en ny typ av arbetskultur i
kombination med nyténkande i fraga arbes-
lokaler ses som den viktigaste effektive-
ringsmetoden i stéllet for nedskérning av a-
betsplatserna. Strax efter |6nerna utgor arbets-
lokalerna den storsta kostnaden for foretagen.
Genom att utnyttja den nya typen av arbets-
kultur och med den forknippade arbetslokal-
|6sningen kunde finlandska foretag pa ett en
kelt sétt effektivera verksamheten med minst
5 procent. Det vésentliga & naturligtvis att en



reform av arbetskulturen och dess lehov g& i
spetsen for forandringen.

Atgarder

1

Kreativ ekonomi med kultur- och val-

fardsbranschernai spetsen vid sidan av IT:

For att finansiera detta hdjs den nationella
satsningen pa forskning och utveckling
fran nuvarande 3,6% till minst 4,0% av
BNP. Finansieringen skall riktas till kul-
tur- och vélfardsbranscherna pa ett sadant
st att den reella 6kningen av den offent-
liga satsningen nom bagge branscherna
arligen & minst 5% (regeringen, veten-
skaps- och teknologiradet, Tekes, dvriga
finansiarer).

Businesskreativitet:  FoU-finansieringen
riktas ocksa till utveckling av bus-
nesskreativitet, dvs. verksamhetsmodeller
och marknadsféring nklusive utbildning
inom branschen pa ett sddant sétt, att den
reella okningen av den offentliga sats-
ningen inom branschen arligen & minst
5%.

"Fran skattehelvete till skatteskarseld":
Vi behOver en beskattning som upp-
muntrar till arbete, foretagsamhet och kre-
aivitet och genom detta astrar
skatteintékterna for finansiering av vék
fardssamhdllet. For detta andama maste
beskattningen av arbete (inkomstbeskatt-
ningen) goras mdtligare med 5-
procentenheter genom hela skalan (rege-
ringen).

Overvinnande av den strukturella arbets
|@sheten: Det [6nar sig att sdnka arbetsgi-
varnas sociaforsakringsavgifter med 5
procentenheter inom |&glonebranscher i
syfte att minska arbetddsheten bland
minde utbildade genom att skapa arbets-
platser bl.a. inom servicesektorn (reger-
ingen).

Kreativ ledar- och arbetskultur: En ar-
betskultur som stoder kreativt arbete mas-

te stirkas. Arbete av det har daget utfors
alt oftare utanfor det traditionella konto-

ret, vilket ger en chans att effektivt an-
vanda arbetdokalernai stéllet for att skara
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ned personaen (arbetslokalerna utgor den
storsta utgiften strax efter 16nerna). En -
fektivering pa minst 5 % kan uppnas pa
detta it (privata och offentliga sektorn).



2. Det kreativa valfards-

samhallet

Hardare global konkurrens och adrande le-
folkning leder till att vaféardsstaten maste
reformeras fOr att den skall ha en framtid.
Finland har majlighet att agera foregangare i
at skgpa version 2.0 av véférdsstaten som
utgor en garanti for att valfardssamhallet skall
haen framtid.

Den filosofiska kérnan i idén om vélfardssta-
ten &r att skapa likadana mojligheter for man-
niskor att forverkliga sin potentia och att
skydda dem fran slumpmassiga olyckor (till
detta hor bl.a. likadana mdjligheter till utbil d-
ning, likadan halsovard etc.). Den etiska u-
gangspunkten &r att en manniskai princip kan
fodas som vem som helst i samhéllet och vil-
ken som helst olycka som drabbar ndgon an+
nan, skulle ha kunnat drabba ménniskan gjélv.
Etiskt sett handlar frégan alltsd om att medge
att livet ar skort och om férméagan att sittasig
in i andras situation. Det & alltsa fraga om
formagan att betrakta andra manniskor pa ett
Sidant sitt att "vi' & som "vi' & nu, men
tvartom — jag i hans stdlning och han i min
stélining. Omtanke & just detta. Ett réttvist
samhélle &r réttvist oberoende av ménniskans
slumpmaéssiga roll. | et réttvist samhélle ar
manniskans Ode inte beroende av "fOrok-
ningsturen", dvs. var pa jorden livmodern fran
vilken du & fodd rékar befinna sig (= forad
rarnas ekonomiska och sociaa status), istélet
erbjuder en réttvis vérld likadana majligheter
i livet och utjdmnar eventuella Slumpmassig-
heter i det.

Grunden for vafardssamhallet utgors alltsa av
begreppet omtanke i betydelsen réttvisa. Mera
exakt uttryckt avser réttvisa likadana madjlig-
heter, inte mekaniskt utford jamn delning. D&
individerna i sa stor utstrackning som mgjligt
erbjuds likadana mdjligheter i livet, & det
réttvist att deras andel ocksd & beroende av
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hur hart de &r villiga att jobba for den. Detta
sporrar till att forverkliga sin egen potential.

| begreppet vélfardsstat bér staten ansvaret for
skapande av lika mgjligheter och trygghet. |

vélfardsstaten tilldelas staten denna uppgift

eftersom staten i egenskap av offentlig instans
representerar det gemensamma intresset. Den
a inte mrfekt 1&mpad for rollen, men utgor
anda det basta aternativet som den enda @&-
mokratiskt kontrollerade instansen som arle-
tar for det gemensamma goda. Statens legiti-
ma beskattningsrétt bygger i stort uttryckligen
pa att staten skéter valfardsstatens uppgift: vi
betalar skatt till staten for att den skall ta hand
om de universella mgjligheterna och trygghe-
ten.

Atskillnad mellan bestéllar- och pro-
ducentnivaer i anordnandet av val-

fardstjanster

Vi méste dock vara noga med begreppet val-
fardsstat. Enligt definitionen ovan leder inte
begreppet vélfardsstat till att samtliga val-
fardstjanster skall anordnas offentligt. Statens
skyldighet &r att sorja for att valfardstjanster
finns (finansiering), men behtver inte vara
serviceproducent. Tjansterna kan produceras
ocksa av foretag eller organisationer. Da man
syftar pa statens skyldighet att sorja for val-
fardstjanster bor man altsa skilja mellan fe-
stéllare och serviceproducent. Ibland kan
andra an den offentliga parten producera ser-
vicen béttre. En 6ppnare konkurrens och sam-
arbete mellan alternativa serviceproducenter
gagnar medborgarna (skattemedien utnyttjas
pa ett bra sitt). Darfor & det befogat att tala
om ett valfardssamhdlle i stéllet for en val-
fardsstat. Detta utgor det forsta steget i rikt-
ning mot ett kreativt valférdssamhélle: syste-
matisk skillnad gors mellan bestédlare och
producent ndr det gédller produktion av val-
fardstjanster. Om den offentliga sektorn har
monopol pa att bestélla, producera och utvéar-
dera servicen forsvinner intresset for att u-
veckla vélféardstjansterna. Foljande bild kan
anvandas for att beskriva den nya modellen
bestallare- producent (bild 1.8):



BESTALLARE

OFFENTLIG

PRODUCENT

Bild 1.8. Modellen bestéllare-producent

Fokusering av den offentliga rollen i
valfardssamhallet

| det ovan specificerade begreppet vafards-
samhélle fokuseras dven statens roll: sddana
tjanster som hanfor sig till vamaende och
som inverkar pa méanniskornas jamlika maj-
ligheter och grundtrygghet (t.ex. universella
utbildnings och hasomgjligheter) skall ské-
tas av en offentlig instans. Funktioner som
inte ingdr i den offentliga huvuduppgiften kan
efter Overvégande privatiseras (med special-
villkor gédllande den nationella tryggheten) pa
samma sdit som t.ex. statens datacentrd pri-
vatiserades och blev TietoEnator. Bolaget
skoter idag effektivare de gamla offentliga
datasystemen och inbringar dartill i egenskap
av ledande féretag inom branschen i Norden
intakter fran utlandska kunder till Finland.
Genom att skapa tjanster som inbringar inta k-
ter fran utlandska kunder kunde man &ven pa
en mer alman basis astadkomma ny finansie-
ring for underhdl av finlandarnas véafards-
tjnster. Det skulle vara en god idé att gora en
systematisk kartldggning over i vilka delar av
det offentliga systemet som det finns sadan
kompetens som kunde generera exportintakter
for kreativ finansiering av var véfard (exem-
pelvis 5-10 sérskilt lovande, konkreta affars-
verksamhetsmdjligheter kunde listas; det har
skulle ocksa utgora en bra utgangspunkt for
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MEDBORGAR
SEKTORN

at lyfta fram véfardsbranschen i spetsen for
var ekonomi).

Medborgarnas roll behdver ocksa starkas i
vafardssamhdllet. Begreppet véfardssam-
hélle som beskrivs hdr har som syfte att s-
kerstélla statens omfattande ansvar: statens
skyldighet &r att ta hand om manniskorna i sa
stor utstréckning att ingen behdver "bli u-
lamnad" & marknaden eller andras hjdp (sk.
allmosesamhdlle). Om statens relativa roll
dock samtidigt minskar i vélfardssamhéllet,
innebdr detta storre ansvar for direkt inbordes
omsorg mellan medborgarna (bl.a. via med-
borgarsektorns eller tredje sektorns verksam-
het). Detta motarbetar den nuvarande utveck-
lingen dér alt ingtitutionaliseras. foretagen
svarar for kreativitet, omsorg &r statens upp-
gift och individens uppgift & att koncentrera
sig pa sig gav! Vafardssamhélet har som
mdl att aktivera méanniskorna att bry sig om
varandra.

Kreativitet &  valfardssamhallets

framtid

De stora globala trenderna leder alltsatill har-
dare konkurrens. Véférdsstatens kostnader
okar i och med att befolkningen ddras, vilket
i sin tur innebér storre krav pa nedskarningar i
vélfardsstaten. Inte ens en skélig ekonomisk
tillvaxt racker till for finansiering av valférds-
statens utgifter under de néarmaste aren.



Lyckligtvis finns det ocksa en annan vég som
gar ut pa att tillampa informationssamhallets
karnprincip pa gélva vafardsstaten: et hand-
lar om att trygga vafardsstaten genom att 6ka
dess produktivitet via innovationer. Det &r
altsa inte fraga om att hoja produktiviteten
genom att 6ka pressen pa arbetstagarna — det-
ta dr ju inte ens mojligt da situationen redan &r
Overbelastad. Det gdller att hoja produktivite-
ten genom innovativitet, dvs. en kombination
av dels tekniska innovationer, dels innovatio-
ner som hanfor sig till processer (nétverksor-
ganisation). Det & skdl att framhéva att detta
inte avser att tjansterna Overfors till nétet
(&ven om det & bra att de finns tillgangliga
aven dar), istéllet avses fornyelse av proces-
serna for produktion av de fysiska tjansterna
med hjdp av ny teknologi och processmodel-
ler.

Vi har en dor potentia: i vart vafards-
samhélle arbetar varldens mest hogutbildade
personer. Nu & tiden inne att utnyttja hela
deras kompetens i syfte att statuera ett inter-
mationellt exempe pa hur informations-
tidsdlderns vafardsstat, dvs. ett kreativt val-
fardssamhélle byggs. Finland har agerat vag-
visare i den indudtriella tidens véféards-
samhélle. Nu har vi mgjlighet att visa att det
a mojligt att kombinera véfardssamhdllet
med informationstidsaldern genom att skapa
version 2.0 av véfardssamhéllet. Pa det har
séitet kan den finldndska modellen, dvs. en
positiv sfar med véfardssamhéllet och infor-
mationsekonomin, fortsitta ocksa i framtiden
och vart samhdle kan upprétthdlla principen
om lika mdjligheter. Globalt sett skulle detta
vara ett vadigt genombrott.

For att detta skall bli verklighet krévs att en
motsvarande kreativ ledar- och arbetskultur
som beskrivits ovan i samband med den krea-
tiva ekonomin astadkoms inom den offentliga
sektorn. Positiva forvantningar skall riktas pa
kreativitet. Problemet i dagens lage & att i
stéllet for att strukturellt uppmuntra béttre
verksamhet bromsas den i gélva verket upp.
Om en individ eler enhet utfor nagot mer
innovativt och produktivt, & foljden nedskar-
ning av enhetens budget och storre arbetsbe-
lastning for individen. Det krévs en ny typ av
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avtal mellan arbetstagarna och arbetsgivaren,
enligt vilket de besparingar som effektivare
verksamhet ger upphov till investeras till
storsta delen i enhetens framtida utveckling.
Vidare garanteras individen att han sav far
behdlla en betydande del av den inbesparade
tiden. En dylik mgjlighet till en ménskligare
arbetsrytm och béttre kombination av arbete
och familjeliv & en motiverande beloning i
var alt mer belastade tidsalder. Forverkligan-
de av en dylik kultur i praktiken forutsétter ett
avtal mellan arbetsgivar- och arbetstagaror ga-
nisationerna, vilket ocksd garanterar att ar-
betsplatserna & tryggade da verksamheten
blir effektivare (om arbetsplatserna &r i faro-
zonen da |6nsamheten forbéttras forsvinner de
positiva forvantningarna). Utvecklingen kra-
ver vidare att ledarna foregar ned exempel
och visar riktningen. Det skulle vara en god
idé att inleda ett program for utbildning av
ledare i vélférdssamhéllet. Syftet skulle vara
att lyssna till tankarna hos de béasta ledarna
inom foretagsvarlden samt ledarna for basta
praxis pa den offentliga sidan. Utbildnings-
programmet skall inte forvaxlas med det @-
gadende program vars syfte & att gora ledarna
inom den offentliga sidan fértrogna med den
tekniska nivan i informationssamhéllet. Det
handlar uttryckligen om ledning av kregtivite-
ten och fornyelse av processerna.

Eftersom man i informationssamhéllet garna
betraktar ala férandringar som andringar av
den tekniska nivan, ar det ska att an en gang
betona att |6nsamheten enligt undersokningar
vaxer effektivast genom en sammanslagning
av tekndogisk och process-/organisatorisk
innovation. Det & inte enbart fraga om auto-
matisering av det som finns idag (&ven om det
elektroniska receptet for regeringens informa-
tionssamhallsprogram borde forverkigas ge-
nast). | stallet & det fraga om bedomning av
processerna och de organisatoriska modeller-
na som helhet, hur de kan géras mer rationella
saval med tanke pa ekonomin som kvaliteten
pa den service som patienten far. Erfarenhe-
terna fran foretagsvarlden visar att de fram-
gangsrikaste innovationerna uppstar da an-
vandarna involveras i innovationsprocessen.
Datandten erbjuder naturligtvis goda majlig-
heter till detta. Eftersom den offentliga sek-



torn & sa fulladdad med olika intressen, skul-
le en utredning om utvecklingen av dess pr o-
cesser och organisation som bestélls av en
utlandsk, oberoende sakkunniggrupp utgéra
en bra inledning pa diskussionen (exempelvis
Michaedl Hammer och James Champy; se
Hammer och Champy 1994).

Det existerar redan uppmuntrande exempel pa
forbéttringar. 1 Stockholm omorganiserades
tidsbestéllnings- och  radgivningsprocessen
inom halsovardsbranschen sa att alt gors via
ett centralt servicenummer. Utbildade guk-
skotare som svarar i numret kan ge svar pa de
enklaste frégorna samt effektivt hanvisa pati-
enterna till rétt vard. Genom detta undviker
man en stor del onddiga bestk och hanvisar
manniskor utan omvéagar till den vard de ke
hover. Enligt kalkyler som uppgjortsi Sverige
uppgar de arliga utgifterna for konceptet till
90 miljoner euro och inbesparingarna till 500
miljoner euro. Sitra har undersokt motsvaran-
de koncept i Finland och det skulle [6na sig
att gavidare. Till konceptet kan &ven andutas
Internet, mobiltelefoner och digital television.
Positiva erfarenheter av konceptet finns ocksa
I Finland (den ovan beskrivna modellen har
tillampats bl.a. i Kotka med gott resultat).
Reformer av det hér slaget minskar onddigt
arbete och ger yrkesmanniskorna mer tid att
koncentrera sig pa sitt riktiga arbete. Arbets-
tagarna och organisationen har gemensamma
intressen pa den har punkten.

Nationell utveckling av valfardssam-
hallet

For att modellen som beskrivs héar kan for-
verkligas i Finland kréavs starkare ledning pa
nationell nivd Det & viktigt att hitta balansen
mellan verksamhet pa lokal respektive natio-
nell niva vid utveckling av informationssam-
hallet. Ett viktigt exempel pa utveckling av
vélfardsstaten & effektiva datasystem inom
hélsovardsbranschen. Fragan framskrider inte
for tillfalet eftersom 444 kommuner fattar
skilda beslut om samma &rende. | vérsta fall
blir resultatet 444 spridda |6sriingar da enhet-
lighet uttryckligen skulle féra med sig forde-
lar. Kritiska beslut som géller infrastrukturen,
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som idag givits till kommunerna, bor strate-
giskt sett aterbordas till den nationella nivan.
Som ett konkret exempel kan ndmnas att data-
systemen inom halso och sjukvarden bor
byggas till en enhetlig nationell [6sning som
regeringen fattar beslut om. Detta ger véldiga
inbesparingar och fordelar.

Var modell bygger pa ett hogklassigt
utbildningssystem som &r gratis

Nér allt kommer omkring & det vart ubild-
ningssystem, som &r gratis och av hog klass,
som utgor den viktigaste grundstenen for hela
den finléndska modellen och de jamlika m¢j-
ligheterna i vart vafardssamhdle. | informa-
tionssamhdllet, dar larandet & en livdang
process, skal skolan inte bara dela ut kunsa-
per. Det & mingt lika viktigt & att den ger
eleverna sjdlvfortroende, social kompetens att
levatillsammans i vérlden och hjdlper var och
en att finnasig galv: att finna sin egen uppgift,
sin kreativa passion. Vid sidan av informa-
tionsoverforing forutsdtter utmaningen om
livdangt larande i informatiorssamhéllet att
man maste l&ra sig inléarning, med andra ord
formagan att galv stalla problem eller idéer,
kritiskt anvanda olika kéllor fér att finna |0s-
ningar samt arbeta tillsammans med andra i
alla skeden. Dessa frégor borde ligga i fokusi
l&rarutbildningen.

Finlands ekonomi forlitar sig ocksa pa att
skolan lyckas med sina ovan beskrivna upp-
gifter: Finland &r ett litet land som behtver
utnyttja befolkningens hela potential for att
kunna vara framgangsrikt. Detta forutsétter att
skolsystemet & hogklassigt altigenom. Ett
barns inlérningsmajligheter bor inte vara be-
roende av vilken skola han eller hon gar i. |
syfte att garantera detta bor en arlig jamforel-
se av skolorna bli praxis och padbasisav den
bor nédvandiga atgarder vidtas (detta kunde
goras genom tillaggsresurser till Radet for
utvardering av utbildningen). Man maste ock-
sa vara beredd pa en sammanslagning av sko-
lor vid behov for astadkommande av tillrack-
liga resurser samt utnyttjande av mgjligheten
till studier pa nétet. Med hjdlp av nétet samt
olika lager kunde begdvningar inom olika



omréden foras samman och erbjudas mgjlig-
heter att 1ara sig mer (jfr. vart system for mu-
sikfostran dér vagen gar viainstitut till Sibeli-
ws-Akademin): det hér kan vara ett st att
finna olika typer av begavade personer, allt
fran foretagartyper till begavningar inom re-
turvetenskaperna och kultursektorn.

Information utgor “"révaran” i informations-
samhéllet och déafor blir en Gppen infor-
mationsinfrastruktur en viktig faktor. Fri till-
gang till information bor framjas pa alla tank-
bara sétt: biblioteken kunde t.ex. fa nationella
licenser fOr olika vetenskapliga publikationer
som fritt kunde utnyttjas av alla finlandare
(man kunde forhandla fram ett formanligt pris
for licenserna om de koptes koncentr erat pa
riksnivd). Data som producerats offentligt
(Statistikcentralen etc.) bor ocksd i sa stor
utstrackning som mgjligt erbjudas gratis till
de finléndska anvandarna. Samma géller oc k-
s for offentligt producerad information, ex-
empelvis historiska material i museer etc.
Tillgang till information och data utvecklar
finlandarnas formaga och kunskaper och hi-
drar till att skapa négot nytt.

Grunden for innovativiteten & i sista hand
Finlands universitetssystem dar nyskapare i
stil med Linus Torvalds har erbjudits majlig-
het att leka fram nya idéer. Detta har grundat
sig pa att de studerande tack vare det fin-
landska studiepengsystemet inte varit utsatta
for direkt ekonomisk pressoch inte nbdvan
digtvis maste vélja en smal och trygg vag. Det
tog atta & for Linus att bli magister, men han
arbetade under denna tid paralellt med att
utveckla Linux-operativsystemet! Den aka-
demiska friheten i Finland har vidare mgjlig-
giort en utveckling av bildningen (den gamla

tanken om visdom) genom mangsidiga studier.

Denna bildnings- och innovationsgrund &r en
av véara fa starka sidor och darfor bor vi inte
avsta fran den i den allt mer globaliserade
varlden. Uppmuntran & det basta séttet att
forkorta de genomsnittliga studietiderna (vid
sidan av den pagdende reformen av systemet
med intrédesforhor och forbéttrad studiehand-
ledning). Studerande pa tredje dadiet maste
garanteras ekonomiska mgjligheter att kon-
centrera sig pa sina studier och fa kel 6ning for
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Sitt arbete, eftersom samhdllet sparar genom
detta. Darfor skulle det 16na sig att ta i bruk
en ny typ av studiekonto; pa det skulle inbeta-
las stod till den studerande for det dagliga
livet, en. studiepeng pa 500 euro/man for en
period som motsvarar 5 & av studier (oelop-
pet kan i princip vara &ven hogre eftersom
studerande borde fa minst lika mycket moti-
vation som arbetsl6sa). Studeranden far under
sin studietid varje manad lyfta denna summa.
Nar studierna & dutforda far studeranden
behdla den outnyttjade summan pa stude-
kontot, dvs. den som slutfort sina studier t.ex.
pa fyra a far behdlla 12 x 500 euro = 6000
euro som samhallet sparat. Pa det har sittet &r
det inte nodvandigt att gora tidsgransen for
studierna eller rétten till biamnesstuder alltfor
snava.

Finansieringen av undervisningen vid univer -
steten  bor forbédttras genom  till&ggs-
investeringar samt nya atgérder. Universiteten
kan t.ex. beviljas rétt till fonder som ger dem
starre ekonomisk frihet (universiteten har
gav foredagit detta). Det vasentliga betré -
fande finansiering av vetenskapen &r att Fn-
land har mgjlighet att ligga i toppen for inter-
nationell forskning inom ett tjugotal omraden.
Dessa omraden méste fa tillrackligt stora n-
ternationella enheter. Finansieringen utgar
fran principen att finansieringen av de fugo
internationella spetsenheterna Okas varje ar
med 5 procent innan medel utdelas for andra
andamdl.

| framtiden skulle det vara mgjligt att utveckla
studiekontoidén till ett mer omfattande val-
fardskonto som kunde anvéndas i enlighet
med mer individuella behov och 6nskemdl.

Atgarder

6. Modellen bestallare-producent: Systema-
tisk differentiering av den offentliga sek-
torns bestdlarroll fran den verkstdlande
nivan, som forutom offentlig ocksa kan
vara den privata sektorn eller medborgar-
sektorn (regeringen, kammunerna).

7. Fokusering av den offentliga rollen: Kan-

centrering av den offentliga produ-
centrollen pa vafardssamhdlets huvud-



10.

11.

uppgifter och i ovrigt efter moget dvervé-
gande pa privatisering samt dynamisering
av utvecklingen med hjdlp av medborgar-
sektorn (regeringen, kommunerna).

Kreativ ledar- och arbetskultur i valfard s
staten: Genom avtal mellan arbetsgivar-
och arbetstagarsidan skapas forutséttning-
ar for en okning av vaférdsstatens 10
samhet genom innovationer (Inpo). Ut
bildningsprogram for Véfardssamhéllets
ledare inleds i samarbete med toppledare
inom den privata sektorn och ledarna av
bésta praxis pa den offentliga sidan (Sitra).

Processinnovationer: En internationell
oberoende grupp ombes att utvérdera u-
vecklingen av processerna i véfards-
samhélet (t.ex. Hammer och Champy)
(regeringen).

Nationell styrning av valfardsstaten: Be-
dutsfattandet aterfors fran kommunerna
till staten till vissa delar. Exempelvis istal-
let fOr 444 separata kommunala beslut om
informationssystem, utveckling av ett en-
hetligt nationellt system (regeringen,
SHM).

Skolvitsorden: Arlig uppféljning av nivan
hos skolor pa andra stadiet och forbétt-
ringsdtgarder baserade pa det (Radet for
utvéardering av utbildning).

. Uppmuntrande studiekonto: ett studiekon-

to for uppmuntrande av studier pa tredje
stadiet, vid dutforda studier far studeran
den behdlla den oanvénda delen av st
diepengen for fem hela ar (5 x 12 x 500
€/man). Studerandena har majlighet att
koncentrera sig pa sina studier och dess-
utom sporrar det till att dutfora studierna
snabbare (UVM).

23



3. Manskligt sett meningsfull

utveckling

Den manskliga hdllbarheten i den hetsiga glo-
bala utvecklingen har stigit fram som en av de
storsta frégorna i informationssamhallet. For
tillféllet karaktériseras informationssamhaéllets
utveckling av att krislageskulturen sprider sig
fran ekonomin till arbetdivet och fran offert-
ligt hal till medborgarnas liv. Ur en annan
synvinkel betraktat kan detta ocksa kallas for
ett risksamhélle: volatiliteten pa finansmark-
naden har okat, inom arbetdivet har anstél-
ningsforhdlandena blivit mer osdkra, en -
ning har ocksa skett inom den offentliga sek-
torns reaktioner pa kriser samt i det kontinuer-
liga jakt som préglar medborgarnas liv. | in-
formationssamhéllet med 6kande risker beto-
nas vikten av det skydd som vaféardssamhal-
let ger.

Det krévs dock nya medel i véafardssamhallet
for att garantera en saialt, psykiskt, fysiskt
och kulturellt balanserad utveckling. Mal sét-
ningarna att fa manniskor att stanna langre i
arbetdivet med nuvarande metoder &r oredlis-
tiska eftersom manniskorna har svarigheter att
orka till den nuvarande pensionsadern. Den
geromsnittliga pensionsdldern &r idag 59 &r.
Om en hdlbarare utvecklingsmodell saknas
forblir manga andra atgarder alltsa utan effekt
— och uttryckt pa ett annat sétt: en hallbarare
utvecklingsmodell har en vasentlig inverkan
pa den framtida finansieringen av véfards-
samhéllet (redan & 1995 beréknades sukfre-
kvensen och fortidiga dodsfall férorsaka for-
lust av en arbetsinsats motsvarande 8,3 mil-
jarder euro). FoOrebyggande av gukdo-
mar/hésoproblem, dvs. framjande av hdsan
ar det basta nationella hdsoprogrammet (se
forekomsten av vissa problem i tabellen ned-
an), som forklaras nérmare i det féljande:
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Halsoproblem hos personer i arbetsfor alder
(6ver 30 ar)

Fysiska halsoproblem (%)

Overvikt man 20,7
kvinnor 21,6

Nacksmartor man 25,8
kvinnor 399

IAxelsmartor man 22,6
kvinnor 39,6

Psykiska héalsoproblem

Psykiskt illamaende 18,9

(&dngest, depression, etc.)

Sociala halsoproblem

Utmattning man 25,1
kvinnor 25,2

Kélla: Folkhalsoinstitutet (2002)

Social balans

Ovan beskrivs den nya, kreativa arbets-
kulturen som bést karaktériseras av stimu-
lerande upplevelser av géavforverkligande
samt av att tillhéra en berikande gemenskap.
Undersotkningar visar att bra ledarskap och en
bra arbetskultur & en viktig faktor som fore-
bygger utmattning. Manniskor har mest ork
da de trivs, vilket har en positiv effekt pa all-
ting. Darfor utgor en satsning pa de har fakto-
rerna det priméra séttet att gora utvecklingen
mer hdllbar.

Detta & dock inte ensamt nog, i stéllet behdvs
ocksa balanserande faktorer. For att den krea-
tiva kulturen skall vara hdllbar pa lang sikt
krévs en béttre jamvikt mellan arbete och fri-
tid. Det hér & det enda séttet for manniskor
att fornya sin energi och kregtivitet och sam-
tidigt ta hand om sitt sociala liv. Dagens tren-
der g&r dock i motsatt riktning: allt fler arke-
tar langre dagar, arbetstakten & alt hardare
och forhadlandena under fritiden blir lidande.
Tydliga tecken pa detta & bl.a. ckade psykis-
ka problem hos barn samt allt fler sondriga
aktenskap som en foljd av att ménniskor har
mindre tid fér familjen.

Ett arbetdiv dar det rader konstant nodlage
leder till utmattning och ingen energi for ett



aktivt fritidsliv. Enligt undersokningen Halsa
2000, som Folkhalsoinstitutet 1&t utfora lider
var fjarde arbetstagare av olika grader av u-
mattning. Hos 2,5 procent & utmattningen
redan sa stor att den kan kallas burnout (Folk-
hélsoinstitutet 2002).

En balanserad utveckling kréver sdva en for-
andring av arbetskulturen som konkreta sétt
att kombinera arbete och fritid pa ett mer ba-
lanserat sétt. Det vasentliga ar att inkludera
principen om maéttlighet i arbetskulturen: det
ar typiskt for var tid att vi utsétts for allt hogre
krav och déarfér upplever arbetstagarna att
deras insats altid & otillrécklig. Ett viktigt
tillégg till de ovan beskrivna principerna for
arbetdedning & darfor: stal ambitiosa mal
som ger en kdnda av att lyckas. Villkoren for
tillfredsstéllelse fa&r inte vara orimliga, dvs. sa
srénga att manniskorna inte har magjlighet att
uppleva att de lyckas och kdnna sg ngjda till-
réckligt ofta Undersdkningar av fenomenet
burnout har visat att utmattning borjar om kéns:
lan av att lyckas uteblir.

Modeller med konkreta agarder behdvs for
béttre jamvikt mellan arbets och familjelivet.
Forverkligandet av flexiblare arbetstids-
arrangemang &r naturligtvis alltid beroende av
abetets karaktér och de skall altid planeras
gemensamt av arbetsgivaren och arbets-
tagarna. Arbetstagar- och arbetsgivarorga-
nisationerna kan dock pa allman niva for-
hardla fram ett avtal om flexiblare arbetstid
som skulle ge tillgang till bl.a. foljande arran-
gemang i enlighet med var och ens individuel-
la behov:

Projektarbete, dvs. definition av arbetet
genom resultat och tidtabell, varefter a-
betstagaren fritt kan vélja var och pa vil-
ket sétt han arbetar (kontoret, hemma etc.)
for att pa basta satt astadkomma resultatet
inom utsatt tidtabell.

En arbetstidsbank, dvs. en mojlighet att
"arbeta in" sa att den inbesparade tiden
kan utnyttjas vid lampligt tillfalle antingen
som hela lediga dagar eller kortare arbets-
tid (t.ex. for vard av barn). Avta om detta
har redan i princip ingétts. Modellen kan
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ocksa utvecklas vidare sa att det & mgjligt
att i banken minska pa arbetstiden genom
att i motsvarande grad sanka pa lonen.

Det vasentliga i bagge arrangemangen & att
man kan ta ledigt da det passar in i ens eget
liv och inte enbart d& det passar in i arbetet.
Reciprociteten forutsétter naturligtvis att ock-
SA arbetstagaren visar flexibilitet da arbetsg-
varen har sérskilda behov (tack vare detta blir
ocksd mdjligt att reagera pa fluktuationer i
efterfragan genom temporédr forkortning av
arbetstiden istéllet for med uppsagningar).
Arrangemangen medfor inte bara en béttre
fritid utan inverkar ocksa pa motivationen och
livsgladjen i arbetet Undersdkningar visar att
dessa & drekt forknippade med mgjligheter-
na att inverka pa sitt arbete (Etlas understk-
ning dar 5000 personer intervjuats bekraftar
att flexiblare arbetstidsarrangemang skulle fa
manniskor att stanna kvar langre i arbetdlivet).
Att chefer och arbetstagare & positivt instél-
da till nya arrangemang & mturligtvis i sista
hand avgorande for den praktiska tillamp-
ningen av ett allmant avtal.

Psykisk balans

Det konstaterades ovan att manniskor nuforti-
den pensioneras i genomsnitt vid 59 ars alder.
Orsaker forknippade med den mentala hélsan
har blivit den storsta enskilda orsaken. Manga
upplever utvecklingen som psykiskt ohallbar.

Ett mycket almant fenomen i krislégeskultu-
ren & kontinuerlig stress som tar sig uttryck
bl.a. i sdbmnproblem. 40 procent av arbetsta-
garna lide av sdmnldshet minst tre nétter |
veckan och 10-15 procent & kroniskt sbmn-
l6sa. Bland annat hjért- och magsjukdomar
samt motsvarande dkommor har samband
med stress. Rékningen for stressrelaterade
sukdomar som samhdllet far betala & valdig
for att inte namna det méanskliga priset. Aven
detta problem kan i stor utstrackning atgardas
med de ovan diskuterade atgarderna.



Allvarligare mentala fragor kréver daremot
andra slags medel. Understkningar visar att
en femteddl av Finlands befolkning mér psy-
kiskt daligt (t.ex. angest eller depression)
(Folkha soingtitutet 2002). D& man tar i beak-
tande hur tunga psykiska problem &r for man-
niskan, & detta skdl nog att ge vard till ala
som vill ha eller behdver vard (enligt rimliga
kriterier och inte nuvarande sparkriterier).
Detta skulle vara ocksa ekonomiskt |nsamt
eftersom inte mindre an 26 procent (2,5 mil-
jarder euro) av férlorade arbetsinsatser beror
pa psykiska problem. Det & naturligtvis
mycket skadligt att [&ta bli att ge psykisk vard
till barn och unga och det borde inte fa fore-
komma. Dagens finlandska vélfardssamhélle
& en torso i fraga om hdsovarden: det for-
summar den psykiska sidan av hdlsan och
ifragasdtter darigenom den universella trygg-
hetsprincipen som utgér grunden for hela val-
fardssamhaéllets beskattning.

Fysisk balans

Ett annat sérdrag i informationssamhéllet &
att fysisk motion ersédtts med virtuell motion
(dator, TV, spel etc.). Naturligtvis fortsétter

en del av manniskorna med fysiska aktiviteter.

En del prioriterar déaremot andra saker i livet.
Vi maste respektera vars och ens val.

D& man betraktar hela nationen ser det dock
ut som att vi i stéllet for informationskolik
lider av vanlig kolik (utan att underskatta in-
formationskoliken som ocksa den utgor ett
stort problem). Enligt utredningen Halsa 2000
lider en femtedel av alla i arbetsfor dlder av
dvervikt. Overvikt (och med den forknippade
matvanor) har ett kant samband med hjéart-
och  kéarlgukdomar  (cirkulationsorganens
gukdomar utgjorde 17 % = 918 miljoner euro
av vardkostnaderna och 12 % = 1,1 miljarder
euro av forlorade arbetsinsatser ar 1995).

Dessutom bestar vart liv i alt hogre grad av
informationsfrosseri i ddliga stéllningar. Aven
om informationsarbetet inte & pa samma sétt
fysiskt tungt som traditionellt industriarbete,
pafrestar det krqppen pa ett annat St pa
grund av statiska arbetsstéllningar (vid sidan
av kontorsergonomin & ergonomin i hem-
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arbetet en ny utmaning som en foljd av okat
distansarbete). Enligt undersokningar lider var
fjarde man och 40 procent av kvinnorna av
axel- och nacksmartor. Laget forvarras av det
faktum att alt fler tillbringar ocksa sin fritid,
som utgdr omvaxling till arbetet, i en statisk
virtue! vérld.

Vi behover dtgarder som forbéttrar var fysiska
halsa och darigenom vart valbefinnande, men
som undviker en formyndaraktig ton och re-
spekterar individernas annorlunda 16sningar.

Ett forslag skulle vara ett Nationellt motiors-
program som inspirerar manniskor till att hitta
en 1amplig motionsform som de njuter av. Det
viktigaste & naturligtvis att redan hemmen
hjdlper barnen att hitta egna motionsformer
och att skolorna ger positiva erfarenheter av
motion och idrott sa att de vill njuta av dem
ocksa pa eget initiativ. Det gar dock inte att
nd den vuxna befolkningen om programmet
inte ndr arbetsplatserna. Ett sétt att forverkliga
det ar t.ex. att arbetsgivarna tilldter att arbets-
tagarna far syssla med motion under arbets-
dagen (som en del av flexiblare arbetstidsar-
rangemang).

Vidare maste man tillampa andra medel. Ett
sadant kunde vara ett nationellt motions-
program som leds av Rundradion i samarbete
med organisationer inom idrottssektorn. Kén-
da idrottshjltar beréttar om olika grenar inom
ramen for programmet. Det skulle I6na sig att
lyfta fram ocksa mindre traditionella motiors-
former. Mgjliga element kunde varabl.a:

allméan motion (Teemu Seldnne), simning
(Hanna-Maria Seppdd), |6pning (Markus
Pdyhonen), fotboll (Mikael Forssell), ten-
nis (Jarkko Nieminen), badminton (Anu
Weckstrom), vintergrenar (Kalle Palander)

yoga, Method Putkisto (Marja Pukisto)
gym, aerobic

nyttomotion (ga till arbetet, ta trapporna i
stéllet for hissen etc.)

dans
promenader i sdlskap med vanner

utfarder i
plockning)

naturen (inkl. bér-, svamp-



introduktion i kultur

mer och langvarigare sex hemmal (Jag
vill 1dmna kvar éven det sista fordaget i
hopp om att det inte dominerar |ésarnas
asikter om rapportens innehdll!)

Om maénniskorna skulle motionera mera an
vad de gor idag skulle detta ha en mycket
positiv inverkan inte bara pa deras hdlsa utan
ocksa pa véfardssamhdlets utgifter. | syfte
att uppmuntra denna utveckling & det en god
idé att stoda motion ocksd ekonomiskt och
gora utnyttjandet av offentliga motions- och
idrottslokaler gratis till tillampliga delar (t.ex.
simhallarna). Vidare kunde det vara mgjligt
att avdra motionskostnaderna till vissa delar
vid beskattningen. Principen g& under nam-
net "det |6nar sig alltid att motionera’ och den
skulle innebéra stora inbesparingar i framti-
den, om den férverkligas nu. Infor-
mationssamhéllets egna redskap, exempelvis
internet kan tillampas for utarbetande av ett
enkelt bantnings- och motionsprogram samt
centraliserad reservering av motionstjanger.

Den ovan beskrivna balanserade kreativa kul-
turen skulle slutligen leda till ett meningsful-
lare liv (arbetshdsa och en mer baanserad
kombination av arbetet och det Gvriga livet),
och genom detta ocksa till 6kad |6nsamhet for
arbetet (tack vare béttre anpassning till efter-
fragan och stdrre handlingskraft och energi)
och tryggande av vafardssamhallet.

Kulturell balans

Avdutningsvis & det skdl att konstatera att en
kulturell balans inom utvecklingen forutsétter
gavforverkligande ocksa utanfor den eko-
nomiska sfaren. Oversikten i sin helhet ge-
nomsyras av tanken om en aktiv livsinstall-
ning som férutom inom ekonomin (féretag-
samhet) forverkligas ocksa inom det offentli-
ga (innovativitet) och inom medbor-
garverksamheten (omtanke, konst, hobbyer
etc.).

Kultur och valfard forvandlas da till egen
varden. Det handlar inte om kultursektorn
eler valfardssektorn endast som ekonomiska
meddl, i sdlet handlar det om kultur och
valbefinnande som véarden i sig galv. Det hér
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innebédr stod till kultur som inte als & kom-
mersiellt 16nsamt. Ekonomin skall i gélva
verket ses som ett redskap vars syfte ar att
tjéna ett vardefullt liv, dvs. forverkligande av
véardenai sg.

Atgarder

13. Mattlighetens arbetskultur: Manniskorna
orkar inte langre i arbetskulturen. ¥4 &r
utmattade, 10-15% lider av kronisk
somnldshet. Vi behdver en nyintroduktion
av. mdattlighetsprincipen i arbetsvarlden
(féretagen).

Avtal om flexibla arbetstider: Arbets-
centreringen har 6kat och fritiden blivit li-
dande (bl.a. barnens psykiska problem och
skilsméssor). Vi behover ett avtal mellan
arbetsgivar- och arbetstagar -
organisationerna om flexiblare arbetstids-
arrangemang, som omfattar bl.a

- projektarbete, dar maet faststdlls och
arbetstagaren far galv bestdmma var
och pa vilket sitt han forverkligar det
pa basta sétt

- en arbetstidsbank, dar man kan "géra
in" arbete och anvénda det till lediga
dagar €eller kortare arbetsdagar da man
géav vill (Inpo).

15. Psyket i skick i ett samhalle dar man forli-
tar sig pa huvudet: En femtedel av den
vuxna befolkningen lider av psykiskt il-
lamdende (t.ex. depression eller angest).
Alla som vill ha eller behover vard for
psykiska problem bor ocksa ges vard for
att den universella tryggheten m utgor
vafardssamhdllets grundlag inte skall bry-
tas sonder. (SHM, FPA, kommunerna).

16. Vi lider inte bara av informationskolik
utan ocksd av vanlig kolik: problemen
med Gvervikt har blivit vanligare da fysisk
motion har ersatts av virtuell motion. Var
femte finlandare lider av Overvikt, vilket
har ett direkt samband med hjért- och
karlsjukdomar (17% av kostnaderna). Vi
behover ett Nationellt motionsprogram
(Yle, idrottsorganisationerna) som inte &

14.



formyndaraktigt och som godkanner indi-
vidernas annorlunda l6sningar.

17. Principen "Det |6nar sig alltid att motio-
nera": Offentliga motions och idrottdo-
kaler gors avgiftsfria till tillampliga delar
(t.ex. simhallarna) och rétt till avdrag av
motionsutgifter beviljas (regeringen).

18. Kulturens egenvarde: Sorja for att kultu-
ren finansieras ocksa som ett varde i sig
(UVM).
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4. Den globala kulturen

Omtanksamhetsvérdet som utgdr grunden for
den finlandska modellen maste forutom fin-
landarna géla ocksd andra i den globala u-
vecklingen. Vi maste ga i riktning mot en
gemensam utveckling som sporrar alla framét.
Utvecklingen maste vara hdllbar i en global
skala. Detta kréver storre 6ppenhet an idag av
Finland.

Det krévs en mer Oppen kultur for att vi skall
kunna ména om var kreativa kultur sa att bade
etiska och ekonomiska orsaker leder i samma
riktning. Den nodvandiga utvecklingen maste

i forsta hand betraktas som en mdjlighet for
Finland.

Fran portiermentalitet till en motta-
gande kultur

Utldnningarnas andel av Finlands befolkning,
dvs. 1,8 procent, & nast lagst i Europa strax
efter Grekland. Vidare har 6ver ? av invard-
rarna Sitt etniska ursprung i Finland och en
stor grupp har flyttat till Finland via giftermal.
Det hér innebér att vi inte &hnu egentligen har
Oppnat portarna for friare inflyttning.

Utlanningarnas andel av befolkningen ar 2000

Osterrike

Tyskland
Belgien

Frankrike
Sverige

Storbritannien|

Nederlanderna
Irland

Spanie
Italia

Portugal

Finland

Grekland

Danmark

0 2

Bild 1.9. Utlanningarnas andel av befolkningen ar 2000 (%)

Kélla: Miinz (2003)

V& befolkning hadller dock snabbt pa att
ddras och resultatet & snart ett "pensio-
ndrernas Finland'. Befolkningsutvecklingen
kommer att vanda nedat redan & 2010, om
inte nettoinflyttningen per & uppgdr till
15 000-20 000 personer aminstone fram till
ar 2020. Inflyttning utgor ocksa den enda |0s-
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ningen for att fa ett mer balanserat forsorj-
ningsforhdlande, dvs. forhdlandet mellan
dem som arbetar och dem som skall forsorjas
(t.ex. pensiondrerna). Ocksa foretagen kom-
mer att behtva utlandska arbetstagare da till-
gangen pa inhemska arbetstagare blir knappa-
re (se bild 1.10).



Bild 1.10. Utvecklingen av adersstrukturen hos befolkingen i Finland t.o.m. & 2050
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Kélla: Parkkinen (2003)

For att kunna svara pa dessa utmaningar i
praktiken borde vi 0ka antalet invandrare med
minst 5000 arbetstagare inklusive deras fa-
miljer per & (bade hog- och lagavlonade a-
betstagare medréknade). Detta antal &r sa pass
litet att det val kan hdlas under kontroll. Att
Oka antalet invandrare & nodvandigt och er-
bjuder ocksa manga mojligheter, men det
kommer ocksa att vara en svar uppgift for
Finland. | ett internationellt perspektiv hand-
lar det om att "Oppna’ samhéllet i mycket
liten grad. Finland har dock historiskt sett
varit ett exceptionellt homogent land och dar-
for finns det @nu en viss fordomsfullhet i
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vara attityder gentemot utldanningar. Enligt en
undersokning som EVA |&tit utfora, tror 60
procent av finldndarna att utlénningarna
kommer till Finland for att utnyttja vart /-
stem och att utlénningar for med sig okad
brottslighet. Vi maste fa vidgade vyer och
tolerantare attityder som motsvarar attityderna
globalt. Tolerans maste ses som ett varde i var
kultur.

Av bade etiska och praktiska orsaker kan vi
inte mera vara ett slutet samhdlle i ¢n globa-
liserade vérlden. Vi maste bli kvitt den in-
stéllning som kan kallas "portiermentalitet”.
Finland kan inte agera pa samma sétt som en



stréang portier vid ingangen till krogen: "Du
far komma in, men inte du."

| nternationalisering av universiteten

Ett av de alra basta sétten att integrera inflyt-
tarei det finlandska livet &r att gora det |&ttare
for utléandska studerande att komma till Fin-
land. En studerande knyter l&ttare vanskaps-,
kéarleks- och andra forhallanden och far da en
kanda att tillhtra en gemenskap om sprak-
kunskaperra utvecklas snabbt. Problemet idag
ar att 60 procent av de studerande som blir
klara med sina studier garna skulle stanna i
Finland men & tvungna att 1&mna landet, om
de inte genast far en arbetsplats. Dessutom
maste studielovet fornyas varje & genom en
l&ngsam process. Det skulle vara en god idé
att ge utléandska studerande mgjlighet att vara
arbetsl6sa arbetssokande i sex manader efter
att de dutfort sina studier och att Idta studie-
lovet fran forsta borjan gélla hela studietiden.
For detta krévs andrade attityder hos myndig-
heterna.

I nternationaliseringen maste dock ses som en
dubbelriktad vég. Vi kan dra nytta av den
globala kompetensen ocksa genom att satsa
pa vara egna studerandens internationella stu-
dier. Detta & ett omrade som & véart storre
investeringar i fortsdttningen.

Detsamma géller forskarna vid universiteten.
Endast 1,6 procent av forskarna i Finland &r
idag utlanningar, da genomsnittet i EU over-
stiger 4 procent (situationen géllande forskare
& altsd annu samre an for den allmanheten
&ven om vetenskapen uttryckligen per defini-
tion skall ha en internationell karaktér). Uni-
versiteten maste allt mer medvetet Gppna sina
dorrar for globa rekrytering. Idealet skulle
vara at en betydande del av vara professorer
vore forskare som representerar internationell
toppkompetens inom sitt omrade.

Det & dock fraga om en dubbelriktad process
pa samma sétt som i fraga om studerande. Var
vetenskap globaliseras genom vara forskares
internationella verksamhet. Darfér borde Fin-
lands Akademi ©ka finansieringen av forsk-
ning i utlandet, deltagandet i konferenser etc.
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vilket utgor ett formanligt sétt att fa interra-
tionell kompetens pa toppniva. Pa det har si-
tet uppstdr internationella samarbetsnét via
vilka det kan vara mgjligt att fa fler toppkom-
petenta utlandska forskare att komma till Fin-
land.

Inflyttning, verksamhet utomlands och bil-
dande av internationella ndtverk utgor strate-
gier som kompletterar varandra och som alla
behdvs.

Att halla kvar och locka kunniga ar-
betstagare

Véra globaa foretag har i sin tur behov av att
rekrytera kunniga personer med internationell
erfarenhet som teamledare och forskare. |
Finland har personer med denna kompetens
redan arbete. Alternativen & darfor att flytta
enheterna till utlandet eller att locka kunniga
arbetstagare till Finland.

Foretagen maste ocksa lyckas med att hdlla
sina egna kompetenta anstéllda kvar i Finland.
Arbete utomlands gagnar naturligtvis Finland
pa vissa villkor. Men om antalet kompetenta
som flyttar bort dverstiger antalet som flyttar
in, star utvecklingen inte pa en stabil grund.
For tillfalet & Finland en dylik nettoexportor
av kompetenta personer. Statistikcentralens
sffror visar att utflyttningen av vl utbildade
personer fran Finland stadigt kar. Exempel-
vis & 2001 flyttade 5700 vélutbildade perso-
ner fran Finland, vilket & mer an dubbelt fler
an tre & tidigare. Siffrorna véaxer snabbt och
vi maste snabbt forandra situationen.

En mycket viktig faktor i syfte att kunna hdlla
kvar och locka kompetenta personer & maétt-
ligare beskattning av arbete som beskrevs
tidigare under kapitlet kreativ ekonomi. Be-
skattningen maste uppmuntra kreativt arbete.
Den enda mojligheten foér Finland att locka
savd egna som utlandska kompetenta perso-
ner & att landets beskattning ligger pa en rim-
lig niva internationel It sett.

Richard Florida har dock i sin undersdkning
pavisat att det behdvs en mer omfattande och
Oppen kreativ kultur for att locka kompetenta
personer. Kompetenta lockas av en Oppen



kreativ kultur: en mangkulturell miljé som &r
kand for att vara oppen for olika idéer fran
olika typer av manniskor — fér sin kreativa
drive (Florida 2002). Ett bra exempe & Sili-
con Valey, dvs. San Francisco Bay Area, dar
en tredjedel av ingenjorerna idag kommer
fran Indien eler Kina och sammanlagt am-
kring 40 procent av ingenjorerna har flyttat
frén andra hall (Saxenian 1999). San Franci-
sco-omradet har forutom teknologisk kreativi-
tet ocksa varit Oppet for kreativitet betréffan-
de olika livsstilar (fran omrédet harstammar
bl.a. hippierérelsen, homororelsen, olika 0s-
terlandska filosofier etc.). Florida poéngterar
at dagens konkurrens om kreativa och kunni-
ga personer i alt hogre grad baserar sig pa hur
rik och Oppen kulturen pa orten ar. Till kutur
raknas hédr bl.a. aktivt restaurangliv, gatukul-
tur, musikklubbar, sma gallerier, nya teater-
och dansgrupper, mdjligheter till idrott och
andra fritidssysselsdttningar etc. som staden
bor satsa pa. Det vasentliga & en allman frihet,
fran yttrandefrinetens kultur till restaurang-
kultur och sexuell tolerans.

Ett atraktivt omréde behtver férutom en Gp-
pen kreativ kultur ocksa en image som mat-
svarar den: Finlands situation & paradoxal.
For ala teknologiskt innovativa kunniga per-
soner & Finland i princip en av de intressan-
taste platserna i vérlden. Finland kan med
rétta kallas for varldens Mobila Silicon Valley,
som gar i spetsen for den globaa utveckling-
en inom branschen fér mobil telekommunika-
tion. | en varld dar mobil teknologi hdller pa
at bli viktigare @ den traditionella desktop-
teknologin, & Finland for de professionéella i
branschen i princip ett lika viktigt stélle som
Silicon Valley. Detta oOverersstammer dock
inte med Finlands image ute i varlden. Mar k-
nadsféringen av Finlands teknologiska fram-
gangar har fortfarande inte nétt en tillracklig
publik. Nokia her till stora delar redan nétt
malet, men exempelvis Finlands starka kun-
nande inom open source-sektorn (Linux) som
vackt stor internationell uppmérksamhet har
inte utnyttjats. Med tanke pa var framtid ar
det av avgorande vikt att skapa en attraktiv
image for Finland. Den kan endast basera sig
pa akta internationalism.
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" Ett anbud som du inte kan tacka n¢gj
till" for att locka topparna

Betydelsen av toppkompetens okar i den krea-
tiva kulturen. Det handlar globalt om de le-
hov som de absoluta toppbegavningarna har.
Vi maste naturligtvis stérka vart utbildnings-
system i detta hdnseende, men i den globaa
véarlden behdver vi en strategi for att locka de
toppférmagor som redan finns till Finland for
att arbeta tillsammans med finlandska grupper
(detta & ocksa ett viktigt sétt att starka vért
eget system).

En sérskild strategi bor utarbetas for att locka
toppformagor. Strategin kan kallas for "ett
anbud som du inte kan tacka nej till". Aven
om det skulle handla om ett mycket generost
anbud &r anda den nytta som Finland far av en
inflyttad internationell toppformaga betydligt
storre @n de ekonomiska utgifterna. Det & av
vasentlig vikt att anbudet, vid sidan av den
ekonomiska sidan, ocksa gor det 14t for hela
familjen att flytta, med allt vad det innebér
fran boende och arbetstillstand for ma-
kan/maken till barnens studiemdjligheter.
Avsikten ar att toppférmagorna tillsammans
med finléndare bildar grupper i vilka finlan-
darnas egen kompetens utvecklas.

| Finlands Akademi kunde man for detta &-
damd bilda en fond fran vilken man kan a-
sbka om stod for att locka en internationell
toppformaga till Finland. Foljande mal kunde
uppstéllas:

5 toppforskare av Nobel-niva om &ret, de
far en finlandsk grupp omkring sig (inte
nodvandigtvis nobelpristagare, personer
som skapar framtiden)

5 toppkonstndrer om aret som undervisar
finldndska konstnarer

dessutom understod for att bjuda in inter-
nationella toppférmagor for att upptrada.

Det & skél att notera att kontakter med inter-
nationella toppformagor inte baserar sig -
bart pa pengar utan @& finlandarnas interra-
tionella kontaktnét. Pa detta sétt uppnar man
aven det basta resultatet dér ala &r intressera-
de av att fordjupa samarbetet.



Det |6nar sig att bjuda in internationella top-
par ocksa till de ledande organen i Finland,
t.ex. Statensrad for vetenskap och teknolog.

Global reciprocitet

Denna Oversikt har utgatt fran att globalise-
ringen maste vara reciprok. Darfor handlar
Finlands ovan beskrivna 6ppenhet for inflytt-
ning inte bara om Finlands intressen, utan om
att bry sg om samt en hdllbar utveckling.

Berdkningar har gjorts enligt vilka Oppnare
arbetstillstand, dven kortvariga, (i alla typer
av arbeten) skulle vara en av de viktigaste
sétten att forbéttra utvecklingslandernas situa-
tion och inbringa dem arligen 200 miljarder
dollar arligen, d.v.s. fyrdubbelt det nuvarande
utvecklingshistandet (som uppgar till 50 mil-
jarder dollar). Strukturellt sett skulle detta
vara mycket viktigt eftersom det foérutom
pengar skulle dverféras kompetens och af-
farsverksamhet fran de mer utvecklade lan
dernatill utvecklingslénderna. AnnalLee Sax-
enian har pavisat hur det t.ex. mellan axeln
Silicon Valley — Asien i stéllet for forskar-
flykt (brain drain) uppstdtt forskarcirkulation
(brain circulation): kineser och indier som
arbetat i Silicon Valley adtervander till sina
hemland dér de etablerar egna foretag och
bildar nétverk mellan foretagen i hemlandet
och den hdgsta kompetensen inom branschen
(Saxenian 2004). Det &r etiskt sett ohallbart
att kréva friare rérlighet for kapital och varor
och samtidigt férbjuda friare rorlighet for ar-
betskraften. Kapitaets réttigheter bor kam-
pletteras med manniskornas réttigheter. Det
besynnerliga i dagens situation kan illustreras
av att vi sager till en produkt: "Frihet & din
grundldggande réttighet. Du & fodd fri!™ och
sedan sager till méanniskan: "Men det galler
inte dig."

Né&r det géller den nya globala arbetsfordel-
ningen maste man komma ihag att om rutin-
arbetet i viss man Gverfors till fattigare lander
sa handlar det ocksd om att forbéttra dessa
landers mojligheter att resa sig fran fattigdo-
men. Darfoér kan vi principidlt inte helt maot-
sdita oss att rutinarbetet Overfors till dem.
Finléndska foretag sysselsétter redan idag
ndrmare 400 000 anstdllda utomlands. Darfor

33

maste vi borja betrakta globaliseringen som
en reciprok process som vi kan dra nytta av,
men som forutsitter att vi ocksa ger nagot.
Reciproka néatverk behdvs (400000 anstallda
i utlandet utgor en positiv resurs for oss i detta
hénseende).

En annan kritisk faktor med tanke pa forbét -
ring av utvecklingséndernas stéllning &r att
den fria handeln skall goras réttvis i bada
riktningarna. Detta kunde kallas for ett qui
pro quo-avta: for IT -branschens tillvaxt i de
utvecklade landerna, exempelvis Finland, &r
det av central vikt att utvecklingslanderna
avreglerar sin IT-marknad. Finlands egen hs-
toria bevisar att protektionism t.ex. inom tek-
kommunikationsbranschen inte & den bésta
utvecklingsldsningen, i stélet framjar fri kon-
kurrens landernas egna nationella intressen.
For detta krévs dock qui pro quo-reciprocitet:
Det & omoraliskt att kréva att utvecklingsan-
derna avreglerar handeln samtidigt som de
utvecklade landerna skyddar sina marknader
fran deras huvudprodukter. Det kan jamforas
med att man foreslar "ett fritt sexuellt forhal-
lande" for sin partner och tillégger: "Det be-
tyder att jag fa ha sex med vem som helst,
men inte du!" Jordbruks- och textilprodukter
utgor en kritisk andel pd ? av landernas ex-
port, men det & uttryckligen inom dessa bran-
scher som de utvecklade [énderna forhindrar
fri handel. Berékningar har gjorts enligt vilka
réttvis handel inom jordbruket allena skulle
inbringa utvecklingdanderna 120 miljarder
dollar, dvs. mer @ dubbelt det nuvarande
utvecklingshistandet. Detta skulle innebara en
mycket viktig foérandring eftersom utveck-
lingslanderna skulle fa en chans att sjalva
forbéttra sin situation genom sin ekonomiska
verksamhet. Darfor & det av ytterst stor vikt
at de utvecklade landerna avstér fran jord-
bruksstoden (naturligtvis sa att forandringen
& réttvis for de anstdllda inom branschen).
Det har skulle avlagsna en av de storsta struk-
turella faktorerna som bidrar till utvecklings-
landernas undertryckta stélning i den globala
ekonomin. Qui pro quo.

Det minsta vi kan gora — men symboliskt y-
terst viktigt — ar att halla fast vid det utfasta
utvecklingsbistandet. Finland har forbundit



sig vid FN:s ma om att de utvecklade lander-
na beviljar utvecklingsbistand som & minst
0,7 procent av BNP. Finlands utvecklingsbi-
stand uppgar for narvarande endast till halften
av denna summa och medeltalet i de utveck-
lade 1&nderna & 0,23 procent. Om de utveck-
lade lénderna holl fast vid sitt [6fte skulle u-
vecklingslanderna erhdlla nastan den dubbla
bistdndssumman jamfort med nuvarande 50
miljarder dollar. Norge &r ett av |anderna som
hdller fast vid forbindelsen. Vi far skammas
Over var nuvarande situation. Finland maste
hdlla fast vid det utfasta utvecklingsbistandet
och genom @t framja i allt hogre grad aven
fri overféring av information (open source).
Vart |6fte om utvecklingsbistand kan jamforas
med en ansprakslos begaran: "Kan du tanka
dig att anvéanda 0,7 % av din tid for att visa
omsorg om andra?’

Den finlandska modellen, d/s. sammankopp-
ling av social réttvisa med informationssam-
héllet spelar en viktig roll i dagens globalise-
ring. FOr nérvarande lyfter inget av de utveck-
lade |anderna fram dessa fragor. Finland &r ett
litet land, men det atnjuter respekt for utveck-
ling av ett socialt halbarare globalt informa-
tionssamhalle. Den finlandska modellen, som
kombinerar vélférdssamhélet med informa-
tionssamhallet, bygger vidare pa de traditio-
nella europeiska véardena. Darfor kunde Fin-
land till att borja med, inom EU tala fér att
dessa varden beaktas vid utvecklingen av det
globala informationssamhdlet. Vérdena kan
aven ses som uttryck for de universella och
traditionella manskliga réttigheterna som
skrivits ned saval i Forenta Staternas konstit u-
tion som i FN-deklarationen. Den finlandska
modellen kunde tjdna som grund for kampen
for en global samhéllsutveckling som baserar
sig pa mera méanskliga varden. Finland har en
etisk skyldighet att arbeta for detta andamadl i
ala internaionella forum.

Atgarder

19. Fran portiermentalitet till en dppen kultur:

Antalet invandrare okar arligen med 5000

arbetstagare (bade 1ag- och hogavlonade
arbeten) inklusive deras familjer sava av

gtiska skal som for att svara pa det ke
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24,

folkningsméssiga behovet (regeringen,
riksdagen).

. Béttre stéllning for internationdla stude-

rande. Enklare studie- och arbetstill-
standspraxis for att utlandska studerande
skall stannai Finland (AM).

. Understddande av internationell forskning:

| syfte att gora forskningen mer interra-
tionell okas finansieringen av forskarnas
internationella verksamhet och via de kon-
taktndt som da uppkommer inbjuds fors-
kare till Finland (Finlands Akademi).

. Frisinnad kreativ kultur: | syfte att hdla

kvar eller locka kompetenta personer till
foretagen sl&r man inte enbart vakt om
lindrigare beskattning utan acksa om krea-
tiv kultur baserad pa frihetsvardet (fran
yttrandefrihet till restauranger och sexuell
liberalism) (st&derna, regeringen).

. Strategin "Ett anbud som du inte kan

tacka nej till" for att locka topparna: Ma-
let & att arligen locka 5 toppforskare pa
Nobelniva och 5 toppkonstnarer till Fin-
land (Finlands Akademi).

Qui pro quo: Reciprok globalisering, dvs.
avreglering av jordbrukets handel som
grund for fri handel inom IT-branschen

(regeringen).

. "Kan du anvanda 0,7 % av din tid for att

visa omsorg om andra?": Fasthdllande av
vart 16fte om utvecklingsbistand 0,7 % av
BNP och foresprakande av friare dverfo-
ring (open source) (regeringen).



Sammandrag av foreslagna at-
garder

Nedan uppréknas de ovan mer exakt motive-
rade och beskrivna férdagen till huvudsakliga
atgarder for byggandet av ett intresserat,
stimulerande och kreativt Finland. Férsla
gen handlar om att forsvaavar valfards-
stat i det globala informationssamhallet,
dvs. att bygga version 2.0 av den finlandska
modellen. Tidsintervallen for agarderna &r
inom loppet av tva ar, efter detta bdrjar det
vara pa gransen att de kommer for sent.

Kreativ ekonomi — strategin " omedel-
bar 5 procentsimpuls’

Kreativ ekonomi, dvs. omfattande innov &
tionsbaserad tillvaxt

1 Kreativ ekonomi med kultur- och val-
fardssektorerna som spetsar vid sidan av
IT: Den nationella satsningen pa forskning
och utveckling hajs fran nuvarande 3,6 %
till 4,0 % av BNP och finansieringen rik-
tas till kultur- och véafardssektorerna sa
at den offentliga satsningens redlla till-
vaxt inom bagge sektorerna uppgar till
minst 5 % om aret (regeringen, radet for
vetenskap och teknologi, Tekes, dvriga fi-
nansiarer).

2 Businesskreativitet: Finansieringen av
forskning och utveckling riktas ocksa till
utveckling av businesskreativitet, dvs.
verksamhetsmodeller och marknadsf6ring
inklusive utbildning inom branschen sa att
den offentliga satsningens reella tillvaxt
inom sektorn uppgar till minst 5 % om
aret.

Beskattning som uppmuntrar till arbete,
foretagsamhet och kreativitet

3 Fran skattehelvete till skatteskarseld":
Beskattningen maste vara sddan att den
uppmuntrar till arbete, féretagsamhet och
kreativitet och pa s sétt genererar skatte-
intékter for finansiering av véfards-
samhdallet. FOr att uppna detta maste ke
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skattningen av = arbete  (inkomst-
beskattningen) sénkas med 5 % genom
hela skalan (regeringen).

4. Brytande av den strukturella arbetsldshe-
ten: Det I6nar sig att sénka arbetsgivarnas
socialférsakringsavgifter med 5 procert-
enheter inom |agavlonade branscher i syf-
te att minska den strukturella arbetsl Gste-
ten blard 18gre utbildade genom att skapa
arbetsplatser bl.a. inom servicesektorn (re-
geringen).

Kreativ ledar- och arbetskultur

5. Kreativ ledar- och arbetskultur: Man
mage forstarkaen arbetskultur som stoder
gemensamt kreativt arbete. Arbete av den
hér typen utfors alt oftare utanfor det tra-
ditionella kontoret, vilket innebar en mg-
lighet att anvanda arbetslokalerna effeki-
vare i stéllet for att minska pa antalet a-
betstagare (nést efter |6nerna utgor arbets-
lokalerna den storsta utgiften). Genom
detta & det mojligt att uppnd minst 5 %
storre effektivitet (privata och offentliga
sektorn).

Det kreativa valfardssamhallet eler
version 2.0 av valfardssamhallet

Det kreativa valfardssamhallets modell for
tryggande av var valfar dsstat

6. Modellen bestéllareproducent: Den of -
fentliga sektorns roll som bestéllare av
valfardstjanster skiljs systematiskt fran
producentrollen. Tjansterna behdver inte
produceras av den offentliga sektorn, de
kan ocksa produceras av den privata eller
medborgarsektorn (regeringen, kommu-
nerna).

7. Fokusering av den offentliga rollen: Den
offentliga sektorns roll som producent
koncentreras pa valfardssamhallets hu-
vuduppgifter och i Ovrigt efter moget
overvagande pa privatisering samt pa att
gbra utvecklingen mera dynamisk med
hjdlp av medborgarsektorn (regeringen,
kommunerna).



Kreativ kultur som grund fér okad I6n-
samhet

8 Kreativ ledar- och arbetskultur i valfards
staten: Genom avta mellan arbetsgivar-
och arbetstagarsidan skapas forutsatt-
ningar for en o6kning av véfardsstatens
[6nsamhet genom innovationer (Inpo).
Utbildningsprogram  for  vafardssam-
héllets ledare inleds i samarbete med
toppledare inom den privata sektorn och
ledarna av basta praxis pa den offentliga
sSdan (Sitra).

9 Processinnovationer: En internationell
oberoende grupp ombes att utvérdera u-
vecklingen av processerna i vafards-
samhédlet (t.ex. Hammer och Champy)

(regeringen).
Nationell styrning av valfardssanhallet

10. Nationell styrning av vélférdsstaten: be-
dutsfattandet &terfors fran kommunerna
till staten till vissa delar. Exempelvis i
stéllet for 444 separata kommunala beslut
om informationssystem utvecklas ett et
hetligt nationellt system (regeringen,
SHM).

L &rande som grund for vart valfardssam-
halle

11. Skolvitsorden: Arlig uppféljning av nivan
hos skolor pa andra stadiet och forbéatt-
ringsdtgarder baserade pa det (Radet for
utvardering av utbildning).

12. Uppmuntrande studiekonto: ett studiekon-
to for att uppmuntra studier pa tredje sta-
diet, vid slutforda studier far studeranden
behdlla den oanvénda delen av studie-
pengen for fem hela & (5 x 12 x 500
€/man). Studeranden har mdjlighet att
koncentrera sig pa sina studier och dess-
utom sporrar det till att dutfora studierna
snabbare (UVM).
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En manskligt sett meningsfull ut-
veckling

Socialt hallbar utveckling

13.

14.

Mattlig arbetskultur: Manniskorna orkar
inte langre i arbetskulturen. %2 & utmat-
tade, 10-15 % kroniskt somnldsa. Princi-
pen om méttlighet maste introduceras pa
nytt i arbetdivet (foretagen).

Avtal om flexibla arbetstider: Arbets-
centreringen har okat och fritiden blivit li-
dande (bl.a. barnens psykiska problem och
skilsmassor). Vi behdver ett avtal mellan
arbetsgivar- och arbetstagar -
organisationerna om flexiblare arbetstids-
arrangemang, som omfattar bl.a.

- projektarbete, dar malet faststalls och
arbetstagaren av far bestdmma var
och pa vilket it han forverkligar det
pa basta sétt

- en arbetstidsbank, déar man kan "gora
in" arbete och anvénda det till lediga
dagar €eller kortare arbetsdagar da man
géav vill (Inpo).

Psykiskt hallbar utveckling

15.

Psyket i skick i ett samhalle dar man forli-
tar sig pa huvudet: En femtedel av den
vuxna befolkningen lider av psykiskt il-
lamdende (t.ex. depression eller angest).
Alla som vill ha eler behover vard for
psykiska problem bor ocksa ges vard for
att den universella tryggheten som utgor
vafardssamhdlets grundlag inteskall bry-
tas sonder. (SHM, FPA, kommunerna).

Fysiskt hallbar utveckling

16.

Istéllet for informationskolik lider vi av
vanlig kolik: problemet med overvikt har
vuxit da fysisk motion har ersatts av virtu-
ell motion. Var femte finlandare lider av
Overvikt som har en direkt anknytning till
hjat- och kérlgukdomar (17% av kost-
naderna). Vi behover ett Nationellt no-
tionsprogram (Y le, idrottsorganisationerna)
som inte & formyndaraktigt och som god-
kanner individernas annorlunda lésningar.



17. Principen "Det |6nar sig alltid att motio-
nera": Offentliga motions och idrottdo-
kaler gors avgiftsfria till tillampliga delar
(t.ex. simhallarna) och rétt till avdrag av
motionsutgifter beviljas (regeringen).

Kulturellt hallbar utveckling

18. Kulturens egenvarde: Sorja for att kultu-
ren finansieras ocksa som ett varde i sig
(UVM).

Global kultur

Fran portiementalitet till en 6ppen kultur

19. Fran portiermentalitet till en dppen kultur:
Antalet invandrare okar &ligen med 5000
arbetstagare (bade 13g- och hogavlonade
arbeten) inklusive deras familjer saval av
etiska skal som for att svara pa det ke
folkningsméssiga behovet (regeringen,
riksdagen).

Den internationella vetenskapsvér lden

20. Battre stallning for internationella stude
rande: Enklare dudie- och arbets
tillstandspraxis for att utlandska stude-
rande skall stannai Finland (AM).

21. Understodande av internationell forkning:
| syfte att gora forskningen mer interna-
tionell 6kas finansieringen av forskarnas
internationella verksamhet och via de
samarbetsnd som da uppstar inbjuds fors-
karetill Finland (Finlands Akademi).

Frihetskulturen uppmuntrar till kreativitet

22. Frisinnad kreativ kultur: | syfte att hdlla
kvar eller locka kompetenta personer till
foretagen sar man inte enbart vakt om | &t-
tare beskattning utan ocksa kreativ kultur
baserad pa frihetsvardet (fran yttrandefri-
het till restauranger och sexuell liberalism)
(stéderna, regeringen).

L ockande av topparna

23. Srrategin "Ett anbud som du inte kan
tacka ngj till" for att locka topparna: M&
let & att arligen locka 5 toppforskare pa

Nobelniva och 5 toppkonstnarer till Fin-
land (Finlands Akademi).

Globalt ansvar

24. Qui pro quo: Reciprok globalisering, dvs.
befriande av jordbrukets handel som
grund for fri handel inom IT-branschen
(regeringen).

25. "Kan du anvénda 0,7 % av din tid for att
visa omsorg/omtanke om andra?": Fad-
hdllande av vart 16fte om utvecklingst-
stand 0,7 % av BNP och foresprakande av
friare 6verféring (open source) (regering-
en).



Litteraturreferenser

Alahuhta, Matti och Himanen, Pekka (2003). Luovan
tydn kulttuurin viisi paéperiaatetta i verket Slotte,
Sebastian och Siljola, Sevi (red.) (2003) Cameo.
Helsingfors: WSQOY .

Benner, Chris (2002). Work in the New Economy:
Flexible Labor Markets in Slicon Valey. Oxford:
Blackwell.

Brynjolfsson, Erik och Hitt, Lorin M. (2000). Comput-

ing Productivity: Firm-level Evidence. Cambridge, MA:

MIT — Sloan School Center for E-business, working
paper.

Carnoy, Martin (2000). Sustaining the New Economy:
Work, Family and Community in the Information Age.
Cambridge, MA: Harvard University Press.

Castells, Manuel (2000a). The Information Age: Econ-
omy, Society and Culture vol. 1: The Rise of the Ne-
work Society. 2nd edn. Oxford: Blackwell.

Castells, Manuel (2000b). The Information Age: Ecan-
omy, Society and Culture vol. 3: End of Millennium.
2nd ed. Oxford: Blackwell.

Castells, Manuel (2001). The Internet Galaxy. Oxford:
Oxford University Press.

Castells, Manuel (2004). The Information Age: Econ

omy, Society and Culture vol. 2: The Power of Identity.

2nd edn. Oxford: Blackwell.

Castells, Manuel och Himaren, Pekka (2002). The
Information Society and the Welfare Sate: The Finnish
Model. Oxford: Oxford University Press.

Florida, Richard (2002). The Rise of the Creative Class.

New Y ork: Basic Books.

Regeringens informati onssamhéallsprogram (2004).
Tietoyhte skuntaohjelma. Helsingfors: Statsradets kans
li.

Hammer, Michael och Champy, James (1994). Reengi-
neering the Corporation. New Y ork: HarperBusiness.

Himanen, Pekka (2001). The Hacker Ethic and the
Soirit of the Information Age. New Y ork: Random
House

Himanen, Pekka (red.) (2004a). Globaali tietoyhteis
kunta: Kehityssuuntia Piilaaksosta Singaporeen. Hd-
singfors: Tekes.

Himanen, Pekka och Castells, Manuel (2004b). Pii-
laakson ja Suomen tietoyhteiskuntamalliti verket Hi-
manen (2004a).

38

Himanen, Pekka (2004c). The Hacker Ethic and the
Spirit of the Information Agei verket Castells (ed.)
(2004), The Network Society. London: Edward Elgar.

Howkins, John (2001). The Creative Economy: How
People Make Money from Ideas. New Y ork: The Pen-
guin Press.

Jorgenson, Dale och Stiroh, Kevin (2000). Raising the
Speed Limit: US Economic Growth in the Information
Age. Brookings Papers on Economic Activity, volume
2. Washington, DC: The Brookings I nstitution.

Jorgenson, Dale och Yip, Eric (2000). Whatever Hap-
pened to Productivity? Investment and Growth in the
G-7i verket E. R. Dean et a. (2000). New Develop-
mentsin Productivity Analysis. Chicago, IL: Univer-
sity of Chicago Press.

Kalliokoski, Matti (2004). Eurooppalaiset tietoyhteis-
kuntamalliti verket Himanen (2004b).

Folkhélsoinstitutet (2002). Terveys ja toimintakyky
Suomessa: Terveys 2000 -tutkimuksen per ustul okset.
Helsingfors: Folkhélsoinstitutet.

Koski, Heli; Rouvinen, Petri och YI&-Anttila, Pekka
(2002). Tieto & Talous: Mita uudesta taloudesta jai .
Helsingfors: Edita.

Kurjenoja, Jaana (2003). Kansainvéalinen palkkaver o-
vertailu 2003. Helsingfors: Skattebetalarna.

Maslow, Abraham (1954). Motivation and Personality.
New York: Longman, 39 edn, 1987.

Maslow, Abraham (1962). Toward a Ps ychology of
Being New York: John Wiley and Sons, 3" edn, 1999.

Minz, Rainer (2003). Demographic change, interra-
tional migration and the recruitment of labour in
Europe. AMPI Background readings.

Parkkinen, Pekka (2002). Hoivapalvelut ja elékemenot
vuoteen 2050. Helsingfors: VATT.

Saxenian AnnalLee (2004). Piilaakso 2000-luvullai
verket Himanen (2004b).

Sichel, Daniel (1997) The Computer Revol ution: An
Economic Perspective Washington, DC: The Broo-
kings Ingtitut ion.

Vartiainen, Matti ym. (2004). Hallitse hajautettu orga-
nisaatio. Helsingfors: Talentum.

Wong, Poh Kam (2004). Singaporen tietoyhteiskunta-
malli i verket Himanen (2004b).



