apalvelut maakuntauudistukses

Tiina Leppani Ollisyyspalvelupas kKo



Nykytilanne

Valtion ( TE-hallinnon ) vastuulla julkisen tyGvoima- ja yrityspalvelujen jarjestaminen
-> Te-hallinnon organisaatiouudistuksen jalkeen 2013 palvelut / resurssit

keskitettiin keskusalueille

-> tyOnhakija ja tyOnantajapalvelut siirtyivat verkkoon

-> tyottdmyysjaksot alkoivat pidentya -> pitkaaikaistyottomyyden raju nousu

( asiakaspalvelun saavutettavuus heikkeni ja tyomarkkinatilanteen muutos)

-> osa hakijoita olisi tarvinnut ohjausta ja tukea urasuunnitteluun ja tyollistymiseen
-> tydnhakija asiakkaat, joilla tyomarkkinavalmiudet on kunnossa tyollistyvéat
itsenaisesti ilman julkista tydvoimapalveluakin, nyt ja tulevaisuudessa

Kunnilla on kolme keskeista lakisaateista tehtavag;

Aktivointisuunnitelman laatiminen, kuntouttavan tyétoiminnan ja velvoitetyon
jarjestaminen

-> tyOllistymista edistavien palvelujen jarjestamisessa on kasvua vain

kuntouttavan tydgtoiminnan osalta ja omaehtoisissa opinnoissa ( kunnat maksavat )

-> velvoitetyollistamisessa moninkertainen kasvu, kunnille merkittavat kustannukset
-> kunnille tullut merkittavat taloudelliset kustannukset tyomarkkinatukimenoista

- Kunnat ovat omaehtoisesti panostaneet tydllisyydenhoitoon huomattavasti enemman
kuin lakisdateiset tehtavat
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Alueelliset tyovoima ja yrityspalvelukokellut

- Mahdollisuus kehittaa asiakaslahtoisia palveluja, jotka asiakkaan saavutettavissa

- Uudenlainen palvelumalli / tydnjako koulutuksenjarjestgjien, sosiaali -ja terveyspalvelujen,
kunnan elinkeino- ja tyollisyyspalvelujen seka kolmannen sektorin toimijoiden yhteistyona

- > tavoitteena alueen kilpailykyvyn ja elinvoiman kehittaminen

- Maakuntauudistuksessa / kasvupalvelulain valmistelussa suurta huolta

aiheuttaa suunnitelmat vaatimuksista palvelun tuottajia koskien.

Erityinen huolenaihe on yksityistdminen / kunnan mahdollisuus tuottaa palveluja

vain yhtioittAmisen kautta.

-Onko lain valmistelussa jaanyt huomiotta kuntien nykyiset panostukset
tyollisyydenhoidossa? Keskusalueiden ulkopuolella kunnilla on palvelujen tuotannossa
talla hetkella moninkertaisesti enemman henkilostoa ja palveluja kuin TE-hallinnolla.

-Toimivia markkinoita ei ole pitkdaikaistyottomien palvelujen jarjestdmisessa.

- Osattomuudesta ja syrjaytymisesta aiheutuu yhteiskunnalle isot taloudelliset rasitteet ja se on uhka
yhteiskuntarauhalle.

- Palvelutarvearvion laatiminen ja palvelujen yhteensovittaminen tulisi sailyttdd kuntien tehtavana.
- Yhteiskunta ja palvelurakenteet monimuotoistuvat ja tarvitaan asiantuntevaa

palveluohjausta.

Digitalisaatio ei ole ratkaisu kaikkien asiakasryhmien palveluun, vaikka sen avulla voidaankin luoda uudenlaisia
tapoja palvella asiakasta.
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