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HE 15/2017 vp eduskunnalle maakuntien perustamista ja sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisen uudis-
tusta koskevaksi lainsdaadanndksi seka Euroopan paikallisen itsehallinnon peruskirjan 12 ja 13 artiklan mu-
kaisen ilmoituksen antamiseksi

Digitalisaatio, ICT-palvelut ja tietohallinto

Yleista

Toimivat tietojarjestelmaratkaisut ja tiedonkulku muodostavat sote- ja maakuntauudistuksen on-
nistuneen toimeenpanon keskeisen edellytyksen. Sote- ja maakuntauudistuksen hallitulla toi-
meenpanolla seka tdéman yhteydessa tehtavilla kehittamistoimenpiteilld on mahdollisuus edis-
taa maakuntien vastuulle siirtyvien palveluiden asiakaslahtoista digitalisointia seka pal-
veluiden saatavuuteen, vaikuttavuuteen seka kustannuskehityksen hillintaan liittyvien tavoitteiden
saavuttamista.

Digitalisaation mahdollisuuksien nykyista laajempi hyddyntaminen seka tietojarjestelmaratkaisujen
uudistaminen edellyttaa tietohallinto-osaamista jota on haastavaa yllapitda nykyisissa organisaa-
tiorakenteissa. My6s nykyinen tietojdrjestelmien monilta osin pirstaleinen toteutusmalli on aiheut-
tanut haasteita mm. yhteentoimivuuden varmistamisessa. Tehtavien ja osaamisen kokoaminen
seka tietojdrjestelmaratkaisujen yhtendistaminen maakunnallisesti on ndhty myos tieto-
hallinnon ja tietojarjestelmaratkaisujen osalta toimivaksi perustaksi.

Uudistuksen toteutus tulee lisaéamaan huomattavasti tietojarjestelmaratkaisujen uusimisen, kehit-
tdmisen ja alueellisen yhtendistamisen vaatimuksia. Naiden vaatimusten edellyttdmat investointi-
tarpeet ovat merkittavia. Maakuntiin yhdistyy seka valtion etta maakuntien ja kuntien toimintoja,
joilla jokaisella on Iahtétilanteessa omat tietojarjestelmansa. Maakuntien ICT-jarjestelmien yh-
teensovittaminen tulevina vuosina on mittava operaatio, joka vaatii laajaa suunnittelua ja
realistisia toteutusten siirtymadaikoja. Tama edellyttaisi mm. valinnanvapausmallin kdayttéénoton
nykyista selkeampda vaiheistamista, siirtymaaikojen pidentamista ja muiden kuin sote- ja maakun-
tauudistuksen toimeenpanosta aiheutuvien valttamattdmien tietojarjestelmamuutosten siirtyma-
aikojen pidentamista.

Tietojarjestelmamuutosten kustannukset ja rahoitus

Kustannusarvio maakuntien muodostamiseen ja palvelutoiminnan jatkuvuuden turvaamiseen liit-
tyvien valttamattomien kertaluonteisten ICT-muutoskustannusten suuruudesta vuosina
2018-2020 on vdhintdan 500 milj. euroa, josta merkittdva osa tarvittaisiin muutosten kaynnis-
tdmiseen jo syksylla 2017. Taman lisdksi nykyisten tietojdrjestelmien uudistamisen kustannukset
pidemmalla aikavalilla vuosina 2018-2026 ovat arviolta 1-2 mrd. euroa. Vertailuna todetta-
koon, ettda maakunnille siirtyvien tehtavien ICT-menot ovat vuositasolla (2016) yhteensa arviolta
650 miljoonaa euroa.

Tietohallintoa ja ICT-ratkaisuja koskevien valmistelutehtdvien riittavan rahoituksen
puute uhkaa hidastaa ja pahimmillaan pysayttda koko uudistuksen etenemisen jo vuo-
den 2017 aikana. ICT-muutosten valmisteluun on valtion talousarviossa myonnetty talla hetkella
alle 10 milj. euroa, kun tarve olisi jo loppuvuodelle 2017 moninkertainen.

Hallituksen puolivéliriihen yhteydessa 26.4 julkistettu linjaus 1 miljardin euron panostuksesta vuo-
sille 2018-21 on merkittdva, mutta erityisesti maakuntien perustamiseen liittyva valttdmattomien
tietojarjestelmamuutosten riittdva rahoitus jai viela roikkumaan ilmaan. On syyta my6s huomioida,
etta rahoitustarpeet voidaan ratkaista ainoastaan maakuntien valmisteluorganisaatioille suunnatta-
valla riittavalla rahoituksella. Kansallisten palvelukeskusten tai sote-ICT-kehittamisyhtion
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perustamisella ei voida ratkaista tai merkittavasti pienentaa ldhivuosien rahoitustar-
peita.

Palvelutuotannon yhtidittamisen vaikutukset tietojdrjestelmadratkaisujen toteuttamiseen

Maakuntalakiin sisaltyva valinnanvapauden piirissa olevien palveluiden yhtidittamisvelvoite
seka lausuntokierroksella ollut valinnanvapauslainsdaadanto sisaltavat suuria riskeja,
jotka voivat johtaa ICT-ratkaisujen pirstaloitumiseen ja kustannustehottomaan toteutus-
rakenteeseen vaikka hallitusohjelman alkuperdinen tavoite on painvastainen (vahentaa tietojar-
jestelmien maaraa).

Talla hetkella tulevissa maakunnissa on jo kdytdssa koko maakunnan kattavia alueellisia asiakas-
ja potilastietojarjestelmia ja niiden kehittamiseen on panostettu merkittavasti (esimerkiksi Uuden-
maan Apotti-hanke). Mikali lainsaadannélla ei selkedsti mahdollisteta maakunnallisesti yh-
tendisten asiakas- ja potilastietojarjestelmien hydodyntamistd, uhkaa tama kasvattaa en-
tisestdan uudistuksen edellyttamia investointitarpeita ja heikentda monituottajamalissa
tarvittavan asiakas- ja palveluketjujen yhteensovittamisen edellytyksia. Lisaksi mikali
maakunta ei voi tarjoa valinnanvapauden piiriin kuuluville tuottajille hyddynnettavaksi yhtendisia
ratkaisuja edes niissa tapauksissa, joissa tuottajilla ei ole mahdollista naita itsendisesti jarjestaa,
voi tama lisaksi muodostua tuottajaksi padasyn esteeksi erityisesti pienille ja keskisuu-
rille yksityisen ja kolmannen sektorin tuottajille.

Yhtenadisten tietojdrjestelmatoteutusten (ja muiden tukipalveluiden kuten laboratorio ja ku-
vantamispalveluiden) mahdollistamiseksi sekd yhtendisten ratkaisujen pirstaloitumisen eh-
kdisemiseksi tulisi maakuntalain sdadadoksia tarkentaa siten, ettd yhtendiset tietojarjes-
telméat mahdollistuisivat. Tama voitaisiin toteuttaa esimerkiksi maakuntalain 113§ ja
sote-jdrjestamislain 2 luvun saadoksia tarkentamalla. Maakunnan omana toimintana tapah-
tuvan palvelutuotannon lisaksi maakunnalla tulisi olisi mahdollisuus maakuntalain 1138 mukaisesti
sisallyttaa tytaryhteisoilleen tuottamiin tukipalveluihin mydés ulkopuolisilta hankkimiaan tukipalve-
luita. Vaihtoehtoisesti maakuntalakiin voitaisiin lisdta erillinen saadds asiasta. Lisdksi sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamislain 2 luvun sdadoksia tulisi tdydentaa siten etta maakuntien lailla tur-
vatuksi mahdollisuudeksi saadettaisiin valinnanvapauden piiriin kuuluville tuottajille tapahtuva tie-
tojarjestelmaratkaisujen (ja muiden valttdmattdmien tukipalveluiden) tarjoaminen mm. maakuntaa
koskevien sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamislain 9§ palveluintegraatiota koskevien vaatimus-
ten toteuttamiseksi.

Tarkennusten kautta maakunnat voisivat tarjota myds omistamilleen suoran valinnan palveluita tai
asiakassetelilla/henkildkohtaisella budjetilla jarjestettavia palveluita tuottaville tytaryrityksilleen
tukipalveluita, esimerkiksi tietojarjestelmapalveluita, niissa tilanteissa jossa se on toiminnan tehok-
kaan toteutuksen kannalta tarkoituksenmukaista. Mahdollisuus tarjota palveluita tulisi koskea myds
yksityisen tai kolmannen sektorin tuottajia, niissa tilanteissa joissa em. tuottajilla ei ole itsellaan
kansalliset ja maakunnan maarittamat kriteerit tayttavia ratkaisuja omasta takaa. Mahdollisuus
koskisi seka maakuntien yksityisilta yrityksilté hankkimia palveluita, ettd maakuntien niiden omis-
tamilta nk. inhouse-yrityksilta hankkimia palveluita. Maakunnan tulisi kuitenkin naissakin tapauk-
sissa maakuntalain 114§ mukaisesti hinnoiteltava palvelut markkinaperusteisesti.

Tukipalveluiden jarjestamista ja tuottamista koskevan pitkajanteisen suunnittelun mahdollista-
miseksi tulisi lisaksi hankintalain uudistukseen liittyneen sosiaali- ja terveysvaliokunnan mietinnon
8/2016 mukaisesti kaynnistaa yhtimuodossa toimivien tukipalveluorganisaatioiden, pitkan aikava-
lin toimintaedellytysten turvaamiseen liittyvan lainsdadannén valmistelu viipymatta.

Valinnanvapausmallin edellyttamat tietojarjestelmaratkaisut

Valinnanvapausmallin edellyttadmien uusien tietojarjestelmatoteutusten toimeenpano on
riippumatta niiden toteutustavasta mittava operaatio, joka vaatii laajaa suunnittelua ja
realistisia toteutusten siirtymaaikoja. Lausuntokierroksella olleeseen hallituksen esitykseen
sisaltyvat saadokset palvelun tuottajia koskevista tietojarjestelmavaatimuksista, valtakunnallisten
tiedonhallintapalveluiden toteuttamisesta seka valtakunnallisista maksatuspalveluista ovat toteu-
tusaikataulultaan eparealistisia ja taten jo yksistaan muodostavat esteen valinnanvapausmallin
kayttéonotolle hallituksen esityksessa ehdotetulla aikataululla.

Valinnanvapausjirjestelman toteuttamisen edellyttamien tietojarjestelmamuutosten to-
teuttaminen seka kdytossa oleviin tietojarjestelmiin, ettd uudistuksen yhteydessa tarvit-
taviin uusiin ratkaisuihin kestaa vahintaan 2-3 vuotta valinnanvapausmallia koskevien yksi-
tyiskohtien, kdytdnndssa maakunnissa 2018 tehtdvien mallin kayttédnottoa koskevien paatdsten,



tarkentumisesta. Taman johdosta myds valinnanvapauden edellyttamien tietojarjestelmaratkaisu-
jen hallitun toteuttamisen nakdékulmasta olisi tarkeaa, etta valinnanvapausmalliin siirtyminen
olisi vaiheistettu. Toimeenpanolle tulisi varata riittéavasti aikaa ja tietojarjestelmaratkai-
sujen toimivuus ehdittdisiin todentaa ennen laajoja kdyttoonottoja.

Valinnanvapauden laajentaminen esitettyjen kokeiluhankkeiden kautta on tietojarjestelmatoteutus-
ten hallitun vaiheistamisen ndkdkulmasta kannatettavia, mutta niiden toteutuksessa ja niita koske-
vassa lainsaadanndssa tulisi selkeasti valtakunnallisten valmiuksien puuttuessa mahdollistaa kun-
tien ja kuntayhtymien laajassa kdytdssa olevia palvelusetelien ja ostopalvelutoiminnan tietojarjes-
telmaratkaisujen hyddyntaminen, joiden kehittamista on tuettu myds valtion varoin séhkdisen asi-
oinnin ja demokratian edistamisohjelman (SADe-ohjelma) kautta.

Maakuntien valtakunnallinen ICT-palvelukeskus

Maakuntalain 118 §:n mukaan maakunnilla on kolme valtakunnallista palvelukeskusta; toimitila- ja
kiinteistdhallinnon palvelukeskus, talous- ja henkiléstéhallinnon palvelukeskus seka tieto- ja viestin-
tateknisten palveluiden palvelukeskus. Maakuntalain 119 § sdaddetdadan maakunnille ja niiden tytar-
yhteisdille velvollisuus kayttda palvelukeskusten palveluja. Liséksi tieto- ja viestintateknisten palve-
lujen palvelukeskuksen tulee yllapitaa ja tarjota palveluita myds maakunnan jarjestamisvastuulle
kuuluvia sosiaali- ja terveyspalveluja tuottaville yhteisoille, saatidille ja itsenaisille ammatinharjoit-
tajille.

Ehdotukset ovat poikkeuksia hankintalainsaadanndn ja kilpailulainsaadannén

paasaanndista ja ehdotettu erityisasema voi muodostua ongelmaksi tilanteessa, joissa
palvelukeskuksen kayttovelvoitteen piiriin kuuluva toiminta sisdltaa palveluita, joissa on
lukuisia markkinaehtoisia palvelun tuottajia. Ehdotuksia tulisi tarkentaa kansallisen ja EU:n
oikeuden nakdkulmasta siten etta palvelukeskukset, markkinoilla toimivat yritykset seka tilaajina
toimivat maakunnat voivat luottaa siihen, etta palvelukeskusten erityisasema tayttaa hankinta- ja
kilpailulainsaadannén asettamat vaatimukset.

Koska maakunnat ovat itsehallinnollisia toimijoita tulee tukipalvelujen jarjestaminen Kuntaliiton
mielesta olla maakuntien paatettdvissa. Saannokset ovat valjia ja ongelmallisia seka maakuntien
itsehallinnon ettd osakeyhtiélain kannalta, eivatka tayta asetuksenantovaltuudelta edellytettavaa
tarkkarajaisuutta.

Kuntaliitto katsoo, etta ICT-palveluissa on perusteita tehtavien ja erityisesti valtionhallin-
nolta ja valtion aluehallinnolta siirtyvien tietojarjestelmaratkaisujen kokoamiselle (esi-
merkiksi valtakunnalliset maksatusjarjestelmat). Sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen
tehtavien osalta esitetyn palvelukeskuksen suhde mm. Kansaneldkelaitoksen, Terveyden- ja hyvin-
voinnin laitoksen, Vaestorekisterikeskuksen, Valviran, Valtorin, Suomen Erillisverkot Oy:n kanssa
tulisi kuitenkin tarkentaa ennen perustamista koskevia paatoksia. Toteutuksissa tulisi pyrkia
paadllekkadisten ja rinnakkaisten tuotantorakenteiden vahentamiseen ja tehtavien ko-
koamiseen myo0s valtionhallinnon nykyisilta toimijoilta seka markkinoilla toimivien yritys-
ten nykyistd laajempaan hyédyntamiseen.

Kuntaliitto katsoo, etta palvelukeskuksen kayttovelvoitteesta nykyisessd muodossaan tulisi
luopua kilpailuneutraliteetin sekda maakuntien palvelukeskusta koskevan omistajaohjauk-
sen mahdollistamiseksi. Valtakunnallista yhtenaisyytta edellyttavat palvelut on mahdollista lin-
jata ilman nykyisen muotoista palvelukeskuksen kayttévelvoitetta osana valtion ja maakuntien va-
lista maakuntalain neuvottelumenettelya.

Tietojarjestelmia ja tietohallintoa koskeva kansallinen ohjaus

Valtion toimiva ohjaus maakuntien vastuulla olevaan tietohallintoon mm. tietojarjestelmaratkaisujen
yhteentoimivuuden varmistamiseksi tulee mahdollistaa. Hallituksen esityksessa ei ole kuitenkaan
ehdotettu merkittavia muutoksia tietohallinnon ohjauksen organisointiin, jota nykytilassa hairitsevat
eri ohjaavien viranomaisten epaselvat vastuut ja paallekkaiset toimivaltuudet. Nykyisin kansallis-
ten toimijoiden vastuut mm. STM:n, VM:n, THL:n, Kelan ja Valviran vdlilla ovat epaselvia
ja osin paallekkdisia. Kansallisen ohjausjarjestelman uudistamistarpeita on nostettu esiin myds
valtiontalouden tarkastusviraston jalkiseurantaraportissa (19.8.2015, 341/54/2008).

Sote-jarjestamislain 198§ seka maakuntalain 128§ ja 13§ kasitellaan investointien ja tietohallinnon
ohjausta. Ehdotettu menettely on tietohallinnon ja ICT-investointien osalta epatarkoituk-



senmukainen ja se uhkaa luoda toimivaltuuksiltaan epdselvan, tietojarjestelmaratkaisu-
jen vdlttamatonta uudistamista hidastavan hallintomenettelyn. Tietojarjestelmainvestointien
ohjausmalli soveltuu myods heikosti hallitusohjelman mukaisiin tavoitteisiin digitalisaation edistami-
sestd, joka puolestaan edellyttaa maakunnilta panostuksia uusien innovaatioiden kehittamiselle
seka varhaiselle hyédyntamiselle. Molemmat ovat tarkeitd tekijoita myds teknologiatoimittajien kil-
pailukyvyn ja tuotteiden ja palveluiden vientiedellytysten turvaamiseksi. Malli jossa tietojarjestel-
miin liittyvat investoinnit ovat alisteisia valtioneuvoston hyvaksymismenettelylle ei tue tata. Lisaksi
ehdotettu valtioneuvoston toimivalta uusien jarjestelmien hankkimisessa noudatettavia vaatimuksia
koskien on paallekkadinen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkéisesta kasittelysta an-
netun lain mukaisten olennaisten vaatimusten toimivallan kanssa, joka on nykyisin THL:lla.

Saaddksessa ehdotetaan valtionneuvostolle paatdsvaltaa olemassa olevien tietojarjestelmien muut-
tamisesta ja uusien jarjestelmien hankinnoissa noudatettavista vaatimuksista. Tilanne, jossa valtio-
neuvostolla on mahdollisuus tehda jarjestelmien muuttamista koskevia maakuntien sitovia paatok-
sia, mutta jarjestelmamuutoksien tilaavana hankintayksikkéna seka jarjestelmatoimittajan suun-
taan sopimusosapuolena toimii maakunta, uhkaa saada aikaan tilanteita, joissa maakunta ei voi sa-
manaikaisesti noudattaa valtioneuvoston paatdstd, hankintalakia (esim. jos muutos edellyttaa jar-
jestelman uudelleen kilpailuttamista) ettd jarjestelmatoimittajien kanssa solmittuja sopimuksia
(edellytetty muutos on laaditun sopimuksen vastainen).

Rinnakkaislainsadadannésta seuraavien muutosten minimointi ja kansallinen koordinaatio

Sote- ja maakuntauudistuksen toteuttamiseen liittyvien tietojarjestelmamuutosten li-
saksi myos uudistuksen rinnalla jo voimassa oleva ja valmisteltava lainsaadanto asettaa
vaatimuksia muutoksen valmistautuville kuntaorganisaatioille ja perustettaville maakun-
nille. Samanaikaisia muutoksia aiheuttavat mm. sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnallisten
tietojarjestelmapalveluiden (KANTA) kayton laajennukset, kansallisen palveluarkkitehtuurin (KAPA)
kayttéonotto, hallinnon turvaverkkoa (TUVE) seka turvallisuusviranomaisten yhteisia tietojarjestel-
mia (KEJO ja ERICA), sekd mm. tietosuoja-asetuksen kansallinen toimeenpano.

Sote- ja maakuntauudistuksen rinnalla tapahtuvien lakisdateisten tietojarjestelmamuutosten kayt-
téonottojen siirtymaaikojen tulisi olla riittavan pitkia, jotta muutokset voidaan suhteuttaa
sisdlldllisesti ja aikataulullisesti sote- ja maakuntauudistuksen toimeenpanoon toimin-
nallisesti ja taloudellisesti jarkevailla tavalla.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen rekisterinpito

Sote-jarjestamislain 58§ sdddetdan ettda Maakunta on henkildtietolain (523/1999) 3 §:n 4 kohdassa
tarkoitettu rekisterinpitdaja sen jarjestadmisvastuulle kuuluvassa toiminnassa syntyville tiedoille. Kun-
taliiton ndkemyksen mukaan kuvattu maarittely ei tadysimaardisesti tue integraation varmistamista
yhteisty6alueella tai kansallisesti keskitettavien erityispalveluiden ja peruspalveluiden valilla.

Rekisterinpitomallin liséksi lainsaadannolla tulisi selkedsti varmistaa jarjestamisvastuullis-
ten maakuntien mahdollisuuksista hyddyntda asiakas- ja potilastietoja palveluiden jarjes-
tamisen suunnittelun ja palvelutuotannon seurannan tukena, seka jarjestamislain 13 § edel-
lyttamien asiakkaiden palvelujen yhteensovittamistehtavien mahdollistamiseksi. Sote-palveluiden ja
muiden hyvinvointipalveluiden toiminnallisen integraation mahdollistamiseksi tulisi maakunta-
laissa tai muulla lainsdadannélla mahdollistaa tietojen hyddyntaminen tarvittavin osin myos
maakuntien muissa tehtdvissa (esim. tyo- ja elinkeinopalvelut) sekda kuntien vastuulla
olevissa hyvinvointipalveluissa (esim. oppilashuolto).



