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Pirkanmaa2019 maakuntauudistuksen lausunto
valinnanvapauslaista (HE 47/2017 vp Hallituksen esitys
eduskunnalle)

Sote- ja maakuntauudistus on vélttdmaton ja kannatettava uudistus. Potilaiden
valinnanvapaus tulee olla sen keskeinen arvo ja tavoite. Sote palvelutuotannon
monipuolistaminen lisdd palveluntuottajien vélisti kilpailua siten, etti saatavuus
jalaatu tulevat paranemaan. Uudessa toimintamallissa on turvattava kaikille
tuottajille tasapuoliset toimintaedellytykset. Lausunnossamme kiinnitimme
erityistd huomiota esilld olevan lain toimeenpanoon liittyviin vaikutuksiin seka
toiminnalliselta ettd taloudelliselta nikékulmalta.

Pirkanmaa2019 maakuntauudistushanke pyytia kiinnittimain huomioita
seuraaviin asioihin:

1. Lainsddddannon toimeenpano ratkaisee kuinka kansalaiset
kokevat uudistuksen. Lainsddddnté antaa hyvit raamit
uudistukselle. Toimeenpanon aikataulu on erittiin tiukka. Taten
valtakunnallinen koordinaatio ja tuki seka hyva yhteistyo
maakuntavalmistelijoiden kanssa ovat valttimattémia, joilla
varmistetaan onnistunut muutos. Yhteistyo6lla turvataan
mahdollisimman pitkalle asiakkaiden yhdenvertaisuus ja
yhdenmukaiset palvelut maakuntien viilld. Timan hetken
valmistelutilanne maan eri osissa etenee eri tahtiin ja erilaisin
ratkaisuin. Yhtendiset ohjeistukset ja tiekartat voivat olla hyvina
apuna toimeenpanijoille ja muutosjohdolle. Ohjeistukset ja
tiekartat eivit ole tdlld hetkella tyydyttdvalla tasolla.
Lainsdadantévalmistelun nykyisen vaiheen rinnalla resursseja
tulisi suunnata voimakkaasti itse toimeenpanoon. Aikaa ei ole
jdada odottamaan lakien valmistumista.

2. Toimeenpanon rahoitus ja resurssointi. Timéin hetken tiedon
valossa maakuntien perustaminen toteutunee vasta alkusyksysti
2017. Esivalmisteluvaihe paattyy kesikuussa 2017. On
valttimatontd, ettd valmistelu ja toimeenpano eivit katkea
muutaman kuukauden ajaksi.

Esitimme, ettd toimeenpanoa voidaan toteuttaa kaikilta osin ja
kaikilla rintamilla tdysipainoisesti, vaikka lakeja ei vield olisi
hyvaksytty. Tama edellyttad, ettd valtion taholta turvataan
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etupainotteisesti riittdvd maakuntien rahoitus ja toimeenpanon
resursointi 1.7.2017 alkaen.

Maakunnille on varattu vuoden 2017 rahoituksessa noin 9
miljoonaa euroa valiaikaishallinnon tarpeisiin ja toimeenpanoon.
Maakuntien arvioima tarve syksylle 2017 on noin 21 miljoonaa
euroa. Maakuntia on informoitu, etta 9 miljoonan rahoitusta
voitaisiin kiyttas jo heindkuun alusta 2017 lahtien.

Lisdrahoituksesta on saatava ratkaisu mahdollisimman pian,
koska viliaikaishallinnon henkiléstorekrytoinnit on tarkoitus
tehdi vield ennen kesaa 2017. Tarkoituksenmukaista olisi, etta
rekrytoitava lisdhenkil6sto voisi aloittaa tyénsa heti
kesalomakauden jilkeen. Toiveena esitimme my®s, ettd vuoden
2018 rahoitus selvidisi jakoperusteineen samassa aikataulussa,
koska sama henkilosto jatkaa toimeenpanoa vuoden 2018
loppuun saakka. Esimerkiksi Pirkanmaan maakunnassa syksyn
2017 henkil6stétarve toimeenpanossa on arviolta 45 tyontekijaa,
joka tulee kasvamaan edelleen vuoden 2018 aikana merkittavasti.

. Valinnanvapauden tietojirjestelmiit ja tiedonhallintapalvelut.

Maakuntauudistuksen yksi keskeisimmistd onnistumisen
kulmakivisti on onnistunut tietojirjestelmien muutoshanke. Tdma
koskee seki valinnanvapauslain edellyttdmia
tietojarjestelmahankkeita, ettd muita toimialariippuvia, etta
toimialariippumattomia jarjestelmid. Pirkanmaa on laskenut, etta
yksistddn Pirkanmaan maakunnan tietojarjestelmamuutostydt
edellyttivit yli 30 miljoonan euron valtion rahoituksen.
Pirkanmaa edustaa Suomen tasolla noin 10 prosenttia vaestosta.

Valinnanvapauden toimeenpano edellyttda §77 mukaisten
tiedonhallintapalveluiden kehittdmist4, testaamista, kdyttéonottoa
seki henkiloston etta kansalaisten kouluttamista.
Valinnanvapausmallin toteuttaminen edellyttad, ettd asiakkaalla
on tieto vaihtoehtoisista palvelun tuottajista ja ettd tieto hénen
valinnastaan vilittyy maakunnalle ja tuottajalle. Tiedon pitda olla
kaikkien saatavissa ja ajantasaista. Lisdksi saatuja palveluja ja
laskutusta varten tarvitaan kaikki toimijat yhdistavat
tiedonhallintapalvelut ja ne mahdollistavat tietojdrjestelmat.
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Tiedonhallintapalvelut ovat vélttdméattomia valinnanvapauden
kustannustehokkaan toteuttamisen kannalta. Momentin 1 kohdan
mukaisen palvelun kautta asiakas voi ilmoittaa, minki suoran
valinnan palvelun tuottajan, sosiaali- ja terveyskeskuksen ja
suunhoidon yksikén sekd maakunnan liikelaitoksen asiakkaaksi
hédn ilmoittautuu. Valintapalvelut valittaa tiedon maakunnalle ja
asianomaiselle palvelun tuottajalle. Jos asiakas haluaa vaihtaa
toisen tuottajan asiakkaaksi, ilmoitus vaihdosta tehdaan
vastaavasti tdman palvelun vélitykselld. Vaihtotilanteessa tieto
menee automaattisesti myds sille tuottajalle, jonka asiakkuudesta
siirrytddn pois. Momentin 1 kohdan toteuttaa Kela §78 velvoitteen
mukaisesti.

§77 mukaan tiedonhallintapalveluihin kuuluvat lisdksi
a)valinnanvapauden tiedonhallintapalvelu,
b)tuottajahallintapalvelu, c)palvelutuotannon seurantapalvelu ja
d)palvelun tuottajien yhteiskuntavastuun tietopalvelu. Naiden
neljan palvelun tietojarjestelmaratkaisut ovat tietojemme mukaan
vield avoimia ja ratkaisematta. Ehdotamme, ettd nima nelji
palvelua toteutetaan maakuntien ja Kelan yhteistyona. ICT
ratkaisuksi ehdotamme Palveluseteli ja Ostopalvelujarjestelmén
(PSOP) kayttoonottoa koko Suomessa. PSOP ICT ratkaisu on lihes
valmis jarjestelmakokonaisuus, joka kehitettiin vuosina 2012-
2015 Espoon, Turun, Tampereen, Oulun ja Kouvolan toimesta.
PSOP-jérjestelmin asukaspeitto on télld hetkelld 2,1 miljoonaa
kansalaista. PSOP-hallintamallista ja kehitysryhmaisti vastaa
Kuntien Tiera Oy (Tiera).

4. Sairaanhoidollisten tukipalveluiden jarjestiminen
(laboratoriopalvelut, kuvantamispalvelut, laikehuollon
palvelut). Yhtiditettyjen sote-keskusten tehtdvit on kuvattu
valinnanvapauslain 15 §:ssa. NyKyisistd terveyskeskuksista
liikelaitoksen tehtdvaksi jid mm. vuodeosastotoiminta. Samoin
liikelaitoksen toiminnaksi jda perustasolla suuri osa
sosiaalitoimesta ja hammashuollon osalta alla 18 vuotiaiden
tutkimus ja hoito sekd hammaslaiketieteen erikoissairaanhoito.
Tama johtaa siihen, ettd nykyiset terveyskeskukset jakautuvat
yhtiditettyyn toimintaan ja liikelaitoksen toimintaan.

Edelleen on epédselvai, kuinka jdrjestetddn sairaanhoidolliset
tukipalvelut saman talon sisdlla yhtiditetylle ja liikelaitoksen
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toiminalle. Nykyisin jokaisessa terveyskeskuksessa on yksi
rontgen, laboratoriopalvelut on tuotettu alueellisessa
laboratorioyksikéssi (julkinen) ja ladkehuolto alueellisen sairaala-
apteekin toimesta. Mikali sote-yhtié ei saa kdytt4a jatkossa
maakunnan liikelaitoksen sairaanhoidollisia tukipalveluja,
joudutaan ratkaisuun, jossa sote-keskukset perustavat oman
rontgenin tai ostavat palvelut markkinoilta, perustavat oman
laboratorion tai ostavat markkinoilta ja hankkivat lddkkeet
markkinoilta yksityisiltd apteekeilta.

Haasteeksi tulee terveyskeskuksen tiloissa myos
siivouspalveluiden, ruokahuollon ja védlinehuollon ylldpito
kummallekin toimijalle (liikelaitos vs sote-yhti6).
Kilpailuneutraliteetti, EU-lainsdddanto ja hankintalaki ndyttavat
estdvan, ettd valinnanvapausmallista sataisiin tésta
tukipalvelunikékulmasta hyva ja toimiva ratkaisu. Pidamme
tirkednd, ettd sairaanhoidollisten tukipalveluiden osalta 10ydetaan
asiakasldhtoinen ja taloudellinen ratkaisu, koska edella oleva
johtaa vain huonoihin ratkaisuihin.

. Tukipalveluiden jirjestiminen. Tukipalveluilla tarkoitetaan
mm. talous- ja henkildst6éhallinnon palveluita, siivouspalveluita,
ruokahuollon palveluita sekd hankinta- ja logistiikkapalveluita.
Nykyisin kunnat ovat jarjestaneet nditd palveluita siten, etta sote-
palvelut ja kuntien muut toimialat kuten koulut ovat voineet saada
tukipalvelut yhtiomuotoisesta tai muulla tapaa keskitetyista
yksikoista. Naissa jarjestelyissa on ollut usein sairaanhoitopiiri
mukana aluesairaalapaikkakunnilla. Koska sote-palvelut siirtyvat
maakunnille, monet tillaiset tehokkaat tukipalveluratkaisut ovat
purkautumassa.

Maakuntauudistuksessa on kiinnitetty lilan vahdn huomiota
tukipalveluiden jirjestimiseen taloudellisesti ja tehokkaasti.
Uudistuksessa tilld on merkittéva vaikutus ennen kaikkea
tukipalveluhenkilostoon. Markkinoilla oleva yhtiditetty toiminta ei
voi enid kiyttda inhouse-tyyppisesti jarjestettyja tukipalveluja.

Jatkovalmistelussa piddmme tirkedna, ettd maakunnat ja kunnat
voisivat 16ytaa yhteisia tukipalveluratkaisuja niin, ettei jaljelle
jaavat kunnat kérsi tukipalveluratkaisujen purun aiheuttamista
toiminallisista ja taloudellisista seuraamuksista.
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Maakunnat ovat lisdksi yhd enemman keskenién arvioineet ja
keskustelleet valtakunnallisten tukipalveluyhtididen
merkityksestd ja tyonjaosta suhteessa maakunnallisiin
tukipalveluyhtiéihin. Maakunnat pyrkivit jarjestimiin
maakunnissa tukipalvelut joko yksin, maakuntien yhteisena
tuotantona tai parhaimmillaan lisdksi kuntien kanssa. Kuntien
halu tulla mukaan maakunnallisiin tukipalveluyhtidihin on
heikohko, mikili kunnat eivat padse omistamaan ja ohjaamaan
toimintaa.

Tukipalveluista ja niiden jarjestimisesti ei ole tehty
valtakunnallista vaikuttavuusarviointia, jossa olisi otettu
huomioon nykytilanne ja uusi tila johon tihditdan.
Ndkemyksemme mukaan on jatkovalmistelussa huomioitava
kokonaisvaltainen ratkaisu, joka ei johda kustannusten kasvuun.
Jatkosuunnittelussa ja valmistelussa on otettava maakunnat
paremmin mukaan.

Tampereella 17.5.2017

akko Herrala, LT, MB
Sote-projektijohtaja
Pirkanmaa2019 maakuntauudistushanke
Pirkanmaa

Pirkanmaan liitto
Kelloportinkatu 1 B, 33101 Tampere | Puhelin 03 248 1111 | Sahképosti | www-osoite
www.pirkanmaa2019.fi | twitter: @pirkanmaa2019



