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Asiantuntijalausunto hallituksen esityksesta eduskunnalle laeiksi asiakkaan valinnanva-
paudesta sosiaali- ja terveydenhuollossa
Kirjoita tahan

Valinnanvapauslainsdadantd on sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuk-
sen valttamaton osa. llman valinnanvapautta sosiaali- ja terveyspalve-
luiden laadun, saatavuuden ja vaikuttavuuden parantaminen ja samalla
kustannusten kasvun hillitseminen ei ole mahdollista.

Lakiesitys asiakkaan valinnanvapaudesta on merkittava parannus ny-
kytilanteeseen verrattuna. Palveluiden saatavuudessa on télla hetkella
suuria alueellisia eroja, minka liséksi sosiaali- ja terveyspalveluiden
kustannukset vaihtelevat huomattavasti eri kuntien valilla. Esimerkiksi
vuonna 2015 kunnat kayttivat keskimaarin 3 026 euroa asukasta kohti
sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestdmiseen. Erot kuntien valilla olivat
suurimmillaan 2,5-kertaisia. Vahimmillaén sosiaali- ja terveyspalvelui-
den jarjestamiseen kaytettiin noin 2 200 euroa ja enimmillaén lahes 5
500 euroa asukasta kohti. Erot eivat selity vain eroilla vaeston tervey-
dessa ja sosioekonomisessa tilanteessa, vaan niihin vaikuttavat huo-
mattavasti erot palveluiden jarjestamistavoissa, palvelutuotannon te-
hokkuudessa ja palvelukokonaisuuksien vaikuttavuudessa.

Valinnanvapaus on toimiva keino parantaa sosiaali- ja terveyspalvelu-
jen laatua, etenkin kun palvelujen laatutiedot annetaan avoimesti saa-
taville ohjaamaan asiakkaiden valintoja. Valinnanvapaus lisdd myos
palvelujen tuottavuutta, kun erilaiset tuottajat, jotka saavat samasta toi-
minnasta saman korvauksen, joutuvat jatkuvasti kehittdmaan prosesse-
jaan tehokkaammiksi ja palveluitaan vaikuttavammiksi pitddkseen toi-
mintansa kannattavana.

Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuskokonaisuus ja siihen sisaltyva
laki asiakkaan valinnanvapaudesta eivat sellaisenaan takaa sosiaali- ja
terveydenhuollon kustannusten kasvun hillitsemista tavoitellulla kol-
mella miljardilla eurolla vuoteen 2029 mennessa, mutta ne antavat sii-
hen erittdin hyvan mahdollisuuden.
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Keskeisia elementteja jarjestelman tehostamisessa ja kustannusten
kasvun hillitsemisessa ovat eri toimintatasojen kannustimet seka palve-
lun tuottajille maksettavien korvausten muodostuminen. Esityksen mu-
kaan suoran valinnan palvelujen tuottajien korvaukset muodostuvat
kiintedsta korvauksesta, johon vaikuttavat maakunnan asukkaiden ik&,
sukupuoli, tydssakaynti ja sosio-ekonomiset tekijat. Lisaksi kiintean kor-
vauksen méarassa huomioidaan asiakkaiden henkilokohtainen hoidon
ja palvelujen tarve. Asiakkaiden maaraan ja ominaisuuksiin perustuvan
korvauksen osuus on vahintaan 2/3 palveluntuottajille maksettavista
korvauksista. Suunhoidon asiakkaista korvaus maksetaan samankaltai-
sin periaattein, mutta kiintean korvauksen osuus on vahintaan 50 %.

Kiintedn korvauksen lisdksi maakunta voi maksaa palveluntuottajille
suoritteista ja asettaa korvausten perusteeksi myds palvelujen laatuun,
kustannustehokkuuteen ja vaikuttavuuteen liittyvia tavoitteita ja maksaa
kannustinperusteisia palkkioita tavoitteiden tayttyessa tai vastaavasti
alentaa niita, mikali tavoitteet jaavat toteutumatta. Sanktion peruste voi
olla esimerkiksi liiallinen erikoistason palveluihin ohjaaminen. Uutena
elementtind mukana on kannustinjarjestelma, jossa koko palveluketjun
saavuttamat kustannushyodyt jaetaan ketjun eri toimijoiden kanssa.
Tamankaltainen palkitseminen on omiaan ohjaamaan eri toimijoita in-
tegroimaan toimintansa asiakkaan tarpeiden ja asiakassuunnitelman
tavoitteiden mukaisesti.

Monipuolisella ja taitavasti tasapainotetulla korvaus- ja palkitsemisjar-
jestelmalla valtetaan houkutus ali- tai ylihoitoon tai jarjestelmén siséi-
seen osaoptimointiin. Samalla véltetddn myds se, etta sosiaali- ja ter-
veyskeskuksen sijoittumisella tai asiakaskunnan koostumukseen vai-
kuttamalla olisi saavutettavissa perusteetonta taloudellista hy6tya. Laki-
esitys antaa maakunnille liséksi mahdollisuuden kompensoida alueen
syrjaisyydestd, alhaisesta asukastiheydesta tai muista vastaavista olo-
suhteista aiheutuvia rasitteita palvelutuotannolle huomioimalla ndméa
paikalliset erityisolosuhteet korvausten rakenteessa.

Jotta korvausten ja kannustinten ohjausvaikutus toteutuisi suunnitellulla
tavalla, on maakunnan otettava asemansa vahvana jarjestajana, joka
seuraa reaaliaikaisesti toiminnan tarkoituksenmukaisuutta ja eri palve-
luiden kayttoa, laatua ja vaikuttavuutta seka rahankayttod. Poikkeamiin
tavoitteiden mukaisesta toiminnasta seka kustannusrakenteesta on tar-
tuttava valittomasti.

Valtion rooli jarjestelman ohjaamisessa, kehittdmisessa ja kustannus-
ten kasvun hillitsemisessa on kriittisen tarked, silla myés maakuntia on
seurattava yhta tarkasti kuin ne seuraavat palvelutuotantoa alueellaan.
Ohjauksen tueksi tarvitaan viisaasti asetettuja kannustimia, jotka palkit-
sevat maakunnat hyvin jarjestetyista ja toimivista palvelukokonaisuuk-
sista, mutta myos kustannustehokkuudesta. Jos tehokkaasti toimivaa
maakuntaa ei palkita, vaan painvastoin rangaistaan leikkaamalla sen
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budjettia saavutettua toiminnan tehostumista vastaavasti, ei kannus-
tinta kustannusten sdéstamiseen synny, vaan maakunnan kannattaa
sen sijaan huolehtia siita, etta kaikki myonnetyt maararahat tulevat kay-
tettya, tai jopa ylitettyd — etenkin jos budjettinsa ilman hyvaksyttavia pe-
rusteita ylittAneet maakunnat palkitaan myéntamalla niille seuraavana
vuonna aiempaa suurempi maararaha palvelujen jarjestamiseen.

Lakiesityksessa maakunnille ollaan antamassa mahdollisuus huomatta-
viin siirtyméaaikoihin, joiden puitteissa ne voivat pitkittaa siirtymista va-
linnanvapauspalveluihin, sek& oman kilpailevilla markkinoilla toimivan
palvelutuotantonsa siirtdmista maakunnan yhtion tuotettavaksi. Pitkat
siirtymaajat sosiaali- ja terveyskeskusten toiminnan aloittamiselle ja
maakunnan omistaman tuotannon yhtidittamiselle viivastyttavat uusien
palvelujen saatavuutta ja terveen kilpailun syntymista eri tuottajien va-
lille. Kun tdhan yhdistetddn maakuntien mahdollisuus paattaa valinnan-
vapauden toteutuksen ajankohdasta eri tavalla maan eri osissa, kansa-
laisten yhdenvertaisuus karsii merkittavasti.

Maakuntien hallinnolle ei pida antaa mahdollisuutta tarpeettomasti vii-
vyttéda suomalaisten sosiaali- ja terveyspalveluiden saatavuutta, laatua
ja kustannusvaikuttavuutta parantavan uudistuksen toteutumista. Sosi-
aali- ja terveysuudistuksen valmistelu on tahan mennessa kestéanyt jo
viisitoista vuotta, joiden aikana sosiaali- ja terveydenhuollon tuottavuus
on heikentynyt huomattavasti.

Kunnioittavasti
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