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Viite: HE 47/2017 vp Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi asiakkaan valinnanvapaudesta sosiaali-
ja terveydenhuollossa seka valtiontalouden tarkastusvirastosta annetun lain 2 8:n muuttamisesta

Esityksessa ehdotetaan saadettavaksi uusi laki asiakkaan valinnanvapaudesta sosiaa-
li- ja terveydenhuollossa. Tavoitteena on edistaa sosiaali- ja terveydenhuollon asiak-
kaiden mahdollisuuksia vallita palvelun tuottaja ja parantaa palvelujen saatavuutta ja
laatua. Laissa sdadettaisiin asiakkaan valinnanvapauden siséllosta, valinnanvapauden
kayttamiseen liittyvasta neuvonnasta ja ohjauksesta seka palvelujen yhteensovittami-
sesta, palvelujen tuottajien hyvaksymis- ja sopimusmenettelyistd, palvelujen tuottami-
sesta ja tuottajia koskevista velvoitteista, palvelujen tuottajille suoritettavista korvauk-
sista, tiedonhallinnasta ja valvonnasta seka valinnanvapausmallin kayttédnotosta.

Uudistus on merkittédva systeeminen muutos, joka edellyttdd monella lailla ja monella
tasolla uudelleenajattelua tehtavien jarjestelyssa ja ohjauksessa seka palveluiden tuo-
tannossa.

TyO- ja elinkeinoministerid on osallistunut Kiinteasti esityksen valmisteluun kaikissa
valmistelun eri vaiheissa seka tydryhmatydssa etta antamalla valmisteluvaiheessa yk-
sityiskohtaisen lausunnon.

Ty0O- ja elinkeinoministerio yhtyy vm:n ja stm:n tydeldma- ja tasa-arvovaliokunnalle
toimitettuun lausuntoon liittyen ty6elamavaikutuksiin seka sote -pilotointien henkilsto-
vaikutuksiin.

Seuraavassa on esitetty joitakin ty0- ja elinkeinoministerion nakoékulmia ja kommentte-
ja hallituksen esitykseen eduskunnalle laeiksi asiakkaan valinnanvapaudesta
sosiaali- ja terveydenhuollossa:

Yritysten, etenkin pk-yritysten, markkinoille tulon edistdmisen huomioiminen:
- Valinnanvapauslainséadannon valmistelun yksi keskeinen tavoite on edistaa sote-
palveluiden markkinoiden avaamista seka lisatd erikokoisten yritysten toiminta-
mahdollisuuksia.

Digitaaliset palvelumallit ja yhteinen tietopohja
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- Digitaalisessa palvelutuotannossa eri toiminnoista keratty yhtendinen tieto palve-
lee kaikkia palvelujarjestelmén toimijoita ja mahdollisuuksien mukaan myds uusien
palvelujen kehittajia, jolloin asiakkaille tarjolla oleva palvelujen kirjo laajenee. Myos
asiakkaan oma osallistuminen tiedon tuottajana ja kayttajand vauhdittaa sote-
palvelujen uudistumista ja monimuotoisuutta.

Laatujarjestelmat
- Yhteinen laatujarjestelma edistéisi palveluiden vertailtavuutta yli maakuntien rajo-
jen sekad parantaisi myos kustannus/laatu -suhteen arviointia. Uudistuksen toi-
meenpanossa tulee aktiivisesti seurata, ettd maakunnat noudattavat yhdenvertai-
suuden, syrjimattémyyden ja avoimuuden periaatteita.

Markkinavuoropuhelun tarkeys
- Erityisesti suurissa kasvukeskuksissa ja paljon vaesttd omaavissa maakunnissa
markkinaperusteista tarjontaa tulee muodostumaan helpommin kuin harvaan asu-
tuilla alueilla. Isoissa maakunnissa voi olla my6s siséisia eroja markkinoiden toimi-
vuudessa. Palveluiden tarjontaan ja markkinoiden syntymiseen tulee kuitenkin
keskeisesti vaikuttamaan maakuntien tekemat omat ratkaisut.

Uudet toimintatavat, palveluinnovaatiot, ennaltaehkéiseva ty6

- Uudistus mahdollistaa sindnsé myo6s uusien toimintatapojen kehittdmisen ja palve-
luinnovaatiot.

- Innovatiivisilla hankintamenettelyilla voidaan huomattavassa maérin vaikuttaa sii-
hen, miten sosiaali- ja terveydenhuollon palveluita tullaan jatkossa tuottamaan.
Maakuntien hankintaosaaminen on tassa keskeista. Hankinnoissa tulisi mahdolli-
suuksien mukaan hyddyntdd vaikuttavuusinvestointimallia, jossa suoritteiden si-
jaan ostetaan ratkaisuja.

Tuotantotapa, systeeminen muutos
- Valinnanvapausmalliin siséltyva asiakkaan laaja oikeus valita haluamansa palve-
luntuottaja joko julkisesti tai yksityisesti omistettujen tuottajien joukosta johtaa
my0s siihen, ettd nykyista sosiaali- ja terveyspalveluiden tuotantotapaa ja raken-
netta on muutettava ja tuotantoa tehostettava.

Tassa yhteydessa tuodaan esille edella mainitun lisaksi muutamia seikkoja valmistelussa olevasta
laista alueiden kehittdmisesta ja kasvupalveluista:

Lain tavoitteena on lisata tyollisyytta ja alueiden kasvua uudistuksella, jossa osaavat
tybnhakijat ja yritysten tarpeet kohtaavat nykyistd paremmin. Tama tehdaan yhdista-
malla ELY-keskusten ja TE-toimistojen tydvoima- ja yrityspalvelut kasvupalveluiksi,
avaamalla kasvupalveluiden tuotanto markkinoille monituottajamalliin sekd antamalla
maakunnille laaja harkintavalta kasvupalveluiden jarjestamisesta.

Nykyiset TE- ja yrityspalvelut on uudistettava maakuntauudistuksen yhteydessa siten,
ettd ne vastaavat entistd paremmin talouden ja tydémarkkinoiden nopeaan muutosryt-
miin. Nykyinen TE-palvelujen saantely on johtanut siihen, ettd asiantuntijaresursseja ja
osaamista ei pysty kaikissa tilanteissa suuntaamaan riittavasti tydelaman ja elinkei-
noeldméan nopeasti muuttuviin tarpeisiin. Rekrytointipalvelut ja tyonvalitys esimerkiksi
vaativat yhd enemman erityisosaamista, toimialatuntemusta ja syvélle elinkeinoela-
man ja tydnhakijoiden tilanteeseen pureutuvaa palvelua, jota nykyisen jarjestelman on
vaikeaa yllapitaa ja toteuttaa.



Tyottomyydestéa aiheutuu valtavia taloudellisia menetyksia niin yksildille, yrityksille kuin
julkisyhteisdillekin — valittomat tyottomyysmenot ovat vuositasolla noin 6 miljardia.
Tydvoima- ja yrityspalvelujen tehokkuudella on valia, koska tydttémyyden yhden péi-
van keston lyhennys saastaisi pelkkia valtion ty6ttomyysturvamenoja noin 23 miljoo-
naa euroa vuositasolla ja vastaavasti tyonantajien rekrytointiprosessin tehostuminen
yhdella paivalla julkisessa tyonvalityksessa kasvattaisi tuotannon arvoa laskennallises-
ti 100 miljoonalla vuodessa. Kilpailullisuus palvelujen tuottamisessa johtaa niiden te-
hostumiseen, joka realisoituu lyhyempina tyottdmyysjaksoina ja nopeampina seka
osuvampina rekrytointeina.

Maakunnalla jarjestajana on vastuu mm. toteutettavien palvelujen tarpeen, maaran ja
laadun maarittelemisestd, tuotantotavasta paattdmisestd, yhdenvertaisesta saatavuu-
desta maakunnan omavalvonnasta. Maakunnan jarjestimisvastuulla on myods asiak-
kaan oikeuksista ja velvollisuuksista tiedottaminen, neuvonta ja ohjaus asiakkaalle tar-
koituksenmukaisiin palveluihin sek& palvelutarpeen arviointi ja kotoutumissuunnitel-
man laatiminen.

Maakunnan tulee huolehtia my6s siita, etta tieto kasvupalvelujen tuottajista on helposti
saatavissa. Lisdksi maakunnan tulee tuottaa viranomaistehtavana ne palvelut, jossa
on mm. merkittavaa julkisen vallan kayttoa. Tallaisia tehtavia ovat esimerkiksi henkilol-
le maksettavien tukien tai korvausten myontaminen.

Maakunnalliset kasvupalvelut tuotetaan monituottajamallilla. Jos julkiset yhteisot, vaik-
kapa kunnat, haluavat toimia kasvupalveluiden tuottajina, on tuotantotoiminta yhtiditet-
tava. Tama on olennaista kilpailuneutraliteetin vuoksi. Maakunta tuottaa itse palveluja
vain silloin, kun markkinoilta ei 16ydy sopivia palveluntuottajia (markkinapuute). Myos
tama palvelutuotanto on oltava yhtiomuotoista.

Markkinalahtoisesti tuotettavia kasvupalveluita voivat olla muun muassa tyénhakuun
littyvat palvelut eli tydnhakijoiden tydnhakua ja tyollistymistd koskeva neuvonta seka
tiedon valittamista tyopaikoista ja tyomahdollisuuksista. Palveluna voitaisiin tuottaa
ammatinvalintaohjausta ja tydelaméssa tarvittavan osaamisen kehittdmista. Yrityksille
voitaisiin suunnata monimuotoista muun muassa yrityksen perustamiseen, liikeidean
kehittdmiseen, johtamiseen, keksintdjen kehittdmiseen ja kansainvalistymiseen liittyvia
palveluita.

Uudenlaisia asiakaslahtéisempia palveluita voidaan tuottaa myos sosiaali- ja terveys-
palveluiden sek&d kasvupalveluiden rajapintaan esimerkiksi vaikeasti ty6llistyville. Jat-
kovalmistelussa tarkennetaan muun muassa tyottomien tydnhakijoiden palveluproses-
siin liittyvia kysymyksia seka kasvupalvelujen ja sosiaali- ja terveyspalvelujen integraa-
tioon liittyvia kysymyksia.

Laki alueiden kehittdamisestd ja kasvupalveluista seka sita tarkentavat rekrytointi- ja
osaamispalvelulaki, aluekehittdamisen ja kasvupalvelun rahoituslaki seka laki kotoutu-
misen edistamisesta koskevat hallituksen esitykset on tarkoitus antaa eduskunnalle
syksylla 2017.
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