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Lausuntopyynténne
HE 47/2017 vp Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi asiakkaan valinnan-

vapaudesta sosiaali- ja terveydenhuollossa seka valtiontalouden tarkastus-
virastosta annetun lain 2 §:n muuttamisesta

THL kiittdd mahdollisuudesta tulla kuulluksi otsikon asiassa. — Laitos katsoo, etta
hallituksen ehdottaman saantelyn mukaisesta valinnanvapausmallista on vaarana
muodostua monimutkaisesti hallittava ja ohjattava. Kuten hallituksen esityksessa
todetaan, uudistuksen vaikutukset riippuvat olennaisesti siitd, miten maakunnat
omassa paatbksenteossaan ja toiminnassaan kayttdvat valinnanvapauslainsdadannon
tarjoamia valineitd ja maakuntien erilaisista mahdollisuuksista toteuttaa valinnan-
vapausjarjestelmaa.

Lakiesityksen mukaisen valinnanvapausmallin hallinnointi ja ohjaus edellyttavat
jariestamisvastuussa olevilta maakunnilta vankkaa osaamista ja resursseja.
Suunnitellussa uudistuksessa pulmallisiksi muodostuvat maakuntien varsin erilaiset
l&htékohdat ja erot niiden valisissa ja sisdisissa olosuhteissa. Jarjestelman kokonais-
ohjausta ja ohjattavuutta vaikeuttavat valinnanvapauslainsdadénnén seurauksena
syntyvén palvelurakenteen monimutkaisuus ja pirstaleisuus. Maakunnallisen ohjauksen
kannalta ongelmallista on, ettd erityyppiset julkiset ja yksityiset tuottajat toimivat
palvelujarjestelméssa useamman erilaisen menettelyn varassa.

Maakuntien hallintorakenne ja tuottajakunnan ohjaus

THL katsoo, etta jarjestamisen ja tuottamisen vahva eriyttdminen ja velvoite perustaa
likelaitos ja yhti6ittdd valinnanvapauden piirissd olevat palvelut voi etenkin
voimavaroiltaan pienissd maakunnissa pirstaloida maakunnan hallinnollista rakennetta
ja johtaa epétarkoituksenmukaisiin paallekkéisyyksiin maakunnan hallinnossa ja
toiminnoissa. Saantelykokonaisuuden (maakuntalaki, sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestdmislaki, valinnanvapauslaki) mukaisessa rakenteessa toimintojen eriyttdmisen
aiheuttama toiminnan jéykistyminen ja hallinnon lis&@&ntyminen liséavét kustannuksia ja
voivat hankaloittaa maakuntien rationaalista toimintaa, ohjauksen lapaisevyytta ja
voimavarojen tarkoituksenmukaista kayttamista.

Kukin jarjestdmisvastuussa oleva maakunta hallinnoisi jarjestelmaa suoran valinnan
palvelujen tuottajiin, asiakassetelipalvelujen tuottajiin ja henkilékohtaisella budijetilla
toteutettavien palvelujen tuottajiin sovellettavalla hyvaksymisehdoilla, suoran valinnan
tuottajien ja asiakassetelituottajien kanssa tehtavilld sopimuksilla ja tuottajien
korvausjarjestelmalld. Maakuntien ohjaus ei olisi ongelmatonta, silld henkildkohtaisella
budjetilla toteutettavien palvelujen tuottajat jéisivdt maakunnan valittéman ohjauksen
kannalta vaikeammin tavoitettaviksi, samoin ne tuottajat, joilta suoran valinnan palvelun
tuottajat hankkivat palveluja.
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Lakiesityksen mukaan maakunnan tehtdvéna on myds valvoa alueellaan toimivia
sosiaali- ja terveydenhuollon palvelun tuottajia, jotka antavat suoran valinnan palveluja,
asiakassetelipalveluja tai henkildkohtaisella budjetilla annettavia palveluja. Asiakas-
setelipalvelujen laadun ja vaikuttavuuden seurantavastuu on kuitenkin suoran valinnan
palvelun tuottajilla, joten kaytdnndssd maakunnat voivat valvoa ja ohjata asiakas-
setelipalvelujen tuottajien toimintaa ainoastaan valillisesti, suoran valinnan sote-
keskusten kautta.

Kansallisen tason viranomaistoimet

Valinnanvapausuudistukset ovat useissa maissa antaneet aihetta kansallisen tason
viranomaisrakenteen uudelleen tarkasteluun. Kansalliselle ja alueelliselle seurannalle,
valvonnalle ja ohjaukselle on luotu uusia rakenteita ja toimintamuotoja. Myés
kansalaisille suunnatun yhtenevéisen vertailutiedon tuottamiseen ja levittdmiseen on
osoitettu uusia kansallisia resursseja. Tuottajakunnan laajetessa ja monipuolistuessa
kilpailuviranomaisten rooli sosiaali- ja terveydenhuollossa on laajentunut.

Tulevien maakuntien jarjestamistehtdvien hoitamista voidaan myds Suomessa
helpottaa kansallisen tason toimin. Palvelujarjestelman ohjauksen ja ennakollisen
valvonnan edellytyksia tulee vahvistaa toteuttamalla kansallisesti ja maakunnallisesti
avointa laadun ja vaikuttavuuden seurantaa. Palvelun tuottajien osaamisesta
omavalvonnan toteuttamiseksi tulee huolehtia koulutuksellisesti ja kansallisesti
annettavalla ohjauksella.

Tietojérjestelmdratkaisut ja tietopohja

Valinnanvapausmallin toteutus edellyttéda tietojarjestelmaratkaisuja, jotka mahdollis-
tavat yhtendisten tietojen keruun sek& niiden analysoinnin ja jatkuvan raportoinnin
palvelujérjestelmén kehittdmisen, seurannan ja ohjauksen pohjaksi. On syyta
huomioida, ettd uusien tiedonhallintaratkaisujen toteutus ja kayttéonotto tulee
vaatimaan kalenteriaikaa vahintaan kaksi vuotta ja tulee kustannuksiltaan olemaan
useamman miljoonan euron luokkaa. Lainsdadannén toimeenpanoon ilman toimivia
tiedonhallintaratkaisuja liittyy huomattavia riskeja niin arkipaivan palvelutoiminnan kuin
sen seurannan ja chjauksen suhteen.

Valinnanvapauslainséadantd ja palvelujarjestelman toimivuuden seuranta edellyttavat
eri palveluntuottajilta vertailukelpoisia yksilo- ja tapahtumatasolla olevia tietoja. On
tarkead, ettd tuottajat kirjaavat tiedot kayttden yhtenaisid kansallisia tietorakenteita.
THLIle toisaalla osoitettujen seuranta- ja arviointitehtdvien hoitaminen edellyttaa, etta
laitoksella on juridinen tiedonsaantioikeus ja arkaluonteisen henkilétiedon (sis.
henkilétunniste) kasittelyperusteet, jotta tarvittavat tiedot voidaan keratsd kattavasti
kaikilta julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin palveluntuottajilta.
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