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Lainsaadannon tavoitteet

 Asiakkaan valinnanvapaudesta sosiaali- ja terveydenhuollossa
annettu esitys sisaltaa kokonaan uudet periaatteet, joiden
tavoitteena on parantaa palvelujen saatavuutta, laatua ja
vahvistaa kannusteita kustannustehokkaampaan toimintaan.

o Koordinoidulla, systemaattisella, riittavasti resursoidulla ja
alkataulutetulla toimeenpanolla tavoitteisiin voidaan paasta

o Tama edellyttaa kuitenkin pikaisesti tiettyja linjauksia
valtakunnan tasolla.
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Linjaustarpeet

« Kela rakentaa tehtyjen linjausten mukaisesti pilotointeihin
tarvittavat kansalliset tietojarjestelmat

* Valinnanvapaudet pilotointi pitaa sisallaan sote-keskus
pilotoinnin jJa henkilokohtaisen budjetoinnin pilotoinnin

o Sote-keskus pilotoinnin tavoitteena korvausten mallinnusten
testaaminen ja asiakkaan valitseman palveluntuottajan vaihtaminen

* Henkilokohtaisen budjetin pilotoinnin tavoitteena on prosessin ja
budjetin laskemisen mallintaminen ja seurantajarjestelman kehittdminen
* Pilotointien ict-jarjestelmat rakennetaan mahdollisimman uutta
hyodyntaen, rakentaen tavoitetilan ensimmaista versiota
o ElI siirtymakauden ratkaisuja, el kaksinkertaista tyota, hyodynnetaan

pohjaa asteittain Kela|Fpa



Linjaustarpeet

« Aika alkaa kayda vahiin, rahoitus varmistuu vasta lainsaadantopakettien
tultua vahvistetuiksi

 Tavoitetilaa rakennetaan pala palalta askeltaen, lisaten aina seuraavassa
versiossa laajennusta aikaisempaa hyodyntaen koko ajan samalla oppien ja
kokemusta keraten — el lahdeta rakentamaan tavoitetilaa pikaisella
alkataululla mutta tavoitetila tulee olla maariteltyna riittavalla tasolla kun
ensimmaista versiota lahdetaan rakentamaan pilotteinin

* Pilotointeihin rakennettavien palveluiden aikataulu erittain tiukka, mitaan
laajaa tai hienoa kokonaisuutta ei ehdita toteuttaa

« Tavoitetilan tiedonhallintapalvelujen toimijuudet linjattava pikaisesti —
tavoitetilan palveluja on lahdettava rakentamaan pilotointeihin
edellytettavien jarjestelmakokonaisuuksien rinnalla
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Valinnanvapauden ja uudistuksen tarvitsemat tiedot

« Kelan olemassa olevaa organisaatiota olisi mahdollista hyodyntaa myos
muussa valinnanvapautta koskevan lainsaadannon toimeenpanossa.
Digitalisaatio seka operatiivinen toimeenpano edellyttada valtakunnallista
toimijuutta, jotta asiakkaiden, maakuntien ja palveluntuottajien prosessit
saadaan mallinnettua ja sita kautta myos kuvattua mita tietoja

prosesseissa tarvitaan.

o Tietojarjestelmien rakentaminen edellyttaa tietojen ja prosessien
mallinnusta. Tata kautta selviada, mita tietoja tarvitaan seurannan,
valvonnan, innovaatioiden ja muun kehittamisen seka tiedolla
johtamisen nakdkulmasta. Kela voisi valtakunnallisena, olemassa
olevana organisaationa koordinoida tata tyota ja toteuttaa tyon tulevien
maakuntien alueilla.
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Perustolmeentulotuen kasittely PC-)arjestelmassa

Perustetietojen kasittely
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Maakuntien pilottien kansalliset tietojarjestelmapalvelut 2018
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Roadmap
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Maakunnalliset pilotit

Suunhoidon Tuottajat ilmoittautuvat
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Maakunta valitsee asiakkaan puolesta

Suunhoidon yksikot aloittavat

Sote- Sote-keskukset ilmoittautuvat

keskukset
Sote keskuksen valinta

—

Sote keskukset aloittavat

.. Kelan tuottamat kansalliset
tietojarjestelméapalvelut
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Kelan ICT-toiminnan yhtidittaminen

Maan hallitus linjasi puolivaliriihessaan 25.4.2017, etta Kelan kehittamien
ja tuottamien sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisten tietopalvelujen
osalta tulee selvittaa, tulisivatko palvelut yhtigittda Kela -konserniin

kuuluvaan erilliseen yhtioon. Selvitysta tehddan Kelan johdolla ja pohjana
on tytaryhtiomalli.
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TyOmaaraennusteen jasennys:

Tiedonhallintapalvelut

1) Asiakkaan valinnan toteuttava palvelu,

- jonka valitykselld asiakas voi ilmoittautua haluamansa suoran valinnan palvelun tuottajan ja maakunnan liikelaitoksen
asiakkaaksi

2) Valinnanvapauden tietopalvelu,
— jossa on tiedot kaikista tAmé&n lain mukaisista valinnanvapauspalvelujen tuottajista ja niiden palveluista

3) Tuottajahallintapalvelu,

- jonka valityksella tuottajat tekevat 44, 54 ja 55 8:n mukaiset iimoitukset ja jossa on maakuntien hyvaksymat suoran
valinnan palvelun tuottajat ja tuottajien kanssa tehdyt sopimukset

4) Palvelutuotannon seurantapalvelu,

- jolla toimitetaan tiedot asiakkaiden saamista palveluista maakunnalle sekéd asiakassetelin ja henkilokohtaisen budjetin
antajalle

5) Palvelun tuottajien yhteiskuntavastuun tietopalvelu,
- jossa on 57 8:n mukaiset tiedot palvelun tuottajan toiminnasta ja taloudesta

Muut tyokokonaisuudet:
6) Maksatus
7) Yhteistestaus
8) Kansalaisviestinta ja neuvonta
9) Hankehallinta, koordinointi ja yhteistyo

Lisaksi on ennustettu tarvittavat
10) Infrainvestoinnit
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Pitkan ajan tydomaaraennusteen oletukset ja reunaehdot

« TyOmaaraennuste on laadittu epavakaassa toimintaymparistossa eika kaikkia
mahdollisia oletuksia ja reunaehtoja ole ennusteessa voitu huomioida.

o Seka valinnanvapauden lainsaadanto etta tiedonhallintapalveluiden
toteuttaminen perustuu kokeilukulttuurin hyédyntamiseen ja pilotointien kautta
tapahtuvaan ymmarryksen lisaantymiseen toteutettavasta kokonaisuudesta.

o TyOmaaraennusteen toteutumistodennakoisyys laskee mita kauempana
olevaa tulevaisuutta ennustetaan.

 TyOmaaraennustetta ei tulevaisuudessa vol kayttaa toteutuneiden tyomaarien
vertailukohtana vaan vertailu tulee tehda hyvaksyttyjen hanke-/projekti-
suunnitelmien tydmaaraarvioihin.
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Pitkan ajan tyomaaraennusteen oletukset ja reunaehdot

« Tyomaaraennusteen pohjana on ollut Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi asiakkaan
valinnanvapaudesta 9.5.2017.

« Lisaksi on hyddynnetty Valinnanvapauden kokonaisarkkitehtuuriprojektin tyokuvauksia.
o TyOmaaraennustetta tehdessa ei ole ollut tiedossa eri toimijoiden vastuut tekemisen osalta.

* Asiakassetelien ja henkilokohtaisen budjetin toteutukseen liittyvaa tydmaaraa ole tassa ennustettu.
Naiden osalta tavoitetila on viela avoin.

« Potilas- ja asiakastietojarjestelmiin tarvittavat muutokset eivat sisally tybméaaraennusteeseen.

* Suomi.fi palveluiden osuus ei sisally tybméaaraennusteeseen

« TyOmaaraennusteen perusteena ei ole ollut kaytettavissd minkaan tasoisia vaatimusmaarittelyja.
« Koulutuksiin liittyvia tehtavia ei ole huomioitu tydmaarissa.

- Kansalaisneuvonnan Kelan osuus kattaa kaikkien Sote-toimijoiden tuen ja neuvonnan viimeisella
tasolla (substanssineuvonta, ICT-tuki ja valvonta). ICT-tuen osuus 2-3 htv, muu substanssia.
Tybmaaraennuste perustuu alle 10 000 yhteydenottoon/kk.

* Oletuksena on, etta kaytossa on valtakunnallisesti yhtenaiset kooditukset ja luokitukset seka
maksatuksen perusteet

« Kanta-ymparistéa voidaan hyodyntaa, mikali sen laajentamiseen saadaan kohdistettu rahoitus.
Talloin voidaan esitetyista infra-kustannuksista saastaa huomattava osa. Tassa arviossa on esitetty
kustannukset taysin uuden infra-ympariston perustamiseen.

« Mikali tybpanosta joudutaan hankkimaan ostopalveluna ovat kustannukset siltd osin n.
kaksinkertaiset.
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Pitkan ajan tydomaaraennuste

. Resurssi-
Toteutettavat palvelut Tyomaaraennuste toteutukselle v. 2017-2020 htv
varaus/v.
2017 2018 2019 2020 2021-2025
. . 6,8 12,4 7,9 2,8 2,0
Asiakkaan valinnan toteuttava palvelu
. ) i 2,6 " 105 i 4,5 i 2,8 i 2,0
Valinnanvapauden tietopalvelu
. . i 1,9 i 7,7 i 9,3 i 3,7 i 1,2
Tuottajahallintapalvelu
i 0,6 i 4,0 i 3,2 i 3,0 i 1,2
Palvelutuotannon seurantapalvelu
Palvelun tuottajien yhteiskuntavastuun 0,0 i 0,0 | 0,0 i 4,8 I 0,6
tietopalvelu I I i I I
1,0 7,2 7,0 3,7 2,4
Maksatus
. i 0,0 i 8,2 i 9,4 i 9,4 i 9,4
Y hteistestaus
o i 1,8 " 143 " 145 T 16,2 " 16,2
Kansalaisviestinta ja -neuvontapalvelu
37 " 16,0 " 140 " 116 i 8,8

Hankehallinta, koordinointi ja yhteisty6

Vaadittavat Infra investoinnit 5340000 € 3792000€ 3792000€ 3792000€ 3792000 €

Yhteensa (HTV)/v 18,4 80,2 69,8 57,9 43,8
226,2 219,0 445,2
Yhteensa (Euro)/v 8096 250 € 15818250€ 14254500€ 12477000€ 10 362000¢€

50 646 000 € 51 810 000 € 102 456 000 €



