Vastaus kirjalliseen kysymykseen KKV 251/2015 vp

Vastaus Kirjalliseen kysymykseen vanhustenhuollon
hoitajamitoituksesta

Eduskunnan puhemiehelle

Eduskunnan tydjérjestyksen 27 §:ssd mainitussa tarkoituksessa Te, Arvoisa puhemies, olette
toimittanut asianomaisen ministerin vastattavaksi kansanedustaja Hanna Halmeenpéé /vihr ym.
néin kuuluvan kirjallisen kysymyksen KK 251/2015 vp:

Kuinka voidaan taata jatkossa riittivdt hoitajaresurssit jo valmiiksi haastavassa
tilanteessa,

kuinka hallituksen toimenpiteiden jilkeen voidaan turvata vanhusten ihmisarvoinen
kohtelu mydés jatkossa ja

kuinka hallitus voi varmistaa myés raskasta ja matalapalkkaista tyétd tekevin
hoitohenkilokunnan tyéhyvinvoinnin tilanteessa, jossa tdhdn ammattiryhmddn kohdistuu
useita muitakin leikkauksia ja sddstopaineita?

Vastauksena kysymykseen esitdn seuraavaa:

Iakkaille henkildille annettavien palveluiden osalta henkildston mitoitusta on vuodesta 2001 ohjattu
sosiaali- ja terveysministerion ja Suomen Kuntaliiton yhdessé antamilla laatusuosituksilla. Henkildston
madrastd idkkaiden palveluissa ei ole sdadetty yksityiskohtaisesti lailla.

Lain ikddntyneen véeston toimintakyvyn tukemisesta sekd idkkdiden sosiaali- ja
terveyspalveluista (980/2012) valmistelun yhteydessd péaitettiin sdilyttdd henkildston médraa
koskevat vahimmaiismitoitussuositukset edelleen laatusuosituksessa. Laatusuositusten tarkoitus
on ohjata palvelujen jirjestimisestd ja tuottamisesta vastaavia tahoja toimimaan niin, ettd
palvelut ovat laadukkaita ja vastaavat asiakaskunnan tarpeita. Laki (980/2012; 20 §)saataa siitd,
ettd toimintayksikOssd on oltava henkilostd, jonka méddrd ja tehtdvirakenne vastaavat
asiakkaiden tarpeita ja turvaavat heille laadukkaat palvelut. Lain sdédokset ovat ensisijaisia
suositukseen ndhden.

Hallitusohjelmassa on linjattu, ettd nykyistd Sosiaali- ja terveysministerion ja Kuntaliiton 2013
julkaisemaa laatusuositusta hyvin ikdéntymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi
tarkistetaan siten, ettd tehostetussa palveluasumisessa ja vanhainkodeissa henkildston ehdoton
vahimmdismdard olisi  0,4-0,5 hoitotyontekijdd asiakasta kohden (nykyisin 0,5).
Terveyskeskusten vuodeosastojen pitkdaikaishoidossa suositus siilyisi edelleen tasolla 0,6-0,7
hoitotydntekijaa asiakasta kohden.

0,4-0,5 hoitotyontekijad asiakasta kohden on vahimmaiismitoitustaso, joka on joissakin
toimintayksikdissé riittdva riippuen asukkaiden toimintakyvystd. Terveyden- ja hyvinvoinnin
laitoksen tutkimuksen mukaan yksikdissd, joissa mitoitus oli suositusta (0,5) matalampi, myos
asiakkaiden hoitoisuus oli pienempi.
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Henkil6ston tydhyvinvoinnista huolehtiminen edellyttdd hyvéaa johtamista, jolla varmistetaan,
ettd toimintayksikdissd ty0 kohdistuu asiakaskunnan tarpeisiin vastaamisen kannalta oikein.
Talla hetkelld varsin suuri osa tydajasta kohdentuu muuhun kuin vilittdméin asiakasty6hon.
Tdméd on erityisesti kotihoidossa keskeinen kehittdmistd vaativa kokonaisuus, johon
laatusuositus antaa ohjeistusta. Teknologiaa hyddyntdmélld voidaan vaikuttaa henkilokunnan
tydajan kohdentamiseen. Esimerkiksi koneellinen lddkkeiden annosjakelu oli THL:n syksylld
2014 tekemin selvityksen mukaan kiytossd vain 30 prosentissa tehostetun palvelusasumisen
yksikoitd ja 34 prosentissa vanhainkoteja, vaikka ko. toiminnon avulla on mahdollista
merkittdvésti vapauttaa hoitajien aikaa asiakastyohon.

Mitoituksen véljentdminen on yksi osa idkkdiden palveluja koskevassa kokonaisuudessa.
Hallituksen ldhtokohtana on idkkdiden palvelujen rakenteen muuttaminen siten, ettd kotiin
annettavat palvelut ovat ensisijaisia. Hallitusohjelman kérkihankkeessa kohdennetaan
merkittdva resurssi idkkédiden palvelujen kokonaisuuden ja rakenteen uudistamiseen seké kotiin
tuotavien  palveluiden  sisdltojen  kehittdmiseen.  Lisdksi  tehdddn  huomattavat
méadrarahakorotukset omais- ja perhehoidon lisddmiseen tavoitteena omais- ja perhehoitajien
hyvinvoinnin turvaaminen sekd edelldi mainittujen palvelujen, erityisesti perhehoidon
vakiinnuttaminen idkkdiden palvelurakenteen kiinteédksi osaksi.

Pidemmin aikavélin tavoitteena on idkkdiden palvelujen integroitu kokonaisuus, jossa
henkiloston mitoituksen maédrittdisiviat asiakkaiden tarpeet ja henkilostod kéytettdisiin
joustavasti asiakkaiden tarpeiden mukaan. Asiakkaan integroitu palvelukokonaisuus helpottaa
voimavarojen kohdentamista sekd védhentdd paéllekkdistd ja koordinoimatonta tyota.
Kehittamistyolld tavoitellaan palvelujirjestelméé, joka turvaa lisdéntyvén asiakaskunnan tarpeet
taloudellisesti kestédvélld tavalla my6s tulevina vuosikymmenina.

Helsingissd 5.11.2015

Perhe- ja peruspalveluministeri Juha Rehula



