Vastaus kirjalliseen kysymykseen KKV 387/2018 vp

Vastaus kirjalliseen kysymykseen television nakyvyydesta Kemin ja
Keminmaan kuntien alueella

Eduskunnan puhemiehelle

Eduskunnan tydjarjestyksen 27 §:ss& mainitussa tarkoituksessa Te, Arvoisa puhemies, olette toi-
mittanut asianomaisen ministerin vastattavaksi kansanedustaja Katri Kulmunin /kesk néin kuu-
luvan kirjallisen kysymyksen KK 387/2018 vp:

Mihin toimenpiteisiin Digita, Viestintavirasto ja liikenne- ja viestintdministerio ryhtyvat
televisio- ja radiosignaalien vahvistamiseksi ja television nakyvyyden turvaamiseksi Kemin
ja Keminmaan alueella?

Vastauksena kysymykseen esitan seuraavaa:

Televisio-ohjelmistojen jakelusta antennitelevisioverkon UHF-taajuusalueella vastaa Digita Oy,
joka toimii valtioneuvoston myéntamien verkkotoimilupien nojalla. Liikenne- ja viestintdminis-
terion hallinnonalaan kuuluva Viestintavirasto hallinnoi radiotaajuuksien kaytt6a Suomessa seké
valvoo lupaméérdysten noudattamista. Osana tatd tyota Viestintavirasto valvoo televisio-ohjel-
mien vastaanoton hairiottomyytta.

Vuoden 2018 aikana Kemistd ja Keminmaalta on tullut Viestintavirastoon yhteensa 18 ilmoitusta
televisiovastaanoton ongelmista. IImoituksista yksi on tullut tammikuussa, viisitoista kesé-elo-
kuun aikana ja kaksi syyskuussa. Kesan aikana tulleista ilmoituksista kaksi koski heindkuun 20.
paivéa, jolloin Digitalla Oy:lla oli tietoliikenneviasta johtuvia hairioita lahetyksissa koko maassa.
Liséksi neljassa kesan aikana tulleessa ilmoituksessa tuotiin esille, ettd myds Yleisradio Oy:n
kanavien nakyvyydessa on ollut ongelmia.

liImoitukset on kasitelty Viestintdvirastossa neuvonta-asiana normaalin televisiovastaanoton on-
gelmiin liittyvén asiakaspalvelumenettelyn mukaisesti. Kemin alueelta tulleiden yhteydenottojen
johdosta televisiovastaanottoon liittyvista asioista on erikseen tiedotettu sekd Digita Oy:n etta
Viestintdviraston verkkopalveluissa, ja neuvontaa on tarjottu myds Yleisradio Oy:n toimittaman
artikkelin valityksell&.
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Viestintdvirasto on jo kasitellyt asiaa tapaamisessa Digita Oy:n kanssa. Viimeaikaisiin vastaan-
otto-ongelmiin ongelmiin on tunnistettu kaksi paésyyté: radiokelin aiheuttamat hairiot seké an-
tennien vaara suuntaus Oulun lahettimeen alueen paélahettimen Tervolan sijaan. Viestintavirasto
on pyytéanyt Digita Oy:t4 toimittamaan tarkemman analyysin Kemin alueen ongelmista seké tie-
dot kuluvan vuoden yhteydenotoista Meri-Lapin alueelta ja niihin tarjotuista ratkaisuista. Vies-
tintavirasto selvittdd mahdollisuuksia taajuuksien jaon muutoksiin. Liséksi Viestintavirasto jatkaa
viestinnallisten keinojen hyddyntdmista antennitietouden jakamiseksi kuluttajille

Helsingissa 26.10.2018

Liikenne- ja viestintdministeri Anne Berner
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