Vastaus kirjalliseen kysymykseen KKV 445/2017 vp

Vastaus Kkirjalliseen kysymykseen vilittomin asiakastyon maarittelysti
laatusuosituksessa hyvin ikididntymisen turvaamiseksi ja palvelujen
parantamiseksi 2017-2019 ja méarittelyn selventiamiseksi

Eduskunnan puhemiehelle

Eduskunnan ty6jarjestyksen 27 §:ssd mainitussa tarkoituksessa Te, Arvoisa puhemies, olette
toimittanut asianomaisen ministerin vastattavaksi kansanedustaja Arja Juvosen /ps nédin
kuuluvan kirjallisen kysymyksen KK 445/2017 vp:

Miten hallitus aikoo selventdd vanhustenhoidon laatusuosituksen mddritelmdd
vélittomdstd asiakastydstd ja

miten hallitus varmistaa sen, ettd hoitohenkilostod on riittdvdsti toteuttamaan hyvdd
hoitoa, asiakasaikaa ja asiakastyétd tehostetun palveluasumisen yksiloissd?

Vastauksena kysymykseen esitdn seuraavaa:

Mahdollisimman terveen ja toimintakykyisen ikdantymisen turvaaminen on térkeimpid varautumistoimia
ikddntyvissd Suomessa. My0s tehostetun palveluasumisen tulee tukea kaikin kéytettavissé olevin keinoin
asiakkaiden toimintakykya. Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten tekema hoitotyd on vain osa
tastd kokonaisuudesta.

Hoitokulttuurimme on edelleen liian toimenpidekeskeistd ja laatusuosituksella on haluttu ohjata
toimintakaytanteitd asiakasldhtdisempéén suuntaan ja siihen, etté tarjottavat palvelut tyydyttavét
monipuolisesti asiakkaan tarpeita, ei vain sosiaali- ja terveydenhuollon tarpeita. lakés tarvitsee
viimeisesséd kodissaan myos muuta eldmaé kuin pelkkid hoitotoimenpiteité tai ladkkeiden antoa eli
toimintakyvyn ylldpitdmistd laajasti. Sen vuoksi vélittdméén asiakastydaikaan sisillytetddn myos
asiakkaan sosiaalisten suhteiden ja sosiaalisen toimintakyvyn ylldpitdminen ja toimintayksikon
ulkopuolella tapahtuvat aktiviteetit kuten ulkoilu.

Syksylld 2016 tehdylla tiydentidvéan talousarvion kirjauksella laatusuosituksen valmistelua linjattiin siten,
ettd henkildston toteutunut véhimmaismitoitustaso tehostetun palveluasumisen toimintayksikdissa tulee
olla vahintdan 0,50 eli mitoitus ei muuttunut aiempaan nédhden. Kyse on minimimitoituksesta. Seka
laatusuosituksessa ettd kaikissa muissa yhteyksissd STM on korostanut, etti lainsdéddintd on ensisijaista
laatusuositukseen ndhden eli vanhuspalvelulain 20 §:n mukaisesti toimintayksikossd on oltava henkilsto,
jonka méérd, koulutus ja tehtdvédrakenne vastaavat asiakkaiden palvelujen tarvetta ja joka turvaa heille
laadukkaat palvelut.

THL: vanhuspalvelujen tila -selvitys (2016) osoittaa keskiméiérdisen toteutuneen mitoituksen
olevan 0.62. Esimiesten osuus tdstd on noin 7 %, sairaanhoitajien osuus on 9 %, lahihoitajien
osuus 74 %, hoiva-avustajien osuus 4 %, ja muiden 6 %. Suurin osa vanhuspalveluissa ja
tehostetussa palveluasumisessa tyoskentelevistd henkilostostd on 14hihoitajia ja sairaanhoitajia,
téhin ei ole tulossa muutosta. Muut ammattiryhmét tdydentavit osaamisellaan hoitohenkildstoa.
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