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Vastaus Kirjalliseen kysymykseen potilasturvallisuusteeman
ylldpidosta ja potilasvahinkojen méirista Suomessa

Eduskunnan puhemiehelle

Eduskunnan tydjérjestyksen 27 §:ssd mainitussa tarkoituksessa Te, Arvoisa puhemies, olette
toimittanut asianomaisen ministerin vastattavaksi kansanedustaja Arja Juvosen /ps ndin
kuuluvan kirjallisen kysymyksen KK 488/2016 vp:

Miten  hallitus  kokee potilasturvallisuusteeman  ylldpidon  yhteiskunnallisessa
keskustelussa ja

millaiset ovat suomalaiset potilasvahinkotilastot tdlld hetkelld?

Vastauksena kysymykseen esitén seuraavaa:

Potilas- ja asiakasturvallisuuden varmistaminen on eri tahojen yhteinen tehtdva. Siitd kéytava
yhteiskunnallinen keskustelu korostaa asian tirkeyttd. Potilasturvallisuutta on kehitetty Suomen
terveydenhuollossa erityisesti tdlld vuosituhannella. Sosiaali- ja terveysministerion
potilasturvallisuusstrategian 2009-2013 keskitssé oli ennakoiva potilasturvallisuuden hallinta,
turvallisuuden edistdminen suunnitelmallisesti ja riittdvin voimavaroin sekd potilasturvallisuuden
huomioiminen terveydenhuollon tutkimuksessa ja opetuksessa. Potilas- ja asiakasturvallisuusstrategia on
parhaillaan piivitettavdné sosiaali- ja terveysministeridssd, ja se laajennetaan koskemaan myos
sosiaalihuollon asiakkuuksia. Strategiaa péivitetdén erityisesti potilaan ja asiakkaan nédkdkulmasta.
Hyvinvoinnin ja terveyden ministerityoryhmé on osaltaan hyvéiksynyt valmisteilla olevan potilas-ja
asiakasturvallisuustrategian 11.10.2016 ja katsoo ettd strategia tulisi vieda valtioneuvoston
periaatepéadtokseksi.

Potilasvahinkoilmoitusten méérd on kasvussa. Vuonna 2010 tehtiin Potilasvakuutuskeskukselle
7329 vahinkoilmoitusta ja vuonna 2015 8242 ilmoitusta. Tdménhetkisen arvion mukaan tdna
vuonna tehddén n. 8300 vahinkoilmoitusta. Korvattavaksi katsottujen potilasvahinkojen mééra
on kuitenkin pysynyt suhteellisesti samana n. 2200-2400 tapauksena. Luvut kertovat siitd, ettd
potilasvahinkoilmoitusten tekemisen kynnys on madaltunut, mitd voidaan pitdd positiivisena
asiana, vaikka kaikkien ilmoitusten kohdalla korvausedellytykset eivét tdytykéén.

Kansainvélisten selvitysten perusteella on pdddytty arvioimaan, ettd vain pieni osa hoidosta
aiheutuvista haitoista ilmenee valvonta- ja korvausjérjestelmien kautta. Té&mén johdosta
potilasvahinkojen yleisyyttd ja esiintyvyyttd on vaikea arvioida ja tehdd niistd perusteltuja
johtopadtoksida esim. todellisen potilasturvallisuustilanteen suhteen. Siihen mitkd vahingot
lopulta ilmoitetaan, vaikuttavat muutkin kuin lddketieteelliset seikat, kuten vahingon rahallinen
suuruus  ja muu vakuutusturva sekd mahdollinen epitietoisuus potilasvakuutuksen
korvausturvasta. Potilasvakuutuskeskus on uudistanut tidysin kotisivunsa pyrkien kattavaan ja
avoimeen sekd jatkuvaan tiedonjakoon potilasvakuutusturvasta asiakkaille ja terveydenhuollon
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toimijoille. Terveydenhuollon ammattihenkildilld on neuvontavelvollisuus ja potilasasiamiehet
auttavat tarvittaessa potilasvahinkoilmoitusten laatimisessa. Tulevaisuudessa tarvitaan eri
tiedonkeruumenetelmid kéyttden koottua kokonaiskuvaa ja nykyistd ajantasaisempaa tietoa
potilas- ja asiakasturvallisuustilanteesta. Osana sote-uudistusta valmistellaan kansallisia
indikaattoreita laadun seurantaan ja vertailuun. Tami sisdltdd myds potilas- ja
asiakasturvallisuuden indikaattorit. Tarkedd on, ettd koulutuksella turvataan potilas-ja
asiakasturvallisuusstrategian jatkuvuus ja toteutuminen kaytannon tyossa.

Helsingissd 14.10.2016

Perhe- ja peruspalveluministeri Juha Rehula



