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KIRJALLINEN KYSYMYS 809/1999 vp

Elikkeenhakijan tiedonsaantioikeus ja kisitte-
lyajan lyhentiminen

Eduskunnan puhemiehelle

Tyokyvyttomyysselikkeen hakeminen voi olla
pitkd ja usein yksittdiselle kansalaiselle moni-
mutkainen ja psyykkisesti erittdin rasittava pro-
sessi. Odotusaika on hakijalle joissain tapauksis-
sa myds taloudellisesti vaikea. Itselldni on tie-
dossa tapaus, jossa henkild on loukkaantunut
useaan erl otteeseen ja ollut noin viisi vuotta 14-
hes koko ajan sairaslomalla. Vilillda hén ollut
osa-aikatydkokeilussa, joka on lopetettu epdon-
nistuneena. Tamd henkil6 saa pientd osa-aikaela-
kettd vakuutusyhtion paatoksen perusteella sekd
Kelasta kuntoutusrahaa yhteensd noin 3 500
markkaa kuukaudessa. Elikkeenhakijalle on teh-
ty laaja tyokyvyn kokonaisarviointi, jossa hinet
on todettu kykenemittémaksi tekeméén tavallis-
ta tyotddn tai sithen ldheisesti verrattavaa tyota.
Samanlaiseen arvioon on padtynyt tydterveyslaa-
kari, ja lisdksi psykiatrian konsultaatiossa on to-
dettu, ettd vuosia jatkunut henkisesti raskas tilan-
ne on vaikuttanut hinen ty6kykyynsé alentavas-
ti. Tyonantaja taas on todennut, ettei henkilélle
on tarjottavissa sopivaa tyotd, eikd hdnen uudel-
leenkoulutuksensa ole jarkevdd. Lopulta tani
syksynd tyOnantaja on irtisanonut kyseisen hen-
kilén, koska hin on ollut jatkuvasti kykenema-
ton tyohonsd. Tilanne on ollut epidmiellyttdva
myds tyonantajalle, koska tydntekijd on ollut
vuosia kykenemitén tekemiddn tyotddn, mutta
ratkaisua hinen tilanteeseensa ei ole saatu. Pit-
kiin tydelimissd ollut, koko eldménsd vililld
jopa useampaa ty6td samaan aikaan tehnyt ihmi-
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nen tuntee itsensé petetyksi. Yhteiskunta ei pidé-
kddn huolta héinesti silloin, kun hin tarvitsisi
apua,

Paitéksen tyokyvyttdmyyselikkeestd tekee
vakuutusyhtio. Vakuutusyhtion péitokseen ovat
tietysti vaikuttaneet hakijan toimittamat 134ka-
rintodistukset, mutta silti vakuutusyhtiot eivit
perustele padtostddn ladketieteellisesti. Kerto-
malleni henkil6lle on kdynyt juuri niin, ettd va-
kuutusyhtio ei anna edes pyydettiessd perustelu-
jaan siitd, miten se on padtynyt sithen, ett hakija
on tyokykyinen, vaikka lukuisat lddkéarintodis-
tukset vaittavat toisin.

Jos vakuutusyhtié tekee tyokyvyttdmyydesta
kielteisen pditSksen tai pddttdd myontdd vain
osa-aikaelakkeen, voi hakija valittaa asiasta va-
kuutusoikeuteen. Télld hetkelld vakuutusoikeu-
den késittelyaika on noin 10 kuukautta. Kertoma-
ni henkil$ joutuu odottamaan vield useita kuu-
kausia lopullista paatostd 3 500 markan kuukau-
situloilla. Jo tdhdn mennessa hin on joutunut ta-
loudellisten ongelmien vuoksi myyméiin asun-
tonsa.

Viest6n vanhentuminen ja tyén rasittavuuden
lisddntyminen tulevat varmasti lisddméan tyoky-
vyttdmyyseldkehakemusten maarda, vaikka tyo-
kyvyn yllapitoon onkin alettu kiinnittdd yhi suu-
rempaa huomiota. Hakemusten lisddntymiseen
tulisi mielestdni varautua. Elikkeellesiirty-
misidn nostaminen ei voi tapahtua yksittiisen ih-
misen eldmaéntilanteen kustannuksella.
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Edelli olevan perusteella ja valtiopdivéjarjestyk-
sen 37 §:n 1 momenttiin viitaten esitdn kunnioit-
tavasti valtioneuvoston asianomaisen jdsenen
vastattavaksi seuraavan kysymyksen:

Mitd hallitus aikoo tehdd parantaak-
seen eldkkeenhakijoiden tiedonsaantioi-
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keutta omissa asioissaan ja parantaak-
seen eldkepddtosten perusteluja ja

mitd hallitus aikoo tehdd vakuutusoikeu-
den kdsittelyaikojen lyhentdmiseksi?



Ministerin vastaus

Eduskunnan puhemiehelle

Valtiopdivéjarjestyksen 37 §:n 1 momentissa
mainitussa tarkoituksessa Te, Rouva puhemies,
olette toimittanut valtioneuvoston asianomaisen
jdsenen vastattavaksi kansanedustaja Tarja Kau-
ton /sd ndin kuuluvan kirjallisen kysymyksen KK
809/1999 vp:

Mitd hallitus aikoo tehdi parantaak-
seen elikkeenhakijoiden tiedonsaantioi-
keutta omissa asioissaan ja parantaak-
seen eldkepddtosten perusteluja ja

mitd hallitus aikoo tehdd vakuutusoikeu-
den kdsittelyaikojen Iyhentimiseksi?

Vastauksena kysymykseen esitdn kunnioittavas-
ti seuraavaa:

Viimeksi Kansaneldkelaitoksen ja yksityisten
alojen tydeldkelaitosten paatoksentekoon ja pda-
tosten perustelemiseen on lainsdddintotasolla
kiinnitetty huomiota vuoden 1995 alusta voi-
maan tulleissa kansanelikelain ja yksityisten alo-
jen tydeldkelakien muutoksissa. Télldin muun
muassa hallintomenettelylain sddnnéksissi ilme-
neviit periaatteet ulotettiin soveltuvin osin koske-
maan yksityisten alojen tydeldkelaitoksia. Kan-
sanelikelaitosta hallintomenettelylaki on koske-
nut jo titd ennen. Edelld tarkoitettuja lainmuu-
toksia koskevan hallituksen esityksen perustelu-
osassa todetaan tydeldkelaitoksen péitoksen si-
sillostd ja perustelemisesta muun muassa seuraa-
vaa:

"Tyoeldkeasiassa annetun paidtéksen tarkoi-
tuksena on valittdd asianosaiselle riittdvi tieto
siitd, miten hdnen asiansa on ratkaistu. Taméan
vuoksi pédtoksestd tulee selvdsti ilmetd, mihin
asianosainen on oikeutettu tai velvoitettu tai asia
muutoin ratkaistu. Paitoksestd tulee ilmet riitt4-
vén selvisti, mihin siind on otettu kantaa.
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Ratkaisun perusteleminen liittyy asianosaisen
oikeusturvan toteuttamiseen. Jotta asianosainen
kykenee arvostelemaan piditéksen oikeellisuut-
ta, tulee paatoksestd ilmeti myGs ne perusteet,
joilla ratkaisuun on pdisty. Perustelemisvelvolli-
suus pakottaa myos pidiatbksentekijin harkitse-
maan ratkaisuaan perusteellisemmin ja huolehti-
maan tarpeellisen selvityksen hankkimisesta. Pe-
rusteleminen on erityisen tirkedd silloin, kun
paatoksessd poiketaan esitetyistd vaatimuksista.
Perustelut koskevat toisaalta ratkaisun perustee-
na olevia tosiasioita ja toisaalta sovellettuja sddn-
noksid."

Edelld mainitun hallituksen esityksen antami-
sen jilkeen Elaketurvakeskus on ldhettinyt eld-
kelaitoksille kaksi yleiskirjetti ohjeiksi elike-
péadtosten perustelemisesta; 30.11.1994 piivitty
yleiskirje A 23/91 koskee erityisesti tydkyvytts-
myyseldkepdatoksid ja 21.10.1994 piivitty yleis-
kirje A 45/94 koskee eldkepaitoksid yleensi.

Lisdksi eldkepddtosten perustelemiseen on
kiinnitetty huomiota muun muassa sen jilkeen,
kun tietosuojavaltuutettu antoi vuonna 1995
mairdyksen, jonka mukaan asiantuntijoiden kes-
kusteluja eldkeasiassa ei voida rinnastaa oikeu-
denkdymiskaaren 1 luvun 7 §:n salassapitovel-
vollisuuteen oikeuden suljettujen ovien takana
kaymistd neuvotteluista. Lisdksi tietosuojaval-
tuutettu médrdsi henkilostorekisterilain nojalla
antamaan asianosaisen tarkistettavaksi hénen
pyytiménsd  asiantuntijalddkdreiden  sisiiset
muistiot.  Tietosuojavaltuutetun  méiriyksen
vuoksi Eldketurvakeskus antoi elikelaitoksille
tiedotteen n:o 21/95.

Eldkkeenhakijoiden oikeusturvan kannalta
merkittdvini voidaan pitad tdman vuoden huhti-
kuun alusta voimaan tullutta uudistusta, jolla hal-
lintolainkayttdlain sddnnokset padosin ulotettiin
koskemaan eldke- ja muidenkin sosiaalivakuu-
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tusasioiden Kkasittelyd muutoksenhakuelimissa.
Voimaan tullut uudistus tarkoittaa muun muassa
sitd, ettd muutoksenhakuelimissid on noudatetta-
va hallintolainkéyttélain 9 luvun sddnnoksid
asian ratkaisemisen ja piitoksen perustelemisen
osalta. Myos péitoksenteon avoimuutta ja julki-
suutta lisattiin. _

Hakijan oikeusturvan kannalta on valttdma-
tonti, ettd hin saa tietdd ratkaisun ja siihen vai-
kuttaneet ladketieteelliset ja muut seikat. Nama
tiedot hidnen tulee saada ensisijaisesti padtoksen
ja sen perustelujen kautta. Perustelujen tulee olla
tissd suhteessa riittdvan yksilolliset ja selkedt.
Lisidksi hakijan on tarvittaessa mahdollista saada
tietoonsa sisdiselle kisittelylehdelle merkitty
elakelaitoksen asiantuntijalddkarin kanta. Muu-
toksenhakuelinten pd4tosten osalta valittajalla on
mahdollisuus tutustua asian valmisteluun liitty-
vain esittelijamuistioon.

Tydkyvyttdmyyselidkkeenhakijoiden, kuten
muidenkin eldkkeenhakijoiden, oikeusturvaa
asian kasittelyn ja padtéksenteon osalta on pyrit-
ty muutenkin parantamaan 1990-luvulla monin
lainsddddnndllisin  uudistuksin. Vuoden 1995
alusta eldkejarjestelmissé otettiin kdyttoon eldke-
laitosten itseoikaisumenettely. Télla pyrittiin no-
peuttamaan valitusasioiden késittelya silloin, kun
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eldkelaitos huomaa esimerkiksi valituksen yhtey-
dessi esitetyn uuden selvityksen perusteella pai-
toksen virheelliseksi. Talloin eldkelaitos voi suo-
raan itse oikaista pddtoksen.

Vakuutusoikeudessa on otettu kdytt6on tdman
vuoden lokakuussa uusi asianhallintajirjestel-
mé. Aikaa mydten sen pitdisi osaltaan vaikuttaa
valitusasioiden kisittelyaikojen lyhenemiseen
vakuutusoikeudessa. Lisdksi oikeusministerid
kdy tdiman vuoden joulukuussa vakuutusoikeu-
den kanssa tulosneuvottelut, joissa otetaan kan-
taa my6s mahdollisiin vakuutusoikeuden resurs-
silisayksiin,

Laajempana hankkeena oikeusministeriossd
ollaan asettamassa erillistd selvityselintd, jonka
tehtdvand on selvittdd sosiaalivakuutus- ja so-
siaaliavustusasioiden = muutoksenhakuasioiden
uudistamista.

Sosiaali- ja terveysministerid tulee sosiaaliva-
kuutusta koskevien julkisuus- ja tietosuojalain-
sddddnnén uudistamiseen liittyvien lainmuutos-
ten valmistelun yhteydessd kiinnittimain huo-
miota koko sosiaalivakuutuksen osalta tietojen
saantiin. Lisdksi ministeri6é tulee kiinnittimain
huomiota koko sosiaalivakuutuksen osalta eldke-
paatdsten ymmairrettavyyden parantamiseen.



Ministerns svar

Till riksdagens talman

I det syfte 37 § 1 mom. riksdagsordningen anger
har Ni, Fru talman, till vederbérande medlem av
statsrddet oversént foljande av riksdagsman Tar-
ja Kautto /sd undertecknade skriftliga sporsmél
SS 809/1999 rd:

Vad dmnar regeringen géra for att for-
béttra pensionssékandenas ritt till in-
formation i drenden som beror dem sjdl-
va och for att forbdttra motiveringarna
av pensionsbesluten och

vad dmnar regervingen géra for att for-
korta behandlingstiderna i forsdkrings-
domstolen?

Som svar pa detta sporsmal fir jag vérdsamt an-
fora foljande:

Senast har beslutsfattandet och motiveringen av
beslut vid Folkpensionsanstalten och den privata
sektorns arbetspensionsanstalter uppmérksam-
mats pa lagstiftningsniva i de &ndringar av folk-
pensionslagen och den privata sektorns arbets-
pensionslagar som tradde i kraft vid ingdngen av
1995. 1 detta sammanhang utstricktes bl.a. de
principer som framgdr av bestimmelserna i la-
gen om forvaltningstérfarande till att 1 tillampli-
ga delar dven gélla den privata sektorns arbets-
pensionsanstalter. Lagen om forvaltningsforfa-
rande har redan tidigare géllt Folkpensionsan-
stalten. [ motiveringen till den regeringsproposi-
tion som giller ovan avsedda lagdndringar kon-
stateras bl.a. f6ljande om innehéllet i arbetspen-
sionsanstalternas beslut och motiveringen av
dem:

" Avsikten med beslut i arbetspensionsdrenden
ir att till en part férmedla tillrickliga uppgifter
om hur hans drende har avgjorts. Darfér skall det
av beslutet Klart framga vad parten har ritt till el-
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ler skyldighet till eller hur drendet i vrigt har av-
gjorts. Av beslutet skall tillréckligt klart framga
vad man har tagit stillning till i detta.

Motiveringen av beslut hinf6r sig till en parts
rattsskydd. For att en part skall kunna bedéma
om ett beslut ar riktigt, skall av beslutet dven
framgd de grunder som avgérandet baserar sig
pa. Skyldigheten att motivera beslutet tvingar
ocksd beslutsfattaren att Gverviga sitt avgérande
mera ingdende och att se till att nddvindig utred-
ning inforskaffas. Motiveringen ar sirskilt viktig
1 sddana fall, dir beslutet innebir en avvikelse
fran de yrkanden som framstallts. Motiveringar-
na giller dels de fakta som ligger till grund for
beslutet, dels de stadganden som tillimpats."

Efter avldtandet av ovan nimnda regerings-
proposition har Pensionsskyddscentralen sént tvi
cirkulir med anvisningar om motiveringen av
pensionsbeslut till pensionsanstalterna; cirkuldr
A 23/91 av 30.11.1994 som giller i synnerhet be-
slut om invalidpension och cirkulidr A 45/94 av
21.10.1994 som géller pensionsbeslut i allmén-
het.

Vidare har uppmérksamhet fists vid motive-
ringen av pensionsbeslut bl.a. sedan dataombuds-
mannen 1995 meddelade foreskrifter om att dis-
kussioner mellan sakkunniga i ett pensionséren-
de inte kan jimstillas med den tystnadsplikt i
1 kap. 7 § rittegdngsbalken som giller 6verligg-
ningar som rétten haller inom lyckta dérrar.
Dessutom bestimde dataombudsmannen att en
part med st6d av personregisterlagen pd begiran
skall fa granska sakkunnigldkarnas interna pro-
memorior. Till f61jd av dataombudsmannens f6-
reskrifter gav Pensionsskyddscentralen ett med-
delande, nr 21/95, till pensionsanstalterna.

Med tanke pa pensionssokandenas rittsskydd
kan den reform som genomfordes vid ingéngen
av april 1 ar anses vara betydelsefull. Genom re-
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formen utstricktes bestimmelserna i lagen om
forvaltningsforfarande till att i huvudsak gilla
behandlingen av pensionsdrenden och dven andra
socialfoérsdkringsdrenden 1 besvirsinstanserna.
Reformen innebdr bl.a. att besvérsinstanserna
skall iaktta bestimmelserna i 9 kap. lagen om for-
valtningsf6rfarande da ett drende avgérs och be-
slutet motiveras. Aven dppenheten och offentlig-
heten i beslutsfattandet utékades.

Med tanke pa sokandens réttsskydd ar det néd-
véandigt att han eller hon far kinnedom om avgé-
randet och om de medicinska och andra faktorer
som inverkat pd det. Denna information skall s6-
kanden i forsta hand fa genom beslutet och dess
motivering. Motiveringen skall i detta hdnseen-
de vara tillrickligt individualiserad och klar.
Dessutom skall sokanden vid behov kunna fa
kadnnedom om den stillning som pensionsanstal-
tens sakkunnigldkare tagit och som antecknats pa
ett internt handlaggningsblad. Nér det géller be-
svérsinstansernas beslut skall den som soker dnd-
ring ha méjlighet att bekanta sig med foredragan-
dens promemoria.

Aven i 6vrigt har man genom méanga reformer
i lagstiftningen pad 1990-talet forsokt forbittra
rattsskyddet for sddana som sdker invalidpen-
sion och dven f6r andra pensionssékande vid be-
handlingen av och fattandet av beslut i pensions-
arenden. Vid ingdngen av 1995 infordes ett sjalv-
rittelseforfarande for pensionsanstalterna. Ge-
nom detta férfarande forsékte man gora behand-
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lingen av besvirsdrenden snabbare i sddana fall
da pensionsanstalten t.ex. pd basis av en ny utred-
ning som féretetts i samband med ett besvar upp-
tiacker att beslutet varit felaktigt. I dessa fall kan
pensionsanstalten sjalv direkt rétta till beslutet.

Forsdkringsdomstolen har tagit ett nytt doku-
menthanteringsystem i bruk i oktober i ar. I si-
nom tid borde detta for sin del medverka till att
behandlingstiderna f6r besvirsirenden blir kor-
tare 1 forsdkringsdomstolen. Justitieministeriet
for dessutom resultatférhandlingar med forsik-
ringsdomstolen i december i ar, i vilka man dven
tar stillning till eventuella tillaggsresurser for
torsakringsdomstolen.

Som ett mera omfattande projekt haller justi-
tieministeriet pa att tillsdtta ett sdrskilt utred-
ningsorgan som har till uppgift att utreda en revi-
dering av drenden som géller sbkande av dndring
1 socialférsdkrings- och socialunderstodsiren-
den.

Social- och hilsovardsministeriet kommer i
samband med beredningen av lagéndringar som
giller socialf6rsiakringen och som ansluter sig till
revideringen av offentlighets- och datasekretess-
lagstiftningen att fista uppmaéarksamhet vid till-
gangen till information for hela socialf6rsikring-
ens del. Dessutom kommer ministeriet att fasta
uppmérksamhet vid en forbattring av mojlighe-
terna att forstd pensionsbesluten for hela social-
forsakringens del.



