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Hallituksen esitys laiksi velkaneuvonnasta ja
erdiksi siihen liittyviksi laeiksi

JOHDANTO

Vireilletulo

Eduskunta on 16 pdivana toukokuuta 2000 l14het-
tanyt talousvaliokuntaan valmistelevasti késitel-
tavdksi hallituksen esityksen laiksi vel-

kaneuvonnasta ja erdiksi siithen liittyviksi laeik-
si (HE 37/2000 vp).

Asiantuntijat

Valiokunnassa ovat olleet kuultavina

- lainsdddiantoneuvos Liisa Lehtiméki, oikeus-
ministerio

- ylitarkastaja Ulla Karhu, kauppa- ja teolli-
suusministerio

- johtaja Anja Peltonen, Kuluttajavirasto

- oikeushallinnon ylitarkastaja Eila Vuorinen,
[td-Suomen lddninhallitus

- osastopdillikké Juhani Karhulahti, Lénsi-
Suomen ldéninhallitus

- johtava velkaneuvoja Aulikki Pentikdinen,
Espoon kaupunki

- varatuomari Auli Valli-Lintu, Suomen Kunta-
liitto

- toiminnanjohtaja Leena Veikkola, Takuu-
Saitio

- velkaneuvoja Kaisu Paloranta, Velkaneuvo-
jatry.

HALLITUKSEN ESITYS

Lakiehdotuksen mukaan velkaneuvonnassa an-
netaan yksityishenkildille tietoja ja neuvontaa
talouden ja velkojen hoidosta, selvitetddn ongel-
mien ratkaisumahdollisuuksia sekd avustetaan
sovintoneuvotteluissa ja velkajérjestelyyn liitty-
vissd asioissa. Tarvittaessa velallinen voidaan
ohjata hakemaan oikeudellista apua. Laissa tar-
koitettu velkaneuvontapalvelu on asiakkaille
maksutonta.

Velkaneuvonnan yleinen johto, ohjaus ja val-
vonta kuuluvat Kuluttajavirastolle. Ladaninhalli-
tus huolehtii velkaneuvonnan riittdvéstd saata-
vuudesta lddnin alueella.

Velkaneuvontapalvelujen tuottamisesta huo-
lehtivat ensisijaisesti kunnat lddninhallituksen
kanssa tehtévilla sopimuksella. Jos kunta ei ole

HE 37/2000 vp

osapuolena missddn velkaneuvontapalvelujen
jarjestdmistd koskevassa sopimuksessa, lddnin-
hallituksen on hankittava palvelut tehtévien hoi-
tamiseen sopivalta palvelun tuottajalta.

Velkaneuvontapalvelujen jarjestdmisestd
maksetaan palvelun tarkoituksenmukaisesta
tuottamisesta aiheutuvia kustannuksia vastaava
korvaus valtion varoista kauppa- ja teollisuusmi-
nisterion vahvistamien perusteiden mukaisesti.

Lisdksi laissa on sddnnokset muun muassa
velkaneuvonnan jérjestimisestd tehtdvian sopi-
muksen vdhimmdissisallostd, tietojen luovut-
tamisesta, korvauksen takaisinmaksuvelvolli-
suudesta ja salassapidosta.

Samalla ehdotetaan tarkistuksia yksityishen-
kilon velkajirjestelystd annettuun lakiin ja vel-
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kaneuvonnan jdrjestdmistd koskeva lisdys Ku-
luttajavirastosta annettuun lakiin.

VALIOKUNNAN KANNANOTOT

Perustelut

Talousvaliokunta ehdottaa, ettd lakiehdotukset
hyvéksytién jdljempand mainituin muutoksin.

Laki antaa hyvén pohjan velkaneuvontapalve-
lujen jérjestdmiseen koko maassa. Velkaneuvon-
nan saatavuus on viime vuosina huomattavasti
heikentynyt, ja saatavissakin olevat palvelut
ovat keskittyneet 1dhinnd suurempiin asutuskes-
kuksiin. Apua tarvitsevat saattavat joutua jonot-
tamaan jopa kuukausia ja matkustamaan pitkid
matkoja vihilld varoillaan. Velkaneuvonnan
lakisdédteistdmiselld voidaan edistdd kansalais-
ten oikeusturvaa ja yhdenvertaisuutta.

Velkaneuvonnan toimenkuva on muuttunut
siten, ettd velkojen jirjestelyistd sovitaan aikai-
sempaa enemmén velkajirjestelyn hakemusme-
nettelyn sijasta. Velkaneuvonnassa painottuu
ennalta ehkiisevd talousneuvonta ja niiden on-
gelmien selvittely, jotka saattavat olla perussyy
taloudelliseen ahdinkoon. Valiokunnan mieles-
td oman taloutensa hallinnan opetus ja velkaan-
tumisen ehkdisy tulisi siséllyttdd yleisiin kasva-
tustavoitteisiin.

Hallituksen esityksen perustelujen mukaan
velkaneuvonnan alueellinen saatavuus katso-
taan turvatuksi siten, ettd noin 56 000 asukasta
kohden toimisi yksi kokopdivdinen velkaneuvo-
ja. Pddtoimisia velkaneuvojia olisi tdlloin 89.

Valiokunnan mielestd ndin suuri vdestopohja
saattaa johtaa velkaneuvonnan ruuhkautumi-
seen, tason kdrsimiseen ja alueelliseen tasapai-
nottomuuteen. Jotta velkaneuvonnalle asettavat
tavoitteet toteutuvat, se edellyttdd neuvonnan
huolellista organisointia.

Kun velkaneuvonnan ala laajenee muun
muassa talouden hoitoon, valiokunta kiinnittda
huomiota velkaneuvojien koulutukseen, jotta
heilld on riittdvé asiantuntemus laissa sdddetty-
jen tehtdvien hoitamiseen. Velkaneuvojan tehti-
viin ei ole erityistd koulutusta, ja nykyisten vel-
kaneuvojien koulutustausta on varsin kirjava.
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Talous- ja velkaneuvojille on jérjestettdvé tiy-
dentdvédd koulutusta erityisesti, jos ei ole mah-
dollista kéyttdd useamman alan erikoisasiantun-
tijaa. Valiokunta pitdd tiarkednd koulutustarpei-
den selvittdmistd ja kiirehtii valtioneuvoston
asetusta talous- ja velkaneuvojien kelpoisuudes-
ta.

Hallituksen esityksen perustelujen mukaan
"uuden lakisdéteisen jirjestelméin toimivuutta
tullaan tarkoin seuraamaan. Tarkoitus on muun
muassa pian lain voimaantulon jédlkeen laatia
selvitys velkaneuvonnan kysynnén kehittymi-
sestd ja velkaneuvontaan suunnattujen resurs-
sien tarkoituksenmukaisesta kdytosta.

Témén selvityksen perusteella voidaan ar-
vioida jo vuoden 2003 valtion talousarviota var-
ten toiminnan mitoitusperusteet ja sen mukaises-
ti miédrdrahan tarve."

Talousvaliokunta pitdd tdrkednd seurannan
toteuttamista perusteluissa mainitulla tavalla.

Yksityiskohtaiset perustelut

1. Laki velkaneuvonnasta

Valiokunta on muuttanut velkaneuvonnasta an-
netun lakiehdotuksen nimikkeen laiksi talous- ja
velkaneuvonnasta. Samalla valiokunta on muut-
tanut vastaavasti lakiehdotuksen muut kohdat,
joissa puhutaan velkaneuvonnasta.
Lakiehdotuksen 1 §:n 1 momentin 1 ja 2 koh-
dan mukaan velkaneuvonnassa annetaan yksi-
tyishenkildille tietoja ja neuvontaa talouden ja
velkojen hoidosta sekd avustetaan heitd talou-
denpidon suunnittelussa. Perustelujen mukaan
neuvonnan ensisijaisena tarkoituksena on auttaa
asiakasta huolehtimaan itsendisesti ja riittdvin
suunnitelmallisesti taloudellisista asioistaan.
Velkaantumista ennalta ehkiiseva taloudelli-
nen neuvonta sekd ongelmiin liittyvien ratkaisu-
vaihtoehtojen selvittdminen ajoissa ovat tarkei-



td mydhempien, mahdollisesti pitkien ja raskai-
den velkajérjestelyjen vilttdmiseksi. Painottaak-
seen talousneuvonnan tidrkeyttd valiokunta on
tehnyt lakiehdotukseen mainitut tdydennykset.

2 §. Pykdldn 2 momentin mukaan ld4ninhallitus
huolehtii siité, ettd velkaneuvontaa on riittavasti
saatavissa ladnin alueella.

Valiokunta on muuttanut sddnndsta siten, ettd
ladninhallitus vastaa talous- ja velkaneuvonnan
riittdvyydestd. Muutoksella korostetaan lddnin-
hallituksen vastuuta talous- ja velkaneuvonnan
jarjestdmisessd. Kunnan osallistuminen talous-
ja velkaneuvontapalvelujen jirjestimiseen on
vapaachtoista. Kunta ei ole velvollinen teke-
médn lddninhallituksen kanssa laissa tarkoitet-
tua sopimusta. Jos kunta ei ole osapuolena mis-
sddn talous- ja velkaneuvonnan jérjestimisté
koskevassa sopimuksessa, ldéininhallituksen on

Valiokunnan muutosehdotukset

1.
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hankittava palvelut tehtdvien hoitamiseen sopi-
valta palvelun tuottajalta.

3. Laki Kuluttajavirastosta annetun lain 1 §:n
muuttamisesta

Lakiehdotuksen 1 §:n uuteen 4 momenttiin on
tehty 1. lakiehdotuksen mukaisesti talous- ja
velkaneuvontaa koskeva tdydennys.

Piiiitosehdotus

Edell esitetyn perusteella talousvaliokunta kun-
nioittavasti ehdottaa,

ettd 2. lakiehdotus hyvdksytddn muut-
tamattomana, ja

ettd 1. ja 3. lakiehdotus hyvdksytddn
muutettuina (Valiokunnan muutoseh-
dotukset).

Laki

talous- ja velkaneuvonnasta

Eduskunnan pditoksen mukaisesti sdéddetdén:

1§
Talous- ja velkaneuvonnan sisdlto
Talous- ja velkaneuvonnassa:
(1—5 kohta kuten HE)

Tassd laissa tarkoitettu talous- ja velkaneu-
vontapalvelu on asiakkaille maksutonta.

2§
Talous- ja velkaneuvonnan jirjestdminen

Talous- ja velkaneuvonnan yleinen johto, oh-
jaus ja valvonta kuuluvat Kuluttajavirastolle.

Laaninhallitus vastaa siitd, ettd talous- ja vel-
kaneuvontaa on riittdvdsti saatavissa lddnin
alueella.

Talous- ja velkaneuvontapalvelujen jarjesta-
misestd huolehtivat 1d4ninhallitus ja kunnat si-
ten kuin 3 §:sséd sdddetdén.

38
Kunnan ja lddninhallituksen jdrjestdmd talous-
Jja velkaneuvonta

Talous- ja velkaneuvontapalvelu jirjestetddn
ensisijaisesti siten, ettd kunta tekee lddninhalli-
tuksen kanssa kuntalain (365/1995) 2 §:n 2 mo-



TaVM 16/2000 vp — HE 37/2000 vp

mentissa tarkoitetun sopimuksen, jossa se sitou-
tuu huolehtimaan talous- ja velkaneuvontapal-
velujen jarjestdmisestd kunnassa asuville henki-
16ille. Ladninhallitus ja kunnat voivat sopia, etté
kunta huolehtii tehtdvéstd yhden tai useamman
kunnan puolesta.

Kunta voi jérjestdd talous- ja velkaneuvonta-
palvelun perustamalla sitd varten yhden tai
useamman viran tai tydsopimussuhteisen tehté-
vén. Virka tai tehtévi voi olla osa-aikainen. Vir-
ka tai tehtdvé voidaan kunnassa yhdistii toiseen
virkaan tai tehtdvéén, jollei yhdistiminen vaiku-
ta tehtivien asianmukaiseen hoitamiseen. Virka
tai tehtdvd voidaan perustaa kuntien yhteiseksi
siten kuin kuntalaissa sdddetddn. Kunta voi huo-
lehtia talous- ja velkaneuvontapalveluista myos
hankkimalla ne tehtédvien hoitamiseen sopivalta
palvelun tuottajalta.

(3 mom. kuten HE)

43

Valtion varoista maksettava korvaus

Talous- ja velkaneuvontapalvelujen jarjesti-
misestd maksetaan korvaus valtion varoista nii-
den perusteiden mukaan, jotka kauppa- ja teolli-
suusministerié  Kuluttajaviraston esityksesté
vahvistaa. Korvaus maaritiin siten, ettd se vas-
taa palvelun tarkoituksenmukaisesta tuottami-
sesta aiheutuvia kustannuksia.

58
Sopimus talous- ja velkaneuvonnan jirjestimi-
sestd

Talous- ja velkaneuvontapalvelun jarjesta-
mistd koskevassa 3 §:ssé tarkoitetussa sopimuk-
sessa on sovittava ainakin:

1) talous- ja velkaneuvontayksikon toimi-
alueesta;

(2 kohta kuten HE)

3) talous- ja velkaneuvontapalvelua antavien
henkiloiden méarasti;

4) talous- ja velkaneuvontapalvelujen seuran-
nan ja valvonnan toteuttamisesta;

(5—7 kohta kuten HE)

(2 mom. kuten HE)

6§

Talous- ja velkaneuvojan kelpoisuus

Tassd laissa tarkoitettua talous- ja velkaneu-
vontapalvelua antavalla henkil6ll4 tulee olla sel-
lainen taito ja kokemus, jota tehtdvédn asianmu-
kainen hoitaminen edellyttdd. Tarkempia sdén-
noksid téllaisen henkilon kelpoisuudesta voi-
daan antaa valtioneuvoston asetuksella.

78

Tietojen luovuttaminen

Talous- ja velkaneuvontapalvelujen tuottaja
on velvollinen antaman lddninhallitukselle ja
Kuluttajavirastolle seurantaa ja valvontaa seki
korvauksen madrddmistd varten tarpeelliset tie-
dot toiminnastaan.

8§

Korvauksen takaisinmaksuvelvollisuus

Talous- ja velkaneuvontapalvelujen tuottaja
on velvollinen maksamaan korvauksen takaisin
osaksi tai kokonaan, jos korvaus on maksettu
olennaisesti védrin perustein taikka korvauksen
saaja on antanut korvauksen maksamiseen olen-
naisesti vaikuttaneita virheellisid tietoja tai me-
netellyt vilpillisesti.

9§

Salassapito

Tassd laissa tarkoitettua talous- ja velkaneu-
vontapalvelua antavan henkilon salassapitovel-
vollisuudesta on voimassa, mitd viranomaisten

toiminnan  julkisuudesta annetussa laissa
(621/1999) saddetddn.
10 §
(Kuten HE)
11§

Voimaantulo- ja siirtymdsddnnokset

Tama laki tulee voimaan 1 pédiviana syyskuuta
2000. Tdmén lain 4 §:ssd tarkoitettua korvausta
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ei kuitenkaan makseta ennen 1 pdivdd tammi-
kuuta 2001 jarjestetysta ralous- ja velkaneuvon-
tapalvelusta.

Laki

Kuluttajavirastosta annetun lain 1 §:n muuttamisesta

Eduskunnan pédétoksen mukaisesti
lisdtddn Kuluttajavirastosta 18 pdivana joulukuuta 1998 annetun lain (1056/1998) 1 §:44n uusi 4
momentti seuraavasti:

1§
Tehtdvit Voimaantulosdannos
(Kuten HE)
Kuluttajaviraston tehtdvistd ralous- ja velka-
neuvonnan jirjestimisessi sdddetddn erikseen.
Helsingissd 13 péivind kesdkuuta 2000
Asian ratkaisevaan késittelyyn valiokunnassa ovat ottaneet osaa
pj.  Leena Luhtanen /sd Kalervo Kummola /kok
vpj. Mauri Salo /kesk Pekka Kuosmanen /kok
jés.  Jouni Backman /sd Jari Leppé /kesk
Klaus Hellberg /sd Olli Nepponen /kok
Susanna Huovinen /sd Antti Rantakangas /kesk
Mikko Immonen /vas Ola Rosendahl /r
Reijo Kallio /sd Juhani Sjoblom /kok
Marja-Leena Kemppainen /skl vjds. Veijo Puhjo /vas.

Valiokunnan sihteerind on toiminut

valiokuntaneuvos Eelis Roikonen.
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