Regeringens proposition till Riksdagen med forslag till lag om andring av lagen om

posttjanster

PROPOSI TIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

| denna proposition foredds att lagen om
posttjanster dndras sa  att  uppgifter i
andutning till sikerstdllandet av postgangen
overfors fran postforetagen till
Kommunikationsverket. Om ett postforetag
varken kan lamna ut en postférsdndelse till
mottagaren eller returnera den till avsdndaren
pa grund av ofullstdndiga adressuppgifter,
skall det vara Kommunikationsverkets
uppgift att reda ut den rétta mottagaren eller
avsandaren. Kommunikationsverket  skall,
nar den utfor dessa uppgifter, ocksa ha rétt
att 6ppna brev och paket. Om mottagaren
eller avsandaren av forsandelsen inte framgar
av innehdlet, skall Kommunikationsverket
enligt fordaget forvara forsandelsen sex
manader. | vissa fall skall det vara mdjligt att
forstora forsandelser utan att  iaktta
forvaringstiden. Uppgifterna i andutning till
sikkerstdllandet av  postgangen skl enligt

fordaget utféras av. Kommunikationsverkets
tjansteman, som skall sta under straffréttdigt
tjénsteansvar.

Riksdagen forutsatte né&r den antog lagen om
posttjanster att regeringen i bradskande
ordning bereder en proposition om inréttande
av en postsakringsenhet vid
Kommunikationsverket. Genom den nu
foredagna lagen Overfors uppgifterna till
Kommunikationsverket i  enlighet med
riksdagen uttalande. Enligt propositionen
inrétas inte nagon egentlig enhet, eftersom
det inte heller i dvrigt har foreskrivits i lag
om Kommunikationsverkets interna
organisation. Kommunikationsverket
bestdmmer gav hur uppgifterna ordnas inom
centralen.

Den foredagna lagen & avsedd att tréda i
kraft senast den 1 januari 2002.
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ALLMAN MOTIVERING

1. Nuléage

11 Lagstiftning och praxis
Lagen om posttjanster och riksdagens
uttalande

Lagstiftningen som reglerar
postverksamheten reviderades genom lagen
om posttjanster (313/2001) som gavs den 6
april 2001. Lagen tréder i kraft den 1 januari
2002. Nér lagen om posttjanster trader i kraft
upphévs postlagen av den 29 oktober 1993
(907/1993) och de forordningar och beslut av
kommunikationsministeriet  som getts med
stod av den. Genom totalreformen fors de
bestdmmelser som géller postverksamheten
upp pa den niva grundlagen kréver och
lagstiftningssituationen blir klarare.

Genom ditt svar pa regeringens proposition
med fordag till lag om posttjanster den 27
februari 2001 (RSv 1/2001) antog riksdagen
ett uttalande, i vilket det forutsattes att
regeringen i brédskande ordning bereder en
proposition om  inrditande av  en

postsakringsenhet vid
Teleforvaltningscentralen. Trafikutskottet
hade foredagit att uttalandet skulle

godkénnas i Sitt betédnkande om regeringens
proposition (TrUB 13/2000 rd). Utskottet
ville fasta sérskild uppmérksamhet vid att
postforsandelser ndr fram och ansdg att
framférandet av ett meddelande & en del av
det skydd som fértroliga meddelanden har
enligt grundlagen. | regeringens proposition
med fordag till lag om
kommunikationsforvaltning (RP 52/2001 rd)
foredds att Teleforvaltningscentralens namn
andras till Kommunikationsverket.
Riksdagen har godként lagférdaget den 5

juni 2001.

Enligt trafikutskottets beténkande kan en
myndighetsadministrerad sdkringsenhet med
hjdp av tillgangliga befolkningsdata- och
adressregister koncentrerat kan se till att ala
postforsandel ser med ofullstdndiga
adressuppgifter  som  ldmnats  in il
postforetag for frambefordran ndr fram.
Utskottet ansdg att postsakringsenheten bor
faratt att ocksa oppna slutna brev under noga
kontrollerade forhalanden och bara for att
klarlagga adressuppgifter i de Situationer dar
det dla forsok till trots & omgjligt att pa
annat sitt fA reda pd mottagaren eller
avsandaren.

Bestdmmelserna om rétten att Gppna
forsdndelser i lagen om posttjanster

Enligt 17 8§ lagen om posttjanster kan ett
postféretag inte Oppna dSutna  brev.
Postforetagen kan Oppna postpaket endast
om forsdndelsen & skadad eller det &r skél att
misstanka att forséndelsen kan orsaka fara
for hdlsa eller egendom. Ett postforetag kan
altsa inte Oppna ett dutet brev eler paket
darfor att forsandelsen inte kan delas ut pa
grund av ofullsténdiga adressuppgifter.

| frAga om forfarandet vid Oppnandet av
postpaket finns detaljerade bestémmelser i 17
8§ 2 mom. lagen om posttjanster. Enligt
bestammelserna far postpaket endast Gppnas
av en person som Kommunikationsverket har
bemyndigat i nérvaro av en annan person.
Det skall ocksa séttas upp ett protokoll om
Oppnandet och detta skal tillstéllas
Kommunikationsverket. Postforetaget utfor

altsd Oppnandet av postpaket under
Kommunikationsverkets dvervakning.
Lagen om postjanster innehdler inga



bestdmmelser om hur férséndelser vars
mottagare eller avsandare inte har kunnat
klarlaggas skall hanteras.

Skyddet for fortroliga meddelanden i
grundlagen

Grundlagens 10 § innehdler bestammelser
om skydd for privatlivet. Enligt 2 mom. ar
brev- och telefonhemligheten samt
hemligheten i frdga om andra fortroliga
meddelanden okrankbar. | motiveringen till
bestémmelsen hanvisas till den
regeringsproposition som  behandlar
reformen av de grundidggande fri- och
réttigheterna (RP 309/1993 rd ). Enligt
propositionen & bestdmmelsens framsta
uppgift att skydda innehdllet i ett meddelande
som & avsett att vara fortroligt for
utomstédende. Dessutom  konstateras  att
bestammelsen  ocksd  skyddar  annan
information som kan ha betydese for
bevarandet av fortroligheten i meddelandet.
Som exempel pa sadan information namns ett
telefonsamtals identifieringsuppgifter.

Enligt motiveringen tryggar bestdmmelsen
var och en rét till fortrolig kommunikation
utan att utomstdende ordtmétigt kan fa
vetskap om innehdlet i ett meddelande.
Detta omnamns specifikt innebéra ett skydd
mot att brev eler andra sutna forsandelser
Oppnas dler forstérs. Bestammelsen skyddar
inte bara avsidndaren, utan bada parterna i
kommunikationen.

| andra meningen i 10 § 3 mom. grundlagen
namns pa vilka grunder det genom lag kan
bestémmas om nodvandiga begransningar i
meddelandehemligheten. Begrénsningar kan
bestdmmas genom lag vid utredning av brott
som aventyrar individens eler samhéllets
siakerhet eler hemfriden, vid réttegng och
sakerhetskonstroll samt under
frihetsberbvande. Upprékningen av grunder
ar uttbmmande.

Postens utredningsenhet

Vid Posten Finland Ab:s utredningsenhet i
Jyvéskyla behandlas forséndelser vars
adressuppgifter & s3 ofullstandiga  att
forsndelserna  inte kan delas  ut il
mottagaren eller aersandas till avsandaren.

Till utredningsenheten i Jyvaskyla férmedlas
ala obestéllbara brev och en del av de paket
som skall Oppnas. Obestdllbara paket kan
ocksa Oppnas vid de Gvriga postterminalerna
genom bemyndigande av
Teleforvaltningscentralen. Ocksa
forfragningar om forsvunna forsandelser har
koncentrerats till Jyvéskyla Vid
utredningsenheten arbetar for nérvarande tolv
personer.

Postens utredningsenhet tog under 2000 emot
sammanlagt 413 000 forsdndelser, varav 409
000 var brev, 2 30 paket och ca 2 100 16sa
foremd. Antalet inom landet avsinda brev
var 2000 totalt 952 miljoner, varav endast ca
0,04 procent kom till utredningsenheten. Ar
1999 var andelen brev av det totala antalet
avsdnda brev.  som  skickades  till
utredningsenheten  &nu  mindre, 0,03
procent. Okningen 2000 berodde delvis pa
den dkade andelen valreklam.

En forsdndelse som  kommer  till
utredningsenheten Oppnas forst nar det inte
har gatt att pa ndgot annat sétt ta reda pa vare
sig mottagaren eller avsandaren. En del av
forséndelserna kan sandas vidare oOppnade
tack vare uppgifter som framgar av omslaget.
Ar 2000 vidarebefordrades sammanlagt 178
000 brevforsandelser antingen till mottagaren
eler avsdndaren, vilket & ca 44 procent av
det totala antalet forsandelser som
behandlades vid utredningsenheten. Av dessa
kunde ca 168 000 sandas vidare obppnade
och ca 9 500 efter att ha Oppnats. Med hjdp
av Posten Finland Ab:s adressdatabas kunde
ca 75 000 brev vidarebefordras. Forsandel ser
kunde sindas vidare ocksa pa basis av
frankeringsstémpeln, PB-avtalets nummer
och firmamérken.

Sammanlagt kunde 0,64 procent av breven
som behandlades av  utredningsenheten
sandas vidare & 2000 och 0,93 procent ar
1999. Minskningen av antalet brev som
kunde vidarebefordras till mottagaren beror
sannolikt pa det stora antalet vareklamer. Ar
2000 kunde 43,8 procent och ar 1999 totalt
479 procent av breven returneras till
avsandaren. Ar 2000 forstordes 54,6 procent
av de brev som kom till utredningsenheten,
medan motsvarande procenttal 1999 var
ndgot under halften (49,7 procent). Andelen
brev som tagits till forvaring har varierat



kring en procent, 0,97 procent & 2000 och
1,39 procent 1999.

| de Oppnade forsandelserna péatraffades 2000
sammanlagt ca 193 000 mark. Forsdljningen
av innehdllet i forsandelserna har genomforts
i samarbete med féretaget Vahinkopalvelu
Oy, vilket har visat sig vara en fungerande
|6sning.

Aktorer

Postverksamhet i hela landet bedrivs for
nérvarande av Posten Finland Ab, som &r ett
helt och hdlande statsigt bolag. Bolagets
verksamhet bestdr av postverksamhet samt
annan affarsverksamhet som héanfor sig till
och som stoder postverksamheten. Bolaget
bedriver sin verksamhet i grupper enligt
verksamhet eller uppgifter, antingen direkt
dler genom sna dotterbolag  eler
samforetag.
Posten Finland Ab har en tills vidare
gdlande koncession for att bedriva
postverksamhet inom hela landet. Enligt 44 8
lagen om postjanster skall en sadan
koncession gdlla i tjugo & fran den tidpunkt
da lagen trader i kraft. Posten Finland Ab har
med stdéd av lagen om posttjanster utsetts till
att tillhandahalla samhéllsomfattande
posttjanster.  Skyldigheten att tillhandahdla
samhdllsomfattande tjanster kan enligt 6 8§
lagen om posttjanster ddggas i koncessionen.
Statsradet beviljade den 8 juni 2000 Suomen
Suoramainonta Oy koncession att bedriva
begransad postverksamhet i 20 kommuner
och st&der i f.d. Nylands I[én. Enligt
koncessionen har bolaget réit att bedriva
postverksamhet sd att avsindare & foretag,
samfund, andra juridiska personer och
privatpersoner, och mottagare ar
privatpersoner, foretag, samfund och andra
juridiska personer. Bolaget hade beviljats
begransad koncession i Helsingfors, Vanda,
Esho och Grankulla 1997, och
koncessionsomrédet hade utvidgats i februari
2000. Suomen Suoramainonta Oy har annu
inte inlett sin verksamhet.
Aland har sedan ingéngen av 1993 med stéd
av 18 § punkt 20 savstyrelselagen for Aland
1144/1991) haft ett gavstandigt postverk.
land har ocksd en egen postlagstiftning,
Landskapslag om Posten pa Aland (39/1992)

som gavs den 13 augusti 1992.

12. Den internationella utvecklingen

Hanteringen av obestéllbara brev i Sverige

Sverige & det enda landet i Europa, dér
obestéllbara brev  inte  hanteras  av
postféretagen utan av myndigheterna. Detta
har varit praxis sedan postlagen tradde i kraft
den 1 mars 1994. Uppgiften skéts av Post-
och telestyrelsens enhet for obestdllbara brev
i Kiruna. Enheten har dtta anstéllda. Det &
bara personaen vid denna enhet som har rétt
att dppna brev som inte har kunnat delas ut
till mottagaren  dler  dersindas il
avsdndaren. Att Oppna paket hoér inte till
enhetens befogenheter. Enheten verkar ocksa
som tillsynss och kontrollmyndighet och
utfor arligainspektioner i olika omréden.
Foretag som bedriver postverksamhet skal
dagligen sdnda obestdllbara brev till Post-
och  telestyrelsens  hanteringsenhet. |
praktiken forekommer regionala skillnader,
som enheten forsdker avhjdipa genom
paminnelser.

| genomsnitt dtersinds 40 — 45 procent av
breven till avsdndaren. Efter férvaringstiden
redovisar enheten pengar som funnits i

breven till saten (PTS), och skriftliga
meddelanden branns  upp. Enheten
auktionerar  inte ut  foremd  efter

forvaringstiden, utan skanker dem t.ex. till
Fralsningsarmén eller Roda korset. Eftersom
enheten inte hanterar paket, hanterar man
inte heller s3 manga foremdl.

Den svenska postlagens (1993:1684) 8 — 13
§ gdller obestédllbara brev. De paminner om
motsvarande paragrafer i den finska
postlagen som gdlde fbére lagen om
posttjanster.  Skillnaden i jamférelse med
Finland & att utredningen gérs av en
tillsynsmyndighet och inte av postforetaget.
Post- och telestyrelsen & inte skyldig att
utreda den rétta mottagaren.

For hanteringen av obestdllbara brev tas ut
avgifter som faststédlls i Post- och
telestyrelsens foreskrifter om avgifter som
tas ut med st6d av postlagen (2000:11).
Postforetagen  betalar en  grundavgift,
delavgift eler sarskild avgift beroende pa
antalet brev.



Hanteringen av obestdl|bara forsandel ser i
nagra andra EU-lander

Danmark. Dansk lagstiftning ger Post
Danmark rétt att Oppna och undersoka
forséndelser som inte annars kan delas ut till
mottagaren eller adtersandas till avsandaren.
Ocksa forsandelser som misstéanks vara
skadade far Oppnas. Endast personer som
utsetts av Post Danmark far Oppna
forsandelserna. De maste underteckna en
forsskran, dar de lovar att inte l&sa nagot
annat av forsandelsen an avsindarens eller
mottagarens namn och adress, och att inte
avddja nagot som kommit till deras
k&nnedom.

Tyskland. Tysk lagstiftning ger postforetagen
rétt att Oppna forsdndelser under vissa
villkor. Ett postforetag kan gbra undantag
fran de  begréansningar som  gdler
hemligheten i fraga om férséndelser, om det
& nodvandigt for att ta reda pa en obestéllbar
forsdndelses mottagare eller avséndare, och
om det inte & mojligt att utfora utredningen
pd annat sitt. Ett postforetag kan ocksa
Oppna en forsdndelse for att skydda
innehdllet i en skadad forsindelse, for att
avvarja en fara som hotar manniskor eller
egendom dler for att kontrollera att vissa
villkor som géller for prisséttningen uppfylls.
Sorbritannien. | Storbritannien  kan
postverket enligt en bestdmmelse i tillstandet
hantera forsandelser som inte har kunnat
delas ut. Forvatningsmyndigheternas roll
begréansar €ig till beviljande av tillstand till
foretag som har monopol pa vissa tjanster.
Tillstandet innehdller ocksa bestammelser
om sakerhetsarrangemang som postforetagen
skall tillampa vid hanteringen av obestéllbara
forsandelser. Postverket har tva stora lager i
olika delar av landet, dit dessa foérsdndelser
samlas.
1.3. Beddmning av nuléget

Posten i Finland Ab:s utredningsenhet har i
sin nuvarande form fungerat v&8 och
kundvénligt. Effektiviteten har nyligen okats
efter det att enhetens datasystem och
rapporteringssystem fornyades. Enheten féar
ofta positivt gensvar frén kunderna. Asikten

& att det & nodvandigt och andamalsenligt
att verksamheten fortsdtter. D&remot har
enheten inte tagit emot nagra klagomd Gver
att forsandel ser har Oppnats.
Teleforvaltningscentralen har inte behandlat
ett enda klagomd over en Oppnad
forsindelse  under hela den tid som
utredningsenheten har  funnits  till, och
enheten har endast rapporterat om
utredningen av  en  forsanddse  till
Teleforvaltningscentralen.

Riksdagen har ansett det vara sA viktigt att
sikerstdlla att forsandelser ndr fram, att det
darfor ocksa & nodvandigt att Gppna
forsandelser. | riksdagens  diskussioner
konstaterades att samhdlet har ett mycket
betydande intresse i fraga om denna uppgift.
Posten Finland Ab:s utredningsenhet har
sedan 1994 centraliserat skott hanteringen av
ofullstandigt adresserade forsandelser.  Ar
2000 kunde sammanlagt ca 44 procent av
ala brev som hanterades vid
utredningsenheten  séndas  vidare  till
mottagaren  eller avséndaren. Av dla
forséndel ser som kommer till
utredningsenheten vidarebefordras de flesta
utan att Oppnas. Ca 9 500 fdrsandelser
vidarebefordrades antingen till  mottagaren
eller avsandaren efter att ha Oppnats & 2000.
Enligt 5 § postlagen som gdler fram till
utgangen av 2001 skall postverken trygga
brevhemligheten i fraga om dla
postférsandelser. | 11 § finns bestdmmelser
om de situationer da ett postverk har rétt att
avvika fran bestammelsen om
brevhemligheten, dvs. Oppna en duten
postférséndelse. En férséndelse kan 6ppnas
ndr avsandaren eller mottagaren har gett sitt
samtycke, nér forsandelsen & skadad, for att
undvika en fara eller nér det & fraga om en
obestdllbar  forsandelse.  En  obestéllbar
forsandelse far Oppnas om den inte har
kunnat &ersandas till avsandaren. | 9 §
definieras en obestdllbar postférsdndelse som
en forsandelse som & uppenbart personlig
och som det inte har varit méjligt att tillstalla
mottagaren eller som denne inte har velat ta
emot.

Den nuvarande situationen kan inte langre
bibehdllas efter det att lagen om posttjanster
trétt i kraft den 1 januari 2002. | den nya
lagen beaktades grundlagen som tradde i



kraft den 1 mars 2000. Enligt grundlagen &r
brevhemligheten och hemligheten i fraga om
andra fortroliga meddelanden okrankbar. For
at betona detta finns det i 17 § lagen om
posttjanster en bestammelse enligt vilken ett
postféretag inte har rétt att Oppna ett dutet
brev. Inte heller postpaket far langre Gppnas
darfor att de & obestdlbara Av denna
anledningen & det nddvandigt att Overfora
skkerstdlandet  av  postgangen  till  en
myndighet, som vid behov ocksa skoter
Oppnandet av de nya aktdrernas obestéllbara
forsandelser.

2. Propositionens mal och de
viktigaste forslagen

Avskten med propositionen & at il
Kommunikationsverket Overfora uppgiften
att utreda en postforsandel ses rétta mottagare
dler avsdndare i de fal déar ett postforetag
inte pa  grund av ofullstandiga
adressuppgifter har kunnat vidarebefordra
forsandelsen till mottagaren eller dtersanda
den till avsindaren. De personer vid
Kommunikationsverket som skall skéta dessa
uppgifter skal st& under sraffrétdigt
tjansteansvar och ha tystnadsplikt.
Postféretagen skall vara skyldiga att
omedelbart skicka postforsdndelser som de
inte har kunnat tillstélla mottagaren till
Kommunikationsverket. | den foreslagna
lagen regleras Gppnandet av forsandelser vid
Kommunikationsverket.
Kommunikationsverket far Oppna ett dutet
brev endast om det & nodvéndigt for att
utreda mottagaren eller avsandaren eller om
brevet kan orsaka fara. Ett postpaket skall
kunna 6ppnas bl.a. darfoér att det varken har
varit mojligt att dela ut det eller att dtersanda
det. Pa ett 6ppnat paket eller pa en bilaga
skall goras anteckningar s3 som narmare
angesi lagen.

Till lagen om posttjanster skall ocksa enligt
fordaget fogas bestdmmelser om hanteringen
av forséndelser vid Kommunikationsverket.
Forsandelserna skall forvaras sex manader
raknat frén dagen da de dppnades, varefter de
kan sdljas eller forstéras. Det skall bl.a. vara
magjligt  att utan forvaringstid forstora
forskdmda forsdndelser och forséndelser som
kan orsaka fara. Lagen skal ocksa innehdlla

bestdmmelser om i vilka fall ett postféretag
kan forstéra en forsandel se.

Genom den foredagna lagen Overfors
uppgifter i andutning till sékerstéllandet av
postgangen  till myndigheterna,  vilket
riksdagen har forutsatt i sitt svar gélande
posttjansterna.  Uppgiften skall skotas av
Kommunikationsverket, som ocksa skal ha
ratt att Oppna forsandelser. Malet & att
utredningsverksamheten skall bibehdlas pa
samma niva som den har varit pa nar Posten
Finland Ab skétte den.

Riksdagen forutsatte i St uttalande att
regeringen bereder en proposition om
inréttandet vid Telefdrvaltningscentralen av
en enhet for sikerstéllande av postgangen. |
propositionen foredds dock att uppgifterna
Overfors till Kommunikationsverket utan att
det inréttas en sarskild enhet. Om
Kommunikationsverkets organisation  skall
enligt fordaget inte bestdammas i lag,
eftersom det inte heller i 6vrigt finns nagra
bestdmmelser om centralens organisation pa
lagnivd. Enligt satsrddets forordning om
teleforvatningen  (478/2000)  bestdmmer
generadirektoren om
Teleférvaltningscentralens organisation.
Kommunikationsverkets uppgift skall
uttryckligen vara att genom att Oppna
forsandel ser forsoka utreda en
postférsandelses mottagare eller avsandare.
Dé&remot skal det fortfarande vara
postforetagets uppgift att leta efter uppgifter i
adressregister. Déarfor skall en forsandelse
sandas duten tillbaka till postforetaget fran
Kommunikationsverket tillssmmans med de
uppgifter som har patréffats nar forsandelsen
Oppnades. Postféretaget skall vidarebefordra
forsandelsen till mottagaren eller avsandaren.
En sadan arbetsfordelning a
andamasenligast bade ur
Kommunikationsverkets och Posten Finland
Ab:s synvinkel. Pa detta sitt tryggas ocksa
skyddet for hemligheten i fréga om fortroliga
meddelanden pa bésta sétt.

Avskten & att Ovefdra uppgifterna i
andutning till sdkerstéllandet av postgangen
till  Kommunikationsverket med sd sma
andringar betréffande persona och utrustning
som mdjligt. Darfor skall uppgifterna ocksa i
fortsdttningen skotas i Jyvaskyld, dar Posten
Finland Ab:s utredningsenhet for ndrvarande



& forlagd. En del av arbetstagarna vid Posten
Finland Ab:s enhet skal overgd i
Kommunikationsverkets tjanst. Arbetet skall
fortsétta i de nuvarande lokalerna, dar bl.a
den utrustning och de lagerutrymmen som
behévs redan finns.

3. Propositionens verkningar

3.1 Ekonomiska verkningar

Den foredagna lagen kommer att O©ka
Kommunikationsverkets utgifter, eftersom
nya uppgifter kommer att O&verforas till
centralen och skétseln av uppgifterna kraver
bl.a. ny personal. A andra sidan minskar
fordaget Posten Finland Ab:s kostnader nar
en de av de uppgifter som utférs vid dess
utredningsenhet Overfors till en myndighet.
De kostnader som de nya uppgifterna medfér
skall enligt fordaget besktas né& den
tillsynsavgift som tas ut hos postféretagen —
for nérvarande Posten Finland Ab -
faststélls.

Overféringen av uppgifterna i andutning till
sikerstdllandet av  postgangen  uppskattas
medféra 1,7 miljoner mark i kostnader pa
arsniva. Den storsta delen av kostnaderna
kommer att bestd av |16nekostnaderna for den
nya personalen. Avsikten & ocksa att
Kommunikationsverket |6ser in nddvandig
inredning och utrustning av Posten Finland
Ab. Dessutom skal hyra betalas till Posten
Finland Ab.

I statens budget beaktas
Kommunikationsverkets  inkomster ~ och
utgifter under  det nettobudgeterade

inkomstmomentet 12.31.70. Okningen av
kostnaderna  for ~ Kommunikationsverket
uppskattas inte medféra stora forandringar i
statsbudgeten, eftersom ocksa
Kommunikationsverkets inkomster okar nér
de nya kostnaderna besktas i den
tillsynsavgift som tas ut hos postforetagen
darfor att centralen & ett nettobudgeterat
ambetsverk. Forhallandet mellan
Kommunikationsverkets  inkomster ~ och
utgifter kommer déarfor enligt uppskattning
inte att férandras.

Eftersom postverksamheten & Oppen for
konkurrens, ar det maojligt att

Kommunikationsverket i framtiden ocksa
kommer att hantera andra én Posten Finland
Ab:s forsandelser med ofullstdndig adress.
Antalet sadana forsandelser uppskattas dock
inte komma att dka i nadgon mera betydande
utstréckning under den ndrmaste framtiden,
varfor ndgra stérre merkostnader inte & att
vanta.

3.2.  Verkningar i fraga om organisation
och personal

Det foredas att uppgifterna i angutning till
sikerstéllandet av  postgangen overfors till
Kommunikationsverket. Déremot & avsikten
inte att utfarda regler fér hur uppgifterna
skal ordnas inom centralen. Verkningarna i
frdga om organisation kommer i vilket fall
som helst att stanna inom
Kommunikationsverket. Avsikten &  att
uppgifterna skall utféras i Jyvaskyld i samma
lokaler som Posten Finland Ab fér
nérvarande verkar.

Den foredagna omorganiseringen uppskattas
Oka Kommunikationsverkets personalbehov
med ca fyra eler fem personer, utdver
formannen. Uppskattningen baserar sig pa
diskussioner med Kommunikationsverket
och Posten Finland Ab. Avskten & att
genomfdra omorganiseringen s3, att en del av

personalen vid Posten Finland Ab:s
utredningsenhet Overgar i
Kommunikationsverkets tjanst.

Kommunikationsverket och Posten Finland
Ab skall skéta de nodvandiga
arrangemangen.  Enligt Posten Finland Ab
finns det personer vid utredningsenheten i
Jyvaskyla som &r intresserade av att Gverga
till motsvarande uppgifter vid
Kommunikationsverket. | samband med
Overforingen av persona & det meningen at
stkerstdlla  att  personalens  [Gneniva,
nuvarande rétt till semester och andra
motsvarande formaner bibehdlls.

Den foredagna modellen kommer att ha
regionala verkningar i och med att en del av
Kommunikationsverkets personal  kommer
att arbete vid en ny verksamhetsenhet i
Jyvaskyla For narvarande arbetar en liten del
av  Kommunikationsverkets persona vid
radiokontrollstationerna i olika delar av



|landet.

4. Beredningen av propositionen

Propositionen har beretts som tjénsteuppdrag
vid kommunikationsministeriet. Beredningen
har skett | ndra samarbete med
Kommunikationsverket och Posten Finland
Ab. Diskussioner har vid ett flertal tillfallen
forts aven med justitieministeriet.

Utldtanden om propositionen har begérts av
justitieministeriet, inrikesministeriet,
finansministeriet,
Befolkningsregistercentralen,
Teleforvaltningscentralen, Konsumentverket,
Finlands Konsumentforbund rf,
Konkurrentverket, Dataombudsmannens
byr4  Centralhandelskammaren,  Finlands
Kommunforbund, Forbundet for
direktmarknadsf éring i Finland rf,
Centralforbundet for Telekommunikation
och informationsteknik, FiCom rf,
Aikakaudehtien Liitto ry, Tidningarnas
Forbund rf, Postfuntionarsforbundet PVL rf,
Postiliitto ry, Posten Finland Ab, Suomen
Suoramainonta Oy, Sanoma WSOY Abp,
Leijongakelu Oy, Alma Media Abp, Savon

Mediat Oy, Yhtyneet Kuvalehdet Oy, Valitut
Palat-Readers Digest Oy Ab, TSYhtyma
Oy, A-lehdet Oy, Edita Oy Ab och
Postmediat Oy.Utldtandena har beaktats i
man av majlighet.

5. Andra faktorer som inverkar pa
propositionen

Den nu foredagna lagen héanfor sig till
statsbudgeten. Overféringen av uppgifterna i
andutning till sékerstéllandet av postgangen
till Kommunikationsverket inverkar bade pa
Kommunikationsverkets  inkomster  och

utgifter.  Forandringen  kommer  dock
antagligen inte att forandra forhallandet
mellan inkomster och utgifter under det
nettobudgeterade momentet for
Kommunikationsverket.

Propositionen anduter sig inte till EU:s
regelverk.  Europarlamentets och  rédets

direktiv 97/67/EG om gemensamma regler
for utvecklingen av gemenskapens inre
marknad for posttjanster och fér forbéttring
av kvaliteten pa tjansterna innehdler inga
bestdmmelser om Oppnandet av brev eler
hantering av obestéllbara forsandel ser.
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DETALIJMOTIVERING

1. Lagfdrslag

18 8 Utredning av mottagaren. Enligt
fordaget skal 1 mom. é&ndras s att
postforetagets  skyldighet att férvara en
forsandelse i sex manader skall ersittas med
en skyldighet att overfora forsandelsen till
Kommunikationsverket. Postforetaget  skall
omedelbart vidarebefordra forsandelsen att
hanteras av. Kommunikationsverket, ndr det
har visat sig att en forséndelse varken kan
vidarebefordras  till mottagaren  dller
atersandas till avsandaren.

Bestammelsen om postpaket vars innehdll
har forskamts skall enligt fordaget andras s3,
at den géller postforsandelser i almanhet.
Postforetaget  skall alltsd  kunna forstora
ocksd  brevforsandelser med  forskamt
innehdll. Tex. innehdlet i  sora
brevforsandelser kan bli forskémt pd sasmma
sitt som innehdllet i postpaket. Andringen
foredds for att postforetagen inte skal vara
skyldiga att sdnda brev med forskémt
innehdl till Kommunikationsverket for att
forstoras.

Vidare foredas att bestammelsen andras s§,
at rétten att forstora en forsdndelse skall
gdla innehdll som sannolikt & forskamt.
Till&gget "sannolikt" &r ett kriterium som kan
vara till hjdp i olika stuationer. Enligt 17 §
lagen om posttjanster kan ett postforetag ta
reda pa ett postpakets skick genom att dppna
det, om forsdndelsen & skadad och det &r
nodvandigt att Oppna den for att skydda
innehdllet eller konstatera dess skick. Om ett
postforetag alltsd misstanker att innehdlet i
ett paket sannolikt & forskamt, skall
foretaget forst utnyttja sin rétt att Oppna
paketet och konstatera dess skick. Nér ett
postpaket Oppnas kan innehdlet vara ett
oidentifierbart amne eller foremd. Darfor &
det inte rimligt att det skal vara
postforetagets  skyldighet att utreda vad

innehdllet bestar av. Ett postforetag kan
forstora en sddan forsandelse ifall det &
sannolikt att innehdllet & forskamt, dvs. det
& mojligt att med hjdp av yttre egenskaper —
tex. lukt — konstatera att forséndelsen
sannolikt &r forskamd.

Ett foretag kan inte Oppna ett brev som
missténks vara forskamt. Enligt den
foredagna bestdmmelsen skall ett postforetag
fa forstora ocksd en sddan brevforsandelse
som pa grund av yttre egenskaper kan
beddmas vara férskamd utan att detta kan
konstateras sékert med mindre férsdndelsen
Oppnas. Detta innebédr att man inte i onddan
behover skicka forskdmda brev il
Kommunikationsverket. Med hjélp av rétten
att forstora kan man ocksa undvika eventuell
fara for hdlsa eller andra olégenheter, som
kan uppkomma om férsandelsen forskams
ytterligare.

Det & inte andamdsenligt att sinda sidana
Oppna forsandel ser till
Kommunikationsverket som det & uppenbart
att det inte gar att fa ndgra nya sadana
uppgifter om som kan klarlagga mottagaren
dler avsdndaren. Av den anledningen
foredds att till 1 mom. fogas en mening
enligt vilken postforetaget inte & skyldigt att
sainda en  sddan  forsandelse il
Kommunikationsverket. Sidana  Oppna
forsandelser som avses i bestdmmelsen &r
t.ex. odutna brev och kort. Bestdmmelsen &r
tillamplig i Situationer dér man pad grundval
av forsdndelsens kvadlitet eler yttre kan anse
det vara ganska sdkert att det inte framjar
utredningen av mottagaren eller avsandaren
om forséndelsen sands till
Kommunikationsverket. Postforetaget  skall
inte vara skyldigt att forvara sddana
forséndelser. Det kan inte anses vara rimligt
at eft postforetag t.ex. skall forvara Oppna
postkort nar det inte langre gar att finna
uppgifter pd dem som kan vara till hjdp i



utredning av mottagaren eller avsandaren.
Genom det 3 mom. som foresdlds ingd i
paragrafen regleras situationer dar
postférsandelser som inte & avsedda att vara
personliga inte kan vidarebefordras till
mottagaren och i  vilka  angdende
forsandelsernas  &ersandning foretaget inte
har kommit Overens med avsdndaren.
Postforetaget skall ha rétt att forstora sddana
forsndelser. En forsdndelse skall  dock
returneras om postféretaget har ingatt ett
avtadh om returnering med avsandaren.
Typiska sidana forsandelser som avses i
momentet & bl.a. reklam, andra motsvarande
trycksaker och kedjebrev. Enligt Posten
Finland Ab uppgick den adresserade
direktreklamposten il 320  miljoner
forsandelser & 2000.

Trafikutskottet konstaterade i sitt betdnkande
om lagen om posttjénster att t.ex. adresserad
direktreklam och andra massférsandelser
som inte n& adressaten inte kan antas ge
upphov till réttsforluster. Dérfor  skall
skyldigheten att utreda den riktiga
mottagaren enligt trafikutskottet inte vara
lika strang ndr det gdler denna typ av
forsandel ser.

Det & inte andamalsenligt att forsandelser av
ovan avsett dag behandlas av
Kommunikationsverket. Postforetaget kan
inte heller férvara dem utan besvér som kan
anses vara oskdliga Denna typ av
forsandelser efterfragas inte och det kan inte
anses att det uppstar rétsforluster om de
forstors.

| paragrafens 2 mom. foreslds inga éndringar.
32 a 8 Kommunikationsverkets uppgifter i
anslutning till sakerstéllandet av postgangen.
I 1 mom. bestdams om
Kommunikationsverkets skyldighet att skéta
uppgifter i andutning till sékerstéllandet av
postgangen.  Kommunikationsverket  skall
forsoka utreda en postforsandel ses mottagare
eller avsandare i de fal da det inte pa grund
av ofullsténdiga adressuppgifter har varit
majligt att med de medel som star till buds
for postforetaget ta reda pa dem. Utredandet
av den rétta mottagaren eller avséndaren
skall ocksa i fortsdttningen i forsta hand vara
postforetagets uppgift. Posten Finland Ab
skal adltsd med hidp a sna egna
adressregister  fortsdtta att gora sadana
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adressutredningar som inte forutsétter att

forsdndelser  Oppnas. FOrsdndelser  skall
fortsdttningsvis returneras med hjdlp av de
uppgifter  som  foretagets  firmamarke,
frankeringsstdmpeln eler PB-avtaets
nummer ger.

Riksdagen forutsatte i Sitt uttadlande att

regeringen bereder en proposition om
inréttandet av enhet for sikerstéllande av
postgdngen  vid  Kommunikationsverket.
Avsikten med propositionen skall vara att
Overfora dessa uppgifter till
Kommunikationsverket. Déremot skall det
inte utfardas bestdmmelser om  hur
uppgifterna skall ordnas inom
Kommunikationsverket. Genom lagen skall
inte inrdttas nagon sarskild enhet vid
Kommunikationsverket, eftersom det inte
heller i ovrigt finns ndgra bestémmelser om
Kommunikationsverkets interna organisation
pa lagniva Enligt statsrddets forordning om
teleforvaltningen & en Overdirektor chef for

Teleforvaltningscentralen och denna
Overdirektor bestdmmer om
Teleforvaltningscentralens ovriga
organisation.

Enligg 10 &8 2 mom. grundlagen &
brevhemligheten och hemligheten i fraga om
andra fortroliga meddelande okrankbar. For
att betona detta skydd innehdller lagen om
posttjanster en bestammelse om 6ppnande av
brev. Enligt 17 8 1 mom. har ett postforetag
inte rdtt att 6ppna ett dutet brev. Enligt
postlagen, som galer till utgangen av 2001,
kan ett brev dppnas om det inte annars gar att
l&mna ut forséndelsen. Ett postforetag kan
enligt 17 8 2 mom. Oppna ett postpaket om
forsandelsen &r skadad eller om det & skél att
misstdnka att forsdndelsen kan orsaka fara
for hdsa dler egendom. Daremot har ett
postféretag inte rétt att dppna ett paket enbart
darfor att det inte gar utreda mottagaren eller
avsandaren.

Om Kommunikationsverkets rétt att Oppna
brev bestdms i 2 mom. Ett slutet brev skall
kunna Oppnas nar det & nodvandigt for att
utreda mottagaren eler avsandaren. Genom
denna bestammelse betonas hemligheten i
frAga om fortroliga meddelanden genom att
man foreskriver strangare forutséttningar for
att Oppna ett brev an for att Oppna ett
postpaket. | praktiken kan detta férekomma
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t.ex. i en situation da ett Oppnat paket ocksa

innehdller ett slutet brev.
Kommunikationsverket skall i en sadan
situation inte f& Oppna brevet, om det &
mojligt  at utreda mottagaren  dler
avsandaren pa basis av paketets ovriga
innehdll. Dessutom foredas att

Kommunikationsverket skall ha rét att
Oppna ett slutet brev nédr det misstanks orsaka
fara for hdsa eler egendom. En sadan
bestdmmel se anses vara nddvandig, eftersom,
forutom innehdllet i ett paket, ocksa
innehdllet i ett brev kan orsaka fara. For att
konstatera om innehdllet i ett brev & farligt
kan det ibland vara nodvandigt att Oppna
brevet. Sdkerheten foér de personer som
hanterar forsandelserna kan &ventyras om
misstankta forsandelser maste forvaras i
Kommunikationsverkets lokaler.

Bestdmmelser om Oppnandet av postpaket
ingdr i paragrafens 3 mom. Innehdllet i punkt
1 och 2 & detsamma som i den 17 § lagen
om posttjanster som reglerar postforetagets
rétt att Oppna postpaket.
Kommunikationsverket skall ha rét att
Oppna ett skadat postpaket och postpaket som
kan orsaka fara eftersom dessa egenskaper
kan visa sig forst efter det att paketet har
sants till Kommunikationsverket. Punkt 3 ger
centralen rdit att Oppna ett paket som
postforetaget inte har kunnat vidarebefordra
pagrund av oful Istandlga adressuppgifter.

| 4 mom. ingdr bestammelser som skall
sikerstdlla att endast personer som har
bemyndigats att utféra uppgiften Oppnar
postforsandelser vid Kommunikationsverket.
Oppnandet av forsandelser & nara anslutet
till  réttskyddet for enskilda och man vill
darfor skéta uppgiften centraliserat. Darfor
skall enligt bestammelsen altid tva personer
delta i Oppnandet. | 17 § lagen om
posttj anster ingar en motsvarande
bestammelse, som gdler Oppnandet av
postpaket i postforetag Att rattskyddet for
enskilda bibehdlls sikerstélls ocksd genom
en bestammelse om anteckningar som |
Kommunikationsverket skall goras pa den
Oppnade forsandel sen. Forsandel sens
mottagare skall med hjalp av anteckningar
bl.a. fa reda pa varfér och med stod av vilken
bestdmmelse fdrsdndelsen har  Oppnats.
Ocksa ett postforetag ar enligt 17 § skyldigt

att pa ett Oppnat postpaket gora de
anteckningar som bestdms av
Kommunikationsverket.

Kommunikationsverket skall déartill upprétta
ett protokoll 6ver dppnandet av forsandel sen.
32 b 8. Returnering av postforsandelse till
postforetag. | paragrafen féreskrivs om
forfarandet nar man vid
Kommunikationsverket hittar uppgifter som
gor det mojligt att utreda en forséndelses
mottagare eler avsindare. | sa fal skall
Kommunikationsverket returnera
forsdndelsen till postforetaget for

vidarebefordring. Forsdndelsen skall dutas
gller paketeras in pa nytt, for att
meddelandets fortroliga innehdl inte skall

aventyras. De uppgifter som pétraffats i
forsdndelsen  skall  bifogas, for  att
postforetaget skall kunna utféra eventuella
ytterligare utredningar med hj@lp av sina
register dler vidarebefordra forsandesen
direkt till den adress som pétraffats.

I 2 mom. foreskrivs om postforetagets
skyldighet att vidarebefordra forsandelsen till
rétt mottagare eller avsandare. Postforetaget
skall tillsammans med forsandelsen ocksa
sdnda Kommunikationsverkets anteckningar
om Oppnandet av forsandel sen.
Kommunikationsverket  skal inte goéra
adressutredningar, eftersom postforetaget har
de basta forutséttningarna att gora dem med
hjidp a shna egna reglsxer En s&dan
arbetsfordelning & andamdsenligast bade ur
Kommunikationsverkets och postforetagets
synvinkel. Kommunikationsverkets uppgifter
skulle inte utvidgas orimligt mycket och
postforetaget kan skéta en uppgift, for vilken
den redan har yrkeskunskaper samt fardiga,
tackande register. Oppnandet av dutna
forsdndelser och hanteringen av Oppnade
forsandelser kommer dock att utforas enbart
som myndighetsverksamhet, varfor skyddet
for fortroliga meddelanden kommer att vara
tryggat salangt som mgjligt.

Enligt 3 mom. skall postforetaget ha rétt att
ta ut en avgift for ny befordran och
dtersandning av paket samt for forsandelser
som returneras i enlighet med
bestémmelserna om distansforsdljning i 6
kap.  konsumentskyddslagen  (38/1978).
Sadana férsandelser som returneras av
kunder och som avses i



konsumentskyddslagen kan vara bade brev
och paket. Ovriga brev skall postforetaget
enligt fordaget returnera eler vidarebefordra
utan avgift. PostfOretagets rétt att ta ut avgift
skall ocksa gdla sddana
distansforsaljningsforsandel ser, som
foretaget maste atersanda till
postforsdljningsforetaget  darfor att de &
obestélIbara.

Denna bestammelse foredads for att den
nuvarande servicenivan inte skall forsamras.
Posten Finland Ab vidarebefordrar ocksa for
nérvarande brev som kraver
adressutredningar  utan  extra  erséttning.
Déremot & vidarebefordran av paket till en
ny adress eler returnering till avséndaren
avgiftsbdagd.  Postforsdljningsforetag ar
enligt konsumentskyddsagen skyldiga att pa
egen bekostnad ta tillbaka produkter som
kunden &erstédller.

32 ¢ 8 Forvaring och forstérande av
Oppnade forsandelser. Enligt férdaget skall

har foreskrivas om hur
Kommunikationsverket skall hantera
forsindelser  som  inte  &ersands  till
postforetaget enligt 32 b & | 1 mom.

faststélls att myndigheten & skyldig att
forvara en forsandelse sex manader efter det
att den har Oppnats. Forvaringstiden pa sex
manader Overensstammer med
forvaringstiden enligt den gélande postlagen
och langden pa forvaringstiden har visat sig
vara av lamplig. Skyldigheten att forvara
forsandelser & motiverad, eftersom bade
mottagaren och avsdndaren kan fraga efter
férsandelsen under forvaringstiden.

Om det inte har frégats efter en
postforsandelse under de sex manaderna,
skall Kommunikationsverket enligt 2 mom.
forstora forsandelsen nar forvaringstiden gar
ut. Forsandelsen skall forstoras pa ett St

som bevarar hemligheten i frdga om
fortroliga meddelanden, t.ex. med en
dokumentférstorare eler genom
uppbranning. Pa s sit  far  ingen
utomstéende  kannedom om  fortroliga
meddel anden.

Om ett postpaket som har forvarats sex
manader innehdler annat &n ett meddelande
som & avsett att vara personligt, skall det
Ovriga innehdlet kunna sdjas enligt 2 mom.
Ett  skriftligt  dler  annat  personligt
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meddelande skall dock forstéras pa det sétt
som avses i detta moment, for skyddande av
hemligheten i frAga om meddelanden som &
avsedda att vara fortroliga.
Kommunikationsverket skall besxamma eft
lampligt sitt att ordna forsdjningen pa For
nérvarande kommer en liten mangd foremdl
pa detta sit till forsdjning via Posten
Finland Ab:s utredningsenhet. Vérdedsa
forema skall Kommunikationsverket kunna
forstora pa det satt som den anser bast.

| 3 mom. féreskrivs om pengar som péatréffas
i forsindelser eler som fas in genom
forsdljning av foremd som patraffas i
forsandelserna. Pengar som  pétréffas i
forsandelser skall enligt fordaget redovisas
till Kommunikationsverket. Till
Kommunikationsverket skall ocksd de medel
som forsdjningen av  foremd inbringar
redovisas. Myndlgheten kan ocksa Overlata
forsdjningen till ndgon annan. | sa fall skall
kostnaderna for forsdljningen dras av fran
forsaljningsintakterna.

| vissa fal vore det av praktiska ské
nédvandigt att forstora forsandelser utan att
iaktta forvarlngstlden pa sex manader. Med
tanke pa sddana situationer och savad i fraga
om brev som paket foresls att det foreskrivs
i 4 mom. Kommunikationsverket skall enligt
denna bestdmmelse ha rétt att hantera alla
forsandelser som ndmns i bestéammelsen pa
samma sétt, for att man inte tex. skall
behtva forvara farliga dler forskdmda
forsandelser. Ett brev kan pa samma sétt som
ett paket innehdlla tex. ddligt forpackade
vassa foremdl, som kan orsaka fara for den
som hanterar forsandel sen.

| momentets punkt 1 foreslds en bestammelse
om att Kommunikationsverket skall ha rétt
att forstora en férsdndelse som sannolikt har
forskamts. Ett postforetag skall ha samma
rétt enligt den féredagna éndringen av 18 § 1
mom. Denna rét kan vara nodvandig
exempelvis n& en forsandelse  kan
konstateras vara foérskamd forst nér den
kommer till Kommunikationsverket. Punkt 2
gdler forsandelser som kan orsaka fara och
som Kommunikationsverket av sékerhetsskal
bor fa forstora utan foregdende forvaringstid.

| punkt 3 skall enligt férdaget foreskrivas om
ratten att forstora forsdndelser, som
uppenbarligen inte & avsedda att vara
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personliga. | den foredagna 18 8 3 mom. ges
postféretagen  rdtt ait forstéra andra
forsandelser @n sddana som sannolikt &
avsedda att vara personliga, om man inte har
kommit dverens med avsdndaren om
returnering. Andra  forsdndelser an
forsandelser som & avsedda att vara
personliga behdver alltsd inte nodvandigtvis
sdndas till Kommunikationsverket. Aven
forsdndelser av denna typ kan dock komma
till Kommunikationsverket t.ex. darfor att det
inte gar att bestamma av vilken typ en
forsdndelse & innan myndigheten Oppnat
den. | safall behéver Kommunikationsverket
inte forvara forsdndelsen, utan den kan
forstoras pa samma grunder som de for vilka
redogjorts i motiveringen till 18 § 3 mom.

Med stod av momentets 3 punkt kan
Kommunikationsverket ~ forstora  ocksa
sidana forsandelser som det av andra
motsvarande orsaker & uppenbart ontdigt att
forvara. Denna bestammelse skall tilldmpas
endast pa forsandelser som tydligt uppfyller
kravet och vilkas forstdrande inte &ventyrar
réttskyddet. Bestdmmelsen & nddvandig for
verksamheten vid Kommunikationsverket.
Om myndigheten maste forvara ocksa
forsdndelser av denna typ i sina lokaler,
kunde den praktiska verksamheten forsvéras.
| sA fal skulle ocksd sddana forsandelser
forvaras som inte & avsedda att vara
fortroliga meddelanden och som darfor inte
behtver sarskilt skydd. En sédant forsandelse
ar t.ex. ett brev om va av representantskap
for en organisation, som Oppnas vid
Kommunikationsverket efter att valet har
genomforts. Att forstéra ett sddant brev utan
att forvara det i sex manader kan inte anses
kranka rattsskyddet.

32 d 8. Tjansteansvar. Enligt fordaget skall i
paragrafen foreskrivas om  straffréttdigt
tjansteansvar ocksa for de personer som vid
Kommunikationsverket skoter uppoifter i
andutning till sskerstéllandet av postgangen,

och som star i ett annat
angtélIningsforhdlande till
Kommunikationsverket an ett
tjansteforhallande eler motsvarande
angdlningsforndlande. Bestammelsen om
tjansteansvar foreslas darfor att

handhavandet av dessa uppgifter & nara
angdlutet till rattskyddet for enskilda. Troligen

kommer de personer vid
Kommunikationsverket som arbetar med de
ifrégavarande uppgifterna att vara
tjansteman, men  genom  paragrafen
sikergtdler man att det sraffréttdiga
tjansteansvaret omfattar ocksa andra personer
som eventuellt utfor uppgifterna.
Bestammelsen motsvarar 17 8 3 mom. lagen
om posttjanster, som tillampas pa personer
som &r anstéllda hos ett postforetag.

De personer som Oppnar brev omfattas av

tystnadsplikt i enlighet med lagen om
offentlighet i myndigheternas verksamhet
(621/1999). Déarfor foredas ingen
sekretessbestammelse 1 andutning il
uppgifterna i andutning till sékerstéllande av
postgangen.

32 e 8 Kommunikationsverkets kostnader.
Den nya uppgiften medfér kostnader for
Kommunikationsverket, foér vilka redogors
under rubriken Propositionens verkningar.
Kommunikationsverket &r ett nettobudgeterat
ambetsverk, vars kostnader tacks med
inkomster av verksamheten. Darfor foreslas
en bestammelss om med vilka medd
uppgifterna i andutning till sikerstdllandet
av postgangen skall tackas.

Enligt 31 § skal kommunikationsministeriet
faststdlla de avgifter som skall tas ut hos

postforetagen for den tillsyn
Kommunikationsverket utbvar och som
avpassas enligt omséttningen av

verksamheten pa det sitt som foreskrivs i
lagen om grunderna for avgifter till staten
(150/1992). Enligt bestdmmelsen  skall
avgifterna  faststdllas <3, att de tacker
kostnaderna for myndighetsverksamheten.
Genom den foreslagna 32 e § preciseras att
ocksa kostnaderna for
Kommunikationsverkets nya uppgifter skall
beaktas nédr avgifterna faststals.

38 a 8 Kommunikationsverkets ratt att
Overklaga. Det foredds att en ny paragraf
foges till lagen, enligt vilken
Kommunikationsverket har rétt att hos
hogsta  forvatningsdomstolen  dverklaga
sadana avgoranden av en
forvaltningsdomstol genom vilka
Kommunikationsverkets bedlut har &ndrats
eller upphévts. Avskten & att en
motsvarande bestammelse ocksa skall inga i
andra sadana lagar dar



Kommunikationsverket omndmns i egenskap
av tillsynsmyndighet. Paragrafen hanfor sig
till den bestdmmelse i 6 & 2 mom.
forvaltningsprocesdagen  (586/1996), enligt
vilken en myndighet har besvarsrdtt pa
grundval  av  bestdmmese i lag om
besvérsrétten & nddvandig for det allméanna
intresse som myndigheten skall bevaka

13 8 Undantag fran insamlings- och
utdelningstéthet. 14 8. Utdelningsplaner och
utdelningsavtal. 17 8. Ratten att Oppna
forsdndelser. 23 8. Beslut av kommunens
byggnadstillsynsmyndighet om placering av
postlador samt ersattningsskyldighet. 24 8.
Leveransvillkor. 27 8. Kostnadsredovisning.
28 8. Samarbetsplikt. 30 8. Allméan styrning,
utveckling och tillsyn. 31 8. Tillsynsavgifter.
32 8 Ratt till information. 33 8&.
Tvangsmedel. 37 8. Avgorande av tvister. 38
8. Andringssokande. 39 8. Handrackning. 42
8. Frimarksutgivning och anvandning av
portomarken. Det foredas att
Teleforvaltningscentralens namn ersdtts med
Kommunikationsverket i ala de paragrafer
dér Tdeforvatningscentralen  némns. |
regeringens proposition med fordag till lag
om kommunikationsférvaltning (RP 52/2001
rd) foredas att Teleforvaltningscentralens
namn &ndras till Kommunikationsverket.
Riksdagen har godként lagforslaget den 5
juni 2001.

2. lkrafttradande

Lagen om posttjanster trader i kraft vid
ingangen av 2002. Foreliggande lag foredas
trada i kraft samtidigt for att det inte skall
uppstd nagon paus i sikerstdlandet av
postgangen. Posten Finland Ab kan inte
langre Oppna forsandelser for att utreda
mottagaren eller avsdndaren nér lagen om
posttjénster gédller. Kommunikationsverket
kan for sin del inte inleda den aktuella
verksamheten innan den nu féresagna lagen
tréder i kraft.

Om utredningen av adresser avbryts, hopar
sig de forséndelser som borde Oppnas fram
till det att Kommunikationsverket kan inleda
verksamheten.  Detta  skulle  férdroja
postgangen och vara i strid med riksdagens
vilja. En anhopning av forsandelser skulle
ocksa medfdra forvaringsproblem vid Posten
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Finland Ab:s utredningsenhet, vars lokaler
inte har planerats for mangder som &
betydligt stbrre an for nérvarande. Vidare
skulle ett avbrott i verksamheten orsaka
olagenheter for personalen vid Posten
Finland Ab:s utredningsenhet i Jyvéskyla
Eftersom arbetet vid enheten skulle minska
betydligt, kan en paus pa en dler tva
manader medféra att det tillfaligt skulle
finnas for manga anstéllda vid enheten.

Av ovan namnda skd foredds att lagen
trader i kraft den 1 januari 2002.

3. Lagstiftningsordning

Genom den nu foreslagna lagen bestdms om
Kommunikationsverkets rétt att 6ppna slutna
brev. Forfarandet andrar i sak innehdlet i 10
8§ 2 mom. grundlagen, dér det foreskrivs om
hemligheten i friga om  fortroliga
meddel anden. I motiveringen till
bestdmmelsen konstateras att hemligheten i
friga om fortroliga meddelanden  t.ex.
skyddar brev och andra slutna meddelanden
mot dppnande och forstérande.

I 10 8§ 3 mom. grundlagen finns en
uttdbmmande upprakning av de grunder enligt
vilka det genom lag kan bestdmmas om
nodvandiga begrénsningar [
meddel andehemligheten. Enligt
bestdmmelsen kan genom lag bestdmmas om
sadana begransningar i
meddelandehemligheten som & nddvandiga
vid utredning av brott som aventyrar
individens eler samhdlets sdkerhet eller
hemfriden, vid réttegang och
sdkerhetskontroll samt under
frihetsberdvande. Den foredagna lagen kan
inte anses dverensstamma med dessa grunder
for begrésning.

Genom den foreslagna lagen bestams sdledes
om de avgransade undantag fran grundiagen
som avses i 73 § grundlagen. | detta fall &
det inte mgjligt att tidsmassigt avgrénsa
undantaget. Avsikten & att i sak avgransa
undantaget s noggrant som det & praktiskt
majligt.

Beredningen av  propositionen  inleddes
dérfor att riksdagen i Sitt svar géllande lagen
om posttjanster varen 2001 forutsatte att
regeringen i bradskande ordning skulle
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bereda en proposition om inréttande av en
postsakringsenhet vid
Teleforvatningscentralen. Riksdagen ansig
sikerstéllandet av postgangen vara sa viktigt
att Teleforvaltningscentralen darfor  ocksa
borde ges rétt att Oppna slutna brev. Rétten
at oOppna dutna brev skulle ges till en
myndighet, vilket dock inte gor fordaget

grundlagsenligt.
Vid diskussionerna om lagen om posttjanster
i riksdagen behandlades ocksa

laggtiftningsordningen  for det fal  att
lagstiftningen skulle genomféras i enlighet

med uttal andet. I diskussionerna
konstaterades att behandlingen troligen méaste
ske i grundlagsordning. Det  alménna
intresset ansdgs vara sa stort att  det
bedémdes som sannolikt att lagen godkanns,
aven om det krévs mgjoritet inom ramen for
kvalificerad laggtiftningsordning.

Fordaget till &ndring a lagen om
posttjanster skall pa ovan néamnda grunder
behandlas i den ordning som anges i 73 §
grundlagen.

Med stéd av vad som anférts ovan foreléggs
Riksdagen foljande lagfordag:



Lagférslag

17

L ag

om andring av lagen om posttjanster

| enlighet med riksdagens bedlut, tillkommet pa det sitt som 73 § grundlagen anger,

andras i lagen den 6 april 2001 om posttjanster (313/2001) 13 8§ 2 mom., 14 8§ 2 mom., 17 8 3
mom., 18 §, 23 8 1 mom., 24 8 4 mom., 27 8 3 mom., 28 § 3 mom., 30 § 2 mom., 31 och 32 §,
33 8 1 och 2 mom., 37 — 39 § och 42 § 2 mom. samt

fogastill lagen ett nytt 5 akap. och en ny 38 a § som fdljer:

13 §

Undantag fran insamlings- och
utdel ningst&thet

Postforetagen skall varje &  tillstédla
Kommunikationsverket en utredning om
antalet hushdl som avses i 1 mom.
Begransningen kan i hela landet omfatta
hogst 300 hushdll. Kommunikationsverket
skall vid behov avgora vilka hushdll som
omfattas av det undantag som gjorts fran
insamlings- och utdel ningstétheten.

14 8§

Utdelningsplaner och utdelningsavtal

Kommunikationsverket meddelar vid behov
mera detaljerade almanna anvisningar om
placeringen av anordningar och mindre
konstruktioner for mottagning och utdelning
av brevforsdndel ser.

17 §

Réatten att Oppna forsindel ser

Ett postpaket far, i nérvaro av en annan
person, Oppnas a en person som
Kommunikationsverket har bemyndigat for
denna uppgift. Innehdlet i ett Oppnat
postpaket far inte granskas mera an vad som
& nodvéandigt med beaktande av orsaken till
att det Oppnas. Pa ett Oppnat postpaket skall
gbras anteckningar som bestdams av
Kommunikationsverket. Om Gppnandet skall
sittas  upp ett protokoll som  skal
undertecknas av dem som har deltagit i
Oppnandet och tillstéllas
Kommunikationsverket. P4 en person som &r
anstdlld hos et postféretag tillampas
bestdmmelserna om straffrattdigt
tjansteansvar da han eller hon utfor uppgifter
som ndmns i denna paragraf.
188

Utredning av mottagaren

Ett postforetag skall férsoka reda ut vem som
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& den rétta mottagaren av en forsdndelse
som sannolikt & avsedd att vara personlig.
Om det trots forstk inte gar att fa reda pa
mottagaren, skall foérsdndelsen returneras till
avsandaren. Om det inte gar att fa reda pa
ndgondera, skall postforetaget omedelbart
sinda forséndelsen till
Kommunikationsverket for behandling. En
postforsandelse  vars innehdl sannolikt &
forskamt far dock forstoras. Ett postféretag
& dock inte skyldigt att sinda sadana Gppna
forsandelser till Kommunikationsverket som
det uppenbarligen inte gar att hitta uppgifter
pd som framjar utredandet av avsiandaren
eler mottagaren.

En forsdndelse som mottagaren inte har velat
ta emot returneras till avsdndaren.

Ett postforetag fa  forstora andra
postforsandelser &n  sddana som sannolikt &
avsedda att vara personliga, nér de inte kan
vidarebefordras till mottagaren eller denna
inte har velat ta emot dem och n&
postféretaget inte har kommits 6verens med
avsandaren om returnering av férséndelserna.

238§

Beslut av kommunens
byggnadstillsynsmyndighet om placering av
postlador samt erséttningsskyldighet

Om parterna inte kommer ©verens om hur
postladorna  skall  placeras, bestammer
kommunens byggnadstillsynsmyndighet
detta med beaktande av hur platsen i fraga
anvdnds i Ovrigt och vilka krav en
andamdlsenlig  postverksamhet  stéller. |

avgorandet skall kommunens
byggnadstillsynsmyndighet ocksa beakta de
adlmanna anvisningar som

Kommunikationsverket har meddelat med
stod av 14 8.

24 8

Leveransvillkor

Innan ettt postforetag tar i bruk de
leveransvillkor som & avsedda fér hushdllen,

skal de tillstéllas Kommunikationsverket for
godkdnnande. Kommunikationsverket avgor
saken efter att ha mottagit
konsumentombudsmannens tillstyrkande
stéliningstagande. Kunderna skall informeras
om nya leveransvillkor minst en manad innan
de tréder i kraft.
27 8

Kostnadsredovisning

Den som tillhandahdller samhéllsomfattande
posttjanster skall tillstéla
Kommunikationsverket  beskrivningar  av
redovisningssystemen.

28 8
Samarbetsplikt

Avtasvillkoren mellan postféretagen  skall
vara opartiska och rimliga. Ett avtal skall
innehdlla Gverlatelsevillkoren och grunderna
for prisséttningen. | avtalet skall de
kvalitetskrav som foreskrivs i denna lag
iakttas. Postforetaget skall sénda avtaet till
Kommunikationsverket som anses ha
godként avtalet, om den inte har meddelat
ndgot annat inom en manad efter
mottagandet av avtalet. Om
Kommunikationsverket anser att avtalet inte
uppfyller de krav som sédls i detta moment
éler pd n3dgot annat sdle i lagen, kan
Kommunikationsverket sétta ut en rimlig tid
inom vilken avtalat skall &ndras.

5 kap.

Styrning av och tillsyn 6ver
postver ksamheten

308

Allmén styrning, utveckling och tillsyn

Kommunikationsverket skall utdva tillsyn
Over att denna lag och de bestdmmelser och



foreskrifter som har utfardats med st6d av
den iakttas. Kommunikationsverket skall
varje ar publicera en berédttelse dver hur de

kvalitetsnormer som anges i 5 § har
iakttagits.
318
Tillsynsavgifter

De avgifter som skall tas ut av postforetagen
for den tillsyn Kommunikationsverket utévar
och som avpassas enligt omséttningen av den
verksamhet som avses i denna lag faststéls
av  kommunikationsministeriet enligt lagen
om grunderna for avgifter till staten
(150/1992). Avgifterna skall faststéllas sa att
de técker kostnaderna for
myndighetsverksamheten.

328
Ratt till information

Kommunikationsministeriet och
Kommunikationsverket har utan hinder av
vad som nagon annanstans bestdms om
sekretess rétt att av postforetagen for skotseln
av de uppgifter som avses i denna lag fa
behovlig information om  postféretagens
ekonomi och deras verksamhet enligt denna

lag.

5 akap.

Uppgifter i andutning till séker stallandet av
postgangen

32a8

Kommunikationsverkets uppgifter i
anslutning till sakerstéllandet av postgangen

Sskerstdllandet av  postgangen  hor il
Kommunikationsverkets uppgifter.
Kommunikationsverket skall forsoka reda ut
mottagaren  eler avsandaren till  en
postférsandelse som ett postforetag har sant

19

till centralen i Overensstémmelse med 18 § 1
mom.

Kommunikationsverket har i andutning till
sin uppgift att sikerstélla postgangen rétt att
Oppna ett slutet brev, om

1) det & nodvandigt for att reda ut
mottagaren eller avsdndaren, eller
2) det finns skd8l att misstdnka att

forséndelsen kan orsaka fara for hdlsa eller
egendom.

Kommunikationsverket har i andutning till
sin uppgift att sdkerstélla postgangen rétt att
Oppna ett postpaket om

1) forsdndelsen & skadad och det &
nodvandigt att Oppna den for att skydda
innehdllet eler konstatera dess skick,

2) det finns skdl att missténka att
forséndelsen kan orsska fara for hdlsa eller
egendom, eller

3) det & frdga om en forsindelse som
postféretaget varken har kunnat
vidarebefordra till mottagaren dler returnera
till avséndaren.

Vid Kommunikationsverket far den som
skoter uppgifter i andutning  till
sikerstdllandet av  postgangen Gppna  en
postférséndelse endast i nérvaro av en annan
person. Innehdllet i en  Oppnad
postférsandelse far inte granskas mera én vad
som & nodvandigt med beaktande av orsaken
till att den Gppnas. Pa en Gppnad forsandelses
omdag dler i en sarskild bilaga som fdljer
med forséndelsen skall antecknas orsaken till
att forsandelsen har dppnats, tid och plats for
Oppnandet samt den bestdmmelse som
Oppnandet grundat sig pa Anteckningen
skall undertecknas av dem som verkstéllt
Oppnandet. Om Gppnandet skall séttas upp ett
protokoll som avsesi 17 8.

32b§
Returnering av forsandelse till postforetag
Om en oOppnad forsandelse innehdller

uppgifter som gbr det mojligt att
vidarebefordra den, skall Kommunikations-

verket  returnera  forsdndelsen  jamte
anteckningarna om Oppnandet till
postféretaget.  For sékergdllande av

fortroligheten skall forsdndelsen returneras
duten. Till postforetaget skall ocksa sandas i
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forsandelsen pétraffade adressuppgifter eller
andra sadana uppgifter med vilkas hjdp
forsdndel sen kan vidarebefordras.
Postforetaget skall vidarebefordra den av
Kommunikationsverket returnerade
forsdndelsen  jdmte  anteckningar  om
Oppnandet, om det gér att reda ut mottagaren
eler avsdndaren pa basis av uppgifterna i
forsandel sen.

Postforetaget kan ta ut en avgift for ny
befordran och aterstéllande av paket samt for
forsindelser som  skall derstdlas  enligt
bestdmmelserna om distansforsdljning i 6
kap. konsumentskyddslagen (38/1978).

32c8§

Forvaring och forstorande av 6ppnade
forsandel ser

Om det inte i en Oppnad postforsandelse
finns uppgifter som gor det mojligt att
vidarebefordra forséndel sen, skall
Kommunikationsverket forvara forsdndelsen
i sex manader. Forvaringstiden réknas fran
den dag da forsandel sen Gppnades.

Om eni 18 § avsedda forsandelses mottagare
eller avsindare inte har kunnat redas ut inom
forvaringstiden pa sex manader, skall
forsandelsen forstoras pa lampligt sétt och s
at fortroligheten skyddas. Om forsdndelsen
innehdller annat an ett meddelande som &r
avsett at vara personligt, kan det Ovriga
innehdllet sdljas palampligt sétt.

Meddl som influtit vid férsdjning av
innehdllet i en forsandelse skall redovisas till
Kommunikationsverket minskade  med
kostnaderna for forsaljningen. Ocksa pengar
som finns i en forsdndelse skall redovisas till
Kommunikationsverket.

En forsandelse far forstoras utan iakttagande
av den i 1 mom. ndmnda tiden, om det &
fragaom

1) en forsandelse vars innehdl sannolikt har
forskamts,

2) en forsandelse vars innehdll kan orsaka
farafor hdlsa eller egendom, eller

3) en forsdndelse som uppenbarligen inte &
avsedd att vara personlig eller som det av
nagot annat motsvarande ska & uppenbart
onddigt att forvara.

32d8§

Tjansteansvar
Bestdmmelserna om straffréttsligt
tjansteansvar skall ocksa tillampas pa en
person som s& i et annat

angtdIningsforhdlande &n tjansteforhdlande
éler motsvarande anstédlningsforhdlande till
Kommunikationsverket da han eler hon
utfor uppgifter i andutning till
sakerstallandet av postgangen.

32e8
Kommunikati onsver kets kostnader

N& den i 31 8§ avsedda tillsynsavgift som
skall tas ut hos postféretagen faststélls skall
ocksd de kostnader som uppgifterna i
andutning till sdkerstéllandet av postgangen
orsakar Kommunikationsverket beaktas.

6 kap.

Tvangsmedel, pafdljder och
andringssokande

338§
Tvangsmedel

Om ett postféretag bryter mot denna lag eller
mot bestdmmelser eler foreskrifter som
utfardats med stod av den, kan
Kommunikationsverket dagga postforetaget
att rétta sitt fel eller sin forsummel se.
Kommunikationsverket kan for att forstérka
ett bedut som avses i 1 mom. forelégga vite
dler hot om att verksamheten helt dler
delvis avbryts eler att den férsummade
atgérden vidtas pa den forsumliges bekostnad
s som bestams i viteslagen (1113/1990).

378
Avgoérande av tvister

Den som & missndjd med ett postforetags
utdelningsplan som utarbetats med stéd av 14



8§ eller med postutdelningen, kan fora arendet
till Kommunikationsverket for avgorande.
Begdran om avgorande skal lamnas in till
Kommunikationsverket inom sextio dagar
efter at kénnedom om omstandigheten i
fraga erhdllits. Den som onskar fa avgorande
av Kommunikationsverket i fraga om en
omstandighet som géler honom eler henne
géalv skal ges information om hur begéran
om avgorande gors.

Kommunikationsverkets bed utanderétt
omfattar dock inte frédgor som gdler
avtalsrelationerna mellan  postforetag  och
kunder eller erséttningsansvaret.

388
Andringssokande

Andring i ett bedut
kommunikationsministeriet,
Kommunikationsverket och  kommunens
byggnadstillsynsmyndighet fattat med stéd
av denna lag far sokas genom besvar enligt
forvaltningsprocess agen (586/1996).
Statsrédet, kommunikationsministeriet  och
Kommunikationsverket kan i sina bedut
bestdmma att bedutet skall foljas innan det
har vunnit laga kraft. Forvaltningsdomstolen
kan dock forbjuda verkstdlligheten av
bed utet tills saken har avgjorts.

som  statsradet,

38a8§
Kommunikationsverkets rétt att 6verklaga

Kommunikationsverket har rétt att hos
hogsta forvaltningsdomstolen anféra besvér

Helsingfors den 14 juni 2001
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Over bedut av en forvaltningsdomstol om
forvaltningsdomstolen har upphévt
Kommunikationsverkets bedut eller andrat
det.

7 kap.
Sarskilda bestammel ser
398
Handré&ckning

Kommunikationsministeriet och
Kommunikationsverket har ratt att fa
handréackning av polisen, tullmyndigheterna
och gransbevakningsvasendet vid
verkstdllandet av denna lag och de
bestdmmelser och féreskrifter som utférdats
med stod av den.

428

Frimarksutgivning och anvandning av
portoméarken

Kommunikationsverket kan vid behov
meddela foreskrifter om formen for,
placering pa brevforsandelse och annan
anvandning av portomérken som motsvarar
frimérken.

Dennalag tréder i kraft den 20 .

Atgérder som verkstdlligheten av  lagen
forutsitter far vidtas innan lagen tréder i
kraft.

Denna lag tillampas ocksa pa sadana i 18 §
avsedda forsandelser och forsandelser enligt
9 § postlagen (907/1993) som har l&mnats in
for befordran till ett postforetag fore denna
lags ikrafttrédande.

Republikens President
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TARJA HALONEN

Kommunikationsminister Olli-Pekka Heinonen
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Parallelltext

23

L ag

om andring av lagen om posttjénster

| enlighet med riksdagens bedut, tillkommet pa det sétt som 73 § grundlagen anger,

andras i lagen den 6 april 2001 om posttjanster (313/2001) 13 8 2 mom., 14 8§ 2 mom., 17 8 3
mom., 18 §, 23 8 1 mom., 24 § 4 mom., 27 8 3 mom., 28 8 3 mom., 30 § 2 mom., 31 och 32 §,
33 8 1 och 2 mom., 37 — 39 § och 42 § 2 mom. samt

fogastill lagen ett nytt 5 akap. och en ny 38 a § som fdljer:

Gallande lydelse*
138§

Undantag fran insamlings- och
utdel ningstathet

Postforetagen skall varje ar tillstdla
Teleforvaltningscentrales en utredning om
antalet hushall som avsesi 1 mom.
Begransningen kan i hela landet omfatta
hogst 300 hushall.
Teleforvaltningscentralen skall vid behov
avgora vilka hushall som omfattas av det
undantag som gjorts fran insamlings- och
utdel ningstatheten.

! stadfast, trader i kraft den 1 januari 2002

Foreslagen lydelse
138

Undantag frén insamlings- och
utdel ningstathet

Postforetagen skall varje ar tillstdla
Kommunikationsverket en utredning om
antalet hushall som avsesi 1 mom.
Begransningen kan i hela landet omfatta
hogst 300 hushdll. Kommunikationsver ket
skall vid behov avgora vilka hushall som
omfattas av det undantag som gjorts fran
insamlings- och utdel ningstétheten.



Gallande lydelse

148

Utdelningsplaner och utdel ningsavtal

Teleforvatningscentrden medddar  vid
behov mera  detdjerade  almanna
anvisningar om placeringen av anordningar
och mindre konstruktioner fér mottagning
och utdelning av brevforsandel ser.

17§

Rétten att 6ppna férsindel ser

Ett postpaket far, i narvaro av en annan
person, Oppnas a en person som
Teleforvatningscentralen  har  bemyndigat
for denna uppgift. Innehdllet i ett Gppnat
postpaket fé& inte granskas mera an vad
som & nodvandigt med besktande av
orsaken till att det Oppnas. Pa ett Oppnat
postpaket skall gobras anteckningar som
bestdms av Telefdrvaltningscentralen. Om
Oppnandet skall séttas upp ett protokoll som
skall undertecknas av dem som har deltagit
i Oppnandet och tillstéllas
Teleforvatningscentralen. PA en  person
som & anstdld hos ett postféretag tillampas
bestdmmelserna om straffrattdigt
tjansteansvar da han eler hon utfor
uppgifter som ndmnsi denna paragraf.

18 €
Utredning av mottagaren

Ett postforetag skall foérsbka reda ut vem
som & den rétta mottagaren av en
forsandel se som sannolikt & avsedd att vara
personlig. Om det trots forsok inte gar att fa
reda pa mottagaren, skall forsandelsen
returneras till avsandaren. Om det inte gar
att fa reda pa nagondera, skall postforetaget
forvara forsdndelsen. Ett postpaket vars
innehdll har forskamts far dock forstoras.

En forsdndelse som mottagaren inte har

Foreslagen lydelse

148

Utdel ningsplaner och utdelningsavtal

Kommunikationsverket meddelar vid behov
mera detaljerade allménna anvisningar om
placeringen av anordningar och mindre
konstruktioner ~ fér  mottagning  och
utdelning av brevférsandel ser.

17§

Rétten att 6ppna férsindel ser

Ett postpaket far, i narvaro av en annan
person, Oppnas av en person  som
Kommunikationsverket har bemyndigat for
denna uppgift. Innehdllet i ett Oppnat
postpaket far inte granskas mera an vad
som & nodvandigt med besktande av
orsaken till att det Oppnas. Pa ett Oppnat
postpaket skall gobras anteckningar som
bestams av Kommunikationsverket. Om
Oppnandet skall séttas upp ett protokoll som
skall undertecknas av dem som har deltagit
i Oppnandet och tillstéllas
Kommunikationsverket. P& en person som
& angtdlld hos ett postféretag tilldmpas
bestdmmelserna om straffrattdigt
tjansteansvar da han eler hon utfor
uppgifter som ndmnsi denna paragraf.

18 €
Utredning av mottagaren

Ett postforetag skall férsbka reda ut vem
som & den rdita mottagaren av en
forsandel se som sannolikt & avsedd att vara
personlig. Om det trots forsok inte gar att fa
reda pa mottagaren, skall forsandelsen
returneras till avsandaren. Om det inte gar
att fa reda pa nagondera, skall postforetaget
omedelbart  sédnda  forsdndelsen  till
Kommunikationsverket for behandling. En
postférsandelse vars innehdll sannolikt &r



velat ta emot returneras till avsandaren.

238

Beslut av kommunens
byggnadstill synsmyndighet om placering av
postlador samt er sattningsskyldighet

Om parterna inte kommer OGverens om hur
postiadorna  skall placeras, bestammer
kommunens byggnadstillsynsmyndighet
detta med beaktande av hur platsen i fraga
anvands i oOvrigt och vilka krav en
andamdlsenlig  postverksamhet  stéler. |
avgorandet skall kommunens
byggnadstillsynsmyndighet ocksd beskta de
adlmanna anvisningar som
Teleforvaltningscentralen har meddelat med
stéd av 14 8.

24 8

Leveransvillkor

Innan ett postforetag tar i bruk de
leveransvillkor som & avsedda for
hushdllen, skall detillstéllas
Teleforvaltningscentralen for godkannande.
Teleforvaltningscentralen avgor saken efter
att ha mottagit konsumentombudsmannens
tillstyrkande stéllningstagande. Kunderna
skal informeras om nya leveransvillkor
minst en manad innan de tréder i kraft.

forskamt far dock forstoras. Ett postforetag
ar dock inte skyldigt att sinda sadana
Oppna forsandel ser till
Kommunikationsverket som det
uppenbarligen inte gar att hitta uppgifter
pa som framjar utredandet av avsandaren
eller mottagaren.

En forsdndelse som mottagaren inte har
velat ta emot returneras till avsdndaren.

Ett postforetag far forstéra andra
postforsandelser an  sddana som sannolikt
ar avsedda att vara personliga, nar de inte
kan vidarebefordras till mottagaren eller
denna inte har velat ta emot dem och nér
postforetaget inte har kommits dverens med
avsandaren om returnering av
forsandel serna.

238

Beslut av kommunens
byggnadstillsynsmyndighet om placering av
postlador samt er sattningsskyldighet

Om parterna inte kommer Gverens om hur
postiadorna  skall placeras, bestammer
kommunens byggnadstillsynsmyndighet
detta med beaktande av hur platsen i fraga
anvands i Ovrigt och vilka krav en
andamdlsenlig  postverksamhet  stéler. |

avgorandet skall kommunens
byggnadstillsynsmyndighet ocksd beskta de
dlmanna anvisningar som

Kommunikationsverket har meddelat med
stod av 14 8.

24 8

Leveransvillkor

Innan ett postforetag tar i bruk de
leveransvillkor som & avsedda for
hushallen, skall detillstéllas
Kommunikationsverket for godkénnande.
Kommunikationsverket avgor saken efter att
ha mottagit konsumentombudsmannens
tillstyrkande stélIningstagande. Kunderna
skall informeras om nya leveransvillkor
minst en manad innan de tréder i kraft.



278

Kostnadsredovisning

Den som tillhandahdller
samhdllsomfattande  posttjanster skall
tillstdla Teleforvaltningscentralen

beskrivningar av redovisningssystemen.

28§
Samarbetsplikt

Avtasvillkoren mellan postféretagen skall
vara opartiska och rimliga. Ett avtal skall
innehdlla Overl el sevillkoren och
grunderna for prissattningen. | avtalet skall
de kvalitetskrav som féreskrivs i denna lag
iakttas. Postforetaget skall sdnda avtalet till
Teleforvaltningscentralen  som  anses ha
godként avtalet, om den inte har meddelat
ndgot annat inom en manad efter
mottagandet av avtalet. Om
Teleforvatningscentralen anser att avtalet
inte uppfyller de krav som stéls i detta
moment €ller pd nagot annat stélle i lagen,
kan Teleforvaltningscentralen sdita ut en
rimlig tid inom vilken avtalat skall éndras.

5 kap.

Styrning av och tillsyn tver
postver ksamheten

308§

Allméan styrning, utveckling och tillsyn

Teleforvatningscentralen skall utévatillsyn
Over att dennalag och de bestdmmelser och
foreskrifter som har utférdats med stod av
den iakttas. Teleftrvaltningscentralen skall
varje & publicera en beréttelse dver hur de
kvalitetsnormer som angesi 5 § har
iakttagits.

278

Kostnadsredovisning

Den som tillhandahaller
samhdllsomfattande  posttjanster skall
tillsdla Kommuni kationsver ket

beskrivningar av redovisningssystemen.

28§
Samarbetsplikt

Avtasvillkoren mellan postféretagen skall
vara opartiska och rimliga. Ett avtal skall
innehdlla Overlatelsevillkoren och
grunderna for prissattningen. | avtalet skall
de kvalitetskrav som foreskrivs i denna lag
iakttas. Postféretaget skall sdnda avtalet till
Kommunikationsverket som anses ha
godként avtalet, om den inte har meddelat
ndgot annat inom en manad efter
mottagandet av avtalet. Om
Kommunikationsverket anser att avtaet inte
uppfyller de krav som stélls i detta moment
eler pd ndgot annat stéle i lagen, kan
Kommunikationsverket sétta ut en rimlig tid
inom vilken avtalat skall éndras.

5 kap.

Styrning av och tillsyn tver
postver ksamheten

308§

Allméan styrning, utveckling och tillsyn

Kommunikationsverket skall utévatillsyn
Over att dennalag och de bestdmmelser och
foreskrifter som har utférdats med stod av
den iakttas. Kommunikationsverket skall
varje & publicera en beréttelse dver hur de
kvalitetsnormer som angesi 5 § har
iakttagits.



318
Tillsynsavgifter

De avgifter som skall tas ut av
postféretagen for den tillsyn
Teleforvaltningscentralen utévar och som
avpassas enligt omséttningen av den
verksamhet som avsesi dennalag faststélls
av kommunikationsministeriet enligt lagen
om grunderna for avgifter till staten
(150/1992). Avgifterna skall faststédllas sa
att de técker kostnaderna for
myndighetsverksamheten.

328
Raétt till information

Kommunikationsministeriet och
Teleforvatningscentralen har utan hinder
av vad som nagon annanstans bestams om
sekretess rétt att av postforetagen for
skotseln av de uppgifter som avsesi denna
lag f& behovlig information om
postféretagens ekonomi och deras
verksamhet enligt denna lag.

(ny)

318
Tillsynsavgifter

De avgifter som skall tas ut av
postforetagen for den tillsyn
Kommunikationsverket utévar och som
avpassas enligt omséttningen av den
verksamhet som avsesi dennalag faststélls
av kommunikationsministeriet enligt lagen
om grunderna for avgifter till staten
(150/1992). Avgifterna skall faststédllas sa
att de técker kostnaderna for
myndighetsverksamheten.

328
Raétt till information

Kommunikationsministeriet och
Kommunikationsverket har utan hinder av
vad som ndgon annanstans bestams om
sekretess rétt att av postforetagen for
skotseln av de uppgifter som avsesi denna
lag fa& behovlig information om
postféretagens ekonomi och deras
verksamhet enligt denna lag.

5 akap.

Uppgifter i andutning till séker stallandet
av postgangen

32a8

Kommunikationsver kets uppgifter i
anslutning till sakerstallandet av
postgangen

Sikerstallandet av  postgangen hor il
Kommunikationsver kets uppgifter.
Kommunikationsverket skall forsoka reda ut
mottagaren  eller avsandaren till en
postforsandelse som ett postforetag har
sant till centralen i 6verensstammelse med
18 8 1 mom.

Kommunikationsverket har i anslutning till
sin uppgift att sikerstédlla postgangen ratt
att 6ppna ett sutet brev, om

1) det a nodvandigt for att reda ut
mottagaren eller avsandaren, eller



2) det finns skal att misstdnka att
forsdndel sen kan orsaka fara for hélsa eller
egendom.

Kommunikationsverket har i anslutning till
sin uppgift att sikerstélla postgangen ratt
att 6ppna ett postpaket om

1) férsdndelsen &r skadad och det &r
nodvandigt att Oppna den for att skydda
innehallet eller konstatera dess skick,

2) det finns skal att misstanka att
forsandelsen kan orsaka fara for hélsa eller
egendom, eller

3) det ar frdga om en forsandelse som
postforetaget varken har kunnat
vidarebefordra till  mottagaren  eller
returnera till avsandaren.

Vid Kommunikationsverket far den som
skoter  uppgifter i anslutning till
sakerstallandet av postgangen Gppna en
postforsdndelse endast i narvaro av en
annan person. Innehdllet i en Oppnad
postforsandelse far inte granskas mera an
vad som ar nodvandigt med beaktande av
orsaken till att den Oppnas. P& en dppnad
forséndelses omslag eller i en sarskild
bilaga som foljer med forsandelsen skall
antecknas orsaken till att forsandelsen har
Oppnats, tid och plats for dppnandet samt
den bestammelse som Oppnandet grundat
sig pa. Anteckningen skall undertecknas av
dem som verkstéllt Oppnandet. Om
Oppnandet skall sdttas up ett protokoll som
avsesi 17 8.

32b§
Returnering av forsandelse till postforetag

Om en Oppnad forsandelse innehdller
uppgifter som gor det mojligt att
vidarebefordra den, skall
Kommunikationsver ket returnera
forsédndelsen jamte anteckningarna om
Oppnandet il postforetaget. For
sékerstdllande av fortroligheten  skall
forsAndelsen  returneras  dluten.  Till
postforetaget skall ocksd sindas i
forsandelsen  patraffade  adressuppgifter
eller andra saddana uppgifter med vilkas
hjalp férsindelsen kan vidarebefordras.

Postforetaget skall vidarebefordra den av
Kommunikationsver ket returnerade
forsdndelsen jamte anteckningar om
Oppnandet, om det gar att reda ut



mottagaren eller avsandaren pa basis av
uppgifterna i forsandelsen.

Postféretaget kan ta ut en avgift for ny
befordran och aterstdllande av paket samt
for forsandelser som skall aterstallas enligt
bestammelserna om distansforsaljning i 6
kap. konsumentskyddslagen (38/1978).

32c8§

Forvaring och forstdrande av 6ppnade
forsandel ser

Om det inte i en Oppnad postforsandelse
finns uppgifter som gor det mgjligt att

vidarebefordra forsandel sen, skall
Kommuni kationsver ket forvara
forsandelsen i sex manader.

Forvaringstiden réknas fran den dag da
férséndel sen Gppnades.

Om en i 18 8§ avsedda forséndelses
mottagare eller avsandare inte har kunnat
redas ut inom forvaringstiden pa sex
manader, skall forsandelsen forstoras pa
lampligt satt och s att fortroligheten
skyddas. Om forsandelsen innehaller annat
an ett meddelande som &r avsett att vara
personligt, kan det dvriga innehdllet siljas
pa lampligt satt.

Medel som influtit vid forsaljning av
innehallet i en forsandelse skall redovisas
till  Kommunikationsverket minskade med
kostnaderna for forsdljningen. Ocksa
pengar som finns i en foérsindelse skall
redovisas till Kommunikationsver ket.

En forsiandelse far forstéras utan
iakttagande av den i 1 mom. ndmnda tiden,
om det ar fradga om

1) en forsandelse vars innehdll sannolikt
har forskamts,

2) en forsandelse vars innehdll kan orsaka
fara for halsa eller egendom, eller

3) en forséndel se som uppenbarligen inte ar
avsedd att vara personlig eller som det av
nagot annat motsvarande skal &r uppenbart
onddigt att forvara.

32d8§
Tjansteansvar

Bestammelserna om straffrattdigt
tjansteansvar skall ocksa tillampas pa en



6 kap.

Tvangsmedel, pafdljder och
andringssokande

338§
Tvangsmedel

Om ett postféretag bryter mot denna lag
eller mot bestdmmelser eler foreskrifter
som utfardats med st6d av den, kan
Teleforvatningscentralen dagoa
postforetaget att rétta ditt fel eler sin
forsummelse.

Teleforvaltningscentralen kan  for  att
forstérka ett besut som avses i 1 mom.
forelégga vite eller hot om att verksamheten
helt eler delvis avbryts dler att den
forsummade dtgarden vidtas pa den
forsumliges bekostnad sd som bestams i
viteslagen (1113/1990).

Avgorande av tvister

Den som & missndjd med ett postféretags
utdelningsplan som utarbetats med stod av
14 8 dler med postutdelningen, kan féra
drendet till Teleférvatningscentralen for
avgorande. Begdran om avgorande skal
lamnas in till Teeférvatningscentralen
inom sextio dagar efter att k&nnedom om
omstandigheten i fréga erhdllits. Den som

person som sar i et annat
anstélIningsforhallande an
tjansteforhdllande  eller  motsvarande
anstallningsforhallande till

Kommunikationsverket da han eller hon
utfér  uppgifter i andlutning  till
sakerstéllandet av postgangen.

32e8§
Kommunikationsverkets kostnader

Nar deni 31 8 avsedda tillsynsavgift som
skall tas ut hos postféretagen faststélls skall
ocksa de kostnader som uppgifterna i
anslutning till sékerstallandet av
postgangen orsakar Kommunikationsver ket
beaktas.

6 kap.

Tvangsmede, pafdljder och
andringssokande

338§
Tvangsmedel

Om ett postféretag bryter mot denna lag
dler mot bestdmmelser dler foreskrifter
som utfardats med st6d av den, kan
Kommunikationsverket dlégga postforetaget
at rétta sitt fel eller sin forsummel se.

Kommunikationsverket kan for att forstarka
ett bedut som avsesi 1 mom. féreldgga vite
dler hot om att verksamheten helt dler
delvis avbryts eler att den férsummade

adtgarden  vidtas pa den forsumliges
bekostnad sA som bestdms i vitesagen
(1113/1990).
37¢
Avgorande av tvister

Den som & missndjd med ett postféretags
utdelningsplan som utarbetats med stod av
14 8§ dler med postutdelningen, kan féra
drendet till Kommunikationsverket  for
avgorande. Begdran om avgorande skal
lamnas in till Kommunikationsverket inom
sextio dagar efter att kannedom om
omstandigheten i fréga erhdllits. Den som



onskar fa avgorande av
Teleforvaltningscentralen i frdgga om en
omstandighet som géler honom eller henne
gélv skal ges information om hur begéran
om avgorande gors.
Teleforvaltningscentralens bed utanderétt
omfattar dock inte fragor som galer
avtalsrelationerna mellan  postforetag och
kunder eller erséttningsansvaret.

388
Andringssokande

Andring i et bedut
kommunikati onsministeriet,
Teleforvaltningscentralen och  kommunens
byggnadstillsynsmyndighet fattat med stod
av denna lag fé&r sokas genom besvar enligt
forvaltningsprocess agen (586/1996).
Statsrédet, kommunikationsministeriet och
Teleforvatningscentralen kan i sina bedut
bestdmma att bedutet skall foljas innan det
har vunnit laga kraft.
Forvatningsdomstolen kan dock forbjuda
verkstélligheten av beslutet tills saken har
avgjorts.

som  statsradet,

(ny)

7 kap.
Sarskilda bestammel ser
398§

onskar fa avgorande av
Kommunikationsverket i frdgga om en
omstandighet som géler honom eller henne
gélv skal ges information om hur begéran
om avgorande gors.

Kommunikationsverkets bedutanderétt
omfattar dock inte fragor som galer
avtalsrelationerna mellan  postforetag och
kunder eller erséttningsansvaret.

388
Andringssokande

Andring i et bedut
kommunikati onsministeriet,
Kommunikationsverket och  kommunens
byggnadstillsynsmyndighet fattat med stéd
av denna lag far sokas genom besvéar enligt
forvaltningsprocess agen (586/1996).
Statsrédet, kommunikationsministeriet och
Kommunikationsverket kan i sina bedut
bestdmma att bedutet skall foljas innan det
har vunnit laga kraft.
Forvatningsdomstolen kan dock férbjuda
verkstélligheten av beslutet tills saken har
avgjorts.

som  statsradet,

38a8g
Kommunikationsverkets rétt att verklaga

Kommunikationsverket har ratt att hos
hogsta forvaltningsdomstolen anféra besvar
Over bedut av en forvaltningsdomstol om
férvaltningsdomstolen har upphavt
Kommunikationsverkets beslut eller andrat
det.

7 kap.
Sarskilda bestammel ser
398§



Handr&ckning

Kommunikationsministeriet och
Teleforvatningscentralen har rétt att fa
handréckning av polisen, tullmyndigheterna
och gransbevakningsvasendet vid
verkstéllandet av dennalag och de
bestdmmel ser och foreskrifter som utfardats
med stdd av den

42 8

Friméarksutgivning och anvandning av
portoméarken

Teleforvaltningscentralen kan vid behov
meddela féreskrifter om formen for,
placering pa brevforsandelse och annan
anvandning av portomérken som motsvarar
frimérken.

Handr&ckning

Kommunikationsministeriet och
Kommunikationsverket har rétt att fa
handréackning av polisen, tullmyndigheterna
och gransbevakningsvasendet vid
verkstéllandet av dennalag och de
bestdmmel ser och foreskrifter som utfardats
med stdd av den

42 8

Friméarksutgivning och anvandning av
portomarken

Kommunikationsverket kan vid behov
meddela féreskrifter om formen for,
placering pa brevforsandelse och annan
anvandning av portomérken som motsvarar
frimérken.

Denna lag trader i kraft den 20 .

Atgarder som verkstalligheten av lagen
forutsatter far vidtas innan lagen trader i
kraft.

Denna lag tillampas ocksa pa sddana i 18 §
avsedda forsindelser och forsindel ser

enligt 9 § postlagen (907/1993) som har
lamnats in for befordran till ett postforetag
fore denna lags ikrafttradande.



