Svar pa skriftligt sporsmal SSS 415/2022 rd

Svar pa skriftligt sporsmal om béttre sikerhet inom taxibranschen, at-
girder mot missforhillandena till foljd av den misslyckade taxirefor-
men, tillging pa taxi och mojligheter for taxiforetagarna att klara sig

Till riksdagens talman

I det syfte som anges i 27 § i riksdagens arbetsordning har Ni, Arade talman, till den minister
som saken giller dverséant foljande skriftliga sporsmél SS 415/2022 rd undertecknat av riksdags-
ledamot Arja Juvonen/saf:

Hur @&mnar regeringen forbéttra sikerheten inom taxibranschen,

hur dmnar regeringen korrigera den misslyckade taxireformen och de missférhéllanden
som uppstatt inom taxibranschen och

hur tryggar regeringen taxiforetagarnas mojligheter att klara sig och tillgangen till taxi runt
om i Finland?

Som svar pé detta spoérsmal anfor jag foljande:

Erfarenheten av sidkerheten inom taxitjanster har utretts vartannat ar i Transport- och kommuni-
kationsverkets undersokning om medborgarnas ndjdhet med transportsystemet. Enligt en under-
sokning som publicerades 1 bdrjan av 2022 upplevs taxitjdnsterna fortfarande i huvudsak vara
sdkra. Detta var ocksa slutresultatet av en nyare enkdt som Léhitaksi 14tit gora bland dem som
anvénder taxi i Nyland. Enligt enkédterna har resendrernas upplevelse av sékerheten dock forsam-
rats under de senaste aren sdrskilt i huvudstadsregionen och Nyland samt inom servicen for spe-
cialgrupper. Forsdmringen av upplevelsen av sékerhet ar inte nddvindigtvis forknippad med na-
gon faktisk allmén forsdmring av sikerheten.

Hur taxiregleringen i lagen om transportservice fungerar bedomdes i samarbete med olika myn-
digheter hosten 2019. For att ingripa i problempunkterna utarbetades en sé kallad serie korrige-
ringar av taxiregleringen, som triddde i kraft stegvis under 2021. En del av atgédrderna var forknip-
pade med Overgéangstider. I korrigeringsserien fokuserade man sdrskilt pa sédkerheten och till-
gangen till taxitjanster, transparensen i prisséattningen samt bekdmpningen av gra ekonomi. For
nédrvarande pagar inga dndringar av taxibestdmmelserna i lagen om transportservice, utan nu foljer
man &nnu upp hur de férska dndringarna péverkar marknaden. Dessutom pagar ett arbete med
efterhandsutvirdering av lagen om transportservice som utfors av en utomstaende aktor. Resulta-
ten av arbetet torde kunna utnyttjas vid bedomningen av behoven av att dndra lagen om transport-
service i fortséttningen.



I lagen om transportservice har man stravat efter att sorja for passagerarens sékerhet till exempel
genom att stélla strédnga krav pa taxiforarens korhélsa och brottsbakgrund. Taxiforaren méste ha
haft korkort minst ett ar innan kortillstdnd for taxiférare kan beviljas. Taxiforetagaren forutsitts
ha gott anseende i foretagsverksamheten och han eller hon har &lagts skyldigheter i anslutning till
valet av forare och rutiner géllande passagerarens sidkerhet.

Syftet med korrigeringsserien i taxiregleringen var att 6ka konsumenternas fortroende for taxi-
verksamheten. Bland annat skapades en modell {6r forarutbildning géllande specialgrupper, som
kommunerna och Folkpensionsanstalten kan anvénda i sina konkurrensutséttningar. Innehallet i
det obligatoriska provet for taxiforare preciserades och ingripandet i fusk effektiverades. Man
strivade efter att minska osdkerheten i prissittningen genom att forbéttra prisernas jamforbarhet
och transparens samt fortydliga regleringen av taxametrar. Konsumentskyddet forbéttrades i situ-
ationer dér taxin enligt myndighetens beddmning tillimpar klart hdgre priser 4n normalt.

I korrigeringsserien preciserades myndigheternas rétt att f4 uppgifter av taxiaktorerna for att skapa
en bild av tillgdngen till taxitjinster i olika omrdden och under olika tider pa dygnet. Légesbilden
skapar en grund for att det i fortsdttningen ska vara mojligt att rikta atgérder for att forbéttra
tillgdngen till tjanster i omraden dir man eventuellt uppticker brister i utbudet av tjanster. Kor-
rigeringsserien inneholl ocksé flera atgirder som effektiverade bekdmpningen av gréd ekonomi
och tillstindsovervakningen. Dessa atgirder bereddes i samarbete med Transport- och kommuni-
kationsverket och Skatteforvaltningen.

En betydande del av taxibranschens omsittning kommer fran offentligt understddda taxiresor.
Den riksomfattande 12-ariga trafiksystemplanen innehéller flera atgdrder som syftar till att ut-
veckla kommunernas lagstadgade persontransporter och FPA-transporter samt kombinationer av
dem. For att atgirderna ska framskrida kriavs budgetfinansiering samt att dtgérderna i anslutning
till social- och halsovéardsreformen och avvecklingen av flerkanalsfinansieringen av tjdnsterna
framskrider. I mars 2022 beslutade social- och hélsovardsministeriets arbetsgrupp att overfora
finansieringsansvaret for reseerséttningar och ansvaret for att ordna resor som ersitts av Folk-
pensionsanstalten till véalfirdsomradena 2025-2027 nir Folkpensionsanstaltens konkurrensutsétt-
ningsperiod 16per ut.

Man har beslutat att bevilja tidsbundet branslestod for landsvégstransporter for att kompensera
den pldtsliga hojningen av branslepriset som borjade i1 februari 2022 efter att Ryssland anfoll
Ukraina. Det dr mojligt att fa stod for februari—april 2022. Pa Folkpensionsanstaltens begéran har
social- och hélsovardsministeriet dessutom strévat efter att kompensera taxiforetagarna for hoj-
ningen av brénslepriserna genom att tillfalligt hdja maximipriset pd FPA-ersatta taxiresor fran
borjan av juli till slutet av 2022.

Helsingfors 30.8.2022



Kommunikationsminister Timo Harakka
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