Svar pa skriftligt sporsmal SSS 421/2016 rd

Svar pa skriftligt spérsmal om Waltti och om bussturernas tidtabeller
Till riksdagens talman

I det syfte som anges i 27 § i riksdagens arbetsordning har Ni, Arade talman, till den minister
som saken géller versént foljande skriftliga sporsmal SS 421/2016 rd undertecknat av riksdags-
ledamot Krista Mikkonen/gréna:

Vad dmnar regeringen gora for att problemen inom transportsystemet Waltti ska kunna
atgdrdas, de befintliga bussturerna samlas ihop till en enhetlig och pdlitlig service och
trafiken som NTM-centralerna anordnar ska fa sin _fortsdtining tryggad och

vad dmnar regeringen gora for att sckerstdlla att malen i transportbalken tillgodoses
ndr det galler Waltti?

Som svar pa detta sporsmal anfor jag foljande:

Waltti dr ett biljett- och avgiftssystem for offentligt upphandlad transport. Lagstiftningen om
kollektivtrafik &ndrades 2009 och Waltti tagits fram for att tillgodose de nya kraven i fraga om
anbudsforfaranden. Malet var att skapa ett system med vilket reseavgifter och offentliga stod
kan fordelas pa det sétt som forutsétts av lagen och EU-férordningen. Om biljett- och avgiftssy-
stemen upphandlas separat kan alla transportentreprendrer delta pa lika villkor i anbudsforfa-
randena, vilket gor att konkurrensen blir mer lyckad. Olika omraden och stédder har infort nya
biljett- och avgiftssystem inom de tidsramar som géller f6r férnyande av transportavtalen.

Tjénsten matka.fi och dess bakgrundsdatabas tillhandahéller information om tidtabeller och rut-
ter i hela landet. Tjénsten drivs av Trafikverket. Aven den reguljira jarnvigstrafiken och den
reguljdra flygtrafiken inrikes 4r anslutna till tjainsten. Webbtjénsten matka.fi 4r redan i funktion.
Den nista versionen av tjdnsten, som dven fungerar i mobiltelefoner (beta.matka.fi), inférs dock
i mer omfattande utstrickning i slutet av 2016. Versionen under utveckling finns redan att fa pa
finska och svenska. Aktorer inom kollektivtrafiken &r &lagda att séinda all tidtabells- och ruttin-
formation till Trafikverkets resetjanst matka.fi.

Ett av mélen i regeringsprogrammet &r att frimja digitalisering och framvéxten av en service-
marknad for trafik och transport. I konceptet servicemarknad ingér att frimja allmén interopera-
bilitet mellan de ménga olika aktdrer som &r verksamma i féltet och de olika transportformerna,
sd att tjansterna fungerar enligt modellen “fran dorr till dérr”. Malet &r att gora kollektivtrafiken
effektivare och mer attraktiv, och pa sa vis skapa forutséttningar for tjdnster som ir 16nsamma
pé marknadsvillkor. P4 detta sétt skulle behovet av samhélleligt stéd minska avsevirt.

En viktig atgérd for att frimja digitalisering av trafiken och framvéxten av en servicemarknad 4r
projektet med att ta fram en lag om trafik och transport. Det dr meningen att lagen ska hjilpa
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skapa en skyldighet och ldmpliga tillsynsformer med vilka digitaliseringen pa omréadet trafik
och transport gar framat i sa rask takt som mojligt. Transportbalken &r avsedd att aldgga bade
serviceproducenter inom kollektivtrafiken och andra att tillhandahalla den visentliga informat-
ionen om sina mobilitetstjénster direkt via internet, si att informationen kan bearbetas och visas
i lattanvénda tidtabellstjanster utformade enligt anvédndarens behov. Pa detta vis utesluts att na-
gon skulle ha ensamritt till information om tidtabeller och rutter, vilket skulle leda till en sned-
vridning av marknaden.

For att en servicemarknad ska kunna fungera maste de olika trafikformerna och tjénsterna vara
interoperabla och resor maste kunna ldnkas samman. Detta dr mdjligt bara om man infor biljett-
och avgiftslosningar som 4r webbaserade, dvs. fungerar med bakgrundssystem. For kollektivtra-
fik som upphandlas av myndigheter innebér transportbalken att de biljett- och avgiftssystem
som anvénds méste fungera med ett bakgrundssystem. Biljettsystemet F&li i Abo #r den forsta
16sningen i Finland som moter detta krav. Nér tjansterna dr baserade pé ett bakgrundssystem blir
det mgjligt att infora interoperabilitet for alla biljetter som fungerar med denna typ av system,
dven utrikes.

Transportbalken har uttryckligen beretts enligt principen att biljettsystemen inom kollektivtrafi-
ken ska vara interoperabla och att interoperabilitet ska vara ett kriterium da de myndigheter som
ombesorjer kollektivtrafiken upphandlar tjdnster. Allt sedan man borjade bereda transportbalken
har ministeriet krévt att Waltti inte far vara den enda godtagbara biljettlosningen i anbudsforfa-
randen som géller kollektivtrafik. Ministeriet anser dessutom att interoperabilitet ska gélla savil
i marknadsbaserad kollektivtrafik som i kollektivtrafik som anordnas med anbudsforfarande.

Med de granssnitt som skapas i bakgrundssystemen gér det att skapa bittre forutsdttningar for
interoperabilitet mellan den offentliga och den konkurrensutsatta kollektivtrafiken och for nya
affarsverksamheter. Transportbalken aldgger dven transportaktdrer att godkdnna enkelbiljetter
salda av en tredje part direkt via internet. Det innebér att biljettpriserna visas direkt i dessa tid-
tabellstjanster eller i mobilappar som tredje parter tillhandahaller. Detta innebér att helt nya ope-
ratérsverksamheter blir mgjliga, och kunder far alla de tjdnster de behdver hos samma operator.

Riktig och aktuell reseinformation och interoperabla biljett- och avgiftstjénster dr nyckelfaktorer
for malet att driva servicemarknaden for transporter framéat. Utifran en EU-rapport och berdknat
endast med de operatorer som &r verksamma idag har man beddmt att ett somlost fungerande
informations- och biljettsystem for trafik och transport skulle innebédra en besparing i operat-
ionskostnader pa 29,5 miljoner euro per ar i Finland. Férhoppningen 4r att transportbalken ska
tidigareldgga sadana investeringar som ger foretagen ett positivt resultat.

For ministeriet dr det viktigt att ett s& stort antal som mgjligt av olika interoperabla betalnings-
sdtt och biljettprodukter vixer fram pa marknaden. Genom att forutsittningarna for interoperabi-
litet omsitts i lagstiftning i transportbalken kan man framover erbjuda konsumenter olika sitt att
betala, anpassat till deras vanor. Ocksa Waltti -systemet maste uppfylla kraven i transportbalken
i friga om interoperabilitet.
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En gemensam lagstiftningsram &r a och o for att vi ska kunna uppna de mal som satts upp. Mi-
nisteriet och férvaltningsomradet har atagit sig att arbeta aktivt for att frimja mélen i transport-
balken bade nu och nér lagen genomfors.

Helsingfors 2¢:0.2016
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Kommunikationsminister Anne Berner




