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Svar på skriftligt spörsmål om patientsäkerhetstemat och antalet 
patientskador i Finland

Till riksdagens talman

I det syfte som anges i 27 § i riksdagens arbetsordning har Ni, Ärade talman, till den minister 
som saken gäller översänt följande skriftliga spörsmål SS 488/2016 rd undertecknat av 
riksdagsledamot Arja Juvonen /saf:

Hur upplever regeringen patientsäkerhetstemat i samhällsdebatten och

hur ser statistiken över patientskador i Finland ut för närvarande?

Som svar på detta spörsmål anför jag följande:
Olika parter ansvarar tillsammans för att säkerställa patient- och klientsäkerheten. Samhällsdebatten som 
gäller detta framhäver att frågan är viktig. I den finländska hälsovården har patientsäkerheten utvecklats 
särskilt under detta årtusende. Proaktiv hantering av patientsäkerheten, främjande av säkerheten 
systematiskt och med tillräckliga resurser samt beaktande av patientsäkerheten i forskning och 
undervisning inom hälso- och sjukvården stod i centrum för social- och hälsovårdsministeriets 
patientsäkerhetsstrategi 2009–2013. Patient- och klientsäkerhetsstrategin uppdateras som bäst vid social- 
och hälsovårdsministeriet och utvidgas så att den även börjar omfatta klientskap inom socialvården. 
Strategin uppdateras särskilt ur patientens och klientens synvinkel. Ministerarbetsgruppen för hälsa och 
välfärd har den 11 oktober 2016 godkänt patient- och klientsäkerhetsstrategin som är under beredning och
anser att strategin borde sammanställas till statsrådets principbeslut.

Antalet patientskadeanmälningar ökar. Patientförsäkringscentralen tog emot 7 329 anmälningar
2010 och 8 242 anmälningar 2015. Enligt nuvarande bedömning kommer antalet i år att uppgå
till ca 8 300 anmälningar. Antalet patientskador som enligt en bedömning ska ersättas har dock
proportionellt hållits på samma nivå, ca 2 200–2 400 fall. Siffrorna indikerar att tröskeln för att
anmäla  patientskador  har  blivit  lägre,  vilket  kan  anses  vara  något  positivt  även  om  alla
anmälningar inte uppfyller villkoren för ersättning.

Med stöd av internationella utredningar har det bedömts att endast en liten del av skadorna som
beror  på  vården  framkommer  via  tillsyns-  och  ersättningssystemen.  Därför  är  det  svårt  att
bedöma hur utbredda och ofta förekommande patientskadorna är och dra grundade slutsatser av
dem  t.ex.  beträffande  den  verkliga  patientsäkerhetssituationen.  Vilka  skador  som  slutligen
anmäls beror även på annat än medicinska faktorer, till exempel skadans omfattning i pengar
och  annat  försäkringsskydd  samt  en  eventuell  ovetskap  om  patientförsäkringens
ersättningsskydd. Patientförsäkringscentralen har förnyat sin webbplats helt eftersom målet är
en  omfattande  och  öppen  samt  kontinuerlig  informationsförmedling  om
patientförsäkringsskyddet till klienter och aktörer inom hälsovården. Yrkesutbildade personer
inom  hälso-  och  sjukvården  är  rådgivningsskyldiga  och  patientombudsmännen  hjälper  vid
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behov  att  göra  anmälningar  om  patientskador.  I  framtiden  behövs  olika  slags
datainsamlingsmetoder  som  utnyttjar  den  sammanställda  helhetsbilden  samt  aktuellare
information än för närvarande om patient- och klientsäkerhetssituationen. Som en del av hälso-
och  sjukvårdsreformen  bereds  nationella  indikatorer  för  uppföljning  och  jämförelse  av
kvaliteten. Även indikatorer för patient- och klientsäkerheten bereds. Det är viktigt att genom
utbildning säkerställa att patient- och klientsäkerhetsstrategin fortskrider och förverkligas i det
praktiska arbetet.

Helsingfors 14.10.2016

Familje- och omsorgsminister Juha Rehula


