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EDUSKUNNAN VASTAUS 113/2008 vp

Hallituksen esitys laiksi valmismatkalain muut-

tamisesta
Asia Valiokuntakisittely
Hallitus on antanut eduskunnalle esityksensid Talousvaliokunta on antanut asiasta mietinnon
laiksi valmismatkalain muuttamisesta (HE (TaVM 14/2008 vp).
83/2008 vp).
Pdiitos
Eduskunta on hyvéksynyt seuraavan lain:
Laki

valmismatkalain muuttamisesta

Eduskunnan péiatoksen mukaisesti

muutetaan 28 paivanid marraskuuta 1994 annetun valmismatkalain (1079/1994) 2 ja 3 §, 5 §:n
otsikko ja 1 momentti, 6—38 ja 15 § sekéd 18 §:n 1 momentti ja

lisdtddn lakiin uusi 6 a ja 6 b § seuraavasti:

238
Valmismatka

Valmismatkalla tarkoitetaan tissd laissa etu-
kéteen jarjestettyd yhdistettyyn hintaan tarjottua
palvelusten yhdistelméd, johon siséltyy véhin-
tddn:

1) kuljetus ja majoitus; tai

2) kuljetus tai majoitus seké lisdksi muu ko-
konaisuuden kannalta olennainen matkailupal-
velus; tdssé tarkoitettuna palveluksena ei pidetd
kuljetukseen tai majoitukseen liittyvié oheispal-
velusta, kuten ruokailu-, ajanvietto- tai kokous-
jarjestelyjd, eikd muuta vastaavaa palvelusta,
joka ei midrddvasti vaikuta kokonaisuuden si-
sdltoon ja hintaan.

Edelld 1 momentissa tarkoitettua yhdistelmaa
pidetddn etukiteen jérjestettynd, jos elinkeinon-

HE 83/2008 vp
TaVM 14/2008 vp

harjoittaja suunnittelee ja kokoaa yhdistelmén
ennen sopimuksen tekemisté tai sopimusta tehté-
essd joko omasta aloitteestaan taikka matkusta-
jan tai matkustajaryhmén aloitteesta heidén toi-
vomustensa mukaisesti. Yhdistelmid ei pidetd
etukdteen jdrjestettynd, jos matkustaja tai mat-
kustajaryhma itse suunnittelee ja kokoaa yhdis-
telmén erikseen saatavilla olevista osista. Til-
laista yhdistelmdd ei pidetd valmismatkana,
vaikka yhdistelmén kokoamisessa kdytetddn hy-
viksi elinkeinonharjoittajan esittelemid vaihto-
ehtoja tai tarjoamia varausjérjestelmia.

Edelld 1 momentissa tarkoitettu yhdistelma
katsotaan tarjotuksi yhdistettyyn hintaan, vaik-
ka yhdistelmdn osat hinnoitellaan tai laskute-
taan erikseen, jos osia ei voi ostaa erikseen sa-
moilla hinnoilla kuin yhdistettyina.

Edelld 1 momentissa tarkoitettuna majoituk-
sena pidetddn myds majoitusta perheessd. Ma-
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joituksena ei pidetd kuljetukseen liittyvad majoi-
tusta kulkuvélineessa.

338
Muut mddritelmdt

Matkanjdrjestdjdilld tarkoitetaan tdssd laissa
sitd, joka suunnittelee ja toteuttaa valmismatko-
ja seka tarjoaa niitd joko itse tai muun elinkei-
nonharjoittajan vilitykselld taikka joka omaan
lukuunsa tarjoaa toisen jirjestdmid valmismat-
koja.

Matkanvilittdjdlld tarkoitetaan sité, joka mat-
kanjarjestdjan lukuun vilittdd valmismatkoja
koskevia sopimuksia.

Matkustajalla tarkoitetaan sitd, joka on teh-
nyt matkanjérjestijin tai -valittdjan kanssa val-
mismatkaa koskevan sopimuksen tai jolla on oi-
keus osallistua matkalle sellaisen sopimuksen
perusteella, jonka muu henkilé tai yhteisd on
tehnyt matkanjirjestédjéan tai -vilittdjan kanssa.

58
Matkanvilittdjin vastuu

Matkanvilittdja vastaa matkustajalle annetta-
vista tiedoista ja sopimuksen tdyttdmisestd sa-
malla tavoin kuin matkanjarjestdji. Téllaista
vastuuta ei kuitenkaan synny, jos matkanvalitta-
ja toimii sellaisen matkanjérjestdjan lukuun, jol-
la on toimipaikka Suomessa, ja jos matkustaja
on sopimusta tehtdessé selvilld tdstd sekd timan
seikan vaikutuksesta hdnen oikeuksiinsa.

6§
Matkaesite

Jos valmismatkasta laaditaan matkustajien
saataville esite, siind on mainittava esitteen voi-
massaoloaika, matkanjirjestdjan nimi ja yhteys-
tiedot sekd seuraavat matkaa koskevat tiedot:

1) matkan hinta, hintaan sisdltyvit palvelut,
mahdolliset erikseen perittdvit maksut ja mak-
suehdot;

2) matkan kohde tai kiertomatkan kohteet ja
matkareitti;

3) matkan kesto piivina tai viikkoina ja kier-
tomatkoista myos oleskeluajat eri paikkakunnil-
la;

4) 1dhdon ja paluun pdivimaérit sekd paikat;

5) kulkuviline, kuljetusmuoto, kuten reitti-
tai tilauskuljetus, matkustusluokka ja alustavat
aikataulut;

6) majoituksen muoto, sijainti, kohdevaltion
sdantdjen mukainen luokitus tai muu mukavuus-
tasoa kuvaava selvitys sekd muut pddominaisuu-
det, kuten saatavilla olevat palvelukset ja huo-
neen tai huoneiston tyyppi ja varustetaso;

7) yleiset tiedot Euroopan talousalueeseen
kuuluvien valtioiden kansalaisten tarvitsemista
matkustusasiakirjoista ja niiden hankkimiseen
yleensd tarvittavasta ajasta sekd matkaa ja oles-
kelua koskevista terveysméérdyksisti;

8) tarve kattaa henkild- ja esinevahingoista
sekd matkan peruuttamisesta koituvat kulut va-
paehtoisella matkavakuutuksella;

9) vaaditaanko matkan toteuttamiseen vihim-
méismadrd matkustajia ja milloin matkan mah-
dollisesta peruuttamisesta vdhdisen osanottaja-
madran takia viimeistdin ilmoitetaan;

10) onko matkanjérjestdjé tai matkanvélittdja
asettanut valmismatkaliikkeistd annetun lain
(/)9 §:ssé tarkoitetun vakuuden, minka valtion
lain mukaan vakuus on asetettu ja kattaako va-
kuus tarjotun matkan.

6a§
Sopimusehdot

Matkasopimukseen sovellettavat ehdot on
otettava esitteeseen tai pidettdvd ne muulla ta-
voin matkustajan saatavilla kirjallisina tai séh-
koisesti siten, ettd matkustaja voi tallentaa ja toi-
sintaa ne muuttumattomina. Esitteessd on til-
16in viitattava sovellettaviin ehtoihin sekd mai-
nittava, mistd ne voi saada tai, jos ehdot on jul-
kaistu matkanjérjestdjin muussa esitteessd, mis-
sd ne on julkaistu.

Sopimusehdoissa on mainittava 10, 15 ja
18 §:ssd sdddetyt matkustajan oikeudet ja vel-
vollisuudet. Lisdksi on mainittava, milloin mat-



kustajaa sitova sopimus lain tai sopimusehtojen
mukaan syntyy.

6b§
Ennakkotietojen ja ehtojen sitovuus

Esitteessd tai muuten etukdteen kirjallisesti
tai sdhkoisesti ilmoitetut sopimusehdot ja muut
tiedot sitovat matkanjarjestdjad. Ehtoja ja muita
tietoja saa kuitenkin muuttaa, jos matkanjirjes-
tdjd on nimenomaisesti varannut itselleen oikeu-
den muutoksiin ja ilmoittanut muutoksesta sel-
kedsti matkustajalle ennen sopimuksen paatta-
misté tai jos muutoksesta on my6hemmin sovit-
tu.

78§
Tiedot ennen sopimuksen pddttdmistd

Matkanjéarjestdjan on huolehdittava siitd, ettd
matkustaja saa 6 §:ssd tarkoitetut tiedot sekd
6 a §:ssé tarkoitetut sopimusehdot ennen sopi-
muksen paittimistd. Sopimusehdot ja 6 §:n 10
kohdassa tarkoitetut tiedot on annettava kirjalli-
sina tai 6 a §:n 1 momentissa tarkoitetulla pysy-
vélla tavalla sdhkdisesti.

Jos sopimus tehdddn vdhdn ennen matkaa ja
sopimusehtojen antaminen kirjallisina tai pysy-
véllad tavalla sdhkoisesti olisi tdmén takia koh-
tuuttoman hankalaa, voidaan matkustajalle an-
taa tiedot ehdoista muulla sopivalla tavalla.

8§
Muut ennen matkaa annettavat tiedot

Matkanjérjestidjin on hyvissd ajoin ennen
matkan alkamista ilmoitettava matkustajalle tie-
dot kuljetusyhteyksisté aikatauluineen seké huo-
mautettava matkustajan mahdollisesta velvolli-
suudesta tarkistaa paluukuljetusta koskevat tie-
dot matkakohteessa. Lisdksi on annettava muita
matkustajalle tarpeellisia tietoja, kuten ohjeita
matkan aikana mahdollisesti sattuvan sairauden,
onnettomuuden tai muun vastaavan tapahtuman
varalta.
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Jos matkanjérjestdjilla ei ole matkakohteessa
henkil6kuntaa, joka voi avustaa matkustajaa
16 §:sséd sdddetyn mukaisesti, matkanjérjestajan
on ilmoitettava matkustajalle matkanjérjestdjan
tai -vilittdjan paikallisen edustajan nimi ja yh-
teystiedot tai vastaavat tiedot paikallisista toimi-
paikoista, joihin matkustaja voi apua tarvites-
saan ottaa yhteyttd. Jos téllaisia edustajia tai toi-
mipaikkoja ei ole, matkustajalle on ilmoitettava,
miten hén tarvittaessa saa yhteyden matkanjér-
jestéjéén tai vilittdjadn.

Jos matkalle osallistuu alaikdinen ilman huol-
tajaa, matkanjdrjestdjin on annettava hdnen
huoltajalleen tiedot, joiden avulla alaikéiseen tai
hénestd matkakohteessa vastuussa olevaan saa-
daan suoraan yhteys.

Matkanjérjestdjin on huomautettava matkus-
tajalle matkaan mahdollisesti liittyvistd erityi-
sistd riskeistd ja tuotava esille myds matkusta-
jan oma vastuu turvallisuudestaan, vakuutusten
tarpeellisuus sekd se, ettd ulkomailla henkildi-
den turvallisuudesta vastaavat ensisijaisesti ky-
seisen maan viranomaiset.

15§
Matkustajan oikeus peruuttaa sopimus

Matkustajalla on oikeus peruuttaa sopimus,
jos:

1) hinelld on perusteltua aihetta uskoa, ettei
matkaa voida 12 §:n I momentissa tarkoitetun ti-
lanteen takia toteuttaa sovitulla tavalla tai hdnen
henkedén tai terveyttddn vaarantamatta;

2) matkanjérjestdja on 14 §:n perusteella
olennaisesti korottanut matkan hintaa tai tehnyt
sopimusehdon perusteella muita olennaisia
muutoksia sopimukseen; tai

3) matkustaja on estynyt osallistumasta mat-
kalle hintd kohdanneen odottamattoman ja va-
kavan tapahtuman takia ja sopimuksen peruutta-
miseen on sen vuoksi painava syy.

Matkustajan oikeutta peruuttaa sopimus
1 momentin 3 kohdan perusteella voidaan sopi-
musehdoissa rajoittaa, jos kustannukset matkan
peruuttamisesta jéisivdt kokonaan tai pddasiassa
matkanjérjestdjin kannettaviksi sen vuoksi, ettd
matkaa ei voi saada myydyksi toiselle matkan
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yksilollisyyden, erityisluonteen tai muun merki-
tykseltddn vastaavan syyn takia.

Peruuttamisesta on ilmoitettava matkanjirjes-
tdjalle viivytyksettd ja, jos sopimus peruutetaan
1 momentin 3 kohdan perusteella, esitettdva luo-
tettava selvitys matkalle 18hdon estineestd ta-
pahtumasta. Matkanjirjestdjdn on viivytyksettd
palautettava matkustajan maksusuoritukset. Jos
sopimus peruutetaan 1 momentin 3 kohdan pe-
rusteella, matkanjérjestdji saa perid kohtuulli-
sen korvauksen peruuttamisesta aiheutuvista tar-
peellisista toimenpiteista.

Jos matkustaja kuolee ennen matkaa, oikeu-
denomistajien oikeudesta peruuttaa sopimus on
voimassa, mitd 1 momentin 3 kohdassa sekd 2 ja
3 momentissa sdddetddn.

18§
Virheilmoitus

Matkustaja ei saa vedota virheeseen, ellei hian
ilmoita virheestd matkanjirjestdjille kohtuulli-
sessa ajassa siitd, kun hdn havaitsi virheen tai
hénen olisi pitdnyt se havaita. Jos matkakohtees-
sa ei ole matkanjérjestdjin edustajaa, virheil-
moitus voidaan tehdd elinkeinonharjoittajalle,
jota matkanjirjestdji on kayttinyt apunaan ja
jonka suorituksessa virhe ilmenee.

Téama laki tulee voimaan paivina kuuta
20 .

Ennen tdmén lain voimaantuloa tehtyihin so-
pimuksiin sovelletaan lain voimaan tullessa voi-

massa olleita sddnnoksia.

Helsingissé 4 pdivdni marraskuuta 2008
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