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EDUSKUNNAN VASTAUS 154/2014 vp

Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi sosiaali-
huollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista an-
netun lain ja potilaan asemasta ja oikeuksista
annetun lain muuttamisesta seki erdiksi niihin
liittyviksi laeiksi

Asia

Hallitus on antanut eduskunnalle esityksensd
laeiksi sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oi-
keuksista annetun lain ja potilaan asemasta ja oi-
keuksista annetun lain muuttamisesta seka eraik-
si nithin liittyviksi laeiksi (HE 185/2014 vp).

Valiokuntakiisittely

Sosiaali- ja terveysvaliokunta on antanut asiasta
mietinndn (StVM 15/2014 vp).

Pdiitos
Eduskunta on hyvéiksynyt seuraavat lait:

Laki

sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan pédétoksen mukaisesti

muutetaan sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (812/2000) 23 § seké

lisdtddn lakiin uusi 23 a § seuraavasti:

23§
Muistutus

Sosiaalihuollon laatuun tai siithen liittyvéédn
kohteluunsa tyytymattomalld asiakkaalla on oi-
keus tehdd muistutus sosiaalihuollon toiminta-
yksikon vastuuhenkildlle tai sosiaalihuollon joh-
tavalle viranhaltijalle. Jos asiakas ei sairauden,
henkisen toimintakyvyn vajavuuden tai muun
vastaavan syyn vuoksi kykene itse tekeméén
muistutusta tai jos hidn on kuollut, muistutuksen
voi tehdd hénen laillinen edustajansa, omaisen-
sa tai muu ldheisensd. Toimintayksikén on tie-
dotettava asiakkailleen muistutusoikeudesta riit-
tavilld tavalla sekd jarjestettivd muistutuksen
tekeminen asiakkaalle mahdollisimman vaivat-

HE 185/2014 vp
StVM 15/2014 vp

tomaksi. Muistutus tulee tehdd padsdantdisesti
kirjallisesti. Muistutus voidaan tehdd myos suul-
lisesti erityisestd syysti.

Toimintayksikon tai johtavan viranhaltijan on
kirjattava muistutus ja késiteltdvd se asianmu-
kaisesti ja annettava siihen kirjallinen vastaus
kohtuullisessa ajassa muistutuksen tekemisesté.
Vastaus on perusteltava.

Muistutukseen annettuun vastaukseen ei saa
hakea muutosta valittamalla. Muistutuksen teke-
minen ei rajoita asiakkaan oikeutta hakea muu-
tosta siten kuin siitd erikseen sdddetddn. Muistu-
tuksen tekeminen ei mydskddn vaikuta asiak-
kaan oikeuteen kannella asiastaan sosiaalihuol-
toa valvoville viranomaisille.
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23 a§
Kantelu

Kanteluun sovelletaan mitd hallintolain
8 a luvussa sdddetddn hallintokantelusta.

Jos asiassa ei ole tehty muistutusta, ja valvon-
taviranomainen arvioi, ettd kantelu on tarkoituk-
senmukaisinta késitelld muistutuksena, viran-
omainen voi siirtdd asian asianomaiseen toimin-

maésti arvion tekemisen jélkeen. Siirrosta on il-
moitettava kantelun tekijdlle. Toimintayksikén
on annettava tieto siirrettyyn asiaan annetusta
vastauksesta siirron tehneelle valvontaviran-
omaiselle.

Jos asia siirretddn, kantelun tutkimatta jatta-
misesté ei tehdd paatosta.
kuuta

Tédmd laki tulee voimaan  pdivénd

tayksikkdon tai sosiaalihuollon johtavan viran- 20
haltijan kasiteltdvéksi. Siirto on tehtdva vilitto-
Laki

potilaan asemasta ja oikeuksista annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan péditoksen mukaisesti

muutetaan potilaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (785/1992) 10 § seki

lisdtddn lakiin uusi 10 a § seuraavasti:

10 §
Muistutus

Terveyden- ja sairaanhoitoonsa tai siihen liit-
tyvddn kohteluunsa tyytymattomalld potilaalla
on oikeus tehdd muistutus terveydenhuollon toi-
mintayksikossd terveydenhuollosta vastaavalle
johtajalle. Jos potilas ei sairauden, henkisen toi-
mintakyvyn vajavuuden tai muun vastaavan
syyn vuoksi kykene itse tekemddn muistutusta
tai jos hdn on kuollut, muistutuksen voi tehdi
hénen laillinen edustajansa, omaisensa tai muu
laheisensé. Toimintayksikon on tiedotettava po-
tilailleen muistutusoikeudesta riittavilla tavalla
sekd jarjestettdvd muistutuksen tekeminen heil-
le mahdollisimman vaivattomaksi. Muistutus tu-
lee tehdd pddsddntoisesti kirjallisesti. Muistutus
voidaan tehdd myos suullisesti erityisestd syys-
ta.

Toimintayksikon on Kkaisiteltdvd muistutus
asianmukaisesti ja sithen on annettava kirjalli-

nen vastaus kohtuullisessa ajassa muistutuksen
tekemisestd. Vastaus on perusteltava asian laa-
dun edellyttdmailla tavalla.

Muistutuksen tekeminen ei rajoita potilaan oi-
keutta kannella hoidostaan tai hoitoon liittyvéas-
td kohtelustaan terveydenhuollon valvontaviran-
omaisille.

Jos muistutusta késiteltdessé ilmenee, etti po-
tilaan hoidosta tai kohtelusta saattaa seurata po-
tilasvahinkolaissa (585/1986) tarkoitettu vastuu
potilasvahingosta, vahingonkorvauslaissa
(412/1974) tarkoitettu vahingonkorvausvastuu,
syytteen nostaminen, terveydenhuollon amma-
tinharjoittamislainsddddannossd tarkoitettu am-
matinharjoittamisoikeuksien poistaminen, ra-
joittaminen tai kurinpitomenettely taikka muus-
sa laissa sdéddetty kurinpitomenettely, on potilas-
ta neuvottava, miten asia voidaan panna vireille
toimivaltaisessa viranomaisessa tai toimielimes-
sd.



10a§
Kantelu

Kanteluun sovelletaan mitd hallintolain
(434/2003) 8 a luvussa sdddetddn hallintokante-
lusta.

Jos asiassa ei ole tehty muistutusta, ja valvon-
taviranomainen arvioi, ettd kantelu on tarkoituk-
senmukaisinta késitelld muistutuksena, viran-
omainen voi siirtdd asian asianomaiseen toimin-
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ilmoitettava kantelun tekijélle. Toimintayksi-
kon on annettava tieto siirrettyyn asiaan anne-
tusta vastauksesta siirron tehneelle valvontavi-
ranomaiselle.

Jos asia siirretddn, kantelun tutkimatta jatta-
misesté ei tehdd paatosta.

tayksikkdon kisiteltdvaksi. Siirto on tehtdva va- Tédma laki tulee voimaan  pdivand  kuuta
littdmasti arvion tekemisen jélkeen. Siirrosta on 20
Laki
sosiaalihuoltolain 59 §:n kumoamisesta
Eduskunnan péatoksen mukaisesti sdéidetéén:
1§ 2§
Télla lailla kumotaan sosiaalihuoltolain Tadmd laki tulee voimaan  pdivdnd  kuuta
(710/1982) 59§, sellaisena kuin se on laissa 20
923/2011.
Laki
kansanterveyslain 45 §:n kumoamisesta
Eduskunnan péatoksen mukaisesti sdéidetéén:
1§ 2§
Télla lailla kumotaan kansanterveyslain Tadmd laki tulee voimaan  pdivdnd  kuuta

(66/1972) 45§, sellaisena kuin se on laissa
1254/2005.

20
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Laki

erikoissairaanhoitolain 53 a §:n kumoamisesta

Eduskunnan pédatoksen mukaisesti sdéidetéén:

1§ 28
Télla lailla kumotaan erikoissairaanhoitolain Tadmd laki tulee voimaan  pdivind
(1062/1989) 53 a §, sellaisena kuin se on laissa 20
1256/2005.
Laki

kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain 78 §:n kumoamisesta

Eduskunnan pédatoksen mukaisesti sdéidetéén:

1§ 28
Télla lailla kumotaan kehitysvammaisten eri- Tadmd laki tulee voimaan  pdivind
tyishuollosta annetun lain (519/1977) 78 §, sel- 20
laisena kuin se on laissa 924/2011.

Laki

mielenterveyslain 33 d §:n kumoamisesta

Eduskunnan pédatoksen mukaisesti sdédetéén:

1§ 2§
Télla lailla kumotaan mielenterveyslain Tadmd laki tulee voimaan  pdivdnd
(1116/1990) 33 d §, sellaisena kuin se on laissa 20

1257/2005.

kuuta

kuuta

kuuta
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Laki

tartuntatautilain 38 a §:n kumoamisesta

Eduskunnan pédatoksen mukaisesti sdéidetéén:

1§ 2§
Talla lailla kumotaan tartuntatautilain Téama laki tulee voimaan
(583/1986) 38 a §, sellaisena kuin se on laissa 20
1259/2005.
Laki

paivini

kuuta

terveydenhuollon ammattihenkildistd annetun lain 24 §:n 5 momentin kumoamisesta

Eduskunnan pédatoksen mukaisesti sdéidetéén:

1§ 2§
Télla lailla kumotaan terveydenhuollon am- Tama laki tulee voimaan
mattihenkildistd annetun lain (559/1994) 24 §:n = 20
5 momentti, sellaisena kuin se on laissa
1550/2009.

Laki

paivini

yksityisisté sosiaalipalveluista annetun lain 38 §:n kumoamisesta

Eduskunnan pédatoksen mukaisesti sdédetéén:

1§ 2§
Télla lailla kumotaan yksityisistd sosiaalipal- Tadma laki tulee voimaan
veluista annetun lain (922/2011) 38 §. 20

paivini

kuuta

kuuta
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Laki

yksityisestii terveydenhuollosta annetun lain 22 b §:n kumoamisesta

Eduskunnan pédatoksen mukaisesti sdéidetéén:

1§ 2§
Télla lailla kumotaan yksityisestd terveyden- Tadmd laki tulee voimaan  pdivind
huollosta annetun lain (152/1990) 22 b §, sellai- 20
sena kuin se on laissa 1258/2005.
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kuuta
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