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EDUSKUNNAN VASTAUS 306/2014 vp

Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi sosiaali-
huollon asiakasasiakirjoista sekid sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakastietojen sidhkoisesta
kasittelystd annetun lain 10 ja 14 §:n muuttami-

sesta

Asia

Hallitus on antanut eduskunnalle esityksensd
laeiksi sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista seké
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen
sdahkoisestd kisittelystd annetun lain 10 ja 14 §:n
muuttamisesta (HE 345/2014 vp).

Valiokuntakiisittely

Sosiaali- ja terveysvaliokunta on antanut asiasta
mietinndn (StVM 47/2014 vp).

Pdiitos
Eduskunta on hyvéiksynyt seuraavat lait:

Laki

sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista

Eduskunnan pédétoksen mukaisesti sdddetdén:

1 luku

Yleiset saannokset

1§
Lain tarkoitus

Tadmaén lain tarkoituksena on toteuttaa yhden-
mukaisia menettelytapoja késiteltiessd sosiaali-
huollon asiakasta koskevia tietoja ja siten edis-
téd sosiaalihuollon tehtdvien asianmukaista hoi-
tamista.

HE 345/2014 vp
StVM 47/2014 vp

238
Soveltamisala

Téssé laissa sdddetdén asiakastietojen kirjaa-
misesta ja sithen liittyvistd velvoitteista sosiaali-
huollossa.

Tété lakia sovelletaan sosiaalihuollon henki-
lotietolaissa (523/1999) tarkoitettujen asiakas-
tietojen késittelyyn sekd julkisessa ettd yksityi-
sessd sosiaalihuollossa.

Asiakastietojen kasittelyyn sovelletaan lisdk-
si, mitd sdddetdéin sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen sdhkdisestd késittelystd annetus-
sa laissa (159/2007), jiljempénd asiakastietola-
ki, sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oi-
keuksista annetussa laissa (812/2000), jaljempa-
né asiakaslaki, viranomaisten toiminnan julki-
suudesta annetussa laissa (621/1999), jéljempé-
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nd julkisuuslaki, hallintolaissa (434/2003), hen-
kilotietolaissa, sahkoisestd asioinnista viran-
omaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003),
vahvasta sidhkdisestd tunnistamisesta ja sdhkoi-
sistd  allekirjoituksista  annetussa  laissa
(617/2009), véestotietojarjestelmaéstd ja Viesto-
rekisterikeskuksen varmennepalveluista anne-
tussa laissa (661/2009), arkistolaissa (831/1994)
sekd laissa potilaan asemasta ja oikeuksista
(785/1992).

38
Mddritelmdt

Téssd laissa tarkoitetaan:

1) sosiaalihuollolla sosiaalihuoltolain 1 §:ssd
tarkoitettua sosiaalihuoltoa;

2) sosiaalipalvelulla sosiaalihuoltolain 14,
28 ja 29 §:ssd tarkoitettuja sosiaalipalveluja;

3) palvelunantajalla sosiaalihuoltoa tai so-
siaalipalveluja jérjestivad, tuottavaa tai toteutta-
vaa viranomaista taikka yksityisistd sosiaalipal-
veluista annetussa laissa (922/2011) tarkoitettua
palvelujen tuottajaa;

4) palvelutehtdivilld sosiaalihuoltoon kuulu-
vaa tehtdvéaluetta, jota toteutettaessa késitel-
laan asiakastietoa;

5) asiakkaalla sosiaalihuoltoa hakevaa tai
kiyttdvdd taikka tahdostaan riippumatta sen
kohteena olevaa henkil64;

6) asiakastiedolla sellaista asiakassuhteessa
saatua henkil6tietoa, joka on kirjattu tai on ti-
min lain mukaan kirjattava sosiaalihuollon asia-
kasasiakirjaan;

7) asiakasasiakirjalla viranomaisen ja yksi-
tyisen jdrjestimddn sosiaalihuoltoon liittyvaa,
julkisuuslain 5 §:n 1 ja 2 momentissa tarkoitet-
tua asiakirjaa, joka sisdltdd asiakasta tai muuta
yksityishenkil6d koskevia asiakastietoja;

8) kirjaamisella merkintdjen tekemistd asia-
kirjaan;

9) sosiaalihuollon henkilorekisterilld sosiaa-
lihuollon ilmoitusrekisterid ja sosiaalihuollon
asiakasrekisteria;

10) palvelunjdrjestdjdlld
jolla on:

palvelunantajaa,

a) viranomaisena velvollisuus huolehtia siita,
ettd asiakas saa hénelle lain tai viranomaisen
péédtoksen mukaan kuuluvan sosiaalihuollon pal-
velun tai etuuden; tai

b) yksityisend palvelunantajana velvollisuus
huolehtia siitd, ettd asiakas saa asiakaslain
6 §:ssd tarkoitetun sopimuksen mukaisen palve-
lun;

11) palveluntuottajalla palvelunantajaa, joka:

a) palvelunjérjestdjin asemassa tuottaa itse
sosiaalipalvelua tai sosiaalihuoltoa; tai

b) palvelunjérjestdjdn kanssa tehdyn sopi-
muksen perusteella tuottaa sosiaalipalvelua tai
sosiaalihuoltoa;

12) palveluntoteuttajalla tahoa, joka kdytin-
nossd vastaa palvelun antamisesta asiakkaalle.

2 luku

Asiakastietojen kirjaamista koskevat velvoit-
teet

Asiakastietojen kirjaamista koskevat yleiset vel-
voitteet

4§
Asiakastietojen kirjaaminen

Sosiaalihuollon ammatillinen henkildsto seké
avustava henkildstd, joka osallistuu asiakastyo-
hon, ovat velvollisia kirjaamaan sosiaalihuollon
jarjestdmisen, suunnittelun, toteuttamisen, seu-
rannan ja valvonnan kannalta tarpeelliset ja riit-
tavit tiedot midramuotoisina asiakirjoina ja tal-
lettamaan ne 5 §:n mukaisesti.

Velvollisuus kirjata asiakastiedot alkaa, kun
palvelunantaja on saanut tiedon henkilon palve-
luntarpeesta tai ryhtynyt toteuttamaan sosiaali-
palvelua. Tieto asiakkuuden pdittymisesti on
kirjattava asiakasasiakirjaan.

Kirjaukset on tehtdva viipymaétté sen jdlkeen,
kun asiakkaan asiaa on kisitelty.

Palveluntoteuttajan on huolehdittava, ettd
7 sekd 9—20 §:ssi tarkoitetut asiakastiedot kir-
jataan.



5§
Toimivaltasddnnos

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos antaa tar-
kemmat méardykset sosiaalihuollon asiakasasia-
kirjojen rakenteista ja asiakasasiakirjoihin mer-
kittavista tiedoista.

6§
Asiakirjoissa kéytettdvd kieli

Asiakasasiakirjoissa kdytettdvian kielen on ol-
tava selkedd ja ymmarrettdvdd, ja niissd saa
kayttdd vain yleisesti tunnettuja ja hyvaksyttyja
kisitteitd ja lyhenteitd. HenkilGtietojen laatua
koskevista periaatteista sdddetddn henkilGtieto-
lain 9 §:ssé.

Viranomaisen jérjestimddn sosiaalihuoltoon
sovelletaan, mitd kielilaissa (423/2003) seka
saamen kielilaissa (1086/2003) sdddetdan.

Asiakastietojen kirjaaminen erityisissd tilanteis-
sa

78

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen
kirjaaminen sosiaalihuollon toimintayksikon si-
sdisessd yhteistydssd

Kun sosiaalipalvelua toteuttaa sosiaalihuol-
lon toimintayksikdssd sosiaali- ja terveyden-
huollon henkildstd yhdessd, asiakkaasta laadi-
taan yhteinen toteuttamiskertomus. Lisdksi
asiakkaalle voidaan laatia yhteinen asiakassuun-
nitelma ja muita tarpeellisia yhteisid asia-
kasasiakirjoja. Tdssd momentissa tarkoitetut yh-
teiset asiakasasiakirjat talletetaan sosiaalihuol-
lon asiakasrekisteriin.

Henkil6lld, joka osallistuu edelld 1 momentis-
sa tarkoitetun yhteisen palvelun toteuttamiseen,
on oltava padsy tehtdvissddn tarvitsemiinsa yh-
teisiin asiakasasiakirjoihin. Yhteisestd asiakas-
suunnitelmasta voidaan tallettaa tarvittaessa ko-
pio potilasrekisteriin.

Lisdksi terveydenhuollon ammattihenkilon
terveyden- ja sairaanhoitoa koskevat potilastie-
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dot merkitdén potilasasiakirjoihin ja talletetaan
potilasrekisteriin siten kuin erikseen sdddetdén.

8§

Asiakastietojen kirjaaminen organisaatioiden
vdlisessd monialaisessa yhteistyossd

Monialaiseen yhteistydhon osallistuvat hen-
kilot voivat salassapitosddnndsten estdméitta:

1) kirjata edustamansa organisaation asiakir-
joihin sellaiset yhteistydssd saamansa sosiaali-
huollon asiakastiedot, jotka ovat tarpeellisia yh-
teisen asiakkaan asian hoitamiseksi sanotussa
organisaatiossa;

2) tallettaa yhteistydon perusteella laaditun
asiakassuunnitelman, muistion tai vastaavan
asiakirjan sanotussa organisaatiossa, jos se on
asiakkaan kannalta tarpeellista siind asiassa,
jonka hoitamiseksi asiakirja on laadittu.

Edelld 1 momentissa tarkoitettuja asiakastie-
toja koskeviin salassapitovelvoitteisiin ja niistd
poikkeamiseen sovelletaan, mitd asiakaslain
14—16, 19 ja 27 §:ssd sdddetddn, riippumatta
siitd, mink4 organisaation asiakirjoihin ne sisél-
tyvit.

3 luku

Kirjattavat asiakastiedot

Kaikkia asiakirjatyyppejd koskevat tiedot
98§

Asiakasasiakirjoihin kirjattavat perustiedot

Asiakasasiakirjoihin kirjataan seuraavat pe-
rustiedot:

1) asiakirjan nimi;

2) asiakkaan nimi, didinkieli ja asiointikieli,
yhteystiedot ja kotikunta seké henkildtunnus tai,
ellei se ole tiedossa, hinet véliaikaisesti yksildi-
Vi tunnus tai syntymaaika;

3) jos asiakirja koskee alaikdistd asiakasta,
hénen huoltajansa tai muun laillisen edustajansa
nimi, yhteystiedot ja toimivalta sekd huoltajuu-
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desta erotetun vanhemman mahdollinen tiedon-
saantioikeus;

4) tiysi-ikdiselle asiakkaalle madrityn lailli-
sen edustajan tai asiakkaan valtuuttaman henki-
16n nimi, yhteystiedot ja toimivalta;

5) tarvittaessa asiakkaan omaisen, ldheisen
tai muun asiakkaan hoitoon tai huolenpitoon
osallistuvan henkildn nimi, yhteystiedot ja rooli
asiassa;

6) palvelunjarjestdjdn, palveluntuottajan ja
tarvittaessa palveluntoteuttajan nimi ja yksiloin-
titunnus;

7) asiakirjan laatijan tai kirjauksen tehneen
henkilon nimi sekd virka-asema tai tehtdvé toi-
mintayksikossd;

8) asiakirjan laatimisen tai kirjaamisen ajan-
kohta; seka

9) mahdollinen tieto asiakkaan tai hdnen lail-
lisen edustajansa yhteystietoja koskevasta turva-
kiellosta.

10 §
Merkinndt tietojen luovuttamisesta

Kun asiakasta koskevia tietoja luovutetaan si-
vulliselle, asiakirjasta on kiytdva ilmi:

1) mité tietoja on luovutettu;

2) kenelle tiedot on luovutettu;

3) milloin tiedot on luovutettu;

4) kuka tiedot on luovuttanut;

5) luovutuksen perusteena oleva sddnnos tai
suostumusta koskevat tiedot; seka

6) kéyttotarkoitus, johon tiedot on luovutettu.

11§
Merkinndt tietojen saamisesta

Kun asiakasta koskevia tietoja saadaan asiak-
kaalta itseltddn tai sivulliselta, asiakirjasta on
kdytava ilmi:

1) mité tietoja on hankittu tai saatu;

2) keneltd tiedot on saatu;

3) milloin tiedot on saatu;

4) henkild, joka tiedot on pyytényt, jos ne on
hankittu oma-aloitteisesti;

5) tiedon hankkimisen tai saamisen perustee-
na oleva sddnnos tai suostumusta koskevat tie-
dot; sekd

6) kayttotarkoitus, johon tiedot on hankittu tai
saatu.

12§

Alaikdisen asiakkaan kielto-oikeuden kirjaami-
nen

Alaikdinen asiakas voi asiakaslain 11 §:n
3 momentin perusteella kieltdd asiakastietojen
antamisen lailliselle edustajalleen painavasta
syysté ikénsd, kehitystasonsa ja asian laadun pe-
rusteella. Mikéli alaikéinen asiakas kieltda tieto-
jen luovutuksen, on kielto ja sen perusteeksi esi-
tetty painava syy kirjattava.

Jos alaikiisen kielto-oikeus evitidan siksi, et-
tei alaikdinen asiakas ole esittdnyt 1 momentissa
tarkoitettua painavaa syytd kiellolle, tai siksi,
ettd tietojen antamatta jattdmisen katsotaan ole-
van selvidsti vastoin alaikdisen asiakkaan omaa
etua, on asiakasasiakirjaan kirjattava myds rat-
kaisun perustelut.

13§
Asiakastietojen korjaaminen

Asiakasasiakirjoissa olevien tietojen korjaa-
miseen sovelletaan henkilotietolain 29 §:44.

Korjaus on tehtdvé siten, ettd alkuperdinen
merkintd on my6hemmin luettavissa. Korjauk-
sesta on kiytdva ilmi korjauksen tekijdn nimi ja
virka-asema sekd korjauksen ajankohta ja perus-
te.

Asiakirjatyypeittdin kirjattavat tiedot
14§
Asian vireilletulo

Asian vireilletuloa koskeviin asiakasasiakir-
joihin kirjataan:

1) henkilon tuen, huolenpidon, hoivan tai
muun palvelun tarve;

2) mahdolliset perustelut palvelun tarpeelle;



3) asian vireille saattaja; seka
4) asian vireille saattamisen ajankohta.

15§
Palvelutarpeen arviointi

Sen lisdksi, mité sosiaalihuoltolain 37 §:ssd ja
39 §:n 2 momentin 1—3 ja 5 kohdissa on sdéddet-
ty, asiakkaan palvelutarpeen arviointia koske-
viin asiakirjoihin kirjataan tarvittaessa asiak-
kaan laillisen edustajan, omaisen, ldheisen tai
muun henkilon késitys asiakkaan tuen tarpeesta.

Suunnitelmaa koskevaan arvioon kirjataan li-
sdksi asiakkaan ja muiden suunnitelman toteut-
tamiseen osallistuneiden késitys ja tyontekijin
arvio siitd, miten suunnitelmassa esitetyt tavoit-
teet ovat toteutuneet.

16 §
Asiakassuunnitelma

Sen lisdksi, mitd sosiaalihuoltolain 39 §:n
2 momentin 4 ja 6—9 kohdissa on sdéddetty, asia-
kassuunnitelma-asiakirjaan kirjataan:

1) palvelutarpeen arvioon perustuva asiak-
kaan tuen tarve;

2) kuvaus asiakkaan tarvitsemista palveluista;

3) palvelulle ja asiakkuudelle asetetut tavoit-
teet sekd keinot niiden saavuttamiseksi; sekd

4) asiakkaan tukemiseen osallistuvat yksityis-
henkildt ja heiddn tehtdvénsa.

17§
Asiakaskertomus

Asiakaskertomus-asiakirjaan kirjataan:

1) asiakkaan saaman tuen tai palvelun ajan-
kohta;

2) kuvaus sosiaalihuollon asiakkaan tilantees-
ta;
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3) kaikki asiakkaaseen tai asiakkuuteen liitty-
vit tapahtumat, joissa asiakkaan asiaa on késitel-
ty, seka tieto siitd, ketkd ovat osallistuneet asian
késittelyyn;

4) asiakkuuden alkamisen ja pééttymisen
ajankohdat; sekd

5) asiakkuuden padttymisen peruste.

18§
PiiitGs

Tiedoista, jotka on kirjattava pditdsasiakir-
jaan, sdddetddn hallintolain 44 §:n 1 momentissa
sekd 45 §:n 1 momentissa.

19§
Pddtoksen toimeenpanoon liittyvdt kirjaukset

Seuraavista pddtdoksen toimeenpanoon liitty-
vistd toimenpiteistd on tehtdva kirjaukset:

1) tieto pdétoksen ja siihen liittyvdn muutok-
senhakuohjauksen tiedoksiannon ajankohdasta;

2) tiedot mahdollisesta muutoksenhausta;

3) muutoksenhakuviranomaisen ratkaisu,

4) tieto padtoksen lainvoimaiseksi tulosta;
sekd

5) tiedot pdétdksen taytédntoonpanosta.

20 §

Erddt muut asiakasasiakirjoihin kirjattavat tie-
dot

Jos asiakkaan palvelutarpeen selvittdmiseksi
kuullaan hdnen ldheistddn tai muuta yksityishen-
kilod ja sosiaalihuollon kannalta on tarpeen kir-
jata kuultavan itsestddn tai muusta yksityishen-
kilostd kertomia arkaluonteisia tietoja, ndma tie-
dot kirjataan erilliseksi asiakirjaksi. Asiakkaan
omiin asiakasasiakirjoihin on kuitenkin kirjatta-
va asiakkaan asian hoitamisen kannalta tarpeel-
liset tiedot.
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4 Tuku

Asiakastietojen kisittelyid koskevat erityiset
sainnokset

21§
Asiakasasiakirjojen kdytettdvyys

Asiakasasiakirjat on laadittava ja sdilytettava
sellaisia vilineitd ja menetelmid kdyttden, ettd
asiakirjoihin sisdltyvien tietojen eheys ja kéytet-
tdvyys voidaan turvata tietojen sdilytysajan.

Asiakastietoja on voitava hyodyntdd asiakas-
prosessissa sekd toiminnan suunnittelussa, ar-
vioinnissa, johtamisessa, valvonnassa, tilastoin-
nissa ja tutkimuksessa.

22§

Tietojen tallettaminen sosiaalihuollon henkilo-
rekistereihin

Sosiaalihuollon viranomaisen on talletettava
sosiaalihuollon ilmoitusrekisteriin yksityisen
henkilon palveluntarpeen selvittdmiseksi tehdyt
ilmoitukset ja pyynnot sekd niiden Kkésittelya
koskevat tiedot. Muut asiakasasiakirjat on talle-
tettava sosiaalihuollon asiakasrekisteriin.

Kaikista henkilorekistereihin talletettavista
asiakasasiakirjoista on kédytdvé ilmi, mihin pal-
velutehtdvédn tai palvelutehtiviin se liittyy.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos antaa méaa-
rdykset sosiaalihuollon palvelutehtdvien Iuoki-
tuksesta.

23§

Sdhkdisesti talletettujen asiakastietojen kdytto-
oikeudet

Sen lisdksi, mitd asiakastietolain 5 §:n
1 momentissa sdddetddn, sosiaali- ja terveyden-
huollon ammatillisen henkiloston kayttooikeu-
det sdhkoisesti talletettuihin sosiaalihuollon
asiakastietoihin on médriteltivé palvelutehtévit-
tdin ja ottaen huomioon kunkin henkilon tehta-
vit.

6

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos antaa méaa-
rdykset niistd perusteista, joiden mukaisesti so-
siaalihuollon palvelunantajan on maédriteltiva
kayttooikeudet sosiaalihuollon asiakastietoihin.

24§

Rekisterinpitdjdn mddrdytyminen ja vastuiden
Jjakautuminen toisen lukuun toimittaessa

Asiakasasiakirjat talletetaan 3 §:n 10 kohdas-
sa tarkoitetun palvelunjérjestdjin sosiaalihuol-
lon henkildrekisteriin.

Kun palveluntoteuttaja antaa sosiaalipalvelu-
ja palvelunjérjestdjan lukuun, palvelussa laadit-
tujen ja saatujen asiakasasiakirjojen rekisterin-
pitdjdlle lailla sdddetyt vastuut jakautuvat palve-
lunjérjestdjén, palveluntuottajan ja palvelunto-
teuttajan kesken siten kuin 3 ja 4 momentissa
sekd 25 §:ssd sdddetdén.

Palveluntoteuttaja, joka toimii palveluntuot-
tajana tai sen alihankkijana, vastaa 1 ja 2 mo-
mentissa tarkoitetuissa tilanteissa seuraavista
asioista:

1) asiakastietojen kirjaamisesta ja tallettami-
sesta palvelunjirjestdjin lukuun;

2) kéyttooikeuksien antamisesta asiakastie-
toihin omassa organisaatiossaan;

3) henkildtietojen kisittelyn aktiivisesta oh-
jauksesta ja valvonnasta organisaatiossaan;

4) alkuperiisten asiakasasiakirjojen toimitta-
misesta palvelunjdrjestdjille siten kuin 25 §:n
1 momentin mukaan on sovittu, kuitenkin viipy-
méttd asiakassuhteen péétyttyd; seké

5) henkildtietolaissa ja julkisuuslaissa sdddet-
tyjen asiakkaan oikeuksien toteuttamisesta yh-
dessd palvelunjirjestdjan kanssa.

Palvelunjdrjestdjd vastaa 1 ja 2 momentissa
tarkoitetuissa tilanteissa rekisterinpitdjand seu-
raavista asioista:

1) henkildtietietolaissa rekisterinpitéjille sda-
detyistd velvoitteista;

2) asiakirjojen pysyvistd sdilyttdmisestd ja
havittimisesta;

3) sen varmistamisesta, ettd palveluntuottaja
kisittelee asiakastietoja lainsddddnndn ja sopi-
muksen mukaisesti;



4) henkil6tietolain mukaisten asiakkaan oi-
keuksien toteuttamisesta yhdesséd palveluntuot-
tajan kanssa sekd niihin liittyvistd padtoksisté;
seké

5) julkisuuslaissa viranomaiselle sdddetyistd
velvoitteista sekd asiakirjojen tiedonsaantiin liit-
tyvistd padtoksistd.

25§

Asiakastietojen kdsittely palvelunjdrjestdjdn lu-
kuun toimittaessa

Kun palvelunjérjestdjd hankkii sosiaalihuol-
toa tai sosiaalipalveluja toiselta palvelunantajal-
ta, sen on médriteltdva kirjallisessa toimeksian-
tosopimuksessa, miten palveluntuottajan on
huolehdittava asiakastietojen toimittamisesta
palvelunjérjestdjélle ja niiden asianmukaisesta
kisittelysta, siihen liittyvistd 24 §:n 3 momentis-
sa tarkoitetuista tehtévistd ja vastuista sekd sa-
lassapitovelvoitteiden noudattamisesta.

Kun palveluntuottaja kdyttda palvelun toteut-
tamiseksi alihankkijaa, sen on varmistuttava sii-
td, ettd alihankkijana toimiva palveluntoteuttaja
noudattaa asiakastietojen késittelyssd 1 momen-
tissa tarkoitetun sopimuksen ehtoja ja 24 §:n
3 momentissa sdddettyjd velvoitteita.

Toisen lukuun tuotetussa sosiaalihuollossa tai
sosiaalipalveluissa talletetuista asiakasasiakir-
joista on ilmettidva niiden késittelyperuste, pal-
velunjérjestdjd, palveluntuottaja sekd palvelun
tosiasiallinen toteuttaja. Alihankintatilanteissa
asiakasasiakirjoista on ilmettdvd hankintaketju
kokonaisuudessaan.

26§
Asiakastietojen kdyton ja luovutuksen seuranta

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelunanta-
jan asiakastietojen sdhkdisen kdyton ja luovu-
tuksen seurantaan liittyvistd lokitiedoista, kiyt-
toloki- ja luovutuslokirekistereistd sekd niiden
sdilytysajoista sdddetddn asiakastietolain
5 §:ssd.
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27§
Asiakastietojen sdilyttiminen

Sosiaalihuollon asiakasasiakirjoja on sdilytet-
tdvd 2 momentissa tai tdmén lain liitteessé tar-
koitettu aika.

Sosiaalihuollon asiakirjat, jotka talletetaan
sahkoisesti asiakastietolaissa tarkoitettuun so-
siaalihuollon valtakunnalliseen asiakastietova-
rantoon, sdilytetdéin pysyvésti lukuun ottamatta
tositteita.

Muut kuin tdmén lain liitteessd mainitut pa-
peri- tai muussa sdilytysmuodossa olevat asia-
kasasiakirjat sédilytetddn pysyvésti siten kuin Ar-
kistolaitos arkistolain (831/1994) 8 §:n 3 mo-
mentin nojalla maaraa.

28 §
Voimaantulo

Téama laki tulee voimaan kuuta
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Sen 4 §:n 1 momentissa olevaa velvoitetta tal-
lettaa madrdmuotoisia asiakirjoja sovelletaan
kuitenkin sitten, kun Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos on antanut 5 §:ssd sdddetyt madrdykset
asiakirjojen madrdmuodosta.

Sen 7, 9 ja 14—20 §:44 sovelletaan viimeis-
tddn 1 pdivastd tammikuuta 2016, mikali jdljem-
pand ei toisin sdddeta.

Sen 7, 9, 10—12 ja 14—20 §:44 sovelletaan
viimeistddn 1 pdivéstd tammikuuta 2017, mikali
asiakastietoja kasitelldén sahkodisessd muodossa.

Sen 22 §:n 1 ja 2 momenttia sovelletaan sil-
loin, kun organisaatio liittyy valtakunnalliseen
sosiaalihuollon arkistoon, kuitenkin viimeistdan
1 paivastd tammikuuta 2021.

Sen 23 §:44 sovelletaan silloin, kun organi-
saatio liittyy valtakunnalliseen sosiaalihuollon
arkistoon, kuitenkin viimeistddn 1 pdivéstd tam-
mikuuta 2021.

Sen 24 ja 25 §:44 sovelletaan viimeistdan
1 paivastd tammikuuta 2016.

paivini
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Liite

Sosiaalihuollon palvelutehtiivi

Sailytysaika

Adoptioneuvonta

Kaikki asiakasasiakirjat 120 vuotta lapsen syntymaésta,
paitsi rauenneet adoptioasiat 40 vuotta adoptioneuvon-
nan keskeyttdmispéaatoksestd. Pysyvésti sdilytetddn 8.,
18. ja 28. pdivéani syntyneiden kaikki asiakasasiakirjat.

Ikiantyneiden palvelut

Kaikki asiakasasiakirjat sédilytetddn 30 vuotta palvelun
paittymisestd tai 12 vuotta asiakkaan kuolemasta. Pysy-
visti sdilytetddn 8., 18. ja 28. pdivéani syntyneiden
kaikki asiakasasiakirjat.

Isyyden selvittiminen

Kaikki asiakasasiakirjat 120 vuotta lapsen syntymaésta.
Pysyvisti sdilytetdén 8., 18. ja 28. pdivind syntyneiden
kaikki asiakasasiakirjat.

Kasvatus- ja perheneuvonta

Kaikki asiakasasiakirjat 120 vuotta lapsen syntymaésta,
paitsi jos asiakkuus ei jatku tarpeen selvittdmisen jél-
keen, 30 vuotta selvittdmisen padttymisesta.

Kehitysvammaisten erityishuolto

Kaikki asiakasasiakirjat sédilytetddn 30 vuotta palvelun
paittymisestd tai 12 vuotta asiakkaan kuolemasta. Pysy-
visti sdilytetddn 8., 18. ja 28. pdivédni syntyneiden
kaikki asiakasasiakirjat.

Kotipalvelut

Kaikki asiakasasiakirjat sdilytetddn 30 vuotta palvelun
paittymisestd tai 12 vuotta asiakkaan kuolemasta. Pysy-
visti sdilytetddn 8., 18. ja 28. pdivdni syntyneiden péa-
tokset, suunnitelmat ja asiakaskertomukset.

Kotoutumisen edistiminen

Kaikki asiakasasiakirjat sdilytetdin pysyvisti.

Opiskeluhuollon kuraattoripalvelu
ja muu opiskeluhuollon sosiaalityo

Kaikki asiakirjat sdilytetddan 30 vuotta palvelun paétty-
misesta tai 12 vuotta asiakkaan kuolemasta.

Lapsen elatusavun vahvistaminen

Kaikki asiakasasiakirjat séilytetdéin 120 vuotta lapsen
syntymaésti. Pysyvésti sdilytetddn 8., 18. ja 28. paivina
syntyneiden kaikki asiakasasiakirjat.

Lapsen huollon ja tapaamisoikeu-
den turvaaminen

Kaikki asiakasasiakirjat séilytetdéin 120 vuotta lapsen
syntymadsté. Pysyvésti sdilytetddn 8., 18. ja 28. pdivdna
syntyneiden kaikki asiakasasiakirjat.

Lastensuojelu

Lastensuojeluilmoitukset sdilytetdan 30 vuotta. Kaikki
muut asiakasasiakirjat séilytetdén 120 vuotta lapsen
syntymaésté. Pysyvisti sdilytetddn padtokset, suunnitel-
mat ja asiakaskertomukset.

Omaishoidon tuki

Asiakasasiakirjat sdilytetddn 30 vuotta palvelun paatty-
misestd tai 12 vuotta asiakkaan kuolemasta. Pysyvésti
séilytetddn 8., 18. ja 28. pdivinid syntyneitd koskevat
paitokset, suunnitelmat ja asiakaskertomukset.




EV 306/2014 vp — HE 345/2014 vp

Perheasioiden sovittelu

Kaikki asiakasasiakirjat sdilytetddn 30 vuotta palvelun
padttymisesté tai 12 vuotta asiakkaan kuolemasta.

Puolison elatusavun vahvistaminen

Kaikki vahvistetut elatussopimukset sdilytetdan pysy-
visti. Muut asiakasasiakirjat sdilytetddn 30 vuotta asian
késittelyn padttymisestd.

Piihdehuolto

Kaikki asiakasasiakirjat sdilytetddn 30 vuotta palvelun
paidttymisestd tai 12 vuotta asiakkaan kuolemasta. Pysy-
visti sdilytetddn 8., 18. ja 28. pdivéani syntyneiden
kaikki asiakasasiakirjat.

Sosiaaliasiamiestoiminta

Kaikki asiakasasiakirjat sdilytetdéin 30 vuotta asian
késittelyn padttymisesta.

Sosiaalihuoltolain mukaiset palvelut

Kaikki asiakasasiakirjat sdilytetddn 30 vuotta palvelun
paidttymisestd tai 12 vuotta asiakkaan kuolemasta. Pysy-
vasti sdilytetddn 8., 18. ja 28. pdivédni syntyneiden
kaikki asiakasasiakirjat.

Sosiaalinen luototus

Kaikki asiakasasiakirjat sédilytetddn 30 vuotta palvelun
paittymisesté.

Toimeentulotuki

Kaikki asiakasasiakirjat sdilytetddn 12 vuotta palvelun
padttymisestd. Pysyvésti sédilytetddn 8., 18. ja 28. péi-
vina syntyneiden kaikki asiakasasiakirjat.

Tyottomien tyollistymisen tukeminen

Kaikki asiakasasiakirjat sédilytetddn 30 vuotta palvelun
padttymisesté tai 12 vuotta asiakkaan kuolemasta.

Vammaispalvelut

Kaikki asiakasasiakirjat sdilytetddn 30 vuotta palvelun
paittymisestd tai 12 vuotta asiakkaan kuolemasta. Pysy-
visti sdilytetddn 8., 18. ja 28. pdivédni syntyneiden
kaikki asiakasasiakirjat.

Vammaisten henkiloiden tyollistymi-
sen tukeminen

Kaikki asiakasasiakirjat sdilytetddn 30 vuotta palvelun
paidttymisestd tai 12 vuotta asiakkaan kuolemasta. Pysy-
vasti sdilytetddn 8., 18. ja 28. pdivédna syntyneiden
kaikki asiakasasiakirjat.
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Laki

sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen siihkoisesté késittelystd annetun lain 10 ja 14 §:n
muuttamisesta

Eduskunnan pédatoksen mukaisesti

muutetaan sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sdhkdisestd késittelystd annetun lain
(159/2007) 14 §:n 1, 2, 3 ja 5 momentti, sellaisina kuin niistd ovat 14 §:n 1 momentti laissa 250/2014,
2 momentti laissa 1227/2010 ja 3 momentti laissa 981/2010, seké

lisditddn 10 §:44n, sellaisena kuin se on osaksi laissa 1227/2010, uusi 4 momentti, jolloin nykyi-

nen 4 momentti siirtyy 5 momentiksi, seuraavasti:

10 §

Potilastietojen luovuttaminen

Sen estaméttd, mitd 1 momentissa sdddetdén,
voidaan valtakunnallisten tietojarjestelmépalve-
lujen avulla luovuttaa lisdksi todistukset ja lau-
sunnot sille terveydenhuollon ulkopuoliselle toi-
mijalle, jota varten asiakirja on laadittu. Todis-
tukseen ja lausuntoon liitetty muu yksiloity asia-
kirja voidaan luovuttaa todistuksen mukana.
Luovuttaminen toteutetaan valtakunnalliseen
tietojarjestelmépalveluun kuuluvan viestinvali-
tys- ja kyselypalvelun avulla, ja se edellyttda po-
tilaan informoitua, yksildityd suostumusta.
Suostumuksen vastaanottajan on kirjattava tieto
siitd osaksi luovutettavaa asiakirjaa. Terveyden
ja hyvinvoinnin laitos antaa méardykset siit,
mitkd asiakirjat saa luovuttaa viestinvilitys- ja
kyselypalvelun avulla.

14 §
Valtakunnalliset tietojdrjestelmdpalvelut

Kansaneldkelaitos hoitaa terveydenhuollon
palvelujen antajien lukuun potilasasiakirjojen
sdilytystd ja kdyttdd varten olevaa arkistointipal-
velua sekd sen osana potilasasiakirjojen luovu-
tusta varten hakemistopalvelua ja potilaan tie-
donhallintapalvelua. Arkistointipalveluun voi-
daan tallentaa potilasasiakirjojen lisdksi myos
muita terveydenhuollon jéirjestimiseen ja tie-
donhallintaan liittyvid asiakirjoja. Kansaneldke-
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laitos hoitaa sosiaalihuollon palvelunantajien
lukuun arkistointipalvelua sosiaalihuollon asia-
kasasiakirjojen sdilytystd varten. Lisdksi Kan-
sanelékelaitos hoitaa valtakunnallisiin tietojar-
jestelmidpalveluihin kuuluvina tehtdvini luovu-
tuslokirekisterien sédilytyksen osana arkistointi-
palvelua, 19 §:ssd tarkoitetun kansalaisen kéyt-
toliittymén sekd palvelun, jonka avulla valta-
kunnallisia tietojdrjestelmépalveluja voi kéyttda
Internetin vélitykselld seka tietoliikenneverkko-
jakayttivilla litkutettavilla laitteilla. Kansaneld-
kelaitos voi hoitaa my0s muita sosiaali- ja ter-
veydenhuollon tiedonhallintaan liittyvid valta-
kunnallisia palveluja siten kuin niistd erikseen
muualla sdddetddn sekd huolehtia kayttdlokire-
kisterien séilytyksestd. Kansaneldkelaitos voi
tarvittaessa antaa ohjeita edelld mainittujen val-
takunnallisten tietojédrjestelmdpalveluiden to-
teuttamisen edellyttdmisté teknisistd ja sanoma-
liikkennemadrityksista.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tehtdva-
nd on madrittdd valtakunnallisten tietojirjestel-
mipalvelujen toteutuksen edellyttdmait tietosi-
sallot, kdsitemallit ja toimintaprosesseja tukevat
tietorakenteet. Liséksi se vastaa koodistopalve-
lun siséllostd. Kansaneldkelaitos hoitaa koodis-
topalvelun tietoteknistd toteutusta. Koodistopal-
velu sisdltdd kaikki koodistot, joita tarvitaan
asiakasasiakirjojen késittelyssd valtakunnallis-
ten tietojérjestelmépalvelujen avulla.

Viestorekisterikeskus toimii sosiaali- ja ter-
veydenhuollon ammattihenkiléiden ja muun
henkildston, palvelujen antajien sekd néiden pal-
velujen antamiseen osallistuvien organisaatioi-
den, niiden henkildston ja tietoteknisten laittei-



den vahvasta sdahkoisestd tunnistamisesta ja séh-
koisistd allekirjoituksista annetussa laissa tar-
koitettuna varmentajana. Viestorekisterikeskuk-
sella on oikeus saada ndiden tehtiviensd hoita-
miseksi Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvon-
tavirastolta sen ylldpitdméstd terveydenhuollon
ammattihenkildiden keskusrekisteristd varmen-
teen mydntdmiseen ja peruuttamiseen, varmen-
teeseen, varmenteen tekniseen alustaan ja var-
menteen toimittamiseen tarvittavat tiedot. So-
siaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolla
on vastaavasti oikeus saada lakisééteisten tehta-
viensd hoitamiseksi Viaestorekisterikeskukselta
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tiedot sen edelld mainituin perustein myontamis-
td varmenteista. Tiedot voidaan luovuttaa tekni-
sen kiyttdoyhteyden vélityksella.
Kansaneldkelaitos ei saa antaa valtakunnallis-
ten tietojdrjestelmdpalvelujen jirjestimiseen
liittyvien sosiaalihuollon henkilorekistereiden
tai potilasrekistereiden taikka niihin liittyvien
lokirekistereiden késittelyd tai sdilyttdmista toi-
meksiantotehtdvéini ulkopuolisille.

Tédma laki tulee voimaan kuuta
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paivina

Helsingissd 25 pdivéind helmikuuta 2015

Eduskunnan puolesta

puhemies

paésihteeri
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