Eduskunnan vastaus EV 59/2019 vp — HE 32/2019 vp

Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi hallinnon yhteisisti sihkoisen asioinnin tukipalve-
luista annetun lain muuttamisesta ja eriiksi siihen liittyviksi laeiksi

Asia

Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi hallinnon yhteisistd sahkdisen asioinnin tukipalveluista an-
netun lain muuttamisesta ja eréiksi sithen liittyviksi laeiksi (HE 32/2019 vp).

Valiokuntakidsittely

Valiokunnan mietintd: Hallintovaliokunta (HaVM 12/2019 vp).

Piiitos

Eduskunta on hyviksynyt seuraavat lait:

Laki

hallinnon yhteisisti sihkoisen asioinnin tukipalveluista annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti

muutetaan hallinnon yhteisistd sdhkdisen asioinnin tukipalveluista annetun lain (571/2016)
5 §:n 1 momentin johdantokappale, 10 §, 12 §:n 3 momentti, 13 §:n 1 momentti, 14 § ja
25 §:n 1 momentti,

sellaisina kuin niistd ovat 10 §, 12 §:n 3 momentti ja 13 §:n 1 momentti laissa 1174/2019 sekid
14 § osaksi laissa 926/2019, seka

lisdtddn 3 §:44n uusi 2 momentti, jolloin nykyinen 2 momentti siirtyy 3 momentiksi ja lakiin
uusi 10 a—10 ¢ § seuraavasti:

38
Tukipalvelut

Luonnollisen henkilon tunnistuspalvelussa henkild voidaan tunnistaa myds sellaisella tunnis-
tusmenetelmalld, joka sédhkoisestd tunnistamisesta ja sdhkdisiin transaktioihin liittyvistd luotta-
muspalveluista sisimarkkinoilla ja direktiivin 1999/93/EY kumoamisesta annetun Euroopan par-
lamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o 910/2014 6 artiklan mukaan kuuluu vastavuoroisesti
tunnustettaviin sihkoisen tunnistamisen menetelmiin. Talloin luonnollisen henkilon tunnistus-

HE 32/2019 vp Valmis
HaVM 12/2019 vp 5.0
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palvelusta voidaan luovuttaa kayttdjdorganisaatiolle myos sellaisia henkilon yksildivid tietoja,
jotka tunnistustapahtuman yhteydessa vilitetddn toisesta jasenvaltiosta.

58§
Tukipalvelujen kdytto julkisessa tehtdvissd

Seuraavat julkisen hallinnon viranomaiset ovat velvollisia kiyttdméin 3 §:n 1 momentin 1—4,
7 ja 8 kohdassa tarkoitettuja tukipalveluja seka asiointivaltuuspalvelusta saatavaa tietoa henkilon
toimivallasta laillisena edustajana, kun tukipalvelu on kéytettdvissd ja kyseistd tukipalvelua vas-
taavan itsendisesti hankitun palvelun palvelusopimus on pééttynyt, jollei viranomaisen ole tekni-
sistd tai toiminnallisista tai kustannustehokkuuteen taikka tietoturvallisuuteen liittyvistd syisté
vélttdméatonta kayttdd toiminnassaan tai sen osassa muuta palvelua:

10§
Valtuutusten ja muiden tahdonilmaisujen rekisteri ja rekisteroinnin edellytykset

Digi- ja véestotietovirasto pitdd asiointivaltuuspalvelun tarjoamiseksi rekisterid luonnollisten
henkil6iden antamista seké yhteisdjen ja yhteenliittymien puolesta annetuista, Digi- ja vdestdtie-
toviraston ennalta miarittelemistd asiointia koskevista valtuutuksista ja muista yksipuolisista tah-
donilmaisuista. Digi- ja véestotietovirasto voi tarjotessaan asiointivaltuuspalvelua valittdd myds
muiden viranomaisten tallentamia ja rekisterinpitéjéné yllapitdmié valtuutusta ja muita tahdonil-
maisuja koskevia tietoja, jos niiti tietoja tallentava viranomainen on antanut sille luvan tietojen
vélittdmiseen eikd toiminta vaaranna asiointivaltuuspalvelussa vélitettdvien tietojen luotettavuut-
ta.

Edelld 1 momentissa tarkoitetun tahdonilmaisun rekisterdinnin edellytykseni on, ettd tahdon-
ilmaisun antaja tunnistetaan luotettavasti luonnollisen henkilon tunnistuspalvelua kéyttden tai
muulla sellaisella tunnistusmenetelméllé, joka on tietoturvallinen ja todisteellinen. Liséksi edel-
lytyksené on, ettd henkilon toimintakelpoisuus ja tarvittaessa toimivalta pystytéédn tarkastamaan
1 momentissa tai 9 §:ssd tarkoitetuista rekistereista tai vastaavista ulkomaisista rekistereista tai
niissd oleviin tietoihin perustuvista, oikeaksi todistetuista asiakirjoista taikka muista toimivaltaa
taikka toimintakelpoisuutta luotettavasti osoittavista asiakirjoista. Henkilon toimintakelpoisuut-
ta ei tarvitse tarkastaa, jos tietoa ei ole saatavilla 9 §:ssé tarkoitetuista rekistereist.

Tahdonilmaisun rekisterdinti voi perustua myds kirjalliseen valtakirjaan tai muuhun tahdonil-
maisuun, jos asiakirjan alkuperdisyyttd tai eheytta ei ole syyti epéill.

Digi- ja véestotietovirasto hyviksyy 2 momentissa tarkoitetut muut tunnistusmenetelmét kuin
luonnollisen henkil6n tunnistuspalvelun. Ennen sdhkdisten tunnistusmenetelmien hyvaksymisté
Digi- ja véestotietoviraston on kuultava valtiovarainministerioté ja Liikenne- ja viestintévirastoa.
Digi- ja vdestotietoviraston on huolehdittava siitd, ettd hyvaksyttyjen menetelmien kayttoa kos-
kevat tiedot ovat maksutta saatavissa yleisen tietoverkon kautta.

Digi- ja véestotietoviraston on huolehdittava tallennetun tahdonilmaisun sisdllon eheydesti ja
ettd tahdonilmaisun hyvéksymisti ja sitd edeltdvdd henkilon tunnistamista koskeva tieto pysty-
tddn yhdistdmaan tahdonilmaisun sisaltoon.
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10a§
Tahdonilmaisun poistaminen rekisteristd

Edelld 10 §:n 1 momentissa tarkoitettuun rekisteriin tallennettu tahdonilmaisu poistetaan re-
kisteristd sen antajan tai valtuutetun pyynnosti. Tahdonilmaisun poistamista pyytévén tunnista-
misessa ja poistamisen edellytysten tarkistamisessa noudatetaan mainitun pykélén 2, 3 ja 5 mo-
menttia.

Digi- ja viestdtietovirasto voi ilman pyyntdd poistaa tahdonilmaisun rekisteristé tai viliaikai-
sesti estdd tahdonilmaisua koskevan tiedon kéyton, jos silld on syytd epdilld, ettd tahdonilmaisu
on rekisterissd virheellisin perustein. Digi- ja véestdtietoviraston on ennen tahdonilmaisun rekis-
teristd poistamista kuultava tahdonilmaisun antajaa.

10b§
Tahdonilmaisujen rekisteréintiin liittyvien tehtdvien hoitaminen yhteispalvelussa

Sen lisdksi, mitd julkisen hallinnon yhteispalvelusta annetun lain (223/2007), jaljempéana yh-
teispalvelulaki, 6 §:ssd sdddetdan yhteispalvelussa hoidettavista tehtdvistd, Digi- ja viestotietovi-
rasto voi antaa tahdonilmaisujen rekisterdintiin liittyvid avustavia tehtévid yhteispalvelussa hoi-
dettavaksi. Ndihin tehtéviin voi kuulua:

1) tahdonilmaisujen rekisterdinti ja tdmén lain 10 §:n mukaisten rekisterdinnin edellytysten
tarkastaminen tarvittaessa liséselvityksin;

2) tahdonilmaisujen poistaminen rekisteristé tahdonilmaisun antajan tai valtuutetun pyynnosté
sekd tdmén lain 10 a §:ssd tarkoitettujen rekisterdinnin poistamisen edellytysten tarkastaminen
tarvittaessa liséselvityksin;

3) tahdonilmaisujen rekisterdintiin liittyvét neuvontatehtévét.

Jos yhteispalvelun toimeksisaaja lisdselvitysten jalkeenkédn ei voi tehdad rekisterdintid tai re-
kisteristd poistamista pyynndn mukaisesti, sen on siirrettdva asia Digi- ja véestotietoviraston ké-
siteltdvaksi.

Tamén lain mukaisia tehtdvid koskevassa yhteispalvelusopimuksessa voidaan poiketa yhteis-
palvelulain 5 a §:ssé tarkoitetusta toimeksisaajan kustannusten korvaamisesta. Sopimuksessa voi-
daan myds sopia, ettéd asiointivaltuuspalvelun kéyttédjdorganisaationa toimiva viranomainen osal-
listuu kustannusten korvaamiseen toimeksisaajalle.

10c§
Menettely tahdonilmaisun rekisterdinnissd ja rekisteristd poistamisessa

Digi- ja véestotietoviraston tai yhteispalvelun toimeksisaajan on ilmoitettava tahdonilmaisun
rekisterdinnisti ja rekisteristd poistamisesta tahdonilmaisun antajalle.

Jos tahdonilmaisun rekisterdintid tai rekisteristd poistamista ei lisdselvityspyynnon jélkeen-
kéén ole voitu tehda rekisterdintid tai rekisteristd poistamista koskevan pyynnon mukaisesti taik-
ka jos tahdonilmaisun ilman pyynt6a tehty rekisteristd poistaminen on tahdonilmaisun antajan
mukaan aiheeton, Digi- ja véestitietoviraston on tehtdvé péditds asiasta ja ilmoitettava tahdonil-
maisun rekisterdintid tai rekisteristd poistamista pyytineelle taikka ilman pyyntod tehtyyn tah-
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donilmaisun rekisteristé poistamiseen tyytyméttomaille paédtoksestdéin ja mahdollisuudesta hakea
sithen oikaisua.

Digi- ja véestotietoviraston on ilmoitettava ilman pyyntdd tehdysté tahdonilmaisun rekisteris-
td poistamisesta ja kdyton estdmisestd myoOs niille tahoille, jotka Digi- ja véestotietoviraston tie-
don mukaan ovat luottaneet tahdonilmaisun olemassaoloon. Palvelutuotannossa késiteltévien tie-
tojen luovuttamisesta sdddetdan 14 §:ssi.

12§

Tietojen kdsittely palvelutuotannossa

Digi- ja véestotietovirastolla on oikeus luonnollisen henkilon tunnistuspalvelua tarjotessaan
luovuttaa henkilon kdyttdmai asiointipalvelua ylldpitavélle kéyttédjdorganisaatiolle henkilon ni-
med, henkilotunnusta ja sdhkoistd asiointitunnusta koskeva tieto, jos kdyttdjaorganisaatiolla on
lain perusteella oikeus késitelld mainittuja tietoja. Digi- ja véestotietovirastolla on vdestdtietojér-
jestelmaéstd ja Digi- ja vdestotietoviraston varmennepalveluista annetun lain 69 a §:n 1 momentin
mukaista ulkomaan kansalaisen tunnistuspalvelua tarjotessaan oikeus luovuttaa henkilon kaytta-
méé asiointipalvelua tarjoavalle kayttdjaorganisaatiolle henkilon tunnistamiseksi tarpeelliset tie-
dot, jos kdyttdjaorganisaatiolla on lain perusteella oikeus kisitelld mainittuja tietoja.

13§
Palvelutuotannossa kdsiteltivien tietojen sdilyttdminen

Digi- ja véestotietoviraston on luonnollisen henkilon tunnistuspalvelussa ja ulkomaan kansa-
laisen tunnistuspalvelussa kisiteltivien tietojen rekisterinpitdjand séilytettédva tunnistustapahtu-
man todentamiseksi tarpeelliset tiedot viisi vuotta tunnistustapahtumaa seuraavan kalenterivuo-
den alusta lukien.

14§
Palvelutuotannossa kdsiteltdvien tietojen luovuttaminen

Sen lisdksi mitd 12 §:n 3—5 momentissa sdddetdén, palvelutuottaja voi salassapitosddnndsten
estdmattd luovuttaa tukipalvelun kaytosté tallennettuja tietoja sille kiyttdjdorganisaatiolle, jonka
asiointipalvelun kdyton tai muun asioinnin yhteydessi tiedot on tallennettu tai joka on ollut vies-
tinvalityspalvelun avulla vélitetyn viestinnén osapuolena, jos tiedot ovat kéyttdjadorganisaatiolle
vélttdméattomia:

1) asiointipalvelunsa toimivuuden varmistamista tai parantamista varten;

2) asiointipalvelunsa tietoturvallisuudesta huolehtimista tai tietoturvallisuuteen kohdistuvien
héiriéiden selvittimistd varten;

3) asioinnin yhteydessd tapahtuneen tietojen késittelyn oikeellisuuden osoittamiseksi tai muu-
toin asiointia koskevien ongelmien selvittimista varten.
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Kayttdjaorganisaatio voi salassapitosdénnosten estimaéttd luovuttaa sen asiointipalvelun kéy-
tosté tallennettuja tietoja sille palvelutuottajalle, jonka tukipalvelua asiointipalvelussa kiytetdén,
jos tiedot ovat palvelutuottajalle valttimattomié:

1) tukipalvelun toimivuuden varmistamista tai parantamista varten;

2) tukipalvelun tietoturvallisuudesta huolehtimista tai tietoturvallisuuteen kohdistuvien
héiriéiden selvittimista varten;

3) asioinnin yhteydessd tapahtuneen tietojen késittelyn oikeellisuuden osoittamiseksi tai muu-
toin asiointia koskevien ongelmien selvittdmista varten.

Palvelutuottaja voi, jollei viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 11 tai 12 §:std
muuta johdu, luovuttaa tukipalvelun kaytosta tallennettuja tietoja:

1) henkildlle, jonka tukipalvelun kdytosté tai muusta asioinnista tiedot on tallennettu;

2) henkildlle, jonka puolesta joku on kayttéinyt tukipalvelua tai muutoin asioinut;

3) yksiloitya tarkoitusta varten, jos henkil6, jonka tukipalvelun kaytostd tai muusta asioinnista
tiedot on tallennettu, on antanut luovuttamiseen nimenomaisen suostumuksensa.

25§
Tukipalvelujen kustannukset
Tukipalvelujen tuottamisesta aiheutuvat kustannukset katetaan valtion varoista ja tukipalvelun
kayttd on kdyttdjdorganisaatiolle maksutonta pois lukien 3 §:n 1 momentin 4—6 ja 8 kohdassa

tarkoitettujen palvelujen kaytto, josta palvelutuottaja voi perid kéyttdjaorganisaatiolta maksun.
Maksuista sdddetddn valtion maksuperustelaissa (150/1992).

Tama laki tulee voimaan  paivana kuuta 20 .

Laki

viestotietojirjestelméisti ja Digi- ja viestotietoviraston varmennepalveluista annetun lain
muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti
lisdtddn viestotietojarjestelmastd ja Digi- ja vdestOtietoviraston varmennepalveluista annet-
tuun lakiin (661/2009) uusi 6 a luku seuraavasti:
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6 a luku
Ulkomaan kansalaisen tunnistuspalvelu
69 a3g
Ulkomaan kansalaisen tunnistuspalvelu

Digi- ja véestotietoviraston tehtédvind on tuottaa, tarjota ja hallinnoida ulkomaan kansalaisen
todentamiseen ja tunnistamiseen tarkoitettua tunnistuspalvelua (ulkomaan kansalaisen tunnistus-
palvelu).

Digi- ja viestdtietovirasto tarjoaa ulkomaan kansalaisen tunnistuspalvelua kiytettdvaksi hal-
linnon yhteisista sahkoisen asioinnin tukipalveluista annetun lain (571/2016), jdljempana tukipal-
velulaki, 3 §:n 1 momentin 5 kohdassa tarkoitettuna tukipalveluna.

69b§
Ulkomaan kansalaisen tunnistusvdlineen myontdminen ja peruuttaminen

Digi- ja véestotietovirasto myontéé tunnistuspalvelun kdytt6d varten hakemuksesta tunnistus-
vélineen ulkomaan kansalaiselle, jolla ei ole suomalaista henkildtunnusta ja jota ei pystytd tun-
nistamaan tukipalvelulain 3 §:n 1 momentin 4 kohdassa tarkoitettua luonnollisen henkilén tun-
nistuspalvelua kayttden.

Tunnistusvilinettd myonnettdessd tunnistusvilineen hakijan henkil6llisyyden varmentaminen
voi perustua Digi- ja véestotietoviraston hyviaksymaéén tietoturvalliseen ja todisteelliseen sahkai-
seen tunnistusmenetelméin tai viranomaisen myontdméédn henkil6llisyyttd osoittavaan asiakir-
jaan.

Digi- ja véestdtietovirasto peruuttaa ulkomaan kansalaisen tunnistusvélineen sen haltijan
pyynnosti. Digi- ja viestotietovirasto voi ilman pyynt0a peruuttaa tunnistusvélineen tai estdd sen
kayton, jos silld on syyté epdilld, ettd joku muu kuin se, jolle tunnistusviline on myo6nnetty, kayt-
tad sitd tai ettd tunnistusvélineen kéyton turvallisuus on muutoin vaarantunut. Digi- ja véestdtie-
toviraston on ilmoitettava haltijalle niin pian kuin mahdollista tunnistusvilineen peruuttamisesta
tai kdyton estdmisestd ja sen ajankohdasta seké sithen johtaneista syista.

Jos tunnistusvilinettd ei sitd hakevan henkilon pyynndsta lisdselvityspyynnon jélkeenkdén voi-
da myontéé tai peruuttaa taikka tunnistusvilineen ilman pyyntdad tehty peruuttaminen on tunnis-
tusvilineen haltijan mukaan aiheeton, Digi- ja viestdtietoviraston on tehtdvé paitds asiasta ja il-
moitettava tunnistusvélinettd tai sen peruuttamista hakeneelle taikka tunnistusvilineen ilman
pyyntdé tehtyyn peruuttamiseen tyytyméttomaélle paédtoksestddn ja mahdollisuudesta hakea sii-
hen oikaisua.

Digi- ja véestotietoviraston on ilmoitettava ilman pyyntdd tehdystd tunnistusvilineen peruut-
tamisesta myds niille tahoille, jotka Digi- ja véestotietoviraston tiedon mukaan ovat luottaneet
tunnistusvélineen olemassaoloon.
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69c§
Ulkomaan kansalaisten tunnistusvdlineiden rekisteri

Digi- ja véestdtietovirasto pitdd ulkomaan kansalaisen tunnistuspalvelun tarjoamista varten re-
kisterid ulkomaan kansalaisista ja heille myonnetyisti tunnistusvélineistid. Rekisteriin voidaan
tallentaa ulkomaan kansalaisen:

1) henkil6tiedot, mukaan lukien valokuva, jotka siséltyvét henkildllisyyden varmentamiseen
kiytettyyn viranomaisen myontdmaén henkil6llisyyttd osoittavaan asiakirjaan seké asiakirjan yk-
silointitiedot;

2) henkildtiedot, jotka vilitetddn henkildllisyyden varmentamiseen kéytetyn sdhkoisen tunnis-
tusmenetelmén yhteydessa seka tiedot sdhkdisestd tunnistusmenetelmast;

3) valokuva, jota kdytetddn henkil6llisyyden varmentamiseen teknisin menetelmin seki valo-
kuvien teknisin menetelmin tehdysti vertaamisesta muodostuvat tiedot;

4) henkilon yksiloiva tunniste;

5) tunnistusvilineen yksiloivé tunniste;

6) yhteystiedot;

7) muut kuin 1—6 kohdassa tarkoitetut tunnistuspalvelun tarjoamiseksi tarpeelliset tiedot.

Digi- ja véestotietovirasto saa késitelld henkilon valokuvia ja valokuvien teknisin menetelmin
tehdysté vertaamisesta muodostuvia tietoja vain henkildllisyyden varmistamiseksi.

Ulkomaan kansalaisten tunnistusvilineiden rekisteriin tallennettuja tietoja voidaan séilyttéa
viisi vuotta tunnistusvilineelld tehtyd viimeistd tunnistustapahtumaa seuraavan kalenterivuoden
alusta. Jos tunnistusvélinetté ei ole kéytetty, tietoja voidaan sdilyttdd viisi vuotta tunnistusvéli-
neen myoOntidmistd seuraavan kalenterivuoden alusta.

Henkildtietojen késittelysté ulkomaan kansalaisen tunnistuspalvelun palvelutuotannossa, tun-
nistuspalvelua ja sen kayttod koskevista vaatimuksista seké palvelutuotannon ohjauksesta sdéde-
tadn tukipalvelulain 3—S5 luvussa.

69d§

Tunnistusvdilineen myéntdimiseen ja peruuttamiseen liittyvien tehtdvien hoitaminen
yhteispalvelussa

Sen lisdksi, mitd julkisen hallinnon yhteispalvelusta annetun lain (223/2007), jéljempana
yhteispalvelulaki, 6 §:ssd sdddetiddn yhteispalvelussa hoidettavista tehtdvisti, Digi- ja véestdtie-
tovirasto voi antaa tunnistusvilineen myontdmiseen ja peruuttamiseen seké tunnistusvélineiden
rekisteritietojen yllépitoon liittyvid avustavia tehtévid yhteispalvelussa hoidettavaksi. Néihin teh-
taviin voi kuulua:

1) tunnistusvélineen hakijan tai haltijan henkildllisyyden todentaminen;

2) tunnistusvélineen hakijan tai haltijan henkil6tietojen rekisterdinti timén lain 69 ¢ §:ssé tar-
koitettuun rekisteriin;

3) tunnistusvilineen peruuttaminen sen haltijan pyynndsti;

3) tunnistusvilineen hakemiseen ja peruuttamiseen liittyvit neuvonta- ja tukitehtivat.

Jos yhteispalvelun toimeksisaaja lisdselvitysten jilkeenkdén ei voi todentaa hakijan tai haltijan
henkil6llisyytté taikka peruuttaa tunnistusvélinettd sen haltijan pyynndsté, on sen siirrettdva asia
Digi- ja véestotietoviraston késiteltavéksi.
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Tamén lain mukaisia tehtdvid koskevassa yhteispalvelusopimuksessa voidaan poiketa yhteis-
palvelulain 5 a §:ssé tarkoitetusta toimeksisaajan kustannusten korvaamisesta. Sopimuksessa voi-
daan my0s sopia, ettd ulkomaan kansalaisen tunnistuspalvelua kéyttdvé viranomainen osallistuu
kustannusten korvaamiseen toimeksisaajalle.

Tama laki tulee voimaan  paivana kuuta 20 .

Laki

julkisen hallinnon yhteispalvelusta annetun lain 6 §:n muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti

muutetaan julkisen hallinnon yhteispalvelusta annetun lain (223/2007) 6 §:n 1 momentin
8 kohta, sellaisena kuin se on laissa 247/2017, ja

lisdtddn 6 §:n 1 momenttiin, sellaisena kuin se on laissa 247/2017, uusi 9 kohta seuraavasti:

6§
Yhteispalvelussa hoidettavat tehtdvdt

Yhteispalvelussa voidaan hoitaa seuraavia asiakaspalvelutehtdvia:

8) toimeksiantajan tuotteiden myynti ja niistd kertyneiden maksujen sekd maksutietojen vélit-
tdminen viivytyksettd toimeksiantajalle;
9) muut kuin 1—=8 kohdassa tarkoitetut laissa sdddetyt tehtavét.

Téma laki tulee voimaan  pdivénd kuuta 20 .
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Helsingissd 10.12.2019

Eduskunnan puolesta

puhemies

paésihteeri
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