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Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi postilain muuttamisesta

Asia
Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi postilain muuttamisesta (HE 272/2016 vp).
Valiokuntakidsittely

Valiokunnan mietintd: Liikenne- ja viestintdvaliokunta (LiVM 9/2017 vp).

Piiitos

Eduskunta on hyviksynyt seuraavan lain:

Laki

postilain muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti

muutetaan postilain (415/2011) 15 §:n 1 momentin 1 kohta, 17—19 §, 26 §:n 1 momentti,
27 §n 1 ja 3 momentti, 37 §:n 3 momentti, 38 §:n 3, 4 ja 6 momentti, 40 §:n otsikko ja 1 ja 2 mo-
mentti, 40 a §:n 1 momentti, 41 §:n 3 momentti, 43 §:n 1 ja 3 momentti, 47 §, 56 §:n 4 momentti ja
79 §:n 1 momentti,

sellaisina kuin niisti ovat 40 §:n 1 momentti ja 40 a §:n 1 momentti laissa 408/2016, sekd

lisdtddn lakiin uusi 67 a § seuraavasti:

15§
Yleispalveluun kuuluvat postilihetykset

Yleispalveluun kuuluu seuraavia postildhetyksid koskevien postipalveluiden pysyva tarjonta:

1) enintdén kahden kilon painoiset kirjeldhetykset, jotka maksetaan yleisesti kdytettadvissi ole-
villa kédteismaksutavoilla ja jotka kéyttdjalla on mahdollisuus jattda postiyrityksen kuljetettaviksi
kerdilypisteeseen; kotimaan kirjeldhetyksistd on pidettdva tarjolla ainakin sellainen neljéntend ar-
kipdivana jattopdivastd jaettavaksi tarkoitettu kirjetuote, johon sovelletaan 19 §:ssd sdddettyd
yleispalvelun laatustandardia;
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17§
Kerdily ja jakelu

Yleispalveluun kuuluvat kirjeldhetykset on kerdiltdva ja jaettava viitend arkipédivéni viikossa,
arkipyhi Iukuun ottamatta, noudattaen 19 §:ssé sdddettyd yleispalvelun laatustandardia.

Niilld Viestintdviraston méérittelemillé alueilla, joilla ei ole toteutettu kaupallisin ehdoin so-
vittua, véhintddn viisi kertaa viikossa ilmestyvén tilatun lehden jakelua (sanomalehtien varhais-
Jjakeluverkko), yleispalvelun tarjoajan on hankittava viisipdivdinen jakelu. Hankinnan jarjestdmi-
sestd sidddetddn vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla toimivien yksikdiden
hankinnoista ja kdyttdoikeussopimuksista annetussa laissa (1398/2016). Viestintaviraston on sel-
vitettdvé vuosittain, miltd osin sanomalehtien varhaisjakeluverkkoihin on tehty muutoksia, ja tar-
vittaessa madriteltdva edelld tarkoitetut alueet uudelleen.

Edelld 1 momentissa sédéddetystd kerdily- ja jakeluvelvollisuudesta voidaan poiketa, jos postin
kerdily tai jakaminen estyy syystd, joka Johtuu postinsaajasta, laista, lilkenteen keskeytyksesté tai
muusta vastaavasta ylivoimaisesta esteesti ja jota postin jakelussa ei ole voitu ottaa huomioon.

Lahettijélla on oltava mahdollisuus jéttéa yleispalveluun kuuluvat kirjeldhetykset postiyrityk-
sen kuljetettaviksi kohtuullisen matkan pédsséd asunnostaan sijaitsevaan kerdilypisteeseen.

Postipaketit on jaettava kohtuullisessa ajassa noudattaen 19 §:ssd sdéddettyd laatustandardia.
Kuitattavien ldhetyksien ja postipakettien jakelussa voidaan kiyttdd saapumisilmoitusta.

18 §
Poikkeukset kerdily- ja jakelutiheydestd

Yleispalvelun tarjoajalla on oikeus poiketa 17 §:ssd sdddetysta kerdily- ja jakelutiheydest, jos
kyseesséd on vaikeakulkuisella saaristo- tai erdimaa-alueella sijaitseva talous. Néiden talouksien
17 §:ssé tarkoitettu kerdily ja jakelu on tehtidva vahintddn kerran viikossa. Poikkeuksen piirissi
saa olla koko maassa yhteensa enintdén 1 000 taloutta.

Yleispalvelun tarjoajan on vuosittain toimitettava Viestintivirastolle selvitys 1 momentissa
tarkoitettujen talouksien lukumaéérésté ja sijainnista. Viestintdviraston on tarvittaessa ratkaistava,
mitka taloudet kuuluvat kerdily- ja jakelutiheydestd tehdyn poikkeuksen piiriin.

Yleispalvelun tarjoajan on ilmoitettava postipaketista ja viranomaiselta saapuneesta lahetyk-
sestd poikkeuksen piirisséd olevalle postinsaajalle viivytyksettd. [lmoitus on tehtévé viimeistddn
kolmantena péivéni lahetyksen saapumisesta, jos postinsaaja on puhelimitse, sdhkdpostitse tai
muutoin tavoitettavissa.

19§
Yleispalvelun laatustandardi

Yleispalveluun kuuluvat kotimaan kirjeldhetykset, jotka on jétetty yleispalvelun tarjoajan va-
litettiviksi ja joista on maksettu voimassa oleva maksu, on jaettava siten, etti lahetyksistd vahin-
tddn 50 prosenttia on perilld viimeistddn neljintend arkipdivind ja vahintdén 97 prosenttia vii-
meistédédn viidentend arkipdivana jattopaivasta.
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Euroopan unionin sisdinen ulkomaanposti on jaettava siten, etté 1dhetyksisti véhintdén 50 pro-
senttia on perilld kolmantena paivina ja 97 prosenttia viidentend pdivana jattOpdivasta.

26§
Hinnoittelu

Yleispalvelun tarjoajan on hinnoiteltava yleispalveluun kuuluvat postipalvelunsa siten, etté
hinnoittelu on kohtuullista, avointa ja syrjimétonta.

278§
Yhtendishinnoittelu ja yksittdiset hintasopimukset

Yleispalvelun tarjoajan on hinnoiteltava neljéntend arkipédivina jattopéivésté jaettaviksi tarkoi-
tetut, yleisesti kdytossd olevilla yksittiisen kirjeen maksutavoilla maksettavat tavalliset kotimaan
kirjeldhetykset yhtendisesti koko maassa.

Jos yleispalvelun tarjoaja tekee yleispalveluun kuuluvista tuotteista tai palveluista yksittdisia
hintasopimuksia, sopimusehtojen ja niihin perustuvien hintojen tulee olla 26 §:ssé sdddettyjen pe-
riaatteiden mukaiset.

37§

Postinumerojdrjestelmd

Postinumerojérjestelméaa yllapitavén postiyrityksen tulee pitdd postinumerojérjestelmén sisil-
tamat tiedot julkisesti ndhtévilla. Tietojen on oltava maksutta saatavilla kdyttokelpoisessa muo-
dossa siten, ettd ne ovat helposti sdhkdisesti ladattavissa.

38§

Osoiterekisteri

Osoiterekisterissd olevia tietoja saadaan kayttdd ldhetysten perille toimittamiseen seké osoite-
palveluista sopimuksen tehneiden postinléhettéjien hallussa olevien nimi- ja osoitetietojen tarkis-
tamiseen ja korjaamiseen. Osoiterekisterissd olevia nimi- ja osoitetietoja saadaan luovuttaa edel-
leen osoiterekisterin kayttotarkoituksen toteuttamiseksi. Osoiterekisterissd olevien yhteisdjen tie-
toja saadaan luovuttaa edelleen. Osoiterekisterissa olevaa henkil6tunnusta ei kuitenkaan saa luo-
vuttaa edelleen.

Osoiterekisterid yllapitdvén postiyrityksen ja sen kanssa osoiterekisterin ylldpidosta sopimuk-
sen tehneen yrityksen on pyynndsté luovutettava postinsaajalta tai viranomaiselta saamansa pos-
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tinsaajan nimi- ja osoitetiedot seké tiedot jakelun muutoksia koskevista toimeksiannoista toiselle
postiyritykselle, jos timai tarvitsee niitd postitoimintansa hoitamiseksi. Postiyrityksen on pyyn-
ndstd luovutettava ajantasaisesti myds mainituissa tiedoissa tapahtuvat muutokset. Tiedot on luo-
vutettava postitoiminnan hoitamisen kannalta kayttokelpoisessa muodossa, avoimin ja syrjimat-
tomin ehdoin. Tietojen luovutuksesta saa perid hinnan, joka muodostuu osoitetietojen erottami-
sesta osoiterekisteristi ja niiden luovuttamisen jérjestdmisesta.

Postiyrityksen on poistettava osoiterekisterissa oleva aiempi tieto viimeistdin 20 vuoden ku-
luttua siitd, kun postiyritys on saanut tiedon siind tapahtuneesta muutoksesta.

40§
Postilihetysten vastaanotto, vdlitys ja takavarikointi

Postiyritykselld on velvollisuus vastaanottaa ja vilittdé jokaisen sitd haluavan kirjeldhetys ja
postipaketti voimassa olevaa maksua vastaan toimitusehtojensa mukaisesti postin saajalle.

Postiyritys saa kuitenkin kieltédytyd vastaanottamasta tai vélittdmasté kirjeldhetysti tai postipa-
kettia, jos:

1) ldhetys siséltda vaarallisia aineita, esineitd tai tuotteita, joiden kuljettaminen on laissa kiel-
letty, jotka ovat muulla tavalla lain vastaisia tai joiden on perusteltua syyté epéilld aiheuttavan
vaaraa ihmiselle tai omaisuudelle;

2) lahetys siséltdd eldvid hyonteisié tai muita eldvid eldimié;

3) ldhetyksen sisiltd on erityisen arka lammadlle tai kylmyydelle;

4) lahetys siséltad sirkyvia tai taittuvia esineité taikka valuvia aineita;

5) vakuuttamaton yleispalveluldhetys tai muu kuin yleispalveluun kuuluva ldhetys siséltaa ra-
haa, arvopapereita tai muuta arvokasta.

40 a§
Ndkévammaisen lihetys

Postiyrityksen, jolle on asetettu 24 a §:ssé tarkoitettu velvollisuus toimia Maailman postiliiton
yleissopimuksen mukaisena nimettyné operaattorina, on tarjottava yksityishenkildille mahdolli-
suus lahettdd alle seitsemén kilogrammaa painava, pistekirjoitusta siséltéva ldhetys lentolisdmak-
sua lukuun ottamatta maksuttomasti.

41§

Toimitusehdot

Postipalveluihin liittyvistd maksuista on julkaistava hinnasto yrityksen internetsivuilla ja lisék-
si hinnasto on pidettdvé pyynndsta saatavilla paperimuodossa ilman korvausta. Jos postipalvelun
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toimittamisesta tehdéén tarjous tai sopimus, sen on oltava kirjallinen tai sdhkdinen niin, ettd sen
siséltod ei voida yksipuolisesti muuttaa ja ettd se sdilyy osapuolten saatavilla.

43§
Jakelu

Pientaloihin jaettavat kirjeldhetykset on kannettava postilaatikkoon, joka sijaitsee paikalliset
olosuhteet huomioon ottaen kohtuullisen matkan padssa postin saajan osoitepaikasta. Kerrostalo-
jen asuinhuoneistoihin jaettavat kirjeldhetykset on kannettava kerrostalokohtaisiin lokerikkoihin
tai huoneistokohtaisiin postiluukkuihin.

Kuitattavien ldhetysten, postipakettien ja kokonsa puolesta jakeluun soveltumattomien léhe-
tysten jakelussa voidaan kéyttad saapumisilmoitusta. Postiyritykselld on oikeus merkita kuitatta-
van kirjeldhetyksen luovutusasiakirjoihin vastaanottajan henkilotunnus ja asiakirja, josta henki-
16tunnus on tarkistettu.

47§
Postilihetysten sdilyttiminen postinsaajan noudettavina

Postiyritykselld on oikeus sdilyttidéd kirjeldhetykset noudettavina postinsaajan osoitteen mu-
kaan méadrdytyvissa toimipaikassa tai muussa vastaavassa noutopisteessé, jos:

1) postinsaaja ja postiyritys eivit ole pddsseet keskenddn sopimukseen postin vastaanoton jar-
jestelyistd eikd asiassa ole annettu lainvoimaista ratkaisua;

2) postinsaaja on puuttunut postin vastaanoton jérjestelyihin siten, ettd postiyritys ei voi jakaa
kirjeldhetyksid postin saajan 44 §:ssé sdddetyn mukaisesti sijoitettuun postilaatikkoon.

Edelld 1 momentin 1 kohdassa tarkoitetussa tilanteessa postiyritys saa edellyttéa, etté postin-
saaja tekee postin noutamisesta 43 §:n 4 momentissa tarkoitetun sopimuksen.

56§

Ldihetysten sdilyttdminen ja hdvittdminen

Postiyritys saa hévittdd 3 momentissa tarkoitetun postipaketin aikaisintaan kolmen kuukauden
kuluttua siitd, kun ldhetyksen saapumisesta on ilmoitettu vastaanottajalle tai palauttamisesta la-
hettdjille. Havittdminen on tehtdvé luottamuksellisuuden turvaavalla tavalla.
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67a§
Valvonta-asioiden kdsittely Viestintdivirastossa

Viestintévirasto voi ottaa asian tutkittavakseen asianosaisen pyynnosté tai omasta aloittees-
taan.

Viestintdvirasto voi asettaa tdssd laissa sdddetyt valvontatehtdvénsd tirkeysjérjestykseen.
Viestintévirasto voi jéttdd asian tutkimatta, jos:

1) on todennikoistd, ettd kyse ei ole tdmén lain tai sen nojalla annettujen sdénnosten vastaises-
ta toiminnasta;

2) asialla on epdillysté virheestd tai laiminlyonnisté huolimatta postimarkkinoiden toimivuu-
den, postipalvelujen luotettavuuden seké postimarkkinoiden hairi6ttdémyyden turvaamisen ja pal-
veluja kéyttdvien edun kannalta vain vdhdinen merkitys; tai

3) toimenpidepyyntd on ilmeisen perusteeton.

Viestintdviraston on tehtidva paédtds 2 momentissa tarkoitetusta tutkimatta jattimisestd viivy-
tyksetta.

79§
Erimielisyyksien ratkaiseminen

Jos postiyritys tai henkild, jonka oikeutta, etua tai velvollisuutta asia koskee, katsoo, ettd joku
toimii tdmén lain tai sen nojalla annettujen sddnndsten vastaisesti, postiyritys tai edelld tarkoitet-
tu henkild voi saattaa asian Viestintdviraston péitettédviksi. Viestintdviraston on tehtévé asiassa
péétos neljan kuukauden kuluessa vireille tulosta. Maérdaika ei koske poikkeuksellisen laajoja tai
muuten poikkeuksellisissa olosuhteissa tapahtuneita asioita. Viestintdvirasto voi myds omasta
aloitteestaan ottaa asian paitettavikseen.

Téama laki tulee voimaan pédivdnd  kuuta 20 . Lain 17 § tulee kuitenkin voimaan vasta
pdivand  kuuta 20 .

Helsingissd 21.6.2017

Eduskunnan puolesta

puhemies

padsihteeri



