Betinkande EKUB 37/2020 rd— RP 234/2020 rd

Ekonomiutskottet

Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om temporir dndring av 7 kap. i
konsumentskyddslagen

INLEDNING
Remiss

Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om temporér dndring av 7 kap. i kon-
sumentskyddslagen (RP 234/2020 rd): Arendet har remitterats till ekonomiutskottet for betdnkan-
de.

Motion

I samband med propositionen har utskottet behandlat féljande motion:
- lagmotion LM 21/2020 rd Sheikki Laakso saf Lagmotion med forslag till lag om dndring av 7
kap. 17 a § i konsumentskyddslagen.

Sakkunniga

Utskottet har hort

- lagstiftningsrad Sofia Aspelund, justitieministeriet

- chefsjurist Sanna Atrila, Finansinspektionen (distanskontakt)

- byréchef Mervi Toivanen, Finlands Bank (distanskontakt)

- overdirektor Ville Vertanen, Statistikcentralen (distanskontakt)

- gruppchef Tarja Hatakka, Statistikcentralen (distanskontakt)

- gruppchef Paula Hannula, Konkurrens- och konsumentverket (distanskontakt)

- styrelseordforande Harry Nyroos, Solidate Oy (distanskontakt)

- juridisk chef Juuso Jokela, Suomen Asiakastieto Oy (distanskontakt)

- direktdr, jurist Minna Backman, Garantistiftelsen sr (distanskontakt)

- chefsjurist Antti Laitila, Finanssiala ry (distanskontakt)

- verkstillande direktor Elli Reunanen, FINE Forsékrings- och finansradgivningen (distanskon-
takt)

- chef for paverkansarbete Tiina Vyyryldinen, Kuluttajaliitto - Konsumentférbundet ry (distans-
kontakt)

- professor Ari Hyytinen (distanskontakt)

- professor Panu Kalmi (distanskontakt)

- universitetsforskare Karoliina Majamaa (distanskontakt)

- professor Vesa Puttonen (distanskontakt).
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Skriftligt yttrande har lamnats av

- Jyviskyld stad

- IPF Digital Finland Oy

- PayUp Solutions Oy

- Pensionstagarnas Centralforbund PCF rf.

PROPOSITIONEN OCH MOTIONEN
Propositionen

I propositionen foreslas temporéra édndringar i konsumentskyddslagen pé grund av den exceptio-
nella situation som beror pa covid-19-epidemin. Den foreslagna lagens innehéll motsvarar i hu-
vudsak innehallet i den lag om temporér dndring av konsumentskyddslagen som upphdér att gélla
den 31 december 2020.

Enligt forslaget forldngs det temporéra rintetak pa 10 procent som géller andra krediter som om-
fattas av tillimpningsomradet for kapitlet om konsumentkrediter i konsumentskyddslagen &n nyt-
tighetsbundna krediter. For att sdkerstélla att bestimmelserna om réntetak ar effektiva far inte
heller de avgifter som tas ut for krediter hojas under bestimmelsernas giltighetstid. Dessutom f6-
reskrivs det om en skyldighet att ge en varning i reklam nér man i vissa fall hinvisar till den tem-
poréra prisregleringen. Syftet med regleringen av rintetaket &r att underlétta situationen for de
konsumenter som har ekonomiska svarigheter till f6ljd av coronasituationen samt att minska
skuldproblemen.

Vidare foreslés en forlingning av forbudet mot direktmarknadsforing av krediter som omfattas av
tilliampningsomradet for kapitlet om konsumentkrediter i konsumentskyddslagen samt av kredit-
formedlares egna tjinster. Det foreslds emellertid att information om kreditmdjligheten 1 sam-
band med marknadsforing av en vara eller ndgon annan konsumtionsnyttighet ska 1&dmnas utanfér
forbudet mot direktmarknadsforing, medan undantaget i den géllande temporéra lagen géller en-
dast information om kreditmdjligheten i samband med k&p av en vara eller ndgon annan konsum-
tionsnyttighet. Syftet med forbudet mot direktmarknadsforing &r att forhindra att patréngande
marknadsforing riktas direkt till konsumenter som har ekonomiska svarigheter till f6ljd av coro-
naldget.

Det temporéra réntetaket ska enligt forslaget tillimpas bade pa avtal som ingas efter ikrafttradan-
det av lagen och pé avtal om fortlopande kredit som ingatts fore ikrafttrddandet av lagen till den
del det &r fraga om kredit som utnyttjas under lagens giltighetstid. Det temporéra rantetaket ska
saledes inte gilla krediter som utnyttjats fore ikrafttridandet av lagen.

Lagen avses trida i kraft den 1 januari 2021 och gélla till och med den 30 september 2021.

Lagmotionen

Syftet med lagmotion LM 21/2020 rd &r att &ndra konsumentskyddslagen (38/1978) sa att det for
krediter som omfattas av tillimpningsomréadet for konsumentskyddslagens kapitel om konsu-
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mentkrediter — inklusive nyttighetsbundna krediter — faststills ett rintetak pa 10 procent. Rén-
tetaket ska enligt forslaget tillimpas bade pa avtal som ingés efter ikrafttradandet av lagen och, ef-
ter en Overgangsperiod pa tvd ménader, dven pa avtal om fortlopande kredit som ingatts fore
ikrafttridandet av lagen till den del det &r frdga om kredit som utnyttjas efter ikrafttridandet av la-
gen.

UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Bakgrund till den foreslagna lagstifiningen och huvudsakligt innehdll. Regeringen f{oreslar att
konsumentskyddslagen (38/1978) éndras temporért da den exceptionella situationen pé grund av
coronaepidemin drar ut pa tiden. Syftet dr att underlitta situationen for de konsumenter som har
ekonomiska svarigheter och att minska skuldproblemen. Den foreslagna regleringen motsvarar
till storsta delen den lag om temporir éndring av konsumentskyddslagen (512/2020) som stifta-
des i varas och som upphor att gilla den 31 december 2020.

Ekonomiutskottet hinvisar till sitt tidigare betinkande om undantagsbestimmelserna (EkKUB 12/
2020 rd — RP 53/2020 rd) och kompletterar stdndpunkterna dar med beaktande av att de radande
forhallandena, trots likheterna i huvuddrag, i viss mén skiljer sig fran de som radde vid den forsta
tidpunkt da undantagsbestimmelserna stiftades i den tidigare fasen av pandemin.

Lagmotionen. Syftet med lagmotionen ar att dndra konsumentskyddslagen sa att det infors ett
réntetak pa 10 procent for konsumentkrediter, inklusive nyttighetsbundna krediter. Réntetaket
ska enligt forslaget tillampas bade pé avtal som ingéas efter ikrafttrddandet av lagen och, efter en
Overgangsperiod pa tvd manader, dven pa avtal om fortlopande kredit som ingétts fore ikrafttra-
dandet av lagen till den del det ar frdga om kredit som utnyttjas efter ikrafttradandet av lagen.

Ekonomiutskottet konstaterar att lagmotionen delvis Overlappar regeringspropositionen, men att
det ocksé innehaller bredare bestimmelser, bland annat i friga om prisregleringen av nyttighets-
bundna krediter. Pa de grunder som beskrivs nedan i detta betdnkande anser ekonomiutskottet att
propositionen fyller syftet pa ett mer dandamalsenligt sitt &n lagmotionen. Utskottet foreslar att
riksdagen forkastar lagmotionen.

Reglering av konsumentkrediter. Ekonomiutskottet konstaterar att kreditgivning utan sédkerhet
med hdg rénta for en kort tid har visat sig vara ett foremal for reglering forbundet med ansenliga
utmaningar. Bland sakkunniga har &sikterna gatt isir om vilken betydelse prisregleringsprojek-
ten de senaste aren har haft for hur konsumenternas skuldséttning har utvecklat sig. Det har &nnu
inte gjorts ndgon heltdckande analys av konsekvenserna av det rantetak pa 20 procent som tridde
i kraft hosten 2019 eller det réntetak pa 10 procent som trddde i kraft sommaren 2020. P4 grund av
undantagsbestdmmelsernas korta giltighetstid har det inte ens varit mojligt att gora en systema-
tisk bedomning. Saledes maste de bestimmelser som foreslés i den foreliggande propositionen
beddmas utifrén bristféllig information. Statistiken visar att det inte skett nigon betydande for-
andring 1 den totala konsumentkreditvolymen under den nya réintetaksregleringen. I detta skede
har det dock inte funnits tillgang till material som visar hur den nya ranteregleringen exakt har pa-
verkat kreditmarknaden.
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Konsumentkreditmarknaden. For att behalla flexibiliteten pé finansmarknaden och pa grund av
kapitalmarknadens internationella karaktir har det varit motiverat att kreditgivning ocksa med
hog rédnta dr mojlig nér vederborliga solvensutredningar visar att sokanden har skuldhallbarhet.
Samtidigt 4r det dock uppenbart att konsumentkrediter utan sdkerhet har bidragit till att hushal-
lens skuldséttning i Finland eventuellt rentav har blivit en systemrisk. Europeiska systemrisk-
ndmnden har gett Finland en anmérkning om detta (SRB:s rekommendation 2019/C 366/05).
Aven om skuldséttningen i sig inte &nnu innebér svarigheter att klara av sina skyldigheter, anser
ekonomiutskottet att det &r anméarkningsvért att ndstan 400 000 personer i Finland har négot slag
av betalningsanmérkning. P4 det hela taget kan utvecklingen av hushéllens skuldséttning redan
betraktas som ett samhdlleligt problem som kréver ett brett urval av metoder for att kunna I9sas.
Den skadliga utvecklingen kan inte véindas i en gynnsammare riktning genom enskilda lagénd-
ringar. Aven om en utredning visar att forluster i penningspel avsedda som underhéllning ofta lig-
ger bakom de privatekonomiska problemen papekar utskottet att det for narvarande inte finns nér-
mare uppgifter att tillgad om hur lanestocken for konsumentkrediter fordelar sig enligt gdldenérer
och typer av kredit. I vilket fall som helst star det klart att det behovs en regelstyrning av konsu-
mentkrediter.

Konsumentkrediternas viktigaste sérdrag, alltsa avsaknaden av sékerhet, syns oundvikligen i pri-
set pa krediten. Ekonomiutskottet pdpekar att den hdga réntan pa krediter utan sékerhet inte bara
grundar sig pa kreditgivarens vinstsyfte utan ocksa pé riskerna med kreditgivningen och pé att
kreditinstituten enligt riskhanteringsbestdmmelserna ska beakta forhdllandet mellan avkastning
och risker i sin prissittning. De auktoriserade tillsynsobjekten kan inte bevilja krediter i strid med
sOkandens riskprofil. Om réntenivén genom lagstiftning sénks till en niva som inte motsvarar s6-
kandens riskprofil, erbjuds ingen kredit 6ver huvud taget. Detta &r férenat med bade positiva och
negativa inslag som behandlas nedan i detta betdnkande.

Pa grund av kapitalmarknadens griansdverskridande karaktir kan regleringen av de kreditgivare
som omfattas av de finska myndigheternas behdrighet inte pa ett effektivt sétt 16sa problemet om
inte de bakomliggande orsakerna till efterfragan pa krediter undanrdjs. Ekonomiutskottet uttryck-
er sin oro dver att en del av dem som uteslutits fran den inhemska kreditmarknaden enligt sak-
kunniga har sokt sig till kreditgivare som inte omfattas av lagstiftningen i Finland och dédrmed inte
heller av myndighetstillsynen. Det betyder att de sokande 16per risk att bli utsatta for bedrégerier.
Ekonomiutskottet betonar vikten av att forbéttra medborgarnas ekonomiska kompetens, 4ven om
det ocksa behovs andra metoder specificerade enligt skuldséttningsorsakerna.

Avtalsfrihet. Genom den foreslagna lagstiftningen inskranks avtalsfriheten till formén for den av-
talspart som anses vara svagare. Med tanke pa proportionalitetskravet i frdga om prisregleringen
av konsumentkrediter enligt grundlagsutskottets utldtandepraxis (t.ex. GrUU 28/2012 rd) &r det
av betydelse att det nu ér frdga om temporér reglering och att den nya regleringen inte tillimpas
pa avtal om fortlopande kredit som ingétts innan lagen triddde i kraft, utom i frdga om nya uttag.
Tillimpningsomradet omfattar inte heller nyttighetsbundna krediter. Utskottet ser dessa begréns-
ningar som motiverade i det hdr sammanhanget, &ven om de ocksa har problematiska element.
Avigsidan av den strategi som betonar avtalsfrihet och forbud mot retroaktiv reglering ér att de
lattnader som den temporira regleringen medfor kan bli sma for konsumenterna med tanke pa den
normala ldngden pa konsumentkreditavtal, som i typiska fall varar betydligt langre 4n den fore-
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slagna prisregleringen. Utskottet betonar att denna reglering inte kan paverka gamla krediter med
hog rénta.

Oro éver kvaliteten pad lagstifiningen. Ekonomiutskottet papekar att kumulationen av tidigare
andringar har lett till flera nivéer av reglering géllande konsumentkrediter och att de dndringar
som nu foreslas ytterligare 6kar komplexiteten. Pa krediter som tagits ut fore den 1 september
2019 tillampas den lagstiftning som dé gillde, fram till betalningsplanens slut. P4 de uttag som
gjorts efter den 1 september 2019 tillimpas bestimmelserna i regeringens proposition RP 230/
2018 rd, dér ett réntetak pa 20 procent ingér som ett element. Pa avtal och uttag som gjorts mellan
den 1 juli och 31 december 2020 tillimpas fortfarande lag 512/2020, dir ett centralt element ar
rintetaket pa 10 procent. Men efter att den tillfélliga regleringen har upphdrt att gilla borjar vill-
koren for krediter som lyfts under denna period motsvara kraven i de bestimmelser som tridde i
kraft den 1 september 2019. Den lagstiftning som nu foreslés foljer samma systematik: rintetaket
och de andra temporira bestimmelserna enligt propositionen géller for krediter som lyfts mellan
den 1 januari och 30 september 2021 och endast fram till utgangen av denna period.

Detta innebér att till exempel réintetaket pd 10 procent for krediter som lyfts under den géllande
undantagslagen upphor att gilla den 1 januari 2021, dven om et nytt rdntetak av motsvarande
storlek trader i kraft i enlighet med propositionen i frdga om nya krediter.

Andringarna kan givetvis ses som preciserande och dirmed kan de anses ha okat rittsséikerheten.
Ekonomiutskottet betonar dock att i synnerhet den lagstiftning som berdér konsumenter framfor
allt bor vara tydlig och entydig. Da finns det inte heller rum for vilseledande marknadsforing.

En av riskerna med den foreslagna regleringen é&r uttryckligen forknippad med marknadsforing.
Sakkunniga har tagit upp fragan om den kortvariga prisregleringen motverkar sitt syfte, om det
tillfalliga réntetaket marknadsfors som en attraktionsfaktor for konsumentkrediter. Ekonomi-
utskottet vilkomnar den foreslagna tilldggsregleringen om marknadsforing.

Personer som utesluts fran kreditmarknaden. Den stramare prisregleringen innebir oundvikli-
gen att en del av dem som ansdker om lan inte far kredit. Enligt sakkunniga dr upphorandet av till-
gangen till kredit ocksé forenat med positiva drag for 6verskuldsatta personer, &ven om behovet
av olika stodatgérder for sanering av ekonomin okar. Den foreslagna regleringen kan séledes &
ena sidan bidra till att bryta skuldspiralen. Detta kan anses ha en positiv effekt pa dem vars skuld-
sittning beror pa olika problem med livskompetensen som de soker hjélp for pa grund av ekono-
miskt tving. A andra sidan kan de foreslagna bestimmelserna leda till utebliven kredit ocksé for
konsumenter vars betalningsformaga pé lang sikt dr hallbar men forsvagad uttryckligen pa grund
av de ekonomiska konsekvenserna av pandemin. D4 kan det vara om&jligt att fa kredit i situatio-
ner dir krediten uttryckligen behovs for att klara av tillfalliga ekonomiska utmaningar under un-
dantagsforhallanden och &ven om dessa konsumenter skulle ha en realistisk mojlighet att skota
krediten pa langre sikt. Ekonomiutskottet anser det vara viktigt att de svéarigheter som beror pé att
man utesluts fran kreditmarknaden bemots pé ett differentierat sétt beroende pé vilka faktorer
som ligger bakom varje enskild persons svarigheter. Utskottet framhaller att det behovs ett brett
metodurval eftersom de personer som hamnat i en skuldspiral &r sa olika.
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Ekonomiutskottet konstaterar att till exempel olika instrument for ekonomiskt stdd inom den
kommunala sociala sektorn kan spela en viktig roll nér det géller att sanera privatpersoners eko-
nomi, men att stddformen bor 6vervégas noggrant. Med hénsyn till antalet personer som drabbats
av privatekonomiska svérigheter och kreditstockens storlek &r antagligen stod som baserar sig pé
den kommunala ekonomin — i synnerhet i form av kontantkredit — ett héllbart alternativ fraimst nir
orsaken till skuldsdttningen har eliminerats och den nya krediten anvénds for omstrukturering av
befintliga krediter. For niarvarande &r volymen och resurserna i frdga om kommunernas sociala
kreditgivning over lag smé och otillrdckliga i forhéllande till bek&mpningen av dverskuldsétt-
ning. | regeringsprogrammet ingér en skrivning om att den sociala kreditgivningen ska utvidgas
till hela landet.

Till den del som utmaningen for hushéall som fallit utanfor kreditmarknaden giller att trygga nod-
véndig forsorjning kan den sociala tryggheten anses svara mot detta behov.

Nyttighetsbundna krediter. Vid utfragningen av sakkunniga behandlades fragan om lagens syfte
urholkas av att nyttighetsbundna krediter undantas frén den hér regleringen. Utskottet menar att
den valda 16sningen dr motiverad eftersom nyttighetsbundna krediter dr kopplade till bestimmel-
serna om solidariskt ansvar for kreditgivare och séljare eller tjénsteleverantorer i 7 kap. 39 § i
konsumentskyddslagen. Bestimmelsen &r sdrskilt betydelsefull i den rddande situationen dar fo6-
retagens insolvensrisk &r storre dn normalt.

Slutsatser. Ekonomiutskottet har i samband med behandlingen av flera riksdagsdrenden under
hosten konstaterat (senast EKUU 28/2020 rd — E 138/2020 rd) att den nuvarande ekonomiska l4-
gesbilden forsvaras kumulativt av flera faktorer. I regleringen av finanssektorn har det under aret
vidtagits flera lagstiftningsatgarder och andra atgarder som syftar till att stodja bankernas forméa-
ga att lana ut till foretag och hushall under och efter den rddande undantagssituationen. Vidare
kan de temporira dndringarna i utsdkningsbalken (726/2020) och de amorteringsfria perioder
som kreditinstituten erbjuder fordunkla bilden av foretagens och enskilda personers forméga att
skota sina l&n.

En utredning till utskottet visar obestridligen att i synnerhet hushall vars ekonomiska buffertar var
smé redan fore viruspandemin har rakat ut for svarigheter. Mot denna bakgrund vore det beklag-
ligt om den nya rénteregleringen de facto forsvarar mdjligheten att omstrukturera gamla krediter
med hog rinta pa grund av att de sokandes riskprofil ligger for langt fran den maximala réntan en-
ligt den nya regleringen.

Efter att ha gjort avvigningar utifrén utredningen stannar utskottet for slutsatsen att eftersom syf-
tet med den foreslagna prisregleringen ar att skapa en bro 6ver pandemiléget och de exceptionella
forhallandena ser ut att vara langre 4n vad som véantades i somras, dr det motiverat att férlinga den
temporéra lagstiftningen i enlighet med propositionen.

Men det ér viktigt att statsradet utifran en heltdckande analys och en internationell jimforelse
noggrant bedomer om bestimmelserna om konsumentkrediter bor dndras permanent och till vil-
ka delar. I denna beddmning ska man sérskilt granska en effektiv pafoljdsreglering och mojlig-
heten att lata gamla krediter med hog rdnta omfattas av bestimmelser som sékerstéller en mer
mattfull rénteniva.
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Foljaktligen tillstyrker ekonomiutskottet de foreslagna bestimmelserna utan dndringar och fore-
slar att riksdagen godkénner ett uttalande.

FORSLAG TILL BESLUT

Ekonomiutskottets forslag till beslut:
Riksdagen godkdnner lagforslaget i proposition RP 234/2020 rd utan dndringar.
Riksdagen forkastar lagforslagen i lagmotion LM 21/2020 rd.

Riksdagen godkdinner ett uttalande. (Utskottets forslag till uttalande)

Utskottets forslag till uttalande

Riksdagen forutsdtter att statsrdadet utifran en heltdckande analys och en internationell
Jamforelse noggrant bedémer om bestimmelserna om konsumentkrediter bor dndras per-
manent. I denna bedomning ska man sdrskilt granska en effektiv pafoljdsreglering och
mdojligheten att ldta gamla krediter med hég rdinta omfattas av bestdmmelser som sdker-
stdller en mer mdttfull rdntenivd.

Helsingfors 8.12.2020
I den avgorande behandlingen deltog

ordforande Juhana Vartiainen saml
vice ordférande Hanna Kosonen cent
medlem Atte Harjanne grona
medlem Mari Holopainen grona
medlem Hannu Hoskonen cent
medlem Eeva Kalli cent

medlem Pia Kauma saml

medlem Riitta Méikinen sd
medlem Matias Mékynen sd
medlem Sakari Puisto saf

medlem Joakim Strand sv

medlem Hussein al-Taee sd
medlem Veikko Vallin saf
medlem Tuula Viitidinen sd
medlem Johannes Yrttiaho vénst
ersittare Olli Immonen saf.
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Sekreterare var

utskottsrad Teija Miller.
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