HaVM 14/2002 vp — HE 17/2002 vp

HALLINTOVALIOKUNNAN MIETINTO
14/2002 vp

Hallituksen esitys laiksi sdhkoéisesti asioinnista
viranomaistoiminnassa

JOHDANTO

Vireilletulo

Eduskunta on 19 péivdnd maaliskuuta 2002 13-
hettdnyt hallintovaliokuntaan valmistelevasti
késiteltaviksi hallituksen esityksen laiksi séh-
koisestd  asioinnista  viranomaistoiminnassa
(HE 17/2002 vp).

Lausunto

Eduskunnan paatoksen mukaisesti lakivaliokun-
ta on antanut asiasta lausunnon
(LaVL 9/2002 vp), joka on otettu timidn mietin-
non liitteeksi.

Asiantuntijat

Valiokunnassa ovat olleet kuultavina

- lainsddddntoneuvos Eija Siitari-Vanne, oi-
keusministerid

- ylijohtaja Pekka Kilpi ja lainsdddéntoneuvos
Terhi Lehtonen, sisdasiainministerio

- tietohallintojohtaja Olavi Kongés, valtiova-
rainministeriod

- ylitarkastaja Juha Perttula, liikenne- ja vies-
tintdministerid

- projektipddllikko Ralf Ekebom, sosiaali- ja
terveysministerio

- oikeusneuvos Eeva Vuori, korkein oikeus

- arkistoneuvos Raimo Pohjola, arkistolaitos

- lakimies Reijo Hyvonen, Kansaneldkelaitos

- tietohallintopédillikké Erkki Liutu, keskusri-
kospoliisi

- erikoistutkija Anne Rdmo, Kilpailuvirasto

HE 17/2002 vp

apulaisjohtaja Pdivi Hentunen, Kuluttajavi-

rasto

- ylitarkastaja Heikki Partanen, tietosuojaval-
tuutetun toimisto

- apulaisjohtaja Kalevi Heilio, Verohallitus

- tietoturvallisuusyksikon padllikké Timo Leh-
timaki, Viestintdvirasto

- ylijohtaja Ritva Viljanen, Viestorekisterikes-

kus

- erityisasiantuntija Pekka Kopra, Suomen
Kuntaliitto

- johtaja Pentti Itkonen, Pohjois-Karjalan sai-
raanhoitopiiri

- johtava konsultti Tuomo Muhonen ja tietotur-
vakonsultti Mirva Savikko, Novo Group Oyj

- IRP-paillikké Tiina Ryhdnen ja konsultti
Jyri-Pekka Tdhtinen, Radiolinja Oy

- Senior technology manager Ari-Pekka Paana-
nen, Secgo Oy

- lakimies Elli Myllyld, Suomen Pankkiyhdis-
tys

- lainopillinen asiamies Riikka Té&htivuori,
Suomen Yrittdjit ry

- toimitusjohtaja Reijo Svento, Tietoliikenteen
ja tietotekniikan keskusliitto FiCom ry

- professori Olli Méenpéa.

Liséksi kirjallisen lausunnon ovat antaneet
—  korkein hallinto-oikeus

— Valtakunnansyyttijanvirasto

—  Keskuskauppakamari

—  Kaéréjaoikeustuomarit ry

—  Suomen Kihlakunnanvoudit ry.

Versio 2.0
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HALLITUKSEN ESITYS

Esityksessd ehdotetaan sidddettdvéksi laki séh-
koisestd asioinnista viranomaistoiminnassa. La-
kia sovellettaisiin hallintoviranomaisissa, tuo-
mioistuimissa ja muissa lainkdyttoelimissa,
ulosottoviranomaisissa seké julkista hallintoteh-
tédvid hoitavissa muissa kuin viranomaisissa.

Lakiin sisdltyisivdat sdidnnokset sdhkdisen
asioinnin osapuolten oikeuksista ja velvolli-
suuksista. Laissa sdddettdisiin myos kirjallisen
muodon ja allekirjoitusvaatimuksen tdyttymi-
sestd, sdhkdisen viestin saapumisajankohdan
madrittelystd sekd sdhkoisen asiakirjan kirjaami-
sesta tai muusta rekisterdinnistd, teknisestd
muokkaamisesta ja siirrosta.

Laki koskisi lisdksi padtdsasiakirjan sahkois-
td allekirjoittamista ja péadtdksen sdhkdistd tie-
doksiantamista. Padtoksen sdhkoinen tiedoksi-
anto tapahtuisi viranomaisen osoittamalta palve-
limelta, tietokannasta tai muusta yhteystiedos-
tosta. Pddtoksen noutaessaan asianosaisen tai té-
min edustajan tulisi tunnistautua kayttden alle-
kirjoitusvaatimuksen tdyttivdd varmennetta tai
muuta tietoturvallisuudeltaan ja todisteellisuu-
deltaan luotettavaa tunnistautumistekniikkaa.
Mikali sdhkoinen tiedoksianto ei ole tapahtunut
seitsemin pdivin kuluessa viranomaisen ilmoi-
tuksesta, tiedoksianto toimitettaisiin siten kuin

siitd erikseen sdddetddn kiyttden todisteellista
tai muuta kdytettdvissi olevaa tiedoksiantota-
paa.

Sahkaistd tiedoksiantoa voitaisiin kayttia eri-
tyistiedoksiannon sijasta. Muussa tapauksessa
asiakirja voitaisiin antaa tiedoksi asianomaisel-
le sdhkoisend viestind hdnen ilmoittamallaan ta-
valla. Tiedoksiannossa olisi kuitenkin otettava
huomioon, ettei tiedoksiantotapa vaaranna
asiakkaan yksityisyyttd tai muuta erityistd suo-
jan tai suojelun tarvetta taikka asianosaisen oi-
keuksien turvaamista.

Lailla kumottaisiin séhkodisestd asioinnista
hallinnossa annettu laki vuodelta 1999 seki séh-
koisestd viestinnéstd oikeudenkiyntiasioissa an-
nettu laki vuodelta 1993.

Hallituksen esitys liittyy sdhkoisid allekir-
joituksia koskevista yhteison puitteista annetun
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
tdytantoonpanoon. Uudessa laissa ei sdddettéisi
varmentamistoiminnasta. Varmentamistoimin-
taa koskeva séddntely sisdltyy liikenne- ja viestin-
tdministerion valmistelemaan ehdotukseen laik-
si sdhkoisistd allekirjoituksista.

Laki on tarkoitettu tulemaan voimaan mah-
dollisimman pian sen jilkeen, kun se on hyvik-
sytty ja vahvistettu.

VALIOKUNNAN KANNANOTOT

Yleisperustelut

Uudistuksen merkityksestd ja vaikutuksista

Lakiehdotuksen tavoitteena on sdhkoisen asioin-
nin edistdmiseksi luoda hallintoviranomaisissa,
tuomioistuimissa ja muissa lainkdyttoelimissd
sekd ulosottoviranomaisissa yhteisesti sovellet-
tavissa olevat selkedt sddnnokset julkista valtaa
kayttdvan viranomaisosapuolen sekd tdmén
asiakkaan oikeuksista ja velvollisuuksista. La-
kia on tarkoitus soveltaa myos vélillisen julki-
sen hallinnon toimijoihin.

Valiokunta toteaa, ettd esitykselld pyritdén li-
sddmédn asioinnin sujuvuutta, joutuisuutta ja
tietoturvallisuutta sekd vaikuttamaan hyvén hal-
linnon ja oikeusturvan toteutumiseen. S&hkoi-
nen asiointi lisdd myds kansalaisten vaikuttamis-
mahdollisuuksia.

Asiakkaan kannalta tarkasteltuna séhkoisille
viranomaispalveluille voidaan asettaa pitkalti
samoja vaatimuksia kuin muillekin palveluille,
eli palvelujen tulee olla laadukkaita, helposti
saatavilla olevia, joustavia, asiantuntevia ja luo-
tettavia.

Séadettiva laki sdhkdisestd asioinnista viran-
omaistoiminnassa on luonteeltaan yleislaki. Sii-



nd el sdddetd tarkemmin sdhkoisen asioinnin vi-
ranomais- tai hallinnonalakohtaisesta jarjesti-
misestd. Lain yleisluontoisuudesta johtuu, etté
erityislainsddddnndssd voidaan tarpeen vaaties-
sa madritelld tarkemmin esimerkiksi se seikka,
milloin viranomaistoiminnassa on tarpeen tieto-
turvallisuussyistd edellyttdd asiakkaan vahvaa
tunnistusta ja allekirjoitusvarmenteiden kayttoa.

Valiokunta korostaa, ettd sdhkodisen viran-
omaisasioinnin onnistunut toteuttaminen edel-
lyttdd viranomaisten toimintaprosessien tarkkaa
analysointia ja suunnittelua. Uudet asiointitavat
vaativat viranomaistehtévissi toimivilta uuden-
laista osaamista ja sopeutumista muutoksiin.
Sdhkdinen asiointi muuttaa perinteisid tehtdvié
ja luo samalla my6s uusia tehtidvéalueita. Aina-
kin tietoturvallisuuskysymysten ja tiedonhallin-
nan merkitys korostuu entisestddn. Sdhkoisen
asioinnin tehokas kehittdminen edellyttia lisdk-
si koulutuksen ohella hallinnonalojen rajalinjat
ylittdvaa yhteistyotd sekd riittdvai tiedottamista
kansalaisille.

Valiokunta muistuttaa siitd, ettd sdhkodisen
asioinnin elinkaareen kuuluu séhkoisten asiakir-
jojen sdilyttimisen ja arkistoinnin jarjestami-
nen. Talld osa-alueella tarvitaan yksityiskohtai-
sen sddntelyn liséksi yleistd ohjausta ja neuvon-
taa. Lakiehdotus sisdltddkin sdédnndkset arkisto-
laitokselle kuuluvasta norminantovallasta ja oh-
jaustoiminnasta.

Valiokunta kiinnittdd huomiota vield siihen,
ettd julkisella sektorilla ei ole selvitetty katta-
vasti sdhkoisen asioinnin jérjestimisestd, kehit-
tdmisestd ja ylldpitdmisestd aiheutuvia kuluja.
Muun ohella sdhkoisen aineiston pitkdaikaisséi-
lytyksen kustannuksia ei tdhin asti valiokunnan
kidsityksen mukaan ole yleensd laskelmissa otet-
tu huomioon. Laajamittainen siirtyminen séh-
koiseen asiointiin edellyttdd myds sdhkoisen ar-
kistoinnin edellytysten kehittimisté seka sellais-
ten jarjestelmien luomista, jossa arkistolaitok-
seen siirretyt sdhkdiset asiakirjat voidaan sdilyt-
tdd niin, ettd tietojen eheys, alkuperdisyys ja
kaytettavyys sdilyvit.
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Lakiehdotuksen soveltuvuus ulosottoasioihin

Hallituksen esityksen perusteluissa todetaan,
ettd hallituksen esityksessd laiksi ulosottolain
muuttamisesta ja erdiksi siihen liittyviksi laeiksi
(HE 216/2001 vp) on erditd sdahkoistd asiointia
koskevia sddnndksid, jotka perustuvat nyt esilla
olevassa hallituksen esityksessd kumottaviksi
ehdotettuihin sdénnoksiin. Valiokunta kiinnit-
td4 huomiota siihen, ettd hallituksen esitystd HE
216/2001 vp kisiteltdessd on syytd pyrkid huo-
lehtimaan siité, ettd ulosottolain sddnnokset sidh-
koisestd asioinnista olisivat yhteensopivia nyt
ehdotettujen sddnndsten kanssa.

Valiokunnalle esitetyn selvityksen mukaan
hallituksen esitykseen HE 216/2001 vp sisélty-
vissd ulosottolakiehdotuksessa on sddannoksid,
jotka poikkeavat tarpeettomasti sdddettiavista
sdhkoistd asiointia viranomaistoiminnassa kos-
kevasta yleislaista. Esimerkiksi ulosottolain
muuttamista koskevan lakiehdotuksen 1 luvun
1 d §:n 1 momentin mukaisen sdhkdisen viestin
madritelmi poikkeaa nyt esilld olevan yleislain
madritelmistd, koska siind on yhdistetty seka
sdhkdisen asiakirjan ettd sdhkoisen viestin méa-
ritelméosuuksia. Myoskéén ulosottolain 1 luvun
1 d §:n 2 momentin sddnnokset varmennetusta
sdhkoisestd viestistd eivdt sdhkoisid allekirjoi-
tuksia ja sdhkoistd viranomaisasiointia koske-
vien lakien voimaantulon jidlkeen niyttiisi ole-
van tarpeellisia. Suhteessa yleislakiin tulisi kiin-
nittdd huomiota myos ulosottolakiehdotuksen
3 luvun 1 §:44n, 3 luvun 11 §:n 2 momenttiin ja
3 luvun 41 §:n 1 momentin 5 kohtaan. Viimeksi
mainittu kohta koskee todisteellista sdhkoistd
tiedoksiantoa.

Lakivaliokunnan lausunnosta ilmenee, ettd
valiokunta huolehtii ulosottolakiehdotuksen yh-
teensovittamisesta sdhkoistd asiointia viran-
omaistoiminnassa koskevan yleislain sddnnok-
siin.

Muut kannanotot

Esilld olevalla hallituksen esitykselld on liitty-
mékohtia liikennevaliokunnassa késiteltdvina
olevaan hallituksen esitykseen laeiksi sdhkdisis-
ta allekirjoituksista ja viestintdhallinnosta anne-
tun lain 2 §:n muuttamisesta (HE 197/2001 vp).
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Esilld olevan sdhkdistd asiointia viranomaistoi-
minnassa koskevan lakiechdotuksen 3 §:n 2 mo-
mentin mukaan sidhkoisten allekirjoitusten kéy-
tostd ja niihin liittyvistd varmennepalveluista
sdddetddn sdhkoisistd allekirjoituksista annetta-
vassa laissa. Molempiin hallituksen esityksiin
sisdltyvit lakiehdotukset tulisi kisitelld ja hy-
viksyd samassa yhteydessd. Hallintovaliokunta
viittaa tdssd yhteydessd hallituksen esitykseen
HE 197/2001 vp liittyvdin lausuntoonsa HaVL
32/2002 vp.

Hallituksen esityksen perusteluista ilmene-
vistd syistd ja saamansa selvityksen perusteella
valiokunta pitdé esitystd tarpeellisena ja tarkoi-
tuksenmukaisena. Valiokunta puoltaa lakiehdo-
tuksen hyvidksymistd tdstd mietinndstd ilmene-
vin huomautuksin ja muutosehdotuksin.

Yksityiskohtaiset perustelut

2 §. Soveltamisala. Pykaldssé sdddetddn lain so-
veltamisalasta ja sen rajoituksista. Lakia sovel-
letaan ehdotuksen mukaan hallintoasian, tuo-
mioistuinasian ja ulosottoasian sdhkoiseen vi-
reillepanoon, késittelyyn ja péidtoksen tiedok-
siantoon, jollei muualla laissa toisin sdéddet.
Sen sijaan lakia ei sovelleta esitutkintaan eikd
poliisitutkintaan. Lakia sovelletaan soveltuvin
osin myds muussa viranomaistoiminnassa.
Lakivaliokunnan lausunnossa todetaan, ettd
sddnnosehdotukset eivét ole riittdvin selkeitd
syyttdjélaitoksen kannalta. Hallintovaliokunta
ehdottaa mainittuun lausuntoon viitaten, ettd
2 §:n 1 momenttia tdydennetddn lisddmalld lain
soveltamisalaan myos syyteasiat.

10 §. Sdhkoisen viestin saapumisajankohta.
Lakiehdotuksen 6 §:n mukaan viranomaisten tu-
lee huolehtia siitd, ettd heiddn sdhkoiset tiedon-
siirtomenetelminsid ovat toimintakunnossa ja
mahdollisuuksien mukaan kéytettdvissd muul-
loinkin kuin viraston aukioloaikana. Mikéli vi-
ranomaisen laitteisto on epdkunnossa tai poissa
kéytostd, saattaa viranomaiselle ldhetetty asia-
kirja saapua tdmin vuoksi vasta mddrdajan jil-
keen.

Jos sdhkdisen viestin saapumisajankohdasta
ei ole selvitystd, viesti katsotaan lakiehdotuksen
10 §:n nojalla saapuneeksi sind ajankohtana,
jona se on ldhetetty, jos ldhettdmisajankohdasta
voidaan esittdd luotettava selvitys. Valiokunta
ehdottaa momentin tdsmentdmistd siten, ettd
momentissa mainitaan erikseen myds ne tilan-
teet, joissa viranomaisen kdyttdma tiedonsiirto-
menetelmé on ollut epdkunnossa tai poissa kiy-
tosta.

20 §. Koneellinen allekirjoitus. Pykéldn 1 mo-
mentin mukaan haaste ja sdhkdisend viestiné l4-
hetettdvéd oikeudenkédyntiasiakirja voidaan alle-
kirjoittaa koneellisesti. Valiokunta toteaa, etti
koneellisella allekirjoituksella tarkoitetaan 14h-
tokohtaisesti sitd, ettd fyysisen allekirjoituksen
sijasta asiakirjaan on Kkirjoitettu asianomaisen
henkilon nimi tekstinkésittelyohjelmalla.

Lakivaliokunnan lausunnossa katsotaan, ettd
erityisesti syyttdjdlaitoksen kannalta sdéntely
selkeytyy, jos my0s haastehakemus mainitaan
asiakirjana, joka voidaan koneellisesti allekir-
joittaa. Hallintovaliokunta ehdottaa 20 §:n
muuttamista lakivaliokunnan lausunnosta ilme-
nevalld tavalla.

Piiitosehdotus

Edelld esitetyn perusteella hallintovaliokunta
kunnioittavasti ehdottaa,

ettd lakiehdotus hyvdksytddn muutoin
hallituksen esityksen mukaisena paitsi
2, 10 ja 20 § muutettuna seuraavasti:

23§
Soveltamisala

Téatd lakia sovelletaan hallintoasian, tuomio-
istuinasian, syyteasian ja ulosottoasian sdhkoi-
seen vireillepanoon, kisittelyyn ja pddtoksen tie-
doksiantoon, jollei muualla laissa toisin sddde-
td. Lakia sovelletaan soveltuvin osin myds
muussa viranomaistoiminnassa.

(2—4 mom. kuten HE)



10 §
Sdhkdisen viestin saapumisajankohta

(1 mom. kuten HE)

Jos saapumisajankohdasta ei ole selvitystd
sen johdosta, ettd viranomaisen kdyttimd sdh-
kéinen tiedonsiirtomenetelmd on ollut epdkun-
nossa tai poissa kdytostd taikka selvitystd ei
muusta vastaavasta syystd voida esittdd, sahkoi-
nen viesti katsotaan saapuneeksi sind ajankohta-
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na, jona se on lahetetty, jos lahettdmisajankoh-
dasta voidaan esittdd luotettava selvitys.

20 §
Koneellinen allekirjoitus

Haastehakemus, haaste ja sdhkdisend viesti-
nd lahetettdvd oikeudenkdyntiasiakirja voidaan
allekirjoittaa koneellisesti.

(2 mom. kuten HE)

Helsingissé 4 péivédni joulukuuta 2002

Asian ratkaisevaan késittelyyn valiokunnassa ovat ottaneet osaa

pj.  Matti Viisto /kesk

vpj. Pertti Turtiainen /vas

jis.  Janina Andersson /vihr
Nils-Anders Granvik /r
Rakel Hiltunen /sd
Valto Koski /sd
Esko Kurvinen /kok
Lauri Kdhkonen /sd
Kari Kérkkédinen /kd

Valiokunnan sihteeriné on toiminut

valiokuntaneuvos Ossi Lantto.

Paula Lehtoméki /kesk
Pekka Nousiainen /kesk
Heli Paasio /sd

Aulis Ranta-Muotio /kesk
Pekka Ravi /kok

Petri Salo /kok

Arto Seppald /sd

Marja Tiura /kok.
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