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Kirjallinen kysymys sotaa pakenevien ukrainalaisten asioiden kä-
sittelystä Maahanmuuttovirastossa

Eduskunnan puhemiehelle

Maahamme saapuu tällä hetkellä paljon Ukrainan sotapakolaisia. Heidän asioidensa sujuvan hoi-
tamisen tulee olla ykkösprioriteetti heitä vastaanottaville viranomaisille. Statuksen kirjaamisen
yhteydessä ihmiset saavat väliaikaisen kortin, jossa on heidät yksilöivä ns. UMA-numero. Huo-
lestuttavaa on, että kirjautumisvaiheessa saatavalla asiakasnumerolla ja voimassa olevalla passil-
la tai henkilötodistuksella ei saa avattua pankkitiliä suomalaisessa pankissa. 

Pankkitilin puuttuminen voi johtaa erikoisiin tilanteisiin. Migrissä on mm. kysytty, voisiko yksi-
tyismajoituksen tarjoaja antaa tilinumeronsa, jolle tilapäistä suojelua tarvitsevalle kuuluva avus-
tus maksettaisiin. Viranomaisen ei tulisi merkitä maksutiliksi jonkun muun tiliä, koska taloudel-
lisen hyväksikäytön riski on suuri. 

Kaikilla sotaa pakenemaan päässeillä ei ole kaikkia dokumentteja tai osa on ja osasta on vain va-
lokuvat tai kopiot. Silloin, kun ihmisellä on passi tai henkilötodistus mukanaan mutta esimerkiksi
ajokortista hänellä on vain valokuva, saattaa hän joutua liikenteessä rikesakkomenettelyn koh-
teeksi moottorikäyttöistä ajoneuvoa kuljettaessaan. Poliisi ei ole antanut asiassa soveltamisohjet-
ta.

Ukrainalaisia on pyritty auttamaan monien yksityisten perheiden toimesta. He ovat kokeneet
Maahanmuuttoviraston pompottelevan ihmisiä paikasta toiseen. Ukrainalaiset ovat hyvin hana-
kasti hakeutumassa työhön. Tilapäisen suojelun tarpeessa olevan statuksella heillä on oikeus teh-
dä työtä maassamme. Nyt työlupadokumenttia ei saa samassa tilaisuudessa, jossa ihminen rekis-
teröityy Migrin asiakkaaksi ja saa UMA-numeron, vaan hän joutuu odottamaan viikkoja. Se hi-
dastaa integroitumista Suomeen. 

Edellä olevan perusteella ja eduskunnan työjärjestyksen 27 §:ään viitaten esitämme asianomai-
sen ministerin vastattavaksi seuraavan kysymyksen:

Mitä toimenpiteitä aiotte tehdä, jotta sotaa pakenevat ukrainalaiset saisivat kaikki palve-
lut yhden luukun periaatteella,

aikooko sisäministeriö ryhtyä toimiin, joilla mahdollistetaan suomalaisen henkilötunnuk-
sen saaminen ensimmäisellä viranomaistapaamisella,
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aikooko sisäministeriö ohjeistaa alaista hallintoaan niin, että työluvan osoittava doku-
mentti voitaisiin tulostaa jo ensimmäisellä viranomaistapaamisella ja

aikooko sisäministeriö antaa ohjausta esimerkkinä mainitusta ajo-oikeusasiasta? 
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