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Kirjallinen kysymys Kelan tulkkauspalveluista

Eduskunnan puhemiehelle

Useiden jarjestdjen yhteisessd kannanotossa todetaan, etti Kansaneldkelaitoksen kilpailuttama
kuulovammaisten, kuulondkévammaisten ja puhevammaisten henkildiden tulkkauspalvelun
tuottamista koskeva hankinta on monin tavoin epdonnistunut. Tdmé on vakava viesti ja huoles-
tuttava asia. Jarjestot ovat esittidneet, ettd hankinta pitdd keskeyttaa.

Asia on erittdin merkittiva, silld Kela vélittdd yli 90 prosenttia Suomen tulkkauksista. Hankinnan
onnistumisella on suuria yhteiskunnallisia vaikutuksia. Laadukkaissa tulkkauspalveluissa koros-
tuu yhdenvertaisuus ja tasa-arvo. Jarjestdjen suurta huolta ei voi sivuuttaa.

Jarjestot ovat huolissaan muun muassa palveluiden kehittdmisestd, innovatiivisuudesta seké asi-
akkaiden oikeudesta laadukkaisiin palveluihin. Jarjestojen mielestd hankinnassa ei mydskéén ole
kuultu tarpeeksi palveluiden kayttéjid tai otettu huomioon heidén tarpeitaan.

Edelld olevan perusteella ja eduskunnan tydjarjestyksen 27 §:44n viitaten esitimme asianomai-
sen ministerin vastattavaksi seuraavan kysymyksen:

Miten hallitus aikoo huomioida eri jdrjestojen huolet Kelan tulkkauspalveluiden tulevai-
suudesta ja

miten hallitus aikoo varmistaa, ettd Kelan tulkkauspalveluita tarvitsevien perusoikeudet
toteutuvat mydés jatkossa?
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