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Kirjallinen kysymys perintayritysten toimintatapojen tehokkaas-
ta sadntelysta

Eduskunnan puhemiehelle

Yritykset ovat ulkoistaneet laskutuksensa ja sithen liittyvid palveluita laskutukseen erikoistuneil-
le perintdyrityksille. Yritysten ydintoimintoja tukevien tukitoimintojen ulkoistaminen on usein
yrityksille jarkevi strateginen valinta. Kuitenkin perintdyrityksien kaytosta voi koitua toiminnot
ulkoistaneiden yritysten asiakkaille erikoisia tilanteita.

Perintdyritysten toimintatavoissa on hyvin kauppatavan vastaisia, jopa lainvastaisia piirteitd. On
oikeustajun vastaista, ettd asiakas joutuu maksamaan virheellisesti asiakkaalle ldhetetyn laskun
kasittelykulut. Ainoa virhe, josta asiakasta ndin rangaistaan, on maksaa saapunut lasku tunnolli-
sesti.

Hyvin erikoisena piddn myds toistuvasti samoille perintdyrityksille langetettavia varoituksia ja
valvontapiatoksia, joilla ei vaikuttaisi olevan yritysten toimintaan juuri mitdan vaikutusta. Liian
suuret perintdkulut, lilan lyhyt maksuaika, tarpeettoman monet laskut ja perintdkulujen erittele-
matta jattdminen ovat erditd alalle pesiytyneitd toimintatapoja.

Hyvisti perintitavasta sdddetddn saatavien perinnistd annetussa laissa. Huoli lain ajantasaisuu-
desta ja tehokkuudesta herdd toimintatapojen todellisuuteen tutustuessa. Erds vakava ongelma
Suomessa on maksuhdiriomerkintéjen kasvu. Perintdalan kyseenalaiset toimintatavat ovat
omiaan lisddméain maksuhdiriomerkintojen riskid. On kohtuutonta, etti kansalainen voi menettia
luottotietonsa perintdtoimiston aggressiivisen toimintatavan vuoksi.

Edelléd olevan perusteella ja eduskunnan tyojarjestyksen 27 §:44n viitaten esitdn asianomaisen
ministerin vastattavaksi seuraavan kysymyksen:

Mitd hallitus aikoo tehdd, jotta perintdtoimistojen toimintaa pystytddn sddtelemddn ny-
kyistd paremmin ja tehokkaammin ja siten, ettd oikeustajun ja lainvastainen perintdtoimis-
tojen toiminta pystytddn kitkemddn alalta ja

mitd hallitus aikoo tehdd, jotta kansalaiset eiviit menetd jatkossa luottotietojaan perintd-
toimistojen mielivaltaisen toiminnan vuoksi?
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