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Kirjallinen kysymys matkatoimistoalan tukemisesta koronakrii-
sin aikana

Eduskunnan puhemiehelle

Koronaviruspandemian vuoksi matkustaminen on télld hetkelld kdytdnndssa pysdhtynyt koko-
naan. Matkustus- ja muiden rajoitusten takia matkatoimistojen toimintaedellytykset ovat kaven-
tuneet ja kassavirrat suurelta osin tyrehtyneet.

Ty6- ja elinkeinoministerion mukaan suomalaisten ja ulkomaisten matkailijoiden Suomessa
kayttdma rahan maara eli matkailukysynté oli arviolta 16,1 miljardia euroa vuonna 2019. Matkai-
lun elpymisen odotetaan alkavan vasta syksylld 2020. Tdm4 tarkoittaa, ettd matkailualan koko-
naiskysyntd vuonna 2020 pienenee todennékdisesti perdti 60 prosenttia edellisvuodesta. Jos elpy-
minen alkaa vasta joulukuussa, supistuu kokonaiskysyntd vuonna 2020 noin 70 prosenttia.

EU-komission 19.3.2020 antaman linjauksen mukaisesti matkanjirjestdjien on noudatettava lain-
sdaadantoa poikkeuksellisessakin tilanteessa ja palautettava asiakkaiden rahat perutuista matkois-
ta. Matkatoimistojen kannalta tilanne on tuonut haasteita muun muassa siitd syystd, ettd useissa
tapauksissa matkatoimistot ovat joutuneet tekemaédn sitoumuksia ja maksamaan ennakkoa mat-
kakohteissa oleville kumppaneilleen ja alihankkijoilleen, eivdtkd ne saa maksamiaan ennakko-
maksuja ldheskddn aina rahana takaisin. Peruuntuneiden matkojen suuri méiéra ja epdvarmuus
turvallisen matkustamisen aloittamisajankohdasta ovat pahentaneet matkatoimistojen rahoitusti-
lannetta.

Suomen matkatoimistoalan liitto ry (SMAL) on ehdottanut tilanteen helpottamiseksi useissa EU-
maissa kidytdssd olevaa Voucher-mallia ja mahdollisesti uudenlaisen vakuusrahaston kéayttoonot-
toa. Matkatoimistoalan ehdottamissa malleissa on kuitenkin omat haasteensa. Voucher-mallin
osalta kuluttaja-asiamies on linjannut, etti niiden tulee tdyttda tietyt reunachdot ja niiden téytyy
olla palautettavissa rahaksi. Vakuusrahastoa puolestaan yritettiin saada aikaan muutama vuosi
sitten, kun uutta pakettimatkadirektiivid valmisteltiin, mutta rahaston katsottiin tuolloin olevan
ongelmallinen Suomen perustuslain kannalta.

Suomen ulkorajat suljettiin 19.3.2020 alkaen, ja rajoitustoimien mukaisesti ihmisid myos koti-
maassa on kehotettu pysymédin kodeissaan. Tastd syystd matkatoimistoalan yritykset ovat asial-
lisesti katsoen olleet samassa tilanteessa liiketoiminnan rajoittamisen osalta kuin ravintola-alan
yritykset, jotka suljettiin nimenomaisella paatokselld ajaksi 4.4.—31.5. Hallituksen 4.5. tekemén
linjauksen mukaan ravintola-ala pddsee avautumaan asteittain 1.6. alkaen. Matkustamisen osalta
tilanne jatkuu haasteellisena vield timén jalkeenkin, koska vapaa-ajan matkustamiseen suunna-
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tut kotimaan- sekd ulkomaanmatkailua koskevat rajoitustoimenpiteet tullaan luultavasti purka-
maan viimeisten rajoitusten joukossa. Myds liikkematkustaminen palautuu yritysten varovaisen
matkustuspolitiikan ja eri maiden omien liikkumisrajoituspéétosten vuoksi hitaasti.

Suomesta puuttuu télld hetkelld suoran tuen malli pahasti koronaviruksesta karsiville matkatoi-
mistoalalle.

Edelld olevan perusteella ja eduskunnan tyojérjestyksen 27 §:4én viitaten esitdn asianomaisen
ministerin vastattavaksi seuraavan kysymyksen:

Miten hallitus aikoo huomioida yritysten tukimalleissa matkatoimistoalan erityispiirteet ja
aikooko hallitus esittdd suoran tuen mallia koronakriisistd pahasti kirsiville matkatoimis-
toalan yrityksille?

Helsingissd 7.5.2020
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