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Kirjallinen kysymys Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon palve-
luista suomen kielellä

Eduskunnan puhemiehelle

Suomessa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen tulee olla saatavilla suomen kielellä. Yhtei-
nen kieli potilaan ja hoitohenkilökunnan välillä on potilasturvallisuuden, hoidon laadun ja poti-
laan oikeuksien perusedellytys. Riittämätön suomen kielen taito lisää väärinymmärrysten riskiä,
vaikeuttaa hoidon toteutusta, heikentää tiedonkulkua ja voi johtaa vakaviin potilasvahinkoihin.

Alkuvuodesta 2025 julkaistun Suomen lähi- ja perushoitajaliiton jäsenkyselyn mukaan jopa 80
prosenttia hoitajista kokee ulkomailta rekrytoitujen työntekijöiden kielitaidon riittämättömäksi.
Lisäksi 83 prosenttia kertoo kielitaidon puutteiden kuormittavan työyhteisöä, ja yli puolet vastaa-
jista on kohdannut kielitaidon puutteista johtuneita vaaratilanteita. Tästä huolimatta riittäväksi
koetun kielitaidon osuus on kyselyn mukaan vain yksi prosentti ulkomailta palkatuista hoitajista.

Riittämätön kielitaito kuormittaa myös muuta henkilökuntaa ja heikentää työyhteisöjen toimi-
vuutta. Työnantajan vastuu potilasturvallisuudesta edellyttää, että hoitotyössä toimivilla on suju-
va suullinen ja kirjallinen suomen kielen taito. Pelkkä B2-tason kielitaitovaatimus ei ole potilas-
työssä riittävä. Kielitaitovaatimusten tulee olla yhdenmukaiset ja selkeästi määritellyt koko
maassa.

Edellä olevan perusteella ja eduskunnan työjärjestyksen 27 §:ään viitaten esitän asianomaisen
ministerin vastattavaksi seuraavan kysymyksen:

Miten hallitus aikoo varmistaa, että sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut toteutuvat suo-
men kielellä potilasturvallisuutta vaarantamatta ja

aikooko hallitus kiristää ja yhtenäistää hoitohenkilökunnan suomen kielen taitoa koskevat
vähimmäisvaatimukset lainsäädännössä?
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