Kirjallinen kysymys KK 614/2018 vp

Satu Taavitsainen sd

Kirjallinen kysymys Esperi Caren laiminlyontien korvaamisesta

Eduskunnan puhemiehelle

Yksityisen yrityksen Esperi Caren hoivayksikoissd on laiminly6ty vanhusten hoitoa niin vakaval-
la tavalla, ettd Valvira sulki Kristiinankaupungissa toimineen Esperi Hoivakoti Ulrikan toimin-
nan. Valviran mukaan yksityinen hoivakoti vaaransi hyvin vakavalla tavalla asiakasturvallisuut-
ta. Valvira tutkii parhaillaan koko Esperi Caren toimintaa. Ongelmatapauksia on tullut tietoon
kymmenista eri yksikoistd. Valvira on vahvistanut, ettd yhden ihmisen epéillddn kuolleen viime
syksynd Esperin hoivakoti Ulrikassa hoitovirheen takia.

Palvelu- ja hoivakodeissa asumisen omavastuu maksaa vanhuksille todella paljon, jopa tuhansia
euroja kuukaudessa. Asukkailta laskutetaan erikseen asuminen, hoito ja ateriat ym. palvelut.

Kuluttajansuojaan kuuluu, ettd palvelun on sisilloltddn vastattava sitd, mitd on sovittu. Todistet-
tavasti on nyt osoitettu, ettd palvelu Esperi Caren hoivayksikoissa ei ole ollut sovitun mukaista.
Palvelussa on selkedsti tapahtunut virheitd, ja se ei ole vastannut tietoja, joita siitd on etukéteen
annettu sopimusta tehtiessa sekd palvelua suorittaessa. Esperi Care on laiminlydnyt velvollisuu-
tensa ja ollut piittaamaton.

Edelld olevan perusteella ja eduskunnan tyojarjestyksen 27 §:44n viitaten esitdn asianomaisen
ministerin vastattavaksi seuraavan kysymyksen:

Aiotaanko Esperi Carelta vaatia rahallisia korvauksia vanhuksille?
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