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Kirjallinen kysymys postipalveluiden hinnoittelusta

Eduskunnan puhemiehelle

Posti on aikeissa muuttaa postipalveluidensa hinnoittelua siten, että 1.3.2019 alkaen postin nou-
taminen Postin toimipisteistä eli niin kutsuttu poste restante -palvelu muuttuu maksulliseksi. Pos-
titoimipisteestä postia noutavalta perittäisiin 3,10 euron suuruinen maksu noutokertaa kohden.
Maksu olisi talouskohtainen.

Nyt suunniteltu maksu olisi ongelmallinen yhteiskunnan heikoimmassa asemassa olevien kannal-
ta. Muutos osuisi voimakkaasti vailla vakituista asuntoa oleviin ihmisiin, jotka muutenkin yleen-
sä ovat heikossa asemassa. Vähävaraiselle ihmiselle päivittäinen postinhaku muodostuu hinnal-
taan täysin kestämättömäksi. Mikäli henkilö noutaa postin 20 arkipäivänä, kuukauden postien
haun hinnaksi tulee laskennallisesti 62 euroa. Hinnannousu puolestaan on omiaan lisäämään ha-
lukkuutta tarkastaa postit vain harvakseltaan, mikä puolestaan voi lisätä ongelmia esimerkiksi
laskujen maksun osalta. Maksamattomat tai myöhässä maksetut laskut lisäävät kustannuksia
muistutus- ja perintämaksuina. Kerran viikossa tarkastettunakin hinnaksi tulee 12,40 euroa kuus-
sa. Hinta on postin vastaanottamisesta, joka on ilmaista valtaosalle väestöstä.

Vielä merkittävämpi ongelma on se, että kirjeitse annetaan tiedoksi virallisia asioita. Kirje on
yleensä se tapa, jolla viranomainen katsoo tiedon virallisesti välitetyksi kansalaiselle. Näin ollen
viranomaistiedon vastaanottaminen muuttuu maksulliseksi heille, joilla ei ole vakinaista asuntoa.
Tosiasiallisesti myös äänestäminen muuttuu maksulliseksi heille, jotka saadakseen tiedon äänioi-
keudestaan joutuvat maksamaan siitä.

Postilain mukaan "koko maassa on oltava pysyvästi tarjolla postipalvelujen yleispalvelu, joka on
saatavilla tasapuolisin ehdoin". Nyt ehdotettavan muutoksen myötä tuo laki ei toteudu. Postipal-
veluista tulee maksullisia sille väestönosalle, jolla ei ole vakituista asuntoa. Tasapuolisuus ei to-
teudu, jos osa kansasta joutuu maksamaan saadakseen heille kuuluvat viestit ja osallistuakseen ta-
saveroisesti yhteiskuntaan.

Edellä olevan perusteella ja eduskunnan työjärjestyksen 27 §:ään viitaten esitän asianomaisen
ministerin vastattavaksi seuraavan kysymyksen:

Onko hallitus tietoinen postin poste restante -palvelun hinnoittelu-uudistuksen ongelmista
ja lainvastaisuudesta ja

aikooko hallitus tehdä jotain uudistuksen peruuttamiseksi tai vailla vakituista asuntoa ole-
vien kansalaisten tasapuolisten oikeuksien turvaamiseksi?
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