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Sofia Virta vihr ym.

Kirjallinen kysymys lasten, nuorten ja perheiden kanssa tyosken-
televien ammattilaisten tyossa jaksamisen ja pysyvyyden turvaa-
misesta

Eduskunnan puhemiehelle

Puitteita turvalliselle lapsuudelle ja ehjélle nuoruudelle rakentaa Suomessa joka péivé iso joukko
ammattilaisia. He tekevét korvaamatonta tyotd vankkaan asiantuntijuuteen ja aitoon kohtaami-
seen pohjautuen. Silti suuri osa heisté joutuu kipuilemaan tydsséddn riittiméattomin resurssein ja
palkkatasolla, joka ei todellakaan kohtaa tyon vastuullisuuden ja vaativuuden kanssa. Ja heisté ai-
van liian moni uupuu tydsséén. Niin ei pitdisi olla. Késilld oleva koronakriisi pahentaa tilannetta,
ellei ndiden ammattiryhmien ty6hon ja tyonteon olosuhteisiin kiinniteta riittdvasti huomiota. Mo-
nin paikoin tydntekijit ovat olleet koetuksella jo pitk&dén ennen koronaakin. Meididn on onnistut-
tava yhteiskuntana turvaamaan niiden arvokasta tyotd tekevien ammattilaisten ty0ssd jaksami-

nen ja pysyvyys.

Erityisen huolestuttava tilanne on lastensuojelussa, jonka tarve on lisddntynyt vuosi vuodelta,
mutta alan resurssit eivét ole lisddntyneet samassa suhteessa. Néin ollen ollaan ajauduttu tilantee-
seen, jossa tyOntekijoitéd ei ole riittdvisti vastaamaan perheiden ja lasten tarpeisiin, ja vain kol-
mannes kunnista on Valviran ja aluehallintoviraston arvion mukaan pystynyt arvioimaan kunnas-
sa asuvien lastensa lastensuojelutarpeen lain médrdédmassd ajassa. Kuntien on ollut erityisen vai-
keaa rekrytoida lastensuojeluun niin sanottuja lasten asioista vastaavia sosiaalityontekijoitd, mut-
ta tyontekijoiden vaihtuvuutta on runsaasti myds lastensuojeluyksikdiden ja avohuollon palve-
luissa.

Pitkét tyburat saman tyonantajan palveluksessa ovat erityisesti juuri lastensuojelussa harvinaisia.
Lastensuojelun tyontekijoiden vaihtuvuus on iso ongelma niin ammattilaisten kuin asiakkaiden-
kin nikodkulmasta. Pahimmillaan perhe tai lapsi joutuu kdyméén eldmén raskaat vaiheet uudes-
taan ja uudestaan aina uuden ihmisen kanssa. Voimavarojen ollessa jo valmiiksi véhissé olisi suo-
tavaa, ettd mahdollisuuksien mukaan lapsi, nuori tai perhe saisi tydskennelld jo tutuksi tulleen
ammattilaisen kanssa. Tyontekijoiden vaihtuvuus johtaa siihen, ettd prosessit ovat pahimmillaan
poukkoilevia, pysdhtyvit tarpeettomasti tai alkavat aina alusta uuden tydntekijdn myotd — néin
ollen saatetaan ajautua tekeméén toimenpiteitd, jotka eiviét ole kovin vaikuttavia.

Lastensuojeluun kohdistuvaan paineeseen vaikuttaa merkittdvisti se, miten palvelujirjestelma
sen ympiérilld toimii. Jos peruspalvelut on resursoitu hyvin ja henkildkunta sielld on osaavaa, pai-
ne lastensuojelussa pienenee.
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Myos esimerkiksi varhaiskasvatushenkildston ja kouluhenkildston, oppilashuolto mukaan lu-
kien, tydmaééra ja tyon kuormitus heréttavit huolta. Kasvatus- ja opetustyd on ollut muutoksessa
viime vuosina, kun esimerkiksi uuden opetussuunnitelman kayttoonotto, lisdantynyt vieraskielis-
ten oppilaiden mééré ja oppilaiden inkluusio eli erityisti tukea tarvitsevien oppilaiden mukaan ot-
taminen normaaliin opetukseen ovat tuoneet myllerrysté ty6hon. Liséksi lasten ja nuorten mie-
lenterveyden haasteet seké perheiden pulmat heijastuvat varhaiskasvatuksessa ja kouluissa tehté-
védn tyohon merkittivisti. Koronakriisin myotd arki muuttui varhaiskasvatuksessa ja kouluissa
varoittamatta lisdten kuormitusta huomattavasti entisestddan. Olisi tirkeéd, ettd my0s kasvatus- ja
opetustydhon ulotettaisiin tyonohjausta tukemaan seké tyon laatua etté tyontekijoiden jaksamista.

On selvii, ettd resurssien riittiméttomyyden, tyon kuormittavuuden ja tydssé jaksamisen kanssa
kamppailevat myds monet terveydenhuollossa, neuvolatydssa, poliisissa ja esimerkiksi jarjesto-
kentdlld tyoskentelevit. Alat, joilla tyoskennelldén lasten, nuorten ja perheiden kanssa, siséltavét
usein myos eettistd kuormitusta, ja erityisen paljon stressid on havaittu aiheuttavan tilanteiden,
joissa tyOntekijd joutuu toimimaan omia arvoja tai toimintatapojaan vastaan esimerkiksi resurs-
sipulan vuoksi. On siis ddrettomén tirkedd, ettd ammattilaisille turvataan riittdvat resurssit tehda
tyOtddn eettisesti oikein ja ammattitaidolla. Lisdksi meidén tulee taata tydntekijoiden turvallisuus
— jossa my0s resurssit ovat merkittdvéssi roolissa. Emme voi sulkea silmii tosiasialta, ettd osa
tyontekijoistd kohtaa tydssddn vikivaltaa tai sen uhkaa sekd maalittamista. Tdmén tunnustami-
nen ja vakavasti ottaminen my0s tilanteissa, joissa vékivaltaa tyontekijaén kohdistava on lapsi tai
nuori, on keskeista. Riittdvén osaamistason, henkildstomaérén, riittdvan pienten ryhmikokojen ja
tyonohjauksen turvaaminen on seka tyon laadun ettd ammattilaisten jaksamisen ja turvallisuuden
kannalta keskeisté.

Tyontekijoiden jaksamisesta on pidettdva huolta. Emme voi keskittyé vain siihen, miten ihmisié
saadaan toihin, vaan miten 16yddmme keinot my0s pitdd ammattilaiset tydssd. On selvéa, etté las-
ten, nuorten ja perheiden kanssa eri sektoreilla tydskentelevien ammattilaisten tydhyvinvoinnilla
on yhteys annetun palvelun, kasvatuksen tai opetuksen laatuun ja sitd kautta myds lasten, nuorten
ja perheiden hyvinvointiin.

Edell4 olevan perusteella ja eduskunnan tydjarjestyksen 27 §:44n viitaten esitimme asianomai-
sen ministerin vastattavaksi seuraavan kysymyksen:

Miten hallitus pyrkii turvaamaan lasten, nuorten ja perheiden kanssa tydskentelevien am-
mattilaisten tyossd jaksamista ja pysyvyyttd ldpi koronakriisin ja sen jéilkeen?
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