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PROPOSITIONEN

I propositionen foresléds det dndringar av postlagen. Propositionen frédmjar det centrala malet i re-
geringsprogrammet for statsminister Juha Sipilds regering, ndmligen digitalisering och avveck-
lande av normer. Propositionen stoder dven det mal i regeringsprogrammet som géller reforme-
randet av de offentligt understddda persontransporterna, som ska ge en besparing péa tio procent
redan frén och med 2017. Syftet med reformen &r att genomfora digitaliseringen genom att ut-
veckla lagstiftningen sa att den mojliggér nya, marknadsméssiga och innovativa servicekoncept.
Lagstiftningen ska utvecklas genom en totalreform av lagstiftningen om person-, post- och gods-
transporter. Totalreformen 1 friga om person- och godstrafiken genomfors for nirvarande inom
projektet vid namn transportbalken.

I propositionen foreslés det att de brev som ingér i de samhéllsomfattande tjdnsterna ska fortsétta
delas ut fem dagar i veckan i de omraden dir det inte finns ett utdelningsnit for tidningar, dvs.
morgondistribution av tidningar. Detta gor det mdjligt att fortsétta dela ut tidningar fem dagar i
veckan dven i glesbygden. Utdelningen i glest bebyggda omraden foreslés bli genomford genom
ett upphandlingsforfarande som ska ordnas av tillhandahallaren av de samhéllsomfattande tjans-
terna.

I titortsomraden dér man har ett nét for morgondistribution av tidningar ska lagen ge en mojlig-
het att gora undantag fran femdagarsutdelningen och tillata en utdelning som omfattar minst tre
dagar. Kvalitetsnormen for de brev som ingér i de samhillsomfattande tjdnsterna ska luckras upp
sa att en utdelning som omfattar tre dagar mojliggors. Prisséttningen av de produkter som ingar i
den samhéllsomfattande tjdnsten bor vara rimlig, dppen for insyn och icke-diskriminerande. La-
gen foreslés bli dndrad sa att det i fortsdttningen tillats en rimlig marginal vid prisséttningen av de
produkter som ingar i de samhéllsomfattande tjansterna. Rétten till undantag fran kraven pa ut-
delningsfrekvens i svartillgdngliga omradden gors vidstracktare sé att det i hela landet far finnas
upp till 1 000 hushéll som omfattas av undantaget fran utdelningsskyldighet i stillet for det gél-
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lande antalet pa 300 hushéll. Dessutom stryks hinvisningen till vigar som trafikeras &ret om samt
till landsvéagsfarjor och till sddana rutter till vilka hor forbindelsebétar som gar minst fem dagar i
veckan.

I propositionen foreslés det ocksa att uppgifterna i postnummer- och adressregistersystemet Spp-
nas sé att det blir ldttare att utnyttja dem. Regleringen i frdga om forsindelser riktade till synska-
dade éndras sa att de forséindelser innehéllande punktskrift som sénds till synskadade blir avgifts-
fria, &ven nér avsdndaren dr ndgon annan &n en synskadad.

De brevforsdndelser som ska delas ut till bostadsldgenheter i hdghus ska i fortsittningen béras ut
till de enskilda hdghusens fastighetsboxar eller de enskilda ldgenheternas brevinkast.

Kommunikationsverkets befogenheter vid tvistldsning och behandling av tillsynsidrenden fore-
slas bli dndrade s att de motsvarar det som foreskrivs i informationssamhallsbalken.

Dessutom foreslas smérre tekniska dndringar nér det géller mottagande, formedling, beslag och
utdelning av postforsdndelser samt leveransvillkor.

Propositionsutkastet har behandlats i rddet for bedomning av lagstiftningen, som gett sitt utlatan-
de 1 drendet.

Lagen avses i huvudsak tréda i kraft den 1 juni 2017.

UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Postmarknaden befinner sig i en langvarig strukturomvandling, eftersom digitaliseringen kraftigt
minskar antalet brev och tidningar som delas ut. Brevvolymen minskar med cirka 10 procent per
ar och morgondistributionen av dagstidningar minskade med 12 procent och utdelningen av tid-
ningar och tidskrifter med 10 procent jaimfort med aret innan. Inom myndigheternas tjanster for
medborgarna planeras en utfasning av pappersbreven fran och med 2018 till férman framst for di-
gitala postlador. Det kommer att ytterligare minska brevvolymen betydligt.

Malet med propositionen ér att svara pa de utmaningar strukturomvandlingen medfor genom att
se Over postregleringen sa att den bittre motsvarar dagens kundbehov och genom att sékerstilla
tillgdngen till posttjénster i hela landet med hjélp av ett nytt, foretagarbaserat utdelningssystem i
glesbygden. Andra mal r att kombinera person-, gods- och posttransporter och samtidigt forsoka
astadkomma avreglering och skapa en tillvixtmiljo for digital affarsverksambhet.

Samhdllsomfattande tjdnster

Enligt uppgift till utskottet ar syftet med de samhéllsomfattande tjansterna att komplettera det
kommersiella utbudet i sddana omraden som endast har ett utdelningsnit som tillhandahalls av
tillhandahallaren av samhéllsomfattande tjanster. Darfor finns det skél att paféra mer langtgaen-
de krav én de marknadsméssiga kraven for verksamheten for att trygga tjénsterna, som till exem-
pel det krav om upphandlingsforfarande som foreslas i propositionen och som syftar till att séker-
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stdlla att medborgarna har lika mdjligheter att utnyttja olika posttjanster. Enligt kommunikations-
ministeriet star de foreslagna dndringarna i kvalitetsnormen for samhéllsomfattande tjénster och
andringarna i frdga om utdelningen inte i strid med postdirektivet.

Avsikten ér att nd besparingar genom upphandlingsforfarandet och de flexiblare befordringstider-
na for brev. Ddrigenom gar det att tillsammans med de 6vriga foreslagna dndringarna gora till-
handahéllandet av samhéllsomfattande tjanster lonsamt samtidigt som mojligheten till utdel-
ningstjénster fem dagar i veckan bibehalls. Eftersom de forséndelser som ingéar i de samhéllsom-
fattande tjinsterna minskar s& mycket att det inte finns forséndelser att dela ut fem dagar i veck-
an, dr det inte 16nsamt att dela ut dem fem dagar i veckan. I propositionen foreslés det dérfor att
kraven pa befordringstider kan lindras sa att brev inte behdver delas ut fem dagar i veckan i tét-
ortsomraden dir det utdver en tillhandahéllare av samhéllsomfattande tjanster ocksé finns andra
som tillhandahaller utdelningstjanster. Dessutom ska kostnadsbérdan om mojligt minskas ge-
nom upphandlingsforfarandet for utdelningen, som i kombination med lagen om transportservice
(/) gor det mojligt att sammanfora utdelningar. Om den som tillhandahaller samhallsomfat-
tande tjanster konkurrensutsitter ocksa andra funktioner dn utdelningen av brev som ingéar i de
samhéllsomfattande tjdnsterna, kan dubbla utdelningsrutter undvikas.

Enligt grundlagsutskottets utlatande GrUU 7/2017 rd — RP 272/2016 rd bor det sékerstillas att
lagforslaget inte vésentligen fordrojer leveransen av postforsédndelser som skickas ut av myndig-
heter och som é&r relevanta med avseende pa réttssédkerheten. Exempel pé sddana forsandelser ar
skattedeklarationsblanketter och forhandsroster vid val. Enligt en grundlig utredning gjord av
kommunikationsministeriet fordrojs inte utdelningen av brev som ingar i de samhillsomfattande
tjénsterna vésentligt av en uppluckring av kraven pa befordringstid med 1—2 dagar, eftersom an-
talet sddana brev redan i nulédget uppgér till farre dn ett i veckan. Om befordringstiden forlangs séa
att den uppfyller kravet U+4 (utdelningsdag + fyra dagar) kan utdelningsdagarna inte minskas
med mer 4n tva dagar i veckan. Om utdelningsdagarna &r farre &n tre i veckan, ar det i praktiken
omgjligt att genomfora denna befordringstid alla vardagar pa grund av insamlingsskyldigheten.
Séledes ar utdelning en eller tvd ganger i veckan inte mdojlig och motsvarar inte heller lagens syf-
te.

Kommunikationsministeriet har dessutom noterat att en flexiblare kvalitetsnorm for de sam-
héllsomfattande tjdnsterna mojliggor storre flexibilitet endast i friga om utdelningen av de brev
som ingdr i de samhéllsomfattande tjdnsterna. Forslagen i propositionen anses inte fa konsekven-
ser for till exempel myndighetsdrenden som anhédngiggdrs, begdranden om utredning som gors
och svar pa dessa som ges eller beslut som delges per brev, eftersom dessa brev inte hor till de
produkter som omfattas av skyldigheten att tillhandahélla samhéllsomfattande tjénster. Déarfor
har man under beredningen inte ansett det nddvéndigt att se dver den lagstiftning som géller del-
fdende eller tider for att sdka dndring. Utifran utredningen fran ministeriet anser utskottet att be-
fordringen av postforséndelser som skickas ut av myndigheter och som é&r relevanta med avseen-
de pa réttssidkerheten har tryggats tillrdckligt val.

Utskottet noterar att det vid utvecklingen och faststéllandet av kvalitetsstandarder maste féstas
uppméirksamhet ocksa vid andra omsténdigheter 4n befordringstiden. Alla medborgare har rtt till
jamlika posttjanster, och det &r ocksa viktigt att sikerstélla att posten gér fram och att misstagen i
utdelningen minskar.
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Upphandlingsforfarandet

De sakkunniga ansag att upphandlingsforfarandet i huvudsak var ett vilkommet forslag. I vissa
yttranden framfordes det att forfarandet sannolikt kommer att minska kostnaderna for utdelning-
en. I bedomningarna av propositionens konsekvenser presenteras en samlad berdkning som visar
att kostnadsbordan for den som tillhandahéller samhéllsomfattande tjanster kommer att minska
betydligt tack vare forslagen.

Enligt inkommen utredning ar det inte andamalsenligt att i postlagen foreskriva om konkurrens-
upphandling av all grundutdelning, eftersom det kan leda exempelvis till att smé, regionala akto-
rer inte alls kan delta i upphandlingsforfarandet darfor att de inte har mdjlighet att erbjuda sa sto-
ra volymer. Den som tillhandahaller samhéllsomfattande tjdnster méste ockséd ges utrymme att
avgora vilka forsédndelser den vill konkurrensutsétta pa vissa omraden, sa att kostnadsbdrdan kan
dampas pa basta mdjliga vis.

I propositionen bygger omradesindelningen pa nétet for morgondistribution av dagstidningar i
stillet for pa postnummeromraden. Det beror pé att postnummeromrédena kan vara mycket stora,
vilket kunde leda till att ett postnummeromrade skulle omfatta bdde hushall som omfattas av upp-
handlingsforfarandet och hushéll som inte omfattas av forfarandet. Indelningen utifrdn nétet for
morgondistribution dr darfor mer exakt ndr det dr ként vilka hushall som omfattas av det. Vid fast-
stillandet av omrddena med morgondistribution av tidningar maste det sdkerstillas att det inte
uppstér sé kallade skuggomraden.

Utskottet framhaller att den som tillhandahaller samhillsomfattande tjanster kan konkurrensupp-
handla tjansterna ocksa utifrdn postnummeromrade, om det forfarandet tacker de nét fér morgon-
distribution som faststillts av Kommunikationsverket. Den som tillhandahéller samhéllsomfat-
tande tjanster kan alltsd konkurrensutsétta eller, i de fall dér det inte finns andra som tillhandahal-
ler utdelningstjénster, sjilv dela ut forsédndelserna i ett omrade som é&r storre &n omradet for mor-
gondistribution av dagstidningar. Den som tillhandahéller samhéllsomfattande tjanster faststiller
och konkurrensutsitter ddrmed utdelningen pa de av Kommunikationsverket faststéllda omrade-
na pa det sétt tillhandahallaren anser det vara béast och mest dndamélsenligt. Det kan vid behov
vara enligt postnummeromréde, i det fall att omrédena ticker omradena fér morgondistribution
av tidningar.

Adressregister

Enligt uppgift till utskottet &r den foreslagna regleringen av utlimnandet av uppgifter ur adress-
registret viktig for att sdkerstélla att breven delas ut korrekt och att brevhemligheten sékras pa en
marknad med flera postforetag. Den géillande modellen med kostnadsorienterad prisséttning har
lett till hoga priser, vilket i sin tur medfort att nya postforetag i huvudsak utnyttjar egna register.
Uppgifter om adressfordndringar eller avbrott i utdelningen gér dérfor inte fram till alla postfore-
tag tillrdckligt effektivt, vilket ocksé i1 praktiken har lett till misstag i postutdelningen.

Férvaltare av adressregister. Posti Ab (Posten) har med stod av sin hdvdvunna sérskilda stall-
ning svarat for adressregistersystemet. Vid behandlingen av propositionen har dock fragan om
vem som fOrvaltar adressregistret aktualiserats i utskottet, eftersom Posten &r ett foretag och nya
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aktorer har etablerat sig och kommer att etablera sig jimsides med Posten. Darfor lagger utskottet
vikt vid att systemet bevakas och utvérderas i fortséttningen.

Adresser med spdrrmarkering eller sekretessmarkering. 1 postlagen foreskrivs det om att en per-
son som é&r registrerad i adressregistret har ritt att forbjuda att hans eller hennes personuppgifter
lamnas ut i samband med tjénster for granskning och korrigering av adresser. I praktiken har cir-
ka 84 000 personer forbjudit ett sédant utlimnande. Rétten att forbjuda utlimnande av de egna
uppgifterna hindrar inte att uppgifterna lamnas ut till andra postforetag med stod av skyldigheten
att limna ut uppgifter, utan rétten géller de tjénster for granskning och korrigering av register som
tillhandahélls pa affarsméssiga villkor. Regeringen foreslér ingen éndring av bestimmelserna om
dessa sé kallade hemliga adresser.

Den gillande lagen alédgger postforetagen att 1dmna ut namn- och adressuppgifter samt uppgifter
om uppdrag som géller dndringar i utdelningen. Skyldigheten géller ocksa &ndringar i uppgifter-
na, exempelvis namnéndringar. En personbeteckning far inte vidareldmnas.

Forbudet mot att lamna ut uppgifter betyder att uppgifter i adressregistret inte far lamnas ut i sam-
band med tjanster for granskning och korrigering av adresser. Ett forbud hindrar ddrmed alltsa
inte utldmnande av uppgifter till ett annat postforetag pa det sitt som sker i dag.

Uppgifterna om adresser med spéarrmarkering innehas av Befolkningsregistercentralen, och Pos-
ten har inte begért de uppgifterna. Eftersom Posten inte har kinnedom om sparrmarkeringarna,
lamnar den vidare adresser med sparrmarkering till andra postforetag. De hér adresserna dverlats
till andra postforetag for postverksamheten och de far alltsa inte 6verlata dem vidare for andra én-
damal.

I propositionen foreslas det att 38 § 3 mom. i lagen &ndras s att ett postforetag i syfte att forbattra
tillgdngen till information far vidarelimna alla sammanslutningars adressuppgifter till alla som
begir dem. Uppgifterna om sammanslutningar innehéller inga personuppgifter, och saledes bor
de kunna ldmnas ut fritt till exempel for marknadsforingsdndamal. Bestimmelserna om utldm-
nande av uppgifter foreslas inte bli dndrade till ndgon annan del 4n i friga om uppgifterna om
sammanslutningar. Till alla 6vriga delar, ddribland hemliga adressuppgifter, 4r regleringen ofor-
dndrad.

Forsvarsutskottet har i sitt utlatande FsUU 3/2017 rd — RP 272/2016 rd sett det som angelaget att
adressuppgifterna for objekt med sarskilt skydd med tanke pa landets forsvar sékerstélls. Enligt
uppgift till utskottet kan adressuppgifterna for objekt med sérskilt skydd sékerstillas med nuva-
rande metoder pa ett sitt som tillfredsstéller forsvarsmakten och andra foretridare for statsfor-
valtningen.

Postforetagen har enligt postlagen skyldighet att sékerstdlla hemligheten i frdga om fortroliga
meddelanden. Den som &r anstélld hos ett postforetag fér inte rdja vad han eller hon i sitt arbete
har fétt veta om en kund eller dennes angeldgenheter, om r6jandet av upplysningarna skulle gora
intrang i sekretessen i friga om fortroliga meddelanden eller skada ett afférs- eller kundférhéllan-
de. Tystnadsplikten géller ocksa uppgift om hemlig adress.
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Tystnadsplikten och skyldigheten att sikerstélla hemligheten i fraga om fortroliga meddelanden
géller alla som med stdd av avtal med ett postforetag behandlar postforséndelser eller tillhanda-
héller kunderna postforetagets tjénster. Skyldigheterna géller séledes savil anstillda vid ett post-
foretag som personal vid underleverantorer till postforetaget. Bestimmelser om straff for brott
mot tystnadsplikten finns i strafflagen.

Postutdelningen

Verksamheten under undantagsforhdllanden. Enligt postlagen ska ett postforetag ha beredskap
for undantagsforhallanden (64 §). Ett postforetag ska genom beredskapsplanering och genom att
skapa beredskap for undantagsforhallanden se till att dess verksamhet fortsitter s ostort som
mdjligt ocksé under sddana undantagsforhallanden som avses i beredskapslagen (1552/2011) och
i storningssituationer under normala forhallanden. I 65 § i samma lag finns nirmare bestimmel-
ser om beredskap och i 66 § bestimmelser om ersittning for kostnader som foranleds av bered-
skap.

Enligt utredning till utskottet har Posten, som tillhandahaller samhéllsomfattande tjanster, god
beredskap for undantagsforhallanden. Posten har ett sirskilt avtal angaende beredskap med for-
svaret och propositionen paverkar inte det avtalet. Den flexibilitet som lagforslaget ger 6kar dess-
utom Posti Ab:s mojligheter att skapa beredskap for undantagsforhallanden. Enligt uppgifter fran
kommunikationsministeriet utvecklar Posten aktivt ocksa cybersidkerheten.

Utifrén de ovanndmnda motiven och de foreslagna bestimmelserna ansags det under beredning-
en inte nddvéndigt att &ndra eller utvirdera bestimmelserna om beredskap. Ocksa utskottet men-
ar att de nuvarande bestimmelserna fyller sina syften ocksé nér den foreslagna lagen trader i kraft.

Utdelningsfel. Enligt uppgift till utskottet har Posten avtalat med Jakeluyht6 Suomi, som repre-
senterar de regionala postforetagen, om ett forfarande for att regionvis samla in andra utdelnings-
foretags forsandelser som av misstag styrts till Postens nit. Forsédndelserna skickas till och forva-
ras pé ett verksambhetsstille som hor till Posten. Pé begiran lamnas forsdndelserna over till utdel-
ningsforetagets representant. Utdelningsforetagen svarar for och beslutar hur ofta de hdmtar de
felaktigt utdelade forséindelserna hos Posten. Under borjan av 2017 har utdelningsforetagen i re-
gel hidmtat forsdndelserna en géng i veckan eller varannan vecka. Posten delar inte ut dessa for-
sdndelser till mottagaren, gor ingen adressutredning och returnerar dem inte heller till avsdndaren
eller till Kommunikationsverket som obestillbara. De hér forsédndelserna uppgéar for narvarande
till cirka 700 i veckan. Det totala antalet brev per ar dr cirka 360 miljoner (ar 2015), sa 700 felak-
tigt distribuerade brev per vecka utgor cirka 0,01 procent av alla brev som delas ut varje vecka.

En del av de felaktigt utdelade forséndelserna har delats ut till de adresser som angetts pé forsén-
delserna. Problemet kan da vara att mottagaren har flyttat och inte 1dmnat ndgon adresséndring till
avséndaren. Inte heller anmaélan till Posten om tillfélligt avbrott i utdelningen formedlas vidare till
de privata utdelningsforetagen. Tillgangen till aktuella uppgifter i adressregistret skulle minska
problemet. Det foreslas ocksa i propositionen och skulle sidkerstilla att forsdndelserna delas ut till
ritt mottagare enligt de uppdaterade uppgifterna. Med hénsyn till postmottagarens intresse borde
det rdicka med en adresséndringsanmailan till adressregistret exempelvis via Postens webbplats,
varefter informationen gar vidare till de andra postforetagen.
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Utdelning i fastighetsbox. 1 propositionen foreslas det att 43 § 1 mom. dndras s att de brevfor-
sdndelser som ska delas ut till bostadsldgenheter i hoghus ska béras ut till de enskilda hoghusens
fastighetsboxar eller de enskilda lagenheternas brevinkast. Det skapas alltsd mojlighet till utdel-
ning i fastighetsbox, men det gors inte obligatoriskt. Utdelningen i fastighetsboxar minskar
postutdelarnas arbetsborda och forbéttrar deras arbetssékerhet. I synnerhet utdelning i trappupp-
géngar utan hiss medfor risk for olycksfall exempelvis vintertid.

Enligt sakkunniga kommer utdelning i fastighetsboxar att forsnabba utdelningen och sénka utdel-
ningskostnaderna. Forfarandet forbattrar ocksa egendomsskyddet och kommunikationens konfi-
dentialitet, nér utdelaren inte behdver ldmna sin kérra eller cykel utan uppsikt under utdelningen i

trappuppgangen.
Postnummersystemet

Under beredningen av propositionen utreddes enligt uppgift mdjligheten att Gverfora driften av
postnummersystemet till Kommunikationsverket som en del av myndighetsverksamheten. En
overforing skulle jamna ut driften av systemet och béttre 4n hittills ge alla aktSrer mdjlighet att
paverka vilka &ndringar som gors i det. Processen vore dock administrativt tung och uppgiften ny
for Kommunikationsverket. Den skulle darfor forutsitta att verket inréttar en ny funktion och re-
serverar tillrdckliga personalresurser och andra resurser for den. Posti Ab:s kostnader i anslut-
ning till systemet skulle dock inte minska i motsvarande grad till foljd av 6verforingen, eftersom
bolaget fortfarande skulle behdva systemet for att styra sin produktion.

Utskottet vilkomnar dock att en dverforing av postnummersystemet till Kommunikationsverket
beddms pa nytt nir postmarknaden utvecklas och branschen omfattar fler aktorer.

Kommunikationsverkets resurser for tillsyn

Utskottet konstaterar att Kommunikationsverket har ett omfattande tillsynsuppdrag, som blir &n
mer utmanande dé antalet aktorer okar. Utskottet uttrycker dérfor sin oro sérskilt 6ver Kommu-
nikationsverkets personalresurser och framhéller att resursbehovet vid verket maste bevakas.

Ovrigt

Utskottet understryker att posttjdnsterna utgor basservice och menar att de maste tillhandahallas
jamlikt i hela landet. Det &r darfor av hogsta vikt att foljderna av lagen bevakas noggrant och att
det vid behov gors behovliga dndringar.

DETALJMOTIVERING

38 §. Adressregister. Grundlagsutskottet lyfte fram att eftersom syftet med 38 § 4 mom. i lag-
forslaget ar att reglera det pris som Posti Group Abp tar ut for att 1dmna ut uppgifter, finns det med
hénsyn till egendomsskyddet inte anledning att utstracka regleringen till andra postforetag. Kom-
munikationsutskottet menar dock att syftet med bestimmelsen med avvikelse fran propositions-
motiven inte &r att den ska gélla enbart den som tillhandahaller samhillsomfattande tjanster. Syf-
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tet med bestdammelsen &r att frimja konkurrensen och skapa enhetliga regler for alla postforetag.
Det pris som tas ut for uppgifter som lamnas ut har ocksa i den gillande lagen begrinsats till ett
kostnadsorienterat pris. Enligt propositionen &r det mdjligt att den som tillhandahaller sam-
héllsomfattande tjénster i fortsittningen &r ndgon annan &n posten. Utskottet anser dérfor att be-
stimmelsen ska bibehallas enligt forslaget i propositionen, dvs. sé att det pris som tas ut bestdms
pa samma sétt for alla postforetag.

Utskottet har gjort en lagteknisk dndring i paragrafen och samtidigt réttat ingressen i dverens-
stimmelse med det.

FORSLAG TILL BESLUT
Kommunikationsutskottets forslag till beslut:

Riksdagen godkdnner lagforslaget i proposition RP 272/2016 rd med dndringar.(Utskot-
tets dndringsforslag)

Utskottets dindringsforslag

Lag
om dndring av postlagen

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 postlagen (415/2011) 15 § 1 mom. 1 punkten, 17 §, 19 §, 26 § 1 mom., 27 § 1 och 3
mom., 37 § 3 mom., 38 § 243, 4 mem- och 6 mom., rubriken fér 40 §,40 § 1 och2 mom.,40a § 2
mom., 41 § 3 mom., 43 § 1 och 3 mom., 47 §, 56 § 4 mom. och 79 § 1 mom., avdem 40 § 1 mom.
och 40 a § 1 mom. sddana de lyder i lag 408/2016, samt

fogas till lagen en ny 67 a § som foljer:

15§
Postforsdindelser som ingdr i de samhdllsomfattande tidinsterna

Till de samhéllsomfattande tjdnsterna hor ett permanent utbud av posttjdnster som avser fol-
jande postforsédndelser:

1) brevforsindelser som viager hogst tva kilogram, som betalas genom allmént anvidnda kon-
tantbetalningssétt och som anvindaren har mojlighet att ldmna till ett insamlingsstille for att
transporteras av ett postforetag; i friga om inrikes brevforsédndelser ska atminstone sddana brev-
produkter tillhandahallas som &r avsedda att delas ut den fjarde vardagen fran inldmningsdagen
och som kvalitetsnormen enligt 19 § for samhéllsomfattande tjanster tillimpas pa,
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17§
Insamling och utdelning

Brevforsiandelser som ingér i de samhéllsomfattande tjénsterna ska samlas in och delas ut fem
vardagar i veckan, med undantag av sockenhelger, med iakttagande av kvalitetsnormen enligt 19
§ for samhillsomfattande tjénster.

Pa de av Kommunikationsverket faststdllda omrédden dir det inte pd kommersiella villkor har
ingétts avtal om utdelning av prenumererade tidningar som utkommer minst fem ganger i veckan
(ndt for morgondistribution av tidningar), ska tillhandahallaren av samhéllsomfattande tjanster
ordna utdelning fem dagar i veckan genom ett upphandlingsférfarande. Bestimmelser om ord-
nandet av upphandling finns i lagen om upphandling och koncession inom sektorerna vatten, en-
ergi, transporter och posttjénster (/). Kommunikationsverket ska &rligen granska néten for mor-
gondistribution till de delar som &ndringar gjorts i dem samt vid behov faststilla de ovan avsedda
omréadena pa nytt.

Undantag fran den insamlings- och utdelningsskyldighet som foreskrivs i 1 mom. far goras, om
insamling eller utdelning av post forhindras av orsaker som beror pa adressaten, lag, avbrott i tra-
fiken eller andra motsvarande odverstigliga hinder som inte har kunnat beaktas vid postutdelning-
en.

Avséndare ska ha mdjlighet att pa ett insamlingsstélle som ligger pa ett rimligt avstand frén bo-
staden 1&dmna in de brevforsdndelser som ingér i de samhéllsomfattande tjdnsterna for att trans-
porteras av postforetaget.

Postpaket ska delas ut inom skilig tid med iakttagande av kvalitetsnormen enligt19 §. Vid ut-
delning av forséndelser som ska kvitteras och vid utdelning av postpaket kan ankomstavi anvén-
das.

18 §
Undantag fran insamlings- och utdelningsfrekvensen

Den som tillhandahaller samhéllsomfattande tjénster har rétt att gora undantag fran den insam-
lings- och utdelningsfrekvens som foreskrivs i 17 § om det dr fraga om hushéll som finns i svar-
tillgéngliga skérgérds- eller ddemarksomraden. Den 117 § avsedda insamlingen och utdelningen
ska for dessa hushall ske atminstone en gang i veckan. Undantaget far omfatta hogst 1000 hushall
i hela landet.

Den som tillhandahéller samhéllsomfattande tjénster ska arligen ldmna Kommunikationsver-
ket uppgift om antalet hushéll som avses i | mom. och deras lige. Kommunikationsverket ska vid
behov avgora vilka hushéll som far omfattas av det undantag som gjorts fran insamlings- och ut-
delningsfrekvensen.

Den som tillhandahéller samhillsomfattande tjénster ska utan dréjsmal underrétta den adressat
som omfattas av undantaget nédr postpaket samt forsdndelser fran en myndighet ankommer.
Adressaten ska underrittas senast den tredje dagen fran forsdndelsens ankomst, om adressaten &r
antréffbar per telefon, elektronisk post eller pé nadgot annat sétt.

10
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19§
Kvalitetsnorm for samhdllsomfattande tjinster

Inrikes brevforséndelser som ingér i de samhéllsomfattande tjdnsterna och som har ldmnats in
for formedling av den som tillhandahéller samhillsomfattande tjdnster och for vilka géllande av-
gift har betalats ska delas ut s& att minst 50 procent av forsdndelserna &r framme senast den fjérde
vardagen och minst 97 procent senast den femte vardagen fran inlimningsdagen.

Gransoverskridande post inom Europeiska unionen ska delas ut sa att minst 50 procent av for-
sdndelserna dr framme den tredje dagen och 97 procent av forsdndelserna dr framme den femte
dagen fran inlamningsdagen.

26 §
Prissdttning

Den som tillhandahéller samhillsomfattande tjanster ska prissitta sina posttjanster sa att pris-
sattningen dr rimlig, 6ppen for insyn och icke-diskriminerande.

278§
Enhetlig prissdttning och individuella prisavtal

Den som tillhandahéller samhéllsomfattande tjénster ska i hela landet iaktta en enhetlig pris-
sittning for vanliga inrikes brevforsédndelser som betalas genom allmént anvénda betalningssétt
for enstaka brev och som dr avsedda att bli utdelade den fjarde vardagen frén inlimningsdagen.

Om den som tillhandahaller samhéllsomfattande tjénster ingar individuella prisavtal om pro-
dukter och tjénster som ingér i de samhéllsomfattande tjénsterna, ska avtalsvillkoren och de pri-
ser som grundar sig pa dem Gverensstimma med de principer som anges i 26 §.

37§

Postnummersystemet

Det postforetag som forvaltar postnummersystemet ska halla de uppgifter som postnummer-
systemet innehaller offentligt framlagda. Uppgifterna ska fas avgiftsfritt och i en form som é&r an-
véndbar s att de ldtt kan laddas ner elektroniskt.

11
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38§

Adressregister

Uppgifterna i adressregistret far anviandas for att frambefordra forsédndelser samt for att kont-
rollera och korrigera de namn- och adressuppgifter som innehas av de avsdndare som ingétt avtal
om adresstjdnster. Namn- och adressuppgifter i adressregistret far vidareldmnas for att uppfylla
adressregistrets dndaméal. Sammanslutningars uppgifter i adressregistret far vidareldmnas. En
personbeteckning i adressregistret fir dock inte vidareldmnas.

Ett postforetag som forvaltar ett adressregister och ett foretag som avtalat med detta om att for-
valta adressregistret ska pé begdran ldmna ett annat postforetag en adressats namn- och adress-
uppgifter som de fatt av adressaten eller av myndigheten samt uppgifter om uppdrag som géller
andringar i utdelningen, om det andra postforetaget behdver dem for skotseln av postverksamhet.
Postforetag ska péa begiran dven limna ut de dndringar som gors i de nimnda uppgifterna alltid
nér uppgifterna uppdateras. Uppgifterna ska ldmnas ut i en form som &r anvandbar med tanke pa
skodtseln av postverksamhet, pa villkor som &r 6ppna for insyn och icke-diskriminerande. For ut-
lamnandet av uppgifter far det tas ut en avgift som baserar sig pa kostnaderna for framtagningen
av adressuppgifter ur adressregistret och pa ordnandet av utlimnandet av dem.

Postforetaget ska avfora en uppgift ur adressregistret senast 20 ar efter det att postforetaget har
fatt kinnedom om en adndring av uppgiften.

40§
Mottagande, formedling och beslag av postforsdindelser

Varje postforetag ar skyldigt att mot gillande avgift av var och en som sa dnskar ta emot och
till adressaten formedla brevforsidndelser och postpaket i enlighet med sina leveransvillkor.

Ett postforetag far dock végra att ta emot eller formedla brevforsandelser och postpaket, om

1) forsdndelsen innehaller farliga &mnen, foremal eller produkter som det enligt lag &r forbjud-
et att transportera och som pé annat sétt ar lagstridiga eller som av grundad anledning kan miss-
tdnkas orsaka fara for ménniskor eller egendom,

2) forsédndelsen innehaller levande insekter eller andra levande djur,

3) forséndelsens innehall dr synnerligen kénsligt for varme eller kyla,

4) forsédndelsen innehaller foremél som gar sonder eller bryts eller flytande d&mnen, eller

5) en oftrsdkrad forsdndelse som ingér i de samhillsomfattande tjdnsterna eller en forsiandelse
som inte ingar i de samhéllsomfattande tjansterna innehéller pengar, virdepapper eller nagot an-
nat vérdefullt.

12
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40 a §
Synskadades forsdndelser

Ett postforetag som élagts skyldighet enligt 24 a § att verka som en i Vérldspostkonventionen
avsedd utsedd operator ska erbjuda privatpersoner mojlighet att avgiftsfritt, med undantag for
flygtillaggsavgift, skicka forsdndelser som innehaller punktskrift och véger mindre &n sju ki-
logram.

41§

Leveransvillkor

En prislista 6ver avgifterna for posttjédnsterna ska offentliggdras pé foretagets internetsidor och
pa begiran dessutom finnas tillgédnglig i pappersform utan kostnad. Om ett anbud om tillhanda-
héllande av posttjanster lamnas eller avtal om saken ingas, ska det goras i skriftlig eller elektro-
nisk form sé att anbudets eller avtalets innehall inte ensidigt kan &ndras och sé att det finns till-
géngligt for bada parterna.

43§
Utdelning

Brevforsiandelser till sméhus ska béras ut till en postldda som med beaktande av de lokala for-
héllandena 4r beldgen pé ett rimligt avstand fran adressatens adressplats. Brevforsédndelser som
delas ut till bostadsldgenheter i hoghus ska béras ut till de enskilda hoghusens fastighetsboxar el-
ler till de enskilda lagenheternas brevinkast.

Ankomstavi far anvindas vid utdelning av forsdndelser som ska kvitteras och postpaket samt
vid utdelning av forsdndelser som pa grund av sin storlek inte dr ldampliga for utdelning. Postfo-
retaget har ritt att pad overlatelsedokumenten for brevforsandelser som ska kvitteras anteckna
adressatens personbeteckning och den handling dér personbeteckningen har kontrollerats.

47§
Férvaring av adressatens postforsdindelser for avhimtning
Ett postforetag har rétt att forvara brevforsandelser for avhdmtning pa det verksamhetsstélle
som bestdms enligt adressatens adress eller pa ett annat motsvarande avhdmtningsstélle, om

1) adressaten och postforetaget inte har kommit dverens om arrangemangen for mottagandet av
post och frdgan inte har avgjorts genom ett lagakraftvunnet avgdrande,

13
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2) adressaten har ingripit 1 arrangemangen for mottagningen av post sé att postforetaget inte
kan dela ut brevforsandelser till adressaten i en postlada som &r placerad i enlighet med 44 §.

I fall som avses i | mom. 1 punkten far postforetaget krdva att adressaten ska ingé ett 143 § 4
mom. avsett avtal om postavhdmtningen.

56§

Férvaring och forstoring av forsdindelser

Ett postforetag féar forstora ett i 3 mom. avsett postpaket tidigast tre ménader efter det att adres-
saten har underréttats om forsdndelsens ankomst eller avsédndaren underréttats om forsandelsens
returnering. Forstoring enligt denna paragraf ska goras pé ett sétt som tryggar fortroligheten i
meddelanden.

67 a§
Behandling av tillsynsdrenden vid Kommunikationsverket

Kommunikationsverket kan ta upp &renden till provning pé en parts begéran eller pa eget ini-
tiativ.

Kommunikationsverket kan stélla sina tillsynsuppgifter enligt denna lag i viktighetsordning.
Kommunikationsverket far limna ett drende utan provning, om

1) det &r sannolikt att det inte &r frdga om verksamhet som strider mot denna lag eller bestdm-
melser som utfardats med stod av den,

2) drendet trots en misstanke om fel eller forsummelser endast har en ringa betydelse med tan-
ke pé postmarknadens funktion, posttjdnsternas tillforlitlighet eller tryggandet av en storningsfri
postmarknad och med tanke pé intressena hos de som anvénder tjdnsterna, eller

3) en begdran om atgirder ar uppenbart ogrundad.

Kommunikationsverket ska utan dréjsmal fatta beslut om att i enlighet med 2 mom. inte ta upp
ett drende till provning.

79§
Avgorande av meningsskiljaktigheter

Om ett postforetag eller en person vars réttighet, intresse eller skyldighet saken géller anser att
nagon handlar i strid med denna lag eller med bestimmelser som utfardats med stod av den, far
foretaget eller personen i fraga fora drendet till Kommunikationsverket for avgérande. Kommu-
nikationsverket ska fatta beslut i drendet inom fyra ménader fran det att drendet har anhingig-
gjorts. Tidsfristen géller inte exceptionellt omfattande drenden och inte heller sddant som annars
har skett under exceptionella férhallanden. Kommunikationsverket kan ocksa pa eget initiativ ta
upp drenden for avgorande.

14
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Denna lag triader i kraft den 20 . Lagens 17 § trdder dock i kraft forst den 1 20.

Helsingfors 24.5.2017
I den avgorande behandlingen deltog

ordférande Ari Jalonen saf

vice ordforande Mirja Vehkapera cent
medlem Mikko Alatalo cent
medlem Katja Hénninen vénst
medlem Jyrki Kasvi grona
medlem Jukka Kopra saml
medlem Susanna Koski saml
medlem Eeva-Maria Maijala cent
medlem Jani Mikel4 saf

medlem Markku Pakkanen cent
medlem Jari Ronkainen saf
medlem Satu Taavitsainen sd
medlem Katja Taimela sd
medlem Ari Torniainen cent.

Sekreterare var

utskottsrad Mika Boedeker.
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RESERVATION

Motivering

Den enda utdelningsprodukt om vars utdelning och befordringstid det foreskrivs genom lag ar
den typ av brev som enligt EU:s postdirektiv ingér i de samhéllsomfattande tjdnsterna, dvs. pri-
vata brev eller paket som véger hogst 2 kg. Produkten anses utgdra en grundliaggande réttighet
inom meddelandeférmedlingen och alla medborgare har ritt till den. Direktivet sdkerstiller att
brev som ingar i de samhéllsomfattande tjédnsterna samlas in och delas ut fem dagar i veckan. Ut-
delningen av andra postprodukter som delas ut, exempelvis foretagsbrev och tidningar, grundar
sig pa kommersiella avtal. Da den elektroniska kommunikationen dkat har de brev som ingar i de
samhéllsomfattande tjénsterna utgjort ett fundament for den 6vriga utdelningen, trots att brevvo-
lymen fortgdende minskat. Det har varit I16nsamt att i samband med utdelningen av dessa brev ta
med ocksé annan post. Darigenom har de brev som ingar i de samhéllsomfattande tjénsterna, trots
att de endast utgor en liten del av all post som delas ut, bestdmt utdelningsfrekvensen och beford-
ringstiden ocksé for annan post. Till exempel har dagstidningar distribuerats kostnadseffektivt
ocksa i glesbygdsomraden.

I lagforslaget enligt betdnkandet dndras inte definitionen av brev som ingér i de samhéllsomfat-
tande tjansterna och inte heller brevens stillning som enda lagfasta utdelningsprodukt. Om den
foreslagna lagen tréder i kraft blir det dédremot tillatet att med stod av kvalitetsstandarden i 19 §
forldnga befordringstiden for forsdndelser som ingar i de samhéllsomfattande tjénsterna, dvs. pri-
vata brev och smé paket, s att det i praktiken rdcker med utdelning tre dagar i veckan till en en-
skild adress, om det i omrédet finns ett utdelningsnét for dagstidningar som uppratthalls av tid-
ningarna. I omrdden som saknar morgondistribution av tidningar ska den som tillhandahaller
samhéllsomfattande tjanster konkurrensutsitta den utdelning fem dagar i veckan som avses i
postdirektivet.

Det &r ur lagstiftningssynpunkt mycket besvérande att de samhéllsomfattande tjénsterna bestams
utifran en produkt som inte ingar i dem. Att medborgarna erbjuds jimlika posttjénster far inte
vara beroende av privata aktorers foretagsekonomiska beslut, i det hir fallet beslut om att inleda,
upprétthalla eller avsluta morgondistribution av dagstidningar. Det &r fullt forstaeligt att det finns
en Onskan att sdkerstélla att tidningarna, som sjélva tyngs av den digitala omvédlvningen, delas ut i
glesbebyggda omraden. Det &r likvil bakatstravande att gora det pa bekostnad av de lagfista sam-
hillsomfattande tjénsterna.

Att befordringstiden for de brev som ingar i de samhillsomfattande tjansterna blir langre pa det
sitt som foljer av 19 § innebér i praktiken att den som skickar ett brev kan rikna med att det kom-
mer fram forst efter en vecka i stillet for efter tva vardagar som i nuldget. Samtidigt ges den som
tillhandahéaller samhéllsomfattande tjénster rétt till en rimlig marginal for produkter som ingar i
de samhéllsomfattande tjansterna, medan priserna enligt géllande lag ska vara kostnadsorientera-
de. Medborgarnas posttjanster blir alltsé l&ngsammare samtidigt som priserna stiger. Postverk-
samhetens l6nsamhet bygger pa volymen; om det delas ut stora méngder hélls kostnaderna nere. I
en tid av pagdende digitalisering bor man inte sénka efterfragan pé posttjanster, eftersom volym-
minskningen da accelererar och utdelningskostnaderna stiger ocksé for avtalsprodukter. Bran-
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schen dr i sig av betydande storlek, och den verksamhet som den statsdgda tillhandahallaren av
samhéllsomfattande tjénster, Posti Ab, driver gér med vinst.

Lagforslaget enligt betdnkandet &ldgger den som tillhandahaller samhéllsomfattande tjdnster att i
enlighet med 17 § 2 mom. konkurrensutsétta utdelning fem dagar i veckan pa de av Kommuni-
kationsverket faststdllda omraden dér det inte har ingatts avtal om kommersiell morgondistribu-
tion av tidningar. Den lagfdsta skyldigheten for en tillhandahallare av samhéllsomfattande tjéns-
ter att konkurrensutsitta utdelning av produkter som ingér i de samhéllsomfattande tjénsterna
rimmar illa med det 6ppnande for konkurrens som avtalats for forsta steget av postlagsreformen.
Genom lagen aldggs i praktiken den som tillhandahéller samhéllsomfattande tjénster skyldighet
att varje ar konkurrensutsdtta sin egen utdelning pa de omraden som faststills av Kommunika-
tionsverket. Den som tillhandahéller samhéllsomfattande tjanster hamnar i detta konkurrenslédge i
en juridiskt besvirlig dubbelroll dir den dels ordnar konkurrensutséttningen, dels i de flesta fall
ocksé dr den enda anbudsgivaren.

Den som tillhandahéller samhéllsomfattande tjénster, dvs. Posti Ab, skulle pa en konkurrensut-
satt marknad inte f handla utifran sina egna foretagsekonomiska behov sa som den gjort hittills
bland annat genom att kopa tjanster av underleverantorer. I stdllet maste Posti anpassa sin affars-
verksambhet till utbudet pa marknaden oberoende av vad som é&r fornuftigt med hansyn till verk-
samheten i stort. Anpassningen sker forst i samband med i vilka omraden utdelningen maste kon-
kurrensutséttas till f6ljd av att dér inte finns morgondistribution av tidningar, och sedan utgéende
fran huruvida det i anbudstdvlingen i ett omrade deltar privata foretag. Enligt lagforslaget ska
Kommunikationsverket varje ar granska omrddena med kommersiell morgondistribution.

Likvil kan ett postforetag med stod av 4 § i postlagen upphora med tjanster i ett omrade genom att
meddela sina kunder och Kommunikationsverket dédrom senast tva veckor innan tjansten upphor.
I praktiken kan alltsé tjédnsterna till medborgarna foréndras snabbt. Samma osdkerhet géller ocksa
savil Posti Ab:s egen personal som personalen vid de utdelningsforetag som vinner anbudstév-
lingarna. Man kan fraga sig om det alls gér att bygga upp goda posttjanster pa en sa osdker grund?

En annan sak som é&r problematisk med Kommunikationsverkets érliga faststéllande av utdel-
ningsomradena &r att de kommersiella aktdrernas utdelningsomraden inte bygger pé de befintliga
postnummer som utgdr grunden for Posti Ab:s sortering. I praktiken far Posti Ab extra kostnader
for sorteringen per adress av postforsédndelser som ingér i de samhéllsomfattande tjdnsterna. Om
omrédesindelningen grundar sig pa postadresserna fir Kommunikationsverket dessutom bety-
dande merarbete. Den konkurrenslagstiftning som borde ge besparingar fororsakar genom sin
komplicerade natur saledes avsevérda kostnader for myndigheterna och den som tillhandahéller
samhillsomfattande tjanster.

Propositionen motiverar avvikelsen fran likabehandling av medborgarna med att tillhandahallan-
det av tjanster sikerstélls. Den som skoter en tjanst som konkurrensutsatts av Posti Ab kan likvél
aberopa den flexibilitet for kvalitetsstandarden som tillats i 19 § lagforslaget. Posti Ab konkur-
rensutsétter alltsd den utdelning fem dagar i veckan som lagen kréver. Men utdelningen far i prak-
tiken skotas under tre dagar i veckan i omraden dér det inte finns kommersiell morgondistribu-
tion av tidningar. Darigenom uppfylls inte alltid lagens avsikt att utdelning ska ske fem dagar i
veckan.
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Forsvarsutskottet tog i sitt utlatande FsUU 3/2017 rd stéllning till beredningens forsummande i
fraga om undantagsforhéllanden och forsorjningsberedskap. Forsvarsmakten méste ocksa under
undantagsforhallande sékerstélla en snabb postutdelning till f6ljd av risken for stérningar i de di-
gitala kommunikationsmedlen. Om konkurrensutséttningen leder till att Posti Ab:s utdelning
splittras och delas upp pé ett flertal underleverantdrer — varav en del kan vara mycket smé fore-
tag — svarar Posti Ab, som tillhandahéllare av samhéllsomfattande tjénster, for utdelningen nér
underleverantdrerna far problem, dven om det dr frigan om normala férhéllanden och inte undan-
tagsforhéllanden. Minskningen av antalet utdelningsdagar och tvanget att konkurrensutsétta ut-
delningen uppskattas leda till att Posti Ab:s personal minskar med 3 000 anstillda. I kriser fung-
erar forsorjningsberedskapen inte utan anstillda, sd Posti Ab kan dé inte skdta sina skyldigheter
sa snabbt som det kravs.

Lagforslaget kommer ocksa att foréndra prisséttningen av utlimnande av det adressregister som
forvaltas av den som tillhandah&ller samhéllsomfattande tjénster. Overgéngen fran kostnadsori-
enterad prisséttning till en prisséttning som bara utgér frén kostnaderna for framtagning av upp-
gifter motiveras med att det sénker kostnaderna for nya postforetags intrdde pa marknaden och
forbéttrar precisionen i deras utdelning. I samband med forsta steget i postlagsreformen slopades
likval kravet pa tillstdnd av statsradet och &tfoljande forhandsutredningar till formén for ett for-
farande dér en elektroniska anmélan gors efter att verksamheten inletts. Kombinationen av dessa
ar farlig med hénsyn till medborgarnas skydd for privatlivet, eftersom ocksé hemliga adressupp-
gifter lamnas ut till postforetagen. Hotet om en fdllande dom for brott mot tystnadsplikten racker
inte, om fordvarens syfte dr att f4 en vinning av brott som ar storre dn pafoljden. Vi menar att
Kommunikationsverket maste gora en forhandsbeddmning ocksa i ett forenklat tillstindsforfa-
rande.

Om lagforslaget godkdnns enligt betdnkandet forsétts medborgarna i en ojamlik stidllning beroen-
de pd hemort i fraga om utdelningen av postforsdndelser som ingér i de samhéllsomfattande tjans-
terna. Lagforslaget forsvarar ocksa stillningen pa den konkurrensutsatta marknaden for den som
tillhandahaller samhéllsomfattande tjanster och leder till att efterfragan pé traditionella posttjéns-
ter minskar &n snabbare till foljd av att servicekvaliteten forsdmras.

Forslag

Vi foreslar

att riksdagen forkastar lagforslaget.

Helsingfors 24.5.2017

Katja Taimela sd
Satu Taavitsainen sd
Katja Hanninen véanst
Jyrki Kasvi grona
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