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UTSKOTTETS OVERVAGANDEN
Allmdint

Utskottet anser att redogorelsen ér en ytterst behdvlig debattinledare. Dess &mnen — informations-
politik och artificiell intelligens — &r aktuella och viktiga. Digitalisering och anvéndning av infor-
mation kan som samhéllsdanande krafter jamforas med exempelvis globaliseringen, den forénd-
rade éldersstrukturen och klimatforandringen.

Av de konkreta iakttagelserna i redogorelsen ingér en del politiska atgérder vars syfte ér att ocksa
framoOver garantera att medborgarna har stark tillit till bAde myndigheter och andra aktorer i sam-
héllet, vars varje delomréde i fortséttningen allt mer 4r beroende av information och hanteringen
av denna. Informationspolitiken genomsyrar hela samhallet och de politiska atgdrderna som hor
ihop med den kan inte skiljas fran ovrig politik. Att konsekvent inkludera den i samhaillet och i
dess olika forvaltningsomraden forutsitter att temat diskuteras inte bara pa allmén niva utan ock-
sa sektorsvis. Det ér viktigt ocksé for att det ska gé att ur olika synvinklar beakta bade nyttorna
och mojligheterna med artificiell intelligens och de skadliga effekterna, exempelvis att det kan ge
upphov till ojdmlikhet, och metoder for att férhindra det. Utdver etiska och politiska fragor beho-
ver ocksa rittsliga frégor kring artificiell intelligens avhandlas, exempelvis med avseende pa upp-
hovsritt och skadestdndsratt.

Redogorelsen dr i detta skede en debattansats och det som tas upp dér kréver ytterligare konkre-
tisering. Utskottet menar att uppdateringen av informationspolitiken sérskilt i ljuset av den artifi-
ciella intelligensens snabba utveckling maste ses som en fortlopande process. Denna process for-
utsétter friktionsfritt samarbete mellan expertorganisationerna, organisationer for utbildning och
fostran, afférslivet samt staten och andra aktorer inom den offentliga sektorn.

Etiskt hallbar informationspolitik

Utskottet understryker informationspolitikens etiska aspekter och instimmer med det som kon-
stateras i redogdrelsen, att det dr centralt i informationspolitiken att respektera méanniskornas rét-
tigheter och friheter och att malet ska vara att frimja och effektivera fordadling och utnyttjande av
information for det allménna bésta. Utskottet uttrycker sitt gillande 6ver riktlinjen i redogérelsen
(s. 21) att robotar och Al-system byggs for att frdmja vélférd, respektera personers autonomi,
medborgarnas grundlidggande rittigheter och krav pé réttvisa samt for att undvika att skapa lidan-
de.

Vid sidan av att anvinda Al for goda &ndamal bor ocksa riskerna tas pa fullt allvar. Som det sigs i
redogdrelsen (s. 13) har utvecklingen av artificiell intelligens ofta dominerats av tekniska och
kommersiella intressen, och de etiska fragestédllningarna har aktualiserats forst nér problem dyker
upp. De etiska fragorna kring artificiell intelligens och riskerna for missbruk bedoms héra till
ménsklighetens stora fragor och kan séledes till sina dimensioner jamforas med exempelvis kli-
matforiandringen.

En viktig utgdngspunkt vid granskningen av de etiska fradgorna &r en tydlig férdelning av ansva-
ret. Inom en overskéadlig framtid kommer det fortfarande att vara ménniskan som traffar de etiska
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valen. Utskottet instimmer med riktlinjen (s. 4) att mdnniskan fortfarande bor ha ansvaret for be-
slut som fattas av maskiner. Att ta ansvar for beslut som fattas av maskiner forutsitter en uppfatt-
ning av pa vilka grunder och hur tillforlitligt beslut producerade med artificiell intelligens upp-
Star.

Utskottet understryker att det behdvs ett vilfungerande uppfoljnings- och sanktionssystem for
fall av missbruk av artificiell intelligens. Maskiner saknar den for ménniskan vésentliga ménsk-
liga dimensionen och kulturella kontexten som definierar vilka handlingar som é&r etiskt och mo-
raliskt ritt. Ménniskan styrs utover av kunskap och givna anvisningar ocksa av en delvis med-
fodd och delvis inlédrd uppfattning om rétt och fel. En "moral" hos artificiell intelligens, om en sé-
dan ndgonsin kan anses finnas, har alltid sitt ursprung i ménsklig verksamhet.

Vid granskning av det internationella laget méste det sérskilt i friga om foretag hallas i minnet att
kapitalet saknar hemland. Under den digitala eran kan verksambhet létt flyttas till platser dar verk-
samhetsmdjligheterna exempelvis i friga om reglering 4r gynnsamma. A andra sidan kan foretag
agera etiskt pa hog niva i forhallanden dar det egentligen inte krdvs av dem. En ansvarsfull och
etisk verksamhet kan numera tack vare medvetna kunder vara en konkurrensférdel. Under senas-
te tid har ursprung och etik i friga om data dgnats tilltagande uppmérksamhet och denna trend be-
riknas bli starkare i framtiden. En faktor som hotar utvecklingen av artificiell intelligens &r ménn-
iskors misstinksamhet mot uppsamling och anvindning av data. Det kan pé lang sikt leda till att
det inte ldngre finns information som behovs for utvecklingsarbetet.

Utskottet vdlkomnar att redogorelsen (s. 7 och 21) beaktar medborgerliga fri- och réttigheter nér
artificiell intelligens utvecklas och ménniskors ritt till egna uppgifter enligt konceptet Mina data.
Anda4 bor det observeras att mojligheten att inverka pa anviindningen av egna data kan vara obe-
fintlig i ett 14ge dir material som myndigheterna samlat in 6verldmnas till en tredje part eller nér
man senare vill aterta ett tidigare samtycke till dverlimnande av data.

Finland bor frimja byggandet av ett etiskt hallbart och tekniskt hogtstaende system for artificiell
intelligens och ett digitalt ekosystem. Finland har forutséttningar att vara och forbli en foregang-
are 1 fraga om etiskt utnyttjande av data. Redogorelsens centrala fokus ar hur Finland profilerar
sig i den internationella konkurrensen kring artificiell intelligens genom ett etiskt och humant till-
végagangssitt. Utskottet konstaterar att redogorelsen presenterar flera linjer for att beakta de etis-
ka aspekterna i informationspolitiken nér det giller bade att utveckla och att utnyttja artificiell in-
telligens. Utskottet forutsétter att statsradet 1 samarbete med olika sakkunnigorganisationer fort-
sétter bearbeta temats etiska aspekter for att konkretisera de principer som anges i redogorelsen.

Att siikerstiilla kompetensen

Med avseende pa informationspolitik och artificiell intelligens 4r ménniskorna nationens centra-
la resurs. Utskottet instimmer med redogdrelsen (s. 23) och betonar att det bor satsas pa hela be-
folkningens kompetens, bildning och informationsldsforméga. Viktigt dr ocksé formégan att for-
sta siffror. Kompetensbehovet bor granskas fran olika synvinklar: dels specialkompetens i artifi-
ciell intelligens, dels hur den fordndrar aktiviteterna i samhéllet.
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Utskottet framhaéller att ett omfattande utnyttjande av artificiell intelligens kraver en fortlopande
utveckling av finldndarnas kompetens genom samarbete mellan foretag, forskningsinstitut och
utbildningsanordnare och offentliga organisationer. Den utbildning som behovs for att stérka
kompetensen i artificiell intelligens bor motsvara de nuvarande och kommande kraven pé alla ut-
bildningsstadier. Det bor ocksa noteras att artificiell intelligens ocksé kan tas till hjalp for att ut-
veckla pedagogiska losningar till stod for inldrningen, exempelvis larandeanalys och tillimpning-
ar som stoder inldrning.

Dataanalys ér ett centralt kompetensomrade med avseende pa tillvixt och innovation. Darfor ar
det viktigt att utbildningen i datavetenskap tas till nya omraden for att samhéllet ska fa tillgang till
kompetent folk som kan tackla utmaningarna med datahantering. Datavetenskap bygger pa sta-
tistik och sérskilt kompetens i statistisk matematik och statistiska metoder maste stirkas genom
hela utbildningssystemet. I fraga om digitala fardigheter bor det sidkerstéllas att medborgarna har
tillrdckliga fardigheter 1 att forstd vérdet pa data: hur data anvénds och vilka individens réttighe-
ter dr i frdga om egna uppgifter. Det &r vdsentligt ocksa med avseende pa konceptet Mina data.

Det ar viktigt att inkludera kompetens och fardigheter om data inklusive etiska fragestillningar
som en del av nyckelférdigheterna i kontinuerligt ldrande. Sérskilt behovligt ar det att 6ka lirar-
nas och utbildarnas kompetens. Amnet bor beaktas ocksé i grunderna for ldroplanen och i plane-
ringen av utbildningsprogrammen. Som det sdgs i redogorelsen (s. 22) spelar biblioteken en vik-
tig roll 1 att stodja sjélvstdndiga studier.

Utover tekniska och kognitiva fardigheter behovs i framtiden ocksé mer ménniskokdnnedom och
sjdlvkédnnedom eftersom de dr en del av den kritiska medieldsformagan i en tid da paverkansfor-
sOk fran olika intressenter &r effektivare 4n nagonsin.

Utskottet forutsétter att statsradet vidtar atgérder for att frimja medborgarnas forstaelse for digi-
talisering och artificiell intelligens och stirker den kompetens som behovs for att utveckla bran-
schen och hoja den internationella konkurrenskraften pa olika skolstadier och inom olika veten-
skapsgrenar.

Det behovs lingsiktig satsning pd forskning

Finlands konkurrensfordel dr hogtstaende forskning bade om grundmetoderna for artificiell intel-
ligens och for dess etiska aspekter. En forutsittning for Finlands foregangarstatus i informations-
politiken och tillimpningen av artificiell intelligens ar en langsiktig satsning pa basforskning i
omrédet. Vi nar inte foregangarstatus i frdga om tillimpningar genom att kopa forstaelse for fe-
nomenen bakom tekniken fran annat hall, exempelvis Forenta staterna eller Kina, eftersom detta
inte ger mojligheter till grundlig kéinnedom om kontexten for tekniken och dess tillimpning. Fin-
land behdver egen forskning for att vi ska kunna utveckla metoder for artificiell intelligens sjédlva
och fé expertisen att kumuleras i Finland och kompetens att tillimpa metoder for artificiell intel-
ligens pa ett sétt som genererar konkurrensfordelar. Vi far inte konkurrensfordelar av att gora det-
samma som andra. Vetenskaplig och forskningsbaserad kunskap, innovationer, uppfinningar och
16sningar 4r i allra hogsta grad en del av var nationalformdgenhet. Den finldndska forskningen i
artificiell intelligens har en lang historia och en stabil grund. Inom den inhemska forskningen i in-
formationshantering har det lange funnits en stark betoning pa olika delomraden av dataanalys
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och maskininldrning. Med avseende pé utvecklingen av artificiell intelligens vore det onskvart att
ménniskors rorlighet mellan foretag och forskning skulle 6ka.

Utskottet faster vikt vid redogdrelsens (s. 26) rekommendation om langsiktiga satsningar i hogt-
stdende Al-forskning och -kompetens. Sddan forskningskompetens har Finland for nérvarande
bade i fraga om utveckling av metoder och tillimpning av dem. Verksamheten har langsiktigt fi-
nansierats av bland annat Finlands Akademi. Ocksa i 2019 érs beslut om flaggskeppsfinansiering
utgor forskningen om artificiell intelligens en betydande andel. Utskottet podngterar vikten av att
pa lang sikt trygga forutsittningarna for att bedriva forskning.

Utskottet framhéller ocksa att den finldndska forskningen i artificiell intelligens méste vara
mangsidig: for att pa bésta sétt kunna utnyttja artificiell intelligens behover vi bade grundforsk-
ning och tillimpande forskning och dven ett interdisciplinirt perspektiv. Det &r angelédget att iden-
tifiera universitetens, forskningsinstitutens och yrkeshogskolornas egna uppgifter, men ocksé be-
tydelsen av interaktion och samarbete mellan dem. Vid forskning i artificiell intelligens &r det va-
sentligt att fasta uppmérksamhet ocksé vid olika vetenskapsgrenars mervirde i det utvecklings-
arbete som tilldmpar forskningsresultaten.

Forutsiittningar for utveckling av dataanvindning och artificiell intelligens

Vid styrningen av verksamheten bor det ocksa tas hinsyn till att samhaéllet ocksa har rollen som
mdjliggdrare av digitalisering exempelvis genom att se till att regleringen uppmuntrar till inves-
teringar. Genom att Oppna upp sina egna datalager och grénsytor for offentlig information sé
mycket som mojligt kan den offentliga sektorn bidra till att det uppstér innovationer och péskyn-
da att digitaliseringen och digitala tjanster kommer i anvéndning. Cyber- och informationsséiker-
het bor dgnas mer uppmérksamhet. Exempelvis en vélfungerande elektronisk identifiering séker-
stiller att e-tjénster ar trygga.

Utskottet vill ocksa notera att for att kunna frimja forslagen i redogorelsen behdvs funktionssak-
ra kommunikationsnét av hog kvalitet. Supersnabba datauppkopplingar framjar konkurrenskraf-
ten, affarsmojligheterna och vilbefinnandet 6verallt i Finland, och dérfor bor det tryggas att né-
ten fungerar med god kvalitet och fullstidndig tickning.

Utskottet understryker ocksa betydelsen av forsok som ett led i informationspolitiken och utveck-
lingen av artificiell intelligens. Artificiell intelligens kan anvindas som hjélpmedel vid 16sningen
av manga av nutidens betydande problem. I redogorelsen (s. 12) formuleras en vision om det goda
livets Finland dér informationen och tekniken betjdnar ménniskans vélbefinnande pa olika sétt
och i olika levnadsskeden. Artificiell intelligens som teknik ar virdeneutral, och etiken i den de-
finieras séledes av anvédndningsdndamal och anvindningssétt. Som exempel tjénar ett forsok ut-
fort av Esbo stad och Tieto Abp. Det visar att utnyttjande av data och artificiell intelligens kan
spela en betydande roll vid utvecklingen av tjansterna inom socialvarden och hélso- och sjukvar-
den och hela den offentliga sektorns verksamhet. Att ssmmanfora data kan ge mojligheter att ut-
veckla nya och allt mer foregripande tjanstevigar och for att stodja social- och hélsovéardsproft-
sens dagliga arbete. Genom forsoket testades mojligheterna att genom artificiell intelligens pro-
ducera nytta i att inrikta tjénster for att forebygga problem. Resultaten visar att genom stdd av tek-
niken kan kombination av data i olika datasystem producera ny information som kan sporra sta-
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den att bland annat forbéttra och fokusera tjénster. Den artificiell intelligensen fann cirka 280 fak-
torer som indikerar klientskap hos barnskyddet. En enskild faktor dr ingen risk, men om flera
faktorer forekommer samtidigt kan det indikera att risk foreligger. Forsoksresultaten &r lovande
men dnda mycket preliminéra och nagra slutsatser kan dnnu inte dras utifran dem.

Kulturutskottet betonar med hénvisning till kommunikationsutskottets utlatande om redogorel-
sen (KoUU 40/2018 rd s. 5—6) mojligheterna att utveckla och utnyttja blockked;j eteknik! i Fin-
land. Det &r angeléget att skapa forutséttningar i vart land for att ta igen blockkedjeteknikens for-
sprang i den internationella utvecklingen. Som det konstateras i kommunikationsutskottets utla-
tande kan blockkedjor utnyttjas i en mangfald olika sammanhang, ocksa vid utnyttjandet av arti-
ficiell intelligens och sakernas internet (IoT). I utlatandet konstateras att det ofta r nddvandigt
med elektroniska virdetransaktioner i offentliga blockkedjor och dven vid utnyttjande av artifi-
ciell intelligens, och att Skatteforvaltmngens skattetekniska rlkthn] er fran 2018 for kryptovalutor
och olika informationsbirare? bildar ett betydande hinder for att i Finland utnyttja och utveckla
offentlig blockkedjeteknik och delvis ocksé artificiell intelligens och IoT-tilldimpningar som an-
vénder blockkedjor. Det ser i friga om finléndska foretag ut att vara fraga om ett uppenbart kon-
kurrenshinder i relation till foretag i manga andra lander. Kulturutskottet forutsitter att statsradet
bor utreda drendet i skyndsam ordning och vidta behdvliga atgirder for att klargora det skatte-
maéssiga lidget och korrigera det for att gora utvecklingen av tjanster gynnsammare sé att kompe-
tens och foretag inom branscherna for blockkedjor, artificiell intelligens och [oT och med dem de
fordelar som kan fas ur tekniken inte ska forflyttas utomlands.

Att utnyttja, lagra och arkivera data

For att frimja och effektivisera informationens anvandbarhet dr det viktigt att satsa stort pa infor-
mationens kvalitet, pa informationens tillgénglighet och pad kompatibiliteten under informatio-
nens hela livscykel. Artificiell intelligens mojliggor utnyttjande av stora datamassor till nya syf-
ten och automatisering av forvaltningens processer. Utskottet framhaéller att ett centralt mal {or in-
formationspolitiken bor vara ett mangsidigt utnyttjande av tillforlitlig och Sppen information.

Vid utvecklingen av digitala tjdnster bor fokus ocksa ldggas pé att de datalager som finns i bak-
grunden bevaras och att anvandbarheten sékerstélls. Den frégan tas praktiskt taget inte alls upp i
statsrddets redogorelse och arkiverad information ses inte som datalager. Utskottet betonar det di-
gitala arkivets betydelse som ett centralt datalager och en viktig del av en mdjligast problemfri
och pa sjélvbetjaning baserad datahantering for den offentliga forvaltningen, forskningen och
medborgarna. Att utnyttja offentlig information fullt ut forutsitter utdver lagstiftning satsningar
pa nuvarande analoga material: digitalisering, konvertering till maskinldsbar form och digitala
lagringsldsningar, infrastrukturer och tjénster som frimjar anvandningen av informationen. For
nérvarande &r en betydande del, cirka 160 kilometer, av det material som forvaltas av myndighe-
terna analogt. Trots malen for att trygga kontinuiteten i samhaéllets funktioner opererar statsradets

1 Blockkedja, som under nagra ars tid har omtalats som en ny megatrend, innebér en decentraliserad data-
bas och en teknik som for bok &ver exempelvis betalningar eller andra transaktioner. Overforingarna ir
transparenta och ldmnar ett oféranderligt spar, vilket gor att det inte behdvs mellanhénder (t.ex. banker)
till skydd for fortroendet.

2 En enhet kryptovaluta bunden till ett visst anvéindningsandamal.
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redogdrelse 1 praktiken endast pé nivan for organisationernas egen information och persondata.
Det behovs satsningar pa utvecklingsarbete som genomsyrar den offentliga forvaltningen.

Den langtidslagring av digital information i anvéndbart skick ocksé for framtiden som ndmns i re-
dogorelsen bor preciseras sé att det tydligt framgar ocksa hur arkiveringen ska genomforas. Ut-
skottet noterar att for att lagra eller arkivera och ateranvénda data centraliserat behdvs for den of-
fentliga forvaltningen ett gemensamt digitalt arkiv, vilket Finland som enda EU-land saknar. Det
ar inte dndamalsenligt att ldgga detta ansvar pé en enskild organisation eftersom det forsvagar
hanteringen av helheten och &r kostnadsmaéssigt ineffektivt och forsvarar tjansterna. Det handlar
ocksd om den kontinuitet som betonas i informationspolitiken och om medborgarnas tillit till de
centrala institutionernas héllbarhet.

Den internationella dimensionen

Utskottet noterar att redogdrelsen fokuserar pa principer utstakade av Finland och finldndarna.
Finlands mgjligheter att paverka savil nationellt som internationellt &r ménga génger béttre om vi
gér in for att s aktivt som mojligt pdverka linjeval och bestimmelser i hela Europa. Exempelvis
genom EU:s dataskyddsforordning (GDPR) har Europa redan visat sig kunna definiera villkor
som dven internationella storforetag méaste folja om de vill agera i Europa. Finlands kommande
EU-ordférandeskap och Finlands profilering som féregédngare inom digitalisering och artificiell
intelligens innebér utmérkta mojligheter med avseende pa detta mal.

Kinas och Forenta staternas hegemoni som ndmns i redogorelsen ér ett faktum och direkt konkur-
rens med dem é&r inte ett realistiskt alternativ. I praktiken bestdimmer foretag i Forenta staterna
villkoren for artificiell intelligens eftersom de flesta viktigaste verktygen har utvecklats av dem.
Enligt ett sakkunnigyttrande kan konkurrensupplidgget dock éndras genom att i utvecklingsarbe-
tet lagga fokus pé oppen kéllkod och &ppna data. Ett gott exempel pé detta dr det ursprungligen
finldndska operativsystemet Linux med dppen kéllkod, som har fordndrat IT-industrin och bran-
schens marknadspositioner pé ett mycket genomgripande sétt. Enligt sakkunnigyttrandet ldmpar
sig Oppen teknik vél ihop med malet om etisk artificiell intelligens, och sdlunda ar det majligt att
bygga konkurrenskraftiga 10sningar 4ven om Europa och Finland i frdga om teknik och mark-
nadsposition befinner sig i underlége.

Ledning av informationspolitiken

Informationspolitik beror savél den offentliga som den privata sektorn, och dessa tvd maste kun-
na inga i ett néra samarbete. En tillrdcklig resursfordelning for informationspolitiken och en be-
horig samordning bor utvecklas genom en transparent uppf6ljning av mélen. Samordningens
tackning maste sikerstéllas genom en helhetssyn pa lagstiftningen och 6vrig styrning. Det méste
exempelvis kontrolleras hur nationella program for artificiell intelligens ligger i linje med existe-
rande digitala program inom EU, sa att dverlappning kan undvikas.

Utskottet anser att genom ett dvergripande politiskt tillvigagangssétt kan information och till den
relaterad kompetens utvecklas till styrkor for Finland. For att Finland fullt ut ska kunna dra nytta
av informationspolitiken maste det till ett ndra samarbete mellan den privata och den offentliga
sektorn. Darfor maste informationspolitiken styras dver forvaltningsgrianserna. En bred dialog
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mellan olika sektorer och beredningen av den allménna informationspolitiken ar viktig. Utskottet
instimmer i kommunikationsutskottets utlatande (KoUU 40/2018 rd) och forutsitter att ansvars-
fordelningen for utvecklingsatgirderna inom informationspolitiken definieras i statsradet sé att
behorighetsgrinserna mellan ministerierna inte utgdr ett hinder for utvecklingsarbetet och led-
ningen av det.

FORSLAG TILL BESLUT

Kulturutskottets forslag till beslut:

Riksdagen godkdinner ett stillningstagande med anledning av redogérelse SRR 7/2018 rd.

Utskottets forslag till stillningstagande
Riksdagen forutsdtter att regeringen

1. i samarbete med olika forvaltningsomrdden och expertorganisationer fortsdtter behand-
lingen av informationspolitikens och den artificiella intelligensens etiska aspekter for att
konkretisera de principer som ldggs fram i redogérelsen.

2. vidtar behovliga dtgdrder for att frimja medborgarnas forstdelse for digitalisering och
artificiell intelligens och stdrker den kompetens som behdvs for att utveckla branschen och
hdja den internationella konkurrenskraften pd olika skolstadier och inom olika veten-
skapsgrenar.

3. skyndsamt utreder beskattningen av éppna blockkedjor och kryptovalutor och vidtar i
anslutning till det behovliga dtgdrder for att klarldgga och fortydliga den skattemdssiga si-
tuationen.

4. vidtar dtgdrder for att definiera ansvarsfordelningen for utvecklingen av informations-
politiken inom statsrdadet sd att grinser mellan ministeriernas behérighet inte fororsakar
hinder for utvecklingsarbetet och ledningen av det, som bér stirkas betydligt.



Betinkande KuUB 21/2018 rd

Helsingfors 5.3.2019
I den avgorande behandlingen deltog

ordférande Tuomo Puumala cent
vice ordférande Sari Multala saml
medlem Li Andersson vinst
medlem Ritva Elomaa saf
medlem Jukka Gustafsson sd
medlem Marisanna Jarva cent
medlem Hanna Kosonen cent
medlem Mikaela Nylander sv
medlem Ulla Parviainen cent
medlem Sami Savio saf

medlem Jani Toivola grona
medlem Pilvi Torsti sd

medlem Raija Vahasalo saml
ersittare Hanna-Leena Mattila cent.

Sekreterare var

utskottsrdd Marja Lahtinen.
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