Lakialoite LA 34/2016 vp

Antti Kaikkonen kesk ym.

Lakialoite laiksi sihkomarkkinalain 57 ja 69 §:n muuttamisesta

Eduskunnalle

Sahko on useille kotitalouksille merkittdvé kuluerd varsinkin sdhkolammitteisissé taloissa. Suo-
men kaltaisessa suurten lampdétilavaihteluiden maassa ajankohtaiseen kulutukseen perustuva las-
kutus vaihtelee vuodenaikojen ja lampotilan mukaan merkittavésti, jopa useilla sadoilla euroilla.
Osalle sdhkonkéyttédjistd tima ei ole ongelma, mutta osalle on. Suuresti vaihtelevat laskut hanka-
loittavat monien kotitalouksien oman talouden suunnittelua ja tulevien kulujen ennakoimista
huomattavasti. Ongelmat ovat suurimpia varsinkin pienituloisille kotitalouksille, kun kesa- ja tal-
vikuukausien sdhkolaskut voivat vaihdella merkittdvasti. Moni kuluttaja ottaisi tasaerdlaskutuk-
sen kayttoon, jos sellainen vaihtoehto olisi tarjolla.

Aiemmin sdhkdyhtiot tarjosivat yleisemmin tasaerdlaskutusvaihtoehtoa, mika helpotti kotitalo-
uksien tilannetta tasaamalla sdhkolaskua koko vuodelle. Nyt tuntimittauslaitteistojen yleistyessa
sahkdyhtidt ovat suurimmaksi osaksi luopuneet tasaerdlaskuttamisesta ja siirtyneet reaalikulutuk-
seen perustuvaan laskutukseen monien asiakkaiden toiveista huolimatta.

Vuonna 2009 annetussa EU:n kolmannessa sahkon sisimarkkinadirektiivissd edellytetdén erilais-
ten maksutapavaihtoehtojen tarjoamista kuluttajille. Sihkomarkkinalain uudistuksen yhteydessa
vuonna 2013 silloinen hallitus sisdllytti esitykseensa jakeluverkonhaltijan velvoitteen tarjota eri-
laisia maksuvaihtoehtoja, mukaan luettuna kuluttajan arvioituun todennékoiseen vuotuiseen sih-
konkulutukseen perustuvan tasaerdlaskutuksen. Ehdotus kuitenkin muuttui talousvaliokunnan
kisittelyssd siten, ettd maininnat pakollisista maksutapavaihtoehdoista — kuten tasaerdlaskutuk-
sesta — haluttiin poistaa (TaVM 17/2013 vp — HE 20/2013 vp). Muutosta perusteltiin kustan-
nustekijoilld, silld pakollinen tasalaskutus saattaisi edellyttdd sahkoyhtioiltd investointeja tieto-
jarjestelmiin. Talousvaliokunta kuitenkin painotti, ettd kuluttajille tulisi tarjota erilaisia maksuta-
poja. Valiokunta luotti mietinndsséén siihen, ettd tilloin tasaerdlaskutus olisi myds mahdollinen
vaihtoehto markkinaehtoisesti uudistetun lainsdddédnnon viitoittamalla tavalla. Yhtend vaihtoeh-
tona pidettiin sahkoyhtididen ja luottolaitosten yhteistyota tidllaisen vaihtoehdon luomisessa.

Kaytdnnossa talousvaliokunnan kaavailema maksutapavaihtoehtojen lisddntyminen ei ole kuiten-
kaan toteutunut. Energiaviraston antamassa paatoksessd 31.3.2014 virasto toteaa, ettd koska vel-
voitteet tarjota tasaeridlaskutusta yhtend maksutapavaihtoehtona jdivit eduskuntakésittelyssi
pois, voivat verkonhaltijat itse paittdd, mitd maksutapavaihtoehtoja ne tarjoavat asiakkailleen.
Sédhkomarkkinalain 57 ja 69 §:44 on tulkittu siten, etté erilaiset maksutavat tarkoittavat vain k-
teis- tai verkkomaksua. Energiaviraston padtoksen mukaan erilaisten maksutapavaihtoehtojen
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tarjoamiseen riittdvit my0os paperilaskun ja e-laskun tarjoaminen. Nédin maksutapavaihtoehtojen
on tulkittu tarkoittavan fyysisid tapoja maksaa lasku. Tdma ei kuitenkaan ole riittdvé tai lain tar-
koituksen mukainen tulkinta. Kaytinnoksi on muodostunut, ettd sahkdyhtiot eivét edelleenkéédn
tarjoa lain hengen mukaisesti ja monien asiakkaiden tarpeista huolimatta tasaeridlaskutusvaihto-
ehtoa, laskuttavat tasaerdlaskuista erillisen késittelymaksun tai nykyisellédén jopa poistavat niitd
aktiivisesti palveluvalikoimastaan. Taltd osin sdhkdmarkkinalaki onkin jéényt puutteelliseksi ja
sitd on nyt tdydennettiva, jotta kuluttajille olisi tarjolla entistd paremmat vaihtoehdot oman talou-
den suunnitteluun.

Vuonna 2009 annetulla valtioneuvoston asetuksella sahkdntoimitusten selvityksestd ja mittauk-
sesta ei estetd sahkon myyjéd tarjoamasta tasaerdlaskutusta, vaikka sdhkon mittaamiseen kéytet-
tdisiin tuntimittauslaitteistoa. Téstd huolimatta useat palveluntarjoajat eivit ole mahdollistaneet
asiakkailleen laskutusmuodoksi tasaerdlaskutusta, vaan veloittavat sahkon kiytdstd ajantasaisen
kulutuksen mukaan, mikéli se on teknisesti mahdollista.

Koska kiytinto ei ole osoittautunut toimivaksi, otti talousvaliokunta alkuperdisen mietintdnsa
jalkeen uudemman kerran kantaa tasaerédlaskutukseen ja totesi, ettei vakiintunut kdytintd vastaa
valiokunnan tarkoittamaa tapaa (TaVM 23/2014 vp — HE 182/2014 vp). Valiokunnan tarkoitus
oli alunperinkin turvata tasaerdlaskutusta vastaavat kaytannot. Koska kaytdnto ei ole kuitenkaan
vastannut tarkoitusta, on sdhkdmarkkinalakia téltd osin syyté tarkentaa. Kokemus on osoittanut,
etteivit useimmat sahkdyhtidt tarjoa tdtd mahdollisuutta vapaaehtoisesti, joten velvoittava lain-
sdddanto on tarpeen. Myds sdhkomarkkinadirektiivin kuluttajansuojaa koskeva liite 1 edellyttaa,
ettd asiakkaat voivat valita useista eri maksumenetelmistd. Tulkinta on ja&inyt Suomessa liian sup-
peaksi.

Jotta maksutapavaihtoehtokéyténtd vastaa alkuperdistd tarkoitusta, tulee sdhkomarkkinalakia
muuttaa vuoden 2013 hallituksen esityksen hengessd (HE 20/2013 vp). Sdhkomarkkinalain
57 §:4én jakeluverkonhaltijan laskutuksesta jakeluverkossa sekd 69 §:4én viahittdismyynnin las-
kutuksesta on siséllytettédvi sdénnos, joka velvoittaa tarjoamaan kuluttajille erilaisia maksutapa-
vaihtoehtoja. Ndiden maksutapachtojen tulee kisittdd sekd laskutusjakson mukaiseen kulutuk-
seen perustuva laskutus etté arvioituun todennékodiseen vuotuiseen sdhkonkulutukseen pohjautu-
va tasasuuruisiin maksueriin perustuva maksutapavaihtoehto, niin sanottu tasaerdlasku. Uudis-
tusta olisi siis se, ettd jakeluverkonhaltijalla ja vihittdismyyjalla olisi velvollisuus tarjota myds
palvelua, jossa asiakas saisi halutessaan lyhentdd vuotuista sdhkdlaskuaan tasasuuruisissa erissa.
Vaikka kuluttaja valitsisi tasaerdlaskutuksen, tulisi laskutuksen 1dhtokohtana yha olla asiakkaan
todettuihin lukematietoihin perustuva laskutus ja hinelld on oltava oikeus omien sdhkonkulutus-
tietojensa saantiin. Kulutuslukemat tulee tehda vahintdén kerran vuodessa tasaamaan asiakkaan
todellista kulutusta. Tasaerédlaskutuksesta tai muusta maksutavasta ei saa perid ylimaérdistd pal-
velumaksua. Verkonhaltijalla olisi oikeus muuttaa asiakkaalta veloitettavan tasaeridn suuruutta
muuttaessaan hinnoittelua tai asiakkaan vuotuisen arvioidun kulutuksen mééran muuttuessa. Eh-
dotettu sddnnds ei vaikuttaisi sithen, minkélaista jakelu- ja mittauspalvelutuotetta asiakas kayttdi-
si. My0s tasaeriin perustuvan maksutavan valinnut asiakas voisi kuulua erilaisten palvelujen pii-
riin.

Kotitalouksilla tulee olla oikeus valita itse omien tarpeidensa pohjalta tasaerdlaskutuksen ja reaa-
likulutukseen perustuvan laskutuksen vililld. Sahkomarkkinoiden on oltava kuluttajaystévalli-
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set, ja lainsddtdjan on suojeltava heikommassa asemassa olevien kuluttajien oikeuksia. Samalla
maksutapavaihtoehtoja koskevan ehdotuksen tavoitteena on myos lisétd asiakkaiden valinnanva-
pautta laskujen maksamisessa ja poistaa sahkdyhtididen yksipuolisesti kdyttoon ottama, pelkés-
tddn lukemalaskutukseen perustuva maksukaytiantd. Lakimuutoksen myotéd sekd kuluttajilla ettd
jakeluverkonhaltijalla ja véhittdismyyjilld on mahdollisuus my0s jatkaa tunneittain mitattavalla
sdahkonkulutuksella, jossa mittaustiedot ovat laskutuksen perusteena. Sdhkon tasaerdlaskutus yh-
tend vaihtoehtona toisi kuitenkin kaivattua helpotusta monien séhkdasiakkaiden talouden suun-
nitteluun kulujen ennustettavuutta lisddmalla.

Edell4 olevan perusteella ehdotamme,

ettd eduskunta hyviksyy seuraavat lakiehdotukset:

Laki

sihkomarkkinalain 57 ja 69 §:n muuttamisesta

Eduskunnan paatdksen mukaisesti
muutetaan sahkdomarkkinalain (588/2013) 57 §:n 1 momentti ja 69 §:n 4 momentti, sellaisina
kuin ne ovat laissa 1430/2014, seuraavasti:

578§
Jakeluverkonhaltijan laskutus

Jakeluverkonhaltijan on tarjottava kuluttajille erilaisia maksutapoja sdhkdnjakelun laskujen
maksamiseen. Tarjotuissa vaihtoehdoissa ei saa olla perusteettomia eiki eri asiakasryhmié syrji-
vid ehtoja. Maksutapoina on tarjottava ainakin laskutusjakson mukaiseen kulutukseen perustuva
vaihtoehto seké kuluttajan arvioituun todennékdiseen vuotuiseen sahkdnkulutukseen perustuviin
tasasuuruisiin maksueriin perustuva vaihtoehto. Jos jakeluverkonhaltija tarjoaa kuluttajille en-
nakkomaksujarjestelmdd, on jarjestelmén heijastettava riittdvasti kuluttajan arvioitua todenné-
koistd vuotuista sahkdnkulutusta.
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69 §

Vihittdismyyjén laskutus

Vihittdismyyjén on tarjottava kuluttajille erilaisia maksutapoja séhkolaskujen maksamiseen.
Tarjotuissa vaihtoehdoissa ei saa olla perusteettomia eiké eri asiakasryhmii syrjivié ehtoja. Mak-
sutapoina on tarjottava ainakin laskutusjakson mukaiseen kulutukseen perustuva vaihtoehto seké
kuluttajan arvioituun todennékdiseen vuotuiseen sdhkonkulutukseen perustuviin tasasuuruisiin
maksueriin perustuva vaihtoehto. Jos véhittdismyyja tarjoaa kuluttajille ennakkomaksujérjestel-
méé, on jérjestelmin heijastettava riittdvasti kuluttajan arvioitua todennékdistd vuotuista sdhkon-
kulutusta.

Tama laki tulee voimaan 1 pdivdna tammikuuta 2017.
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