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Eduskunnalle

ALOITTEEN PAAASIALLINEN SISALTO

Lakialoitteessa esitetddn sdddettdvaksi julkiseksi tehtdvéksi luottotietorekisterin ylldpitdminen.
Julkisen tehtdvén valvonta kuuluu eduskunnalle ja eduskunnan oikeusasiamiehen ja oikeuskans-
lerin valvonnan piiriin.

PERUSTELUT

Suomessa vallitsee iso ongelma maksuhdiriomerkintdjen oikeellisuudesta, niiden hallinnoinnis-
ta, niiden tarkastamisesta ja rekisteristd poistamisesta.

Noin 375 000 suomalaista on saanut maksuhéiridmerkinndn — maiéird vastaa ldhes kymmenti
prosenttia aikuisista kuluttajista. Namé kansalaiset muodostavat huomattavan suuren luottotie-
dottomien ihmisten luokan.

Maksuhéiriomerkinnidn myo6td elama hankaloituu monella eri tavalla, koska maksuhéiriomerkin-
td vaikeuttaa tai estdd kokonaan asunnon, kotivakuutuksen, sdhkosopimuksen, puhelinliittymén
ja muiden vélttiméattomyyshyodykkeiden seké joskus my0s tydpaikan saamisen. Velan maksa-
minen ei poista rekisterimerkintid, vaan maksuhéiridmerkinnét sdilyvit luottotietorekistereissa
2—4 vuotta.

Erityisen ongelmallista on, ettd tdlld hetkelld maksuhéiridrekisteri ei ole julkisen toimijan késis-
sd, vaan sitéd yllapitdd yksityinen yritys, Suomen Asiakastieto Oy, joka on pankkien omistama.

Kansalaisilta on tullut palautetta aiheettomista maksuhdiriomerkinnoistd. Niitd on tapahtunut esi-
merkiksi ulosottomiehen virheen vuoksi. Virheellisid merkint6ja ei ole kuitenkaan kaikissa ta-
pauksissa korjattu. Talloin ihminen asetetaan 2—4 vuodeksi luottotiedottomaan tilaan tiysin
syytta.

Eduskunnan oikeusasiamies nosti vuoden 2017 kertomuksessaan esiin oikeusministerion tietojér-
jestelmdvirheesti aiheutuneet aiheettomat maksuhdiriomerkinnét.

Esimerkiksi erdissa tapauksessa henkild oli jattdnyt ostamansa tuotteen maksamatta, koska se ei
hinen mielestiédn ollut luvatun mukainen. Velkomusoikeudenkéynnissd henkil6 oli riitauttanut
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saatavan, mutta kdrdjdoikeus oli tuominnut hianet maksuvelvolliseksi. Tdmén jilkeen henkil oli
maksanut laskun, mutta tuomio oli johtanut maksuhéiriomerkintdén.

Eduskunnan oikeusasiamies otti asian tutkittavaksi ja totesi, ettd tapauksessa ei tdyty maksuhdi-
ridmerkinnén tekemisen perusteena oleva luottotietolain edellytys siité, ettd merkinnén on osoi-
tettava maksukyvyttomyytti tai maksuhaluttomuutta.

Eduskunnan oikeusasiamiechen mukaan huomattava maira velallisista oli saanut virheellisin pe-
rustein maksuhdiriomerkinnén.

Oikeusasiamies totesi, ettd oikeusministerion tietojarjestelmésté ei tulisi luovuttaa téllaisia luot-
totietolain ja henkilGtietolain vastaisia tietoja luottotietoyhtidille ja ettd velallisten oikeusturvan
toteutumiseksi on térkedd, ettd tietojarjestelmén puutteellisesta toiminnasta johtuneet virheelliset
merkinnét poistetaan luottotietorekistereisté ja vastaisuudessa estetéén téillaisten tietojen luovu-
tus luottotietoyhtidille.

On tullut kuitenkin ilmi, ettei virheellisid maksuhdiridmerkintdja ole poistettu, vaikka oikeusmi-
nisteri0 ehdotti, ettd luottotietorekisterin pitdjé poistaisi virheelliset merkinnét rekisteristdan.

Nayttaa siltd, ettd merkintdjen tekemisessé ja hallinnoinnissa vallitsevat viidakon lait, ja koska
maksuhéiridrekisterin ylldpitdminen ei ole julkinen tehtivi, niin virheellisid merkintdja ei saada
korjattua. Ihmisten oikeusturva on heikentynyt. Koska maksuhéiriorekisteri on yksityisen yrityk-
sen kisissd, ei rekisterin oikeellisuuden valvonta kuulu nykyisin eduskunnan oikeusasiamiehen
toimivaltaan.

Kansalaisten oikeusturvan toteutumisen ja luottotietojen menettdmiseen liittyvien epdkohtien
korjaamisen takia luottotietotoiminta tulee séétad julkiseksi tehtdviksi. Lain muuttaminen paran-
taisi luottotietojen asianmukaista ja yhdenvertaista késittelyé seké edistdisi virheiden korjaamis-
ta. Julkisen tehtévén valvonta kuuluu eduskunnan oikeusasiamiehen ja oikeuskanslerin valvon-
nan piiriin.

Edelld olevan perusteella ehdotamme,

ettd eduskunta hyviksyy seuraavan lakiehdotuksen:

Laki

luottotietolain 33 §:n muuttamisesta

Eduskunnan paitoksen mukaisesti
lisdtddn luottotietolain (527/2007) 33 §:44n uusi 2 momentti seuraavasti:
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33§

Valvontaviranomainen

Jos luottotietotoimintaa harjoitettaessa késitelldén henkil6luottotietoja, on luottotietotoiminta
perustuslain 108 ja 109 §:ssé tarkoitettua julkisen tehtdvan hoitamista ja kuuluu myds siten val-
tioneuvoston oikeuskanslerin ja eduskunnan oikeusasiamiehen valvontatehtivéan piiriin.

Tamad laki tulee voimaan paivdand kuuta 20 .
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