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Valtioneuvoston kirjelma Eduskunnalle ehdotuksesta Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuk-
seksi (rautatieliikenteen matkustajien oikeudet ja velvollisuudet) (U 63/2017 vp): Asia on saapu-
nut liikkenne- ja viestintdvaliokuntaan lausunnon antamista varten. Lausunto on annettava suurel-
le valiokunnalle.
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VALTIONEUVOSTON KIRJELMA
Ehdotus

Euroopan komissio antoi 27 péivand syyskuuta 2017 ehdotuksen Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetukseksi rautatieliikenteen matkustajien oikeuksista ja velvollisuuksista (uudel-
leenlaadittu; KOM(2017) 548 lopullinen). Ehdotus kumoaa toteutuessaan voimassa olevan Eu-
roopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 1371/2007. Ehdotuksella pyritdan saavut-
tamaan asianmukainen tasapaino rautatieliikenteen matkustajien oikeuksien vahvistamisen ja
rautatieyrityksille ja muille toimijoille aiheutuvien velvoitteiden vihentdmisen vélilla.

Tavoitteena on ehdotuksella paivittda rautatieliikenteen matkustajien oikeuksia ja velvollisuuk-
sia koskeva lainsdddantd vastaamaan toimintaympéristdssé ja unionilainsdddédnnossa tapahtunei-
ta muutoksia, kun rautatiemarkkinat on avattu kilpailulle.

Valmis
5.0
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Ehdotus sisdltdd joukon muutosehdotuksia verrattuna voimassa olevaan asetukseen. Merkitta-
vimmét niistd liittyvit soveltamisalaa koskevien poikkeusmahdollisuuksien supistamiseen seké
vammaisten ja liikuntarajoitteisten henkildiden oikeuksien parantamiseen.

Valtioneuvoston kanta

Voimassa olevan rautatievastuuasetuksen sdédnnokset ovat toimineet Suomessa kaytanndssé koh-
tuullisen hyvin. Toisin kuin lentomatkustajien oikeuksia koskevaan Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetukseen (EY) N:o 261/2004 rautatievastuuasetukseen liittyvia riita-asioita kisitel-
134n kuluttajariitalautakunnassa vuosittain vain kymmenkunta. Suomen kansallisesta ndakokul-
masta ei ole tullut esiin sellaisia olennaisia puutteita asetuksen sdénnoksissé, ettd asetusta olisi
matkustajan suojan siséllon kannalta tarpeen uudistaa. Matkustajansuojan pidemmalle menevak-
si yhtendistdimiseksi EU:n jésenvaltioissa ja tasapuolisten kilpailuedellytysten luomiseksi rauta-
tieyritysten vililld asetuksen uudistamista voidaan kuitenkin pitdé perusteltuna. Asetusta on pe-
rusteltua paivittdd myOs rautaticalaa koskevassa muussa unionilainsddddnndssd tapahtuneiden
muutosten johdosta.

Valtioneuvosto pitdd ehdotettuja uudistuksia pédpiirteissdén tarkoituksenmukaisina. Erityisen
kannatettavana valtioneuvosto pitéd sité, ettd jasenvaltioilla olisi vastaisuudessakin mahdollisuus
olla padosin soveltamatta asetuksen sddannoksid kansainviliseen rautatieliikenteeseen siltd osin
kuin merkittdva osa liikkenndinnistd tapahtuu EU:n alueen ulkopuolella sekd muuhun kuin rajat
ylittdvaédn taajamajunaliikenteeseen.

Myos sddnnokset vammaisten ja liikuntarajoitteisten matkustajien oikeudesta saada asetuksessa
sdddetyt tiedot esteettomésti sekd rautatieyritysten ja aseman haltijoiden henkildstolle asetetut
koulutusvaatimukset vammaistietoisuudesta ovat ldhtokohtaisesti kannatettavia. Liséksi kanna-
tettavana voidaan pitdd pyrkimyksié vahvistaa matkustajien oikeuksia useamman palveluntarjo-
ajan matkaketjuissa.

Lukuisiin yksittéisiin sdénnoksiin liittyy kuitenkin kysymyksié, joita valtioneuvosto pyrkii neu-
vottelujen kuluessa selvittdmédn. Soveltamisalapoikkeusten suhteen on muun muassa pyrittdva
varmistamaan se, ettd Suomen ja Venijén vilisen valtiosopimuksen méérdykset riittéavalla taval-
la turvaavat matkustajien suojan Suomen rataverkolla tapahtuvassa liikenteessi. Kaupunki-, esi-
kaupunki- ja alueellista litkennetté koskevan poikkeuksen suhteen on pyrittdva varmistamaan se,
ettd kaikkeen rautatieliikenteeseen pakollisina sovellettavat sddnndkset ovat yhteensopivia tillai-
sen liikenteen erityispiirteiden kanssa. Epéselvédd on esimerkiksi syrjintikieltoa koskevan ehdo-
tuksen 5 artiklan perusteella, olisiko kyseisen sddnndksen vastaista kiyttdd sellaista hinnoittelu-
jérjestelmad, jossa lipun hinta on tietyille matkustajille alempi néiden kotikunnan antaman sub-
vention johdosta.

Selvitettdva on myos vield, onko ylivoimaista estetti koskevan poikkeuksen kéyttdonotto tarkoi-
tuksenmukaista ottaen huomioon sen vaikutukset paitsi rautatieyritysten ja matkustajien ase-
maan myds viranomaisten toimintaan ja mité olosuhteita pidettéisiin ylivoimaisena esteend, jos
tallainen poikkeus otettaisiin kdyttoon. Samoin selvitettivd on myo0s vield esteettomyys- ja kou-
lutusvaatimusten sééntelyyn liittyvid yksityiskohtia.
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Valtioneuvosto pyrkii neuvotteluissa edistiméin siti, ettd asetuksen sddnndkset olisivat selkeiti
ja toimivia ja ettd ne turvaisivat kohtuullisen tasapainon rautatieyritysten ja muiden toimijoiden
velvollisuuksien ja matkustajien oikeuksien vililld. Lisdksi erityisesti tiedonantovelvollisuutta
koskevat sddnnokset tulisi laatia teknologianeutraalilla tavalla.

Ehdotuksen oikeusperusta on asianmukainen ja ehdotus on toissijaisuusperiaatteen mukainen.

VALIOKUNNAN PERUSTELUT

Valiokunta pitdd ehdotusta periaatteessa oikeansuuntaisena. Valiokunnan saaman selvityksen
mukaan asetusehdotus on kuitenkin tulkinnanvarainen, eikd se ole selked. Tdméan vuoksi valio-
kunta suhtautuu kriittisesti ehdotukseen ja katsoo, ettd ehdotusta on jatkokésittelyssa selkeytetta-
vé. Liikennejérjestelmien ja eri litkkennemuotojen osalta tulisi pyrkid mahdollisimman yhdenmu-
kaiseen ja liikennemuotoneutraaliin sdéntelyyn. Ndin voidaan myos parhaiten kehittdd uusia lii-
kenteen palveluja (Mobility as a Service).

Valiokunta kiinnittdd huomiota siihen, ettd kuluttaja-asiamies ei ole l1dhtokohtaisesti kannattanut
ylivoimaista estettd koskevan poikkeuksen kdyttoonottoa rautatievastuuasetuksessa, vaikka poik-
keus komission ehdotuksessa vaikuttaa melko rajatulta.

Vammaisten ja litkuntarajoitteisten henkildiden oikeuksien vahvistaminen

Liikenne- ja viestintdvaliokunta on aikaisemmin késitellyt valtioneuvoston kirjelméa (U 10/2016
vp) ehdotuksesta Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiviksi tuotteiden ja palvelujen esteet-
tomyysvaatimuksia koskevien jdsenvaltioiden lakien, asetusten ja hallinnollisten méaéraysten l4-
hentédmisestd. Valiokunta on pitdnyt vammaisten ja muiden toimintarajoitteisten henkildiden ta-
savertaisten oikeuksien toteutumista erittéin tirkednd. Myos liikenteen ja viestinnén toimialoilla
tulee edistééd aktiivisesti tuotteiden ja palvelujen esteettomyyttd ja niiden tasavertaisia kiyttomah-
dollisuuksia. Valtioneuvoston tavoin valiokunta ei kuitenkaan ollut vakuuttunut siitd, ettd komis-
sion ehdottamat epétismalliset velvoitteet alan yrityksille ja viranomaisille edistéisivit kaikilta
osin nditd tavoitteita teknologianeutraalisti ja ilman merkittivid haittavaikutuksia. Ehdotuksen
jatkovalmistelussa onkin olennaista varmistaa, ettd sdéntely on aidosti vaikuttavaa ja teknologia-
neutraalia siten, ettd sdéntelylld ei rajoiteta tekniikan kehittymisté ja uuden teknologian kéyttoon-
ottoa. Valiokunta viittasi aiempaan lausuntoonsa LiVL 5/2016 vp ja yhtyi valtioneuvoston kriit-
tiseen kantaan.

Valiokunta katsoo, ettd myds nyt késiteltdvand olevassa asiassa tulee aidosti pyrkid toteuttamaan
Yhdistyneiden kansakuntien vammaisten oikeuksia koskevan yleissopimuksen velvoitteita seka
parantamaan ja tdsmentdmaéén kyseisten henkildiden oikeuksia. Valiokunta kantaa huolta siité,
ettd nyt kasiteltdvani olevan ehdotuksen tiedonantovelvoitteita tulee toteuttaa esteettomyysdirek-
tiivin vaatimusten mukaisesti. Jatkovalmistelun yhteydessé on vilttdmétontd pohtia, miten var-
mistetaan riittdvd monikanavaisuus lipun hankinnassa myos niiden matkustajaryhmien kannalta,
jotka eivit kuulu vammaisiin tai litkuntarajoitteisiin, mutta jotka eivét omista tai osaa kayttaa ély-
sovelluksia tai pysty maksamaan niill4.
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On kuitenkin tdrkeéd sdilyttdd tasapaino matkustajien oikeuksien ja eri toimijoiden velvollisuuk-
sien vililla.

Korvausten mddrdytyminen

Rautatievastuuasetuksen nojalla vakiokorvauksia maksettaisiin edelleenkin yli tunnin viivéstyk-
sisti ja korvaus on kytketty lipun hintaan. Niin kyse on oikeastaan vakioidusta 25—50 %:n hin-
nanalennuksesta lipun hinnasta silloin, kun asetuksen viivéstymiskynnykset ylittyvit. Kilpailu- ja
kuluttajavirasto on katsonut, ettd asetusta voisi tuoda lahemmaéksi lentoliikenteen vastaavaa ase-
tusta ulottamalla 16 artikla lipun hinnan palauttamisesta tai uudelleenreitityksistd ja 17 artikla
matkalipun hinnan korvaamisesta koskemaan sanamuodoltaan my6s peruutuksia.

Poikkeusmahdollisuudet

On eréité tilanteita, joissa on tarpeen mahdollistaa, ettd asetusta ei sovelleta. Téllaisia ovat Suo-
men osalta Suomen ja Venidjin vélinen rautatieliikenne seka ldhiliikenne.

Valiokunta pitdd hyvéni, ettd valtioneuvoston kannan mukaan pyritdin varmistamaan, ettd Suo-
men ja Vendjdn vilisen valtiosopimuksen méérdykset riittdvélla tavalla turvaavat matkustajien
suojan Suomen rataverkolla tapahtuvassa liikenteessd. Liikenne- ja viestintdministerion tavoin
valiokunta pitdd tarkeédnd, ettd neuvotteluissa varmistetaan, ettd Suomen ja Vendjan vélistd val-
tiosopimusta voidaan pitdd riittivana.

Kaupunki-, esikaupunki- ja alueellista liikennettd koskevan poikkeuksen suhteen valiokunta pi-
tad valtioneuvoston kantaa hyvana. On kuitenkin tarkedd, ettd neuvottelujen 1ahtokohtana on, etti
lahiliikenteen erityispiirteet otetaan huomioon. Télldin pitdd myos voida kayttda sellaista hinnoit-
telujarjestelmdd, jossa lipun hinta on tietyille matkustajille alempi ndiden kotikunnan antaman
subvention johdosta. Toistuvien viivdstysten ja peruutusten osalta artiklan 17 sddnndstéd kausili-
pun haltijoille suoritettavasta korvauksesta ei tule rajata kansallisen soveltamisalan ulkopuolelle.
Valiokunta toteaa, ettd asetusta sovelletaan kuitenkin syrjintékiellon osalta. Néin rautatieyrityk-
sen ja lipunmyyjien on tarjottava lippuja ilman asiakkaan kansalaisuuteen tai asuinpaikkaan taik-
ka rautatietyrityksen tai lipunmyyjéan sijoittautumispaikkaan perustuvaa syrjintaa.
VALIOKUNNAN LAUSUNTO

Liikenne- ja viestintdvaliokunta ilmoittaa,

ettd se yhtyy asiassa valtioneuvoston kantaan edelld esitetyin painotuksin.

Helsingissd 8.12.2017

Asian ratkaisevaan késittelyyn valiokunnassa ovat ottaneet osaa
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