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Plenum

Tisdag 4.12.2018 kl. 14.02—20.52

16. Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om dndring och temporir
andring av lagen om stark autentisering och betrodda elektroniska tjéinster
Regeringens proposition RP 264/2018 rd

Remissdebatt

Andre vice talman Tuula Haatainen: Arende 16 pa dagordningen presenteras for remiss-
debatt. Talmanskonferensen foreslar att drendet remitteras till kommunikationsutskottet,
som grundlagsutskottet och ekonomiutskottet ska 1dmna utlatande till.

For remissdebatten reserveras hogst 30 minuter. Vid behandlingen av drendet foljer riks-
dagen det for drenden med tidtabell 6verenskomna forfarandet.

Debatt

19.42 Kristiina Salonen sd: Arvoisa puhemies! Voit tiyttda veroilmoituksesi netissé, tar-
kistaa reseptisi omakanta.fi:std tai varata jonottamatta ajan vastaanotolle kitevasti verkos-
ta. — Nainhdn meiti kannustetaan sdhkoisten palveluiden kdyttoon, ja valtaosalle suoma-
laisista téllaiset muutokset tuntuvatkin elamééa helpottavilta parannuksilta. Mutta eivit ihan
kaikille meisté. Julkishallinnollisten palveluiden siirtyessd yhd enemmaén sdhkoiseen maa-
ilmaan perustavanlaatuinen kansalaisoikeus tulisi huomioida my0s sdhkoisissi palveluis-
sa: perustuslain mukaan ihmiset ovat yhdenvertaisia lain edessd. Ketiin ei saa ilman hy-
viksyttivaa syyté asettaa eri asemaan esimerkiksi terveydentilaan liittyvan syyn perusteel-
la.

Asioidakseen Kelan sdhkoisisséd palveluissa, tdyttddkseen verotietonsa verkossa tai kat-
soakseen terveystietojaan Omakannasta on annettava luotettava tunnistautuminen jarjes-
telméan. Suomessa timé tunnistautuminen tehddén valtaosiltaan pankin verkkotunnistau-
tumisen tai mobiilivarmenteen avulla. Isolle osalle meisti tima toimii hyvin — muttei kai-
kille. Millaiset mahdollisuudet kayttdd esimerkiksi edelld mainittuja palveluja on vanhuk-
sella, jolla ei ole verkkopankkitunnuksia tai mobiilivarmennetta? Entépa vakavasti sairaal-
la, jonka asioista huolehtii omaishoitaja? Saamieni yhteydenottojen mukaan se on todella
haastavaa. Vaikeuksissa on esimerkiksi vanhus, joka eldd kotonaan mutta on niin heikko-
kuntoinen, etté asiointi kodin ulkopuolella on mahdotonta. Kotona asuminenkin mahdol-
listuu vain omaishoitajan avulla. Omaishoitaja on tuolloin usein my0s henkilon edunval-
voja. Edunvalvojalla on oikeus liittdd edunvalvonnan alaisen henkildn pankin kéyttooikeu-
det omaan verkkopankkiinsa, mutta kayttooikeudet rajoittuvat kuitenkin vain ja ainoas-
taan pankkipalveluihin. Toisin sanoen toisen henkilon verkkopankkitunnuksia ei voi kayt-
tdd henkilollisyyden varmentamiseen julkishallinnollisissa palveluissa. Siksi esimerkiksi
Omakanta-palveluun tai verottajan sivulle ei saa sdhkoisesti kirjautua saamillaan pankki-
tunnuksilla, vaikka olisi henkilon laillistettu edunvalvoja. Télldin vaihtoehdoiksi
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omaishoitaja-edunvalvojalle jdé sdhkdisen henkilokortin hakeminen vanhukselle. Kéytén-
ndssi se tarkoittaa vanhuksen fyysistd asiointia valokuvauksessa ja poliisin lupapalveluis-
sa. Tama tuntuu meille terveille ja toimintakykyisille ihmisille jarkevéltd toimintatavalta,
mutta miten me voimme odottaa samaa henkil6ltd, joka siirtydkseen kodistaan muualle tar-
vitsee huonon kuntonsa takia pelkkéén kuljetukseenkin paarit. Miten me huolehdimme sii-
t, ettd nailla ihmisilld tai heistd huolehtivilla on samanlaiset oikeudet pysyd mukana no-
peasti sahkoistyvissé yhteiskunnassamme? Eiko meidén tulisi kaikin tavoin helpottaa nii-
den ihmisten taakkaa, jotka huolehtivat vakavasti sairaista tai hyvin idkkéaisté laheisistdan
yksin kotona? Heilld ei ole voimia taistella oikeuksiensa puolesta. Meidén terveiden on
tehtiva se heiddn puolestaan.

Onneksi tdmaé lakiesitys viimein alkaa ratkoa Suomen séhkoisen tunnistautumisen on-
gelmaa. Lainsdddannollisesti kansalaisten sdhkdinen tunnistautuminen on onneksi muu-
tosten alla. Tavoite on kuitenkin vield niin pitkdlld uudenlaiseen tunnistautumisjarjestel-
méén siirtymisessd, ettd nykyisessa tilanteessa moni kamppailee yha edelleen. Uuden jér-
jestelmén pitdd tunnistaa nykytilaa paremmin ndméa henkilét, joille valokuvan ottaminen it-
sestddn tai korttien jatkuva uusiminen on vaikeaa, jopa mahdotonta. Mutta kuitenkin mei-
dén pitiisi pystyd l0ytdmain jo ennen tdmin lain voimaantuloa ratkaisuja tdhén hetkeen.
Lain edessd ndma ihmiset ovat nyt ei-kenenkéén maalla, ja heidét on tunnistettava. Viran-
omaispalveluiden pitiisi jalkautua tarvittaessa niiden luokse, jotka eivit kodistaan péise
ulkomaailmaan niitd hakemaan. Ja jos se ei ole ollut maan tapana, niin muutetaan tapojam-
me.

19.46 Jari Myllykoski vas: Arvoisa rouva puhemies! Asia on hyvé, tdimé mahdollisuus ja
kyseinen lakiesitys tétd sdhkdistd tunnistautumista edistavét.

Té&ma on tullut hyvin ldhelle tiné kesénd, kun meitd kansanedustajia tuolla Satakunnan
Kansan mielipidepalstalla on arvioitu siitd, ettemme tee yhtédn mitién td4lld sen eteen, kun
omaishoitajat taikka sitten ne, jotka ovat edunvalvojia, eivit pysty asioimaan edunvalvot-
tavansa puolesta. Ja timi puolesta asiointi on tosi ongelmallista varsinkin, kun puhutaan
ladkaristd, 1adkkeistd. Ja perusseikkana on, etti vaikka meilld olisi edistynyt lainsddadéanto,
talld hetkelld Omakanta-palvelu ei mahdollista sité, ettd joku toinen henkilo kayttiisi ja
menisi henkilén Omakanta-tietoihin. Eli tietojérjestelmit eivdt mahdollista sitd, kuten
mahdollistuu télld hetkelld pankkipalveluiden kanssa, kuten edustaja Salonen tuossa oi-
kein kertoi, ettd edunvalvoja saa oikeudet ja voi asioida omilla pankkitunnuksillaan edun-
valvottavan pankkiasioissa. Ei tarvita mitéén erityisié jarjestelmid siihen, vaan talla hetkel-
13 jérjestelma toimii niin, ettd maistraatista on haettu lupa siihen, joko edunvalvoja tai sit-
ten henkild, joka haluaa asioita hoitaa jonkun edunvalvojana, ja sieltd maistraatin kautta on
saatu sitten oikeudet, miten ndmé luvat menevit. Tai mahdollisesti ehképd muistisairaan
kohdalla, joka ei pysty itsestdén huolehtimaan eikd suostu tdhdn maistraattikasittelyyn, k-
réjdoikeus sitten ratkaisee sen, onko télld kyseiselld henkil6lld, joka on edunvalvoja, mah-
dollisuus hoitaa sdhkdisesti edunvalvottavan pankkiasioita.

Mutta erityisen tiarkeétd olisi, ettd me pystyisimme nyt seké kehittiméain lainsdadantoa
ettd huomioimaan varmasti seuraavassa hallitusohjelmassa, ettd tdimd Omakanta-tietojér-
jestelmé joustavoittaisi sitd, ettd omaishoitajien, jotka useimmiten sitten vield ovat edun-
valvojia, asiointi olisi helpompaa. Se olisi tarpeen sen omaishoitajankin ajankéytén kan-
nalta, ettei tarvitse menné sinne apteekkiin selvittdméin niité asioita, ettd mitenka ja miti
ladkkeitd, ettd sen voisi tehdé sieltd Omakannan kautta, kayttda sahkoistd reseptid niin, ettd
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ei tarvitse kévella sinne apteekkiin ndiden asioiden kanssa. Tietoteknisesti voisimme sitten
seuraavassa hallitusohjelmassa titd edistéd, laittaa tdhidn voimavaroja. Olen aivan varma
siitd, ettd kun meidin viestomme ikédrakenne vanhenee ja jos seuraavassa hallitusohjel-
massa omaishoitajille tulee hieman parempi mahdollisuus hoitaa omaistaan ja omaa jaksa-
mistaan, eli sinnekin satsattaisiin, niin omaishoitajien lukumééré tulee kasvamaan ja sa-
malla se tarkoittaa sitd, ettd myos edunvalvojien mééra tulee huomattavasti lisddntymaén.

Téllékin hetkelld meilld l&dhiomainen voi tilanteessa tehdd niin sanottuja péadtoksid esi-
merkiksi ladketieteellisestd toimenpiteestd, tehddédnko vai eikd. Ladkéri sitten kuitenkin
loppukédessa vield paattad siitd. Tama edunvalvoja on ldhiomainen, eli nimenomaan lahi-
omaisiin ja ladketieteellisiin toimenpiteisiin oleva rajattu mahdollisuus puuttua tai tehda
ehdotuksia on jo olemassa.

Joka tapauksessa edistystd on siihen, ettd tima sdhkdinen tunnistautuminen tulee, mutta
pitdd néhda, ettd tdhén pitda liittyéd vield monta asiaa. Arvoisa rouva puhemies! Kiitos.

19.51 Kristiina Salonen sd: Arvoisa puhemies! Ymmaérrén, ettd timé asia on ollut moni-
mutkainen ja tddlld on myoskin ikdén kuin monenlaisia siséllé piilevid intressejékin, joita
sitten on ehké pyritty kuluneiden vuosien aikana selvittimian. Keskeistd on se, ettd sdh-
koéisten tunnistuspalveluiden kayttd kasvaa ihan merkittivisti. Sen takia ei ole merkitykse-
tontd miettid myOskéin sitd, miten markkinat jakautuvat ja millaisilla pelisddnndilla mark-
kinoilla toimitaan. Ja toivon, ettd tdhén nyt sitten valiokunnassa kiinnitetdén erityinen huo-
mio, koska siitd ndyttdd myoskin kahdella eri ministeriolld olevan ristiriitaa.

Tédma henkilokortti, joka on siis mobiilivarmenteen ja pankkitunnusten liséksi kolmas
tunnistautumistapa, on ollut ldhestulkoon olemattomalla kédytolld. Ja juuri se on itse asias-
sa se, mihin nyt ohjataan niitd ihmisid, jotka eivét pddse sdhkdisid palveluita kdyttdmaan
esimerkiksi edelld kuvaamani kaltaisessa tilanteessa, jossa vanhus on niin huonokuntoi-
nen, ettd omaishoitaja hénen asioitaan hoitaa.

Edustaja Myllykoski hienosti puolusti ensin sosiaali- ja terveysvaliokunnan jésenié tyo-
méérilld lehtien palstoilla, kiitos siitd edustaja Myllykoskelle. Itse piésin asiaan perehty-
méén vasta ihan dskettdin ja selvittelin sitd. Annoin ohjeistukseksi juuri sen, ettd kun tima
pankkitunnusten kayttd oli evitty, niin mobiilivarmenne olisi se seuraava mahdollinen
vaihtoehto. Ja kuinka ollakaan, kun kyseinen henkil6 asiaa selvitti, tuli tietoon, ettd mobii-
livarmennetta ei saa ennen kuin tunnistautuu nettiin pankkitunnuksilla.

Siis pankkitunnukset on evitty. Toinen vaihtoehto on mobiilivarmenne. Mobiilivarmen-
netta ei saa, kun ei ole pankkitunnuksia.

Sitten on kolmas vaihtoehto tima henkildkortti, joka itse asiassa muuten vaatii vield eril-
lisen lukulaitteen, joka esimerkiksi pienituloiselle elédkeldiselle alkaa olla jo kustannusten-
sa puolesta riski. Mutta henkildkortti vaatii henkilokohtaisen kdynnin. Ja henkilo, joka ei
pysty siihen, on ikddn kuin tdysin laittomalla maaperdlld, tdysin ei-kenenkién-maalla,
pompoteltavana tuolla ihmisilté toisille. Ja tdhdn on tultava nyt stoppi. Toivottavasti titad
asiaa my0skin valiokunta késittelee.

19.54 Mika Niikko ps: Arvoisa puhemies! Témé sdhkoinen tunnistautuminenhan on Suo-
messa hyvin yleistd, nimenomaan pankkitunnuksilla, koska yli 90 prosenttia tapahtuu ni-
menomaan pankkitunnistautumisten kautta, kun asioidaan verkossa ja todennetaan henki-
161lisyys, ja sama suunta on my0ds Ruotsissa.
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Virossa on kuitenkin tilanne toisenlainen ollut jo heti alusta ldhtien. Heilldhén on jo 15-
vuotiaasta saakka oltava jokaisella kansalaisella henkildkortti, johon on myds tdma sahkdi-
sen tunnistautumisen mahdollisuus siséllytetty. Suomessahan téllaista korttia yritettiin ai-
kanaan tuoda markkinoille ja tuoda tavallaan kansalaisten tietoisuuteen, mutta se ei mil-
134n tavalla nostanut suosiota.

Ja tdma on aivan totta, mitd edustaja Salonen mainitsi, ettd kaikki henkil6t eivét saa sitd
pankkikorttia laisinkaan. Jos et saa pankista edes tilid auki, niin kuinka voit saada verkko-
tunnukset, joilla voit asioida ja hoitaa valttdimattomié asioita? Henkilon tunnistautuminen
on vilttimitontd monessa asioinnissa verkossa.

Kun esimerkiksi jotkut ministeriot ovat kilpailuttaneet néitd tunnistautumispalveluita,
niin jossain vaiheessa Suomessa on huomattu, ettd ne ovat darettdmén kalliita. On jouduttu
pakon edessd pohtimaan, miten tdmé voidaan muulla tavalla ratkaista. Ja toisaalta olisin
itse toki odottanut, ettd ndiden kymmenen vuoden aikana, kun timén toiminnan tuloksia on
tdssé eri tavalla jo todettu, oltaisiin 10ydetty Suomeen myds edullisempi ratkaisu.

Toki hallituksen esitys nyt haluaa téssé asiassa joitain parannuksia tehdd, mutta se ko-
konaiskuva vaatii vield enemmaén keskustelua tulevan hallituskauden aikana.

19.56 Jari Myllykoski vas: Arvoisa rouva puhemies! Lyhyesti vield kauniiksi, tai ehka
rumaksi, lopuksi:

Téytyy sanoa, ettd pankeilla ei pitiisi lainsdéddédnnon mukaan olla oikeutta evétéd pankki-
tunnuksia maksuhdiridmerkinnasti johtuen, [Mika Niikko: Juuri ndin!] mutta valitettavas-
ti ndin vain tapahtuu. Tai sitten se on siin tilinavaamistilanteessa este, kun katsotaan, ettd
henkil0 ei ole sovelias meidédn asiakkaaksemme.

Meilld on tissd maassa 400 000 ihmisté, joilla on luottohéiridmerkinté. Voitte vain ku-
vitella, montako niistd ihmisistd on suljettu timén sdhkdisen tunnistautumisen ulkopuolel-
le juuri tdstd syystd. Ja kun sielld on niitd inhimillisié syitd, ettd ihmiset eivét ole pystyneet
terveyskeskusmaksuja maksamaan, ja sitd kautta kuntayhtymaén tai kunnan terveyskeskuk-
sesta ollaan annettu perintdyhtidihin sitten ndma perinnét, niin timé luottohdiridmerkinto-
jen kasvu on ollut ihan rdjahdysmdistd — liittyen varmasti osaksi myos pikavippeihin.

Mutta tarkeintd olisi, ettd me pystyisimme lainsdddannolld pankkeja edellyttdmain jous-
tavampaan toimintaan. Olen téssi aiempina vuosina huutanut déneen, ettd me tarvitsemme
sitd, ettd Kela myontéd, yhteiskunta myontdi sen sdhkoisen tunnistautumisen mahdollisuu-
den niin, etti se ei reped. Mutta kustannushinta on aivan hirvittivén iso, ndin olen ymmér-
tanyt. Nyt pankit ovat olleet aktiivisia, he ovat luoneet omat jarjestelménsa, niitd pitaa pys-
tyd hyddyntdmédn. Mutta voimmeko sitten menné sinne yksittdisen liiketoimijan alueelle:
ettd kun tdmé on kuitenkin kansalaisoikeutta, niin joko niin, ettd edellytimme néiden séh-
kdisten pankkitunnusten haltijoiden yllépité;jiltd sitd, ettd he edistdvit kansalaisten mahdol-
lisuuksia osallistua yhteiskuntaan, tai niin, ettd annetaan heille rajoittamisoikeus.

Lainsdidanto on mennyt oikeaan suuntaan, luottohéiridmerkinti ei saisi olla endé estee-
né siihen, etteikd pankkitunnuksia anneta, mutta jotain meidén on tehtévé vield, ja meilld
on toivottavasti seuraavissa hallitusohjelmaneuvotteluissa timékin asia keskeisesti poy-
dalla.

Riksdagen avslutade debatten.
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Riksdagen remitterade drendet till kommunikationsutskottet, som grundlagsutskottet och
ekonomiutskottet ska ldmna utlatande till.



