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Plenum

Torsdag 23.3.2017 kl. 15.59—18.27

5. Lagmotion med forslag till lag om Aldreombudsman
Lagmotion LM 10/2017 rd Merja Mékisalo-Ropponen sd m.fl.

Remissdebatt

Forste vice talman Mauri Pekkarinen: Arende 5 pa dagordningen presenteras for re-
missdebatt. Talmanskonferensen foreslar att drendet remitteras till social- och hdlsovards-
utskottet.

Debatt

18.08 Merja Mikisalo-Ropponen sd (esittelypuheenvuoro): Arvoisa puhemies! Viime
viikkojen aikana liian moni ikdihminen on tullut kertomaan, etteivét rahat riitd ruokaan ja
ladkkeisiin. Liian moni omainen on tullut kertomaan, ettei ldheinen ikdihminen saa riitta-
vid palveluita, hoivaa ja huolenpitoa. Liian moni vanhusten kotihoidon tydntekiji on tullut
kertomaan, etti tyotd on liikaa, jotta pystyisi antamaan riittdvasti aikaa ikdihmisille. Olen
kuullut liikaa tarinoita, joiden viesti on se, ettd ndin ei voi jatkua. Ikdihmisten aseman tur-
vaamiseksi on tehtdva jotakin. Yhteiskunta ei voi vain toimettomana katsoa sivusta. Kuu-
lemme jatkuvasti nditd erilaisia tarinoita, jotka herdttavit keskustelua ikdihmisten asemas-
ta yhteiskunnassamme. Paljon apua tarvitsevien ikdihmisten mahdollisuudet vaikuttaa jopa
omiin asioihinsa ovat usein rajalliset. Nopeasti muuttuvassa yhteiskunnassa tarvitaan riip-
pumatonta tahoa, joka edistdd ikdihmisten parempaa eldméai ja oikeuksien toteutumista.
Ikadntyvéassd Suomessa myds muistisairaiden maard kasvaa, ja heidén oikeuksiensa toteu-
tumisen valvontaan on syytd panostaa nykyistd enemman.

Useissa selvityksissd ja tutkimuksissa on tullut esiin myds ikdihmisiin kohdistuvaa epéa-
asiallista kohtelua, jopa kaltoinkohtelua. Asian ovat nostaneet esille niin sosiaali- ja tervey-
salaa valvova Valvira kuin ammattiliitotkin. Ik&ihmisten ddnen tulisi kuulua nykyistd
enemman my0s yhteiskunnallisessa keskustelussa, esimerkiksi erilaisia palveluja suunni-
tellessa. Télla hetkelld moni ikdihminen kokee, ettei heiddn elamidnkokemustaan, tietojaan
ja osaamistaan hyddynnetd yhteiskunnassa.

Ehdotan tissd lakialoitteessa sdddettdvéksi lakia vanhusasiavaltuutetusta ikdihmisen
aseman ja oikeuksien vahvistamiseksi suomalaisessa yhteiskunnassa. Vanhusasiavaltuu-
tettu toimisi yhteisty0ssd muiden viranomaisten, asiantuntijoiden ja muiden vanhusten ase-
maa ja oikeuksia edistdvien toimijoiden, kuten jéarjestdjen, kanssa. Vanhusasiavaltuutettu
tekisi esimerkiksi vanhusten asemaa ja yhteiskunnassa esiintyvid epakohtia koskevia alo-
itteita. Muina vaikuttamiskeinoina valtuutettu kayttdisi suosituksia, ohjeita ja neuvoja.
Vanhusasiavaltuutetun toimea voi verrata jo olemassa olevaan lapsiasiainvaltuutetun toi-
meen, josta meilld on erinomaisia kokemuksia.

Granskats
4.0
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Vanhusasiavaltuutettu olisi toimissaan riippumaton, ja hinelld olisi kdytettédvissédin asi-
antuntijoita eri hallinnonaloilla. Valtuutetulla olisi oma toimisto. Vanhusasiavaltuutettu ja
vanhusasiavaltuutetun toimisto toimisivat sosiaali- ja terveysministerion yhteydesséd. Van-
husasiavaltuutetun liséksi toimistossa olisi tarpeellinen mééré esittelijoiné toimivia virka-
miehid ja muuta henkildkuntaa, jotta vanhusasiavaltuutettu pystyisi toimimaan aktiivisesti
vanhusten parhaaksi. Valtuutetun tueksi perustettaisiin laaja-alainen, monenlaista asian-
tuntemusta edustava neuvottelukunta, jossa myds kansalaisjérjestdilld olisi vahva edustus.

Arvoisa puhemies! Lakialoitteen on allekirjoittanut my6s 25 muuta kansanedustajaa, ja
kiitdn heitd ldmpimaésti tuesta ikdihmisten hyvéksi. Toivon laajaa tukea lakialoitteelleni
vanhusasiavaltuutetusta myds hallituspuolueiden kansanedustajilta. Viime vaalikaudella
Anu Vehvildinen ja 27 muuta keskustalaista kansanedustajaa esittivit lakialoitteessaan
Suomeen vanhusasiavaltuutetun toimen perustamista, joten ainakin keskustassa asia on
koettu hyvinkin tdrkeédksi. Kyse on ihmisarvon kunnioittamisesta sekd oikeudesta hyvéin
eldmiin ja osallisuuteen kaikenikdisend ja kaikenkuntoisena.

18.12 Maria Guzenina sd: Arvoisa puhemies! Muistan hyvin tuon viime kauden ja sillo-
isen kansanedustaja Vehvildisen aloitteen tdstd vanhusasiamiehestd. Viime kaudella ta-
pahtui todella paljon vanhusten palveluiden osalta, ja vuoden 2013 heinédkuu oli toivoa ja
iloa tdynnd. Suomessa astui silloin voimaan kauan kaivattu vanhuspalvelulaki. Viime hal-
lituskaudella kaikki eduskuntapuolueet olivat timén historiallisen lain takana, mutta nyt on
ehké paikallaan kysyé, onko endi niin.

Talla hallituskaudella vanhuksia ja heiddn omaisiaan on peloteltu hoitajamitoituksen
heikennykselld. Kotihoidossa sinnittelee yhd huonokuntoisempia vanhuksia, joiden luona
hoitajat ehtivét vain pyordhtaméain, eiké laitospaikkoja ole tarpeeksi niille, jotka ihan ai-
dosti niitd laitospaikkoja tarvitsevat, pitkédlle dementoituneille ikdihmisille. Olin eilen yh-
teydessd Suomen ldhi- ja perushoitajaliittoon, ja saamani tiedon mukaan tilanne vanhus-
palveluissa on muuttunut todella pahaksi: "Kotihoito on kaaoksessa ja tyoméadra palvelu-
taloissa sietiméton." Samaa viestid tulee myds vanhusten omaisilta, epitoivo on aivan val-
tavaa.

Sote-uudistuksen yhteydessd on puhuttu paljon palvelulupauksesta, joka kuulostaa hie-
nolta. Mité palvelulupaus oikein tarkoittaa, sitd kukaan ei hallituksessa ole avannut. Se tie-
detédn, ettd sddst6jd pitdisi saada 3 miljardin edesti, ja sekin tiedetdin, ettd sote-uudistuk-
sessa tietojirjestelmien ajanmukaistaminen tulee maksamaan noin 2 miljardia. Kovin on
vaikea tdméi rahayhtild. Téstd palvelulupauksesta on liikkeelléd sellainen arvio, etté kyse-
essd on kdytdnndsséd heikennys, joka tulee entisestdéin vihentdmaién palveluja niiltd, jotka
niitd kaikkein eniten tarvitsevat, kuten meidan ikdantyneiltd ihmisilta. Eli palvelulupaus
onkin ruma sana kéarittynd kauniiseen paperiin.

Arvoisa puhemies! Hallitus on siirtdnyt puolivélitarkastelun tapahtuvaksi kuntavaalien
jélkeen. Téméhén on se paikka, jossa hallitus arvioi esimerkiksi lisésédstojen tarpeen. So-
siaalihuoltolain mukaan vanhuksen palvelutarve pitii arvioida seitsemin paivéan kuluessa
siitd, kun ilmoitus avun tarpeesta on tehty, ja kiireettométkin palvelut on toteutettava kol-
men kuukauden sisilld palvelupdédtoksen tekemisestd. Kun edes tdma ei tilld hetkella tot-
eudu kaikkialla, liséleikkaukset olisivat varsinainen naula arkkuun monelle ikééntyneelle
ihmiselle.

Kun yhteiskuntaa pitdd aina arvioida sen mukaan, miten se pitdd huolta kaikkein
heikoimmistaan, ei arvio ole télld hetkelld kovin mairitteleva. Viime hallituskaudella olin
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erittdin avoin ajatukselle vanhusasiamiehesti ja totesin tdmén silloin ministeriné ollessani
kansanedustaja Vehvildiselle. Nyt olen kallistunut pitiméén vanhusasiamiehen viran pe-
rustamista peréti tdrkeénd ja vélttdmattomand. Sote-uudistuksen ja hallituksen ajamien
vanhuspalveluiden heikennysten takia idkk&ét tarvitsevat asiamiehen, joka seuraa lain-
sdddantod keskitetysti ja nostaa epékohtia esille, toimii ikdéntyneiden ihmisten &énitorve-
na. Hallitus kun ei opposition esittdmiin huoliin ole ilmaissut halukkuuttaan puuttua, niin
ehkd sitten timmoinen virkataustainen ihminen saisi herdtettyd siithen, mitd tadlld Suomes-
sa télld hetkelld tapahtuu. Se ei ole inhimillisté, eikd se ole hyvinvointivaltion periaatteid-
en mukaista.

18.15 Maria Tolppanen sd: Arvoisa puhemies! On hilyttdvaa, ettd Suomi-nimisessé po-
hjoismaisessa sivistysvaltiossa ja hyvinvointivaltiossa tiytyy edes esittdd vanhusasiaval-
tuutettua. Téllaisten asioitten pitéisi olla itsestdéinselvid ilman asiamiestd, ilman valtuu-
tettua, mutta koska néin ei ole, on ensiarvoisen tirkedd, ettd vanhusasiavaltuutettu saada-
an. Ja hinelld pitiisi olla paitsi ne valtuudet, mistd edustaja Mikisalo-Ropponen aikaisem-
min sanoi, mydskin valtuudet keskustella maan hallituksen kanssa sellaisesta lainsdad-
annostd, joka koskee ikddntynyttd viestod ja vanhusviestdd. Silloin se ehki saattaisi hel-
pottaa jopa hallituksen tydskentelyd, koska tarpeeksi ajoissa olisivat tulleet esille
esimerkiksi nimé asumistukiasiat, mité oli nytten esilld, 1d4kekorvaukset ja pieneldkkeet,
jotka ovat niin pienié, etti niilld ei elé. Silloin ei tarvitsisi panna panoksia sellaiseen ty-
6hon eikd keksid pyordd uudestaan niissd kohdissa, missd pyord on jo keksitty ja missé
ndmai puutteet tiedetéén ja tiedostetaan. Se olisi erittdin hyvé asia.

Talla hetkelld henkilokunnan puute esimerkiksi kotipalvelussa on huutava, ja kukaan ei
sithen tunnu puuttuvan. Poikani oli tdissd catering-firmassa, jossa vietiin vanhuksille ruo-
kaa. Hén sanoi, ettd yhdessd paikassa istui mies oven vieressd, ja kun hin avasi sen oven
avaimellaan, niin se mies sanoi, ettd anna tdnne se ruoka, otti sen ruoan ja sen jilkeen sa-
noi, ettd luitko, mitd Pohjalaisessa oli tdndén siité ja siitd asiasta. Hén halusi kéyttda sen
kolmeminuuttisen siihen, ettd hin saa puhua eldvén ihmisen kanssa. Hén oli sitd mieltd,
ettd hén pystyy kantamaan itse ruokansa keittioon, niin kuin pystyikin — pystyi rollaatto-
rin kanssa viemiin sen sinne, ei siiné ollut sen kummempaa — mutta tdytyyhén siellé olla
inhimillisyytta.

Toinen asia, miké on erittdin hélyttava talld hetkelld: Kun ollaan laitoshoidossa, niin on
paikkoja, joissa on maéritelty vanhukselle kolme vaippaa vuorokauden ajaksi. Vaikka om-
aiset veisivit sinne vaippapaketteja kaksin kappalein per péivi, niin niité ei kéytetd, koska
ei ole aikaa siithen, mitoitettu tydaika ei riitd siithen. Se tarkoittaa silloin sitd, ettd vanhus on
niissd kolmessa vaipassa — aina sen vahin yli 7 tuntia yhdessé vaipassa — per vuorokau-
si. Se on kohtuutonta.

Téllaisessa Suomessa ei kukaan halua tulla vanhaksi, en ainakaan mind. Mind en halua
vanhentua tuollaiseen eldmiin. Se ei ole ihmisarvoista elaméé. Se on eldméé, jossa jo ko-
etellaan ihmisoikeuksien rajoja. Kylld meilld tdytyy olla sen verran suurta sydénté ja meilld
taytyy olla sen verran hyvii tahtoa, ettd me autamme ditejimme, isiimme, naapurin mum-
maa, naapurin paappaa siind vaiheessa, kun he tulevat siihen vaiheeseen, etteivit enéa itse
kykene, eivit jaksa tai — sitten, jos ollaan ihan sielld loppuvaiheessa — eivét todellakaan
pysty olemaan muuta kuin sdngyssé, ja toisen tiytyy silloin huolehtia. Halyttdvaa on myos
se, ettd olemme lukeneet uutisia, joiden mukaan vanhuksia on pidetty jopa kellarissa, sén-
gyssé toki ja peitto paélla. Kun ei ole omaisia, jotka kdyvit katsomassa tilanteen vélilla,
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niin sitten otetaan vanhus ikdén kuin esineeni — esineellistetddn — ja tehdéén sen muka-
an toitd. Se ei ole oikein.

Meidén on pystyttdva pitiméan huolta, ja siind vanhusasiavaltuutettu pystyisi auttama-
an erittdin paljon, niin ettd hin kiinnittdisi huomiota jo siithen vaiheeseen, kun elékeika tu-
lee, sithen ettd vanhuksilla on hyva eldkeaika — se aika, kun saadaan olla vapaalla — etté
on erilaisia toimintoja, on aktiviteetteja, mitd voidaan tehdd kunnassa ja jotka eivit valtt-
amatté ole edes kalliita, ja ettd sen lisdksi, kun tulee se vaihe, ettd menniin sille viimeiselle
levolle ja ollaan aika ldhelld viimeistd matkaa, jolloin sanotaan illalla kddet ristissd "Levol-
le lasken, Luojani", se voitaisiin sanoa arvokkaasti ja se loppu olisi arvokas. Siihen me tar-
vitsemme vanhusasiavaltuutettua.

18.20 Merja Mikisalo-Ropponen sd: Arvoisa puhemies! Meilld on kaksi erityisti eetti-
std ja inhimillistd huolenaihetta télld hetkelld ikdihmisten hoidossa ja kohtelussa — siis
ainakin kaksi.

Ensinnékin tima kotihoidon tilanne, mihin edustaja Tolppanenkin viittasi, on monessa
kunnassa télld hetkelld katastrofaalinen. Iltavuorossa tyontekijélld voi olla 30 kdyntipaik-
kaa. Aamuvuorossa voi tdysin autettavan asiakkaan luona tyontekijé kidydd ensimmaéisen
kerran 11:n aikaan aamulla, kun edellisené iltana tyontekijé on kdynyt noin kello 19. Néin
ollen tima tdysin autettava ihminen on kello 19:std kello 11:een seuraavana aamuna ihan
yksikseen ilman ruokaa, ilman vessassakédyntid ynnd muuta timmdistd. Tdmi on todella
epdinhimillistd eldméé ikdantyneelle ihmiselle. Mutta sitten kotihoidossa on myds tyonte-
kijoiden kannalta epdinhimillisti tydeldmaa, silld tyontekijat kertovat syovansa evait rap-
pukdytdvissi tai autolla ajaessaan paikasta toiseen. Ei ole mahdollisuutta pitdd mink&éan-
laisia ruokataukoja, ei edes vessataukoja kunnolla.

Sitten se toinen huolenaihe on ikdihmisten kaltoinkohtelu. Nyt kahden vuoden sisélld on
ilmestynyt useampikin tutkimus, jopa véitoskirjatutkimus, joissa todetaan, etté kaltoinkoh-
telu on tind péivéana todellinen ongelma, ja myds Valvira on kiinnittdnyt tdhdn samaan asi-
aan huomiota. Kaltoinkohtelua on fyysistd, psyykkisti, sosiaalista ja kemiallista. Esimer-
kiksi rauhoittavien lddkkeiden turha kéyttd on muistisairaiden hoidossa edelleenkin eritté-
in yleistd, ja sellainen kemiallinen rauhoittaminen on aina hoitovirhe, voidaan sanoa. Syité
tdhén epéasialliseen kayttdytymiseen tai kaltoinkohteluun on monia, mikéén yksittdinen
tekija ei selitd tété asiaa. Taustalla on resurssien niukkuus, osaamisen puutteet, johtamisen
ongelmat ja niin edelleen.

Mutta, arvoisa puhemies, [Puhemies koputtaa] néisté asioista ei saa vaieta. — Tulenko
sinne, arvoisa puhemies?

Ensimmiinen varapuhemies Mauri Pekkarinen: Edustaja voisi, jos vield jatkuu pi-
tempdién, tulla tinne korokkeelle.

No ei jatkuisi enédd kovin pitkéén.
Ensimmiéinen varapuhemies Mauri Pekkarinen: Voitte jatkaa siitd paikan péalta.

Kiitos, arvoisa puhemies. — Siis niisti asioista ei saa vaieta, ja vanhusasiavaltuutetun
yksi tirked tehtdva olisi yllapitdd titd arvokeskustelua. Toinen tehtdvé olisi tuoda esille
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hyvid kdytdnt6jd, mitd mydskin on tddllda meilldi Suomenmaassa vaikka kuinka paljon.
Mutta hinen tehtdvénsi olisi erityisesti ikdihmisten oman dénen kuuluviin saaminen.

18.23 Maria Guzenina sd: Arvoisa puhemies! Meilld demareilla on sellainen tapa, etté
jos me oppositiossa jotain vaadimme, niin sitten kun pddsemme hallitusvastuuseen, me py-
rimme aina toteuttamaan ne meidédn vaatimuksemme, kun se valta on meidén késissimme.
Tassd kannustaisin nyt kovasti niitd kaikkia keskustalaisia kansanedustajia, jotka edelleen
tadlld eduskunnassa istuvat kansan luottamuksen saaneina, ettd he veisivit nyt mydskin sit-
ten omassa puolueessaan ja hallituksessa eteenpéin titd vanhusasiamiehen viran perusta-
mista. Tdmi viran perustaminen ei tietenkdén poista kaikkia niitd ongelmia, joita vanhus-
ten palveluissa on, mutta se auttaa sitten siini, ettd vanhuksille saadaan &4ni, jota toivotta-
vasti auktoriteettina kuunnellaan.

Vetoaisinkin hallitukseen, ettd kun tissd on tdmén hallituskauden aikana niité sééstoja
pyritty hakemaan my®6skin sieltd vanhuspalveluiden puolelta, niin hallitus ymmartéisi, etta
tdma on tdysin vaddra paikka sddstid, ja peruisi ndmai jo paétetyt sédstot ja mahdolliset muut,
joita on sielld mietinnéssd, koska meidin ikdihmisemme ansaitsevat hyvén, turvallisen
ehtoopuolen eldmin ja etenkin silloin, kun eivit endd omat voimat riitd, on yhteiskunnan
velvollisuus olla tukena ja apuna. Tdma on sosiaalidemokraattista ajattelua, timé on myd-
skin alkiolaista ajattelua, niin etté siind mielessd meilld varmasti tdssa on paljon yhteista ty-
Osarkaa, ja uskon, etté yhteistydssd me pystyisimme tdmén asian hoitamaan kuntoon.

18.25 Maria Tolppanen sd: Arvoisa puhemies! Viime vuosina on puhuttu paljon siité,
ettd vanhukset kotiin. Sitd on yritetty kovasti tehdé, mutta se ei ole kyll4 sitd oikeaa ajat-
telua. Nimittiin siiné vaiheessa, kun vanhus on jo vuodeosastolla, ei hintd voida kotiuttaa,
vaikka se sdéstéisi miten paljon. Téssd on tietysti kyse kunnan paatoksistd, mutta olisi er-
ittdin hyvé, ettd padstdisiin yhdessa sellaiseen, ettd kun ihminen ikééntyy ja on kotona, niin
se elamad sielld kotona olisi hyvéi. Jotta hédn pystyisi eldméén kotona mahdollisimman pit-
kéén, olisi erittdin hyvé asia — nyt kun puhutaan sote-uudistuksesta, puhutaan vouchere-
ista — etté tulisi voucherit mydskin sithen — jokaisessa kunnassa néin ei nyt ole — etté
vanhus saa sen ensimméisen avun sinne kotiin, ja se on siivousapu. Se on sité, mitd hén ei
jaksa tehda. Sitten tulevat kaupassakdymiset, sitten tulevat ladkarissdkdymiset, sitten tule-
vat ladkkeitten dosettiinlaittamiset ja muut timmdiset asiat, mutta mennédén pikkuhiljaa
eteenpdin.

Se, mihin nyt uudessa uudistuksessa pitdisi kiinnittdd vanhusten osalta erittdin paljon
huomiota, on se, ettd meilld olisi vanhusten palveluasuntoja, sellaisia palveluasuntoja, jot-
ka ovat kodinomaisia, joissa voi olla kuitenkin vihén praatiseuraa, jos jaksaa olla pystyssd,
ja voi kiyda vaikka jonkun kanssa vililld kdvelemaissé ja sitten tulla takaisin. Meilld on
hyvié téllaisia paikkoja olemassa. Ne ovat télld hetkelld oikeastaan kaikki kylla yksityisié,
mutta joka tapauksessa néitd on, mutta niitd on ehdottomasti liian véhén. Ja sitten se, etti
kun tulee se vaihe, ettd pitdd siirtyéd eteenpéin, silloin menndin vanhainkotiin — niité ei
ehké nyt tdlld hetkelld ole, vaan ne ovat vuodeosastoja — ja sen jélkeen pitéé pitdd huoli
siitd, ettd sielld on tarpeeksi henkilokuntaa huolehtimassa ihmisisté ja etté sielld on tarpe-
eksi henkilokuntaa, ettd henkilokunta ei uuvu. Uupunut tyontekijé ei jaksa olla empaatti-
nen, uupunut tyontekijé ei jaksa antaa sympatiaa. Tarvitaan tarpeellinen méérd henkilok-
untaa siihen ty6hon.
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Riksdagen avslutade debatten.

Riksdagen remitterade drendet till social- och hélsovardsutskottet.



