Punkt i protokollet PR 73/2015 rd

Plenum

Tisdag 1.12.2015 kl. 13.59—17.09

8. Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lagstiftning om alternativ 16sning
av konsumenttvister

Regeringens proposition RP 74/2015 rd

Utskottets betinkande EKUB 13/2015 rd

Forsta behandlingen

Talman Maria Lohela: Arende 8 pa dagordningen presenteras for forsta behandling. Till
grund for behandlingen ligger ekonomiutskottets betdnkande EkKUB 13/2015 rd. Nu ska
riksdagen besluta om innehéllet i lagforslagen.

Ekonomiutskottets ordforande ledamot Turunen presenterar drendet.

Debatt

15.11 Kaj Turunen ps (esittelypuheenvuoro): Arvoisa rouva puhemies! Tédssd hallituk-
sen esityksessd ehdotetaan sdddettédviaksi uusi laki, joka koskisi muussa kuin viranomaises-
sa tapahtuvaa vaihtoehtoista riidanratkaisua kuluttaja-asioissa. Hallituksen esitykselld pan-
naan kansallisesti tdytdntoon Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi kuluttajariito-
jen vaihtoehtoisesta riidanratkaisusta. Hallituksen esityksessd ehdotetaan myos muutoksia
kuluttajariitalautakunnasta ja litkennevahinkolautakunnasta annettuihin lakeihin sekd ku-
luttajansuojalakiin sekd velan vanhentumisesta annettuun lakiin ehdotetaan tehtivaksi tek-
nisluontoinen tarkistus.

Talousvaliokunta puoltaa yksimielisesti hallituksen esitykseen sisdltyvien lakiehdotus-
ten hyvaksymistd muuttamattomina seuraavin huomautuksin:

Talousvaliokunnan asiantuntijakuulemisessa on heritetty kysymys mahdollisuudesta
keskittdd vakuutussopimuksiin perustuvien riita-asioiden kasittely vakuutuslautakuntaan.
Tama edellyttaisi kyseisen asiakokonaisuuden rajaamista kuluttajariitalautakunnan toimi-
vallan ulkopuolelle. Talousvaliokunta katsoo kuitenkin, ettd toimivallan rajaaminen hei-
kentdisi kuluttajariitalautakunnan asemaa yleisena, kidytdnnossa ldhes kaikkia kuluttaja-
sopimuksia kisittelevéna riidanratkaisuelimend. Kuluttajariitalautakunnan vakuutusasioi-
ta kdsittelevan jaoston kokoonpanolla voidaan varmistaa, ettd lautakunnassa on riittdva asi-
antuntemus myos vakuutusasioiden kédsittelemiseen.

Talousvaliokunta katsoo, ettd yhteydenotto kuluttajaneuvontaan on prosessin edellytyk-
send kasittelylle kuluttajariitalautakunnassa. Ehdotettua sdédnndsti on pidetty kuluttaja-asi-
oiden késittelyn kokonaistehokkuutta lisddvani. Lautakunta voi joka tapauksessa ottaa
harkintansa mukaan kéisittelyyn asian, jossa ei todennékoisesti olisi saavutettavissa lisdar-
voa silld, ettd kuluttaja ottaa ensin yhteyttd kuluttajaneuvontaan.

Asiantuntijakuulemisessa on nostettu esiin myos kysymys siitd, voitaisiinko kuluttaja-
neuvontaa pitda direktiivin mukaisena riidanratkaisuelimené. Talousvaliokunta ei kuiten-
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kaan pidd tarkoituksenmukaisena, ettd kuluttajaneuvonnasta muodostettaisiin direktiivin
tarkoittama riidanratkaisuelin.

Talousvaliokunta toteaa myds, ettéd lilkennevakuutuksiin liittyvét kuluttajariidat kuulu-
vat direktiivin soveltamisalaan, joten kuluttajalla tidytyy olla mahdollisuus saattaa tdhin
asiaryhméén kuuluvat riita-asiat direktiivin vaatimukset tdyttdvén vaihtoehtoisen riidanrat-
kaisuelimen késiteltdvéksi. Ratkaisukédytdnnon yhdenmukaisuuden varmistamiseksi pide-
tadn tarkoituksenmukaisena, ettd my0s vahinkoa kérsineiden aloitteesta vireille tulevat er-
imielisyydet ratkaistaan liikennevahinkolautakunnassa.

Talousvaliokunta huomauttaa, ettd direktiivin tdytintdonpanosta johtuvat suurimmat
muutospaineet tulevat todennékdisesti aiheutumaan 90 pédivin maériajasta, jonka kulues-
sa kuluttajariita on késiteltdva. Aika lasketaan ratkaisuun tarvittavan aineiston saapumi-
sesta. Uusi méérdaika huomioon ottaen talousvaliokunta yhtyy asiantuntijakuulemisessa
esitettyyn huoleen kuluttajariitalautakunnan resurssien varmistamisesta.

Riksdagen avslutade den allménna debatten.

Riksdagen godkénde innehallet i lagforslag 1—>5 i proposition RP 74/2015 rd enligt betén-
kandet. Forsta behandlingen av lagforslagen avslutades.



