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Taysistunto

Perjantai 23.10.2015 klo 13.09—13.31

5. Kansanelédkelaitoksen valtuutettujen toimintakertomus 2014
Kertomus K 7/2015 vp
Valiokunnan mietinté StVM 3/2015 vp

Ainoa kisittely

Puhemies Maria Lohela: Ainoaan kisittelyyn esitellddn paivijarjestyksen 5. asia. Késit-
telyn pohjana on sosiaali- ja terveysvaliokunnan mietinté StVM 3/2015 vp.

Keskustelu

13.13 Tuula Haatainen sd (esittelypuheenvuoro): Arvoisa puhemies! Sosiaali- ja ter-
veysvaliokunta on antanut mietintonsa yksimielisend kansaneldkevaltuutettujen toiminta-
kertomuksesta 2014. Kansanelédkelaitoksesta annetun lain mukaanhan Kelan valtuutettu-
jen tehtdvand on valvoa Kansaneldkelaitoksen hallintoa ja toimintaa, ja valtuutetut tuovat
sitten raporttinsa aina eduskunnalle. Valiokunta korostaa, ettd on hyvé, ettd tietosisdltod on
téssd raportissa kehitetty sithen suuntaan kuin aiemmissa mietinndissi on edellytetty. Nyt
on saatu parempi kuva toiminnasta.

Valiokunta my0s korostaa, ettd sihkoisen reseptin ja sdhkoisen potilastiedon arkiston
toimivuutta ja kehittdmista olisi syyté jatkossa edelleen seurata valtuutettujen toimesta. T4-
mdhén on iso muutos, joka vaikuttaa monella tapaa palvelujarjestelmaan.

Valiokunta toteaa myo0s, ettd Kansaneldkelaitoksessa tehty hallinnonuudistus on keskei-
nen ja myos sitd tulisi seurata nyt sitten jatkossa. Kansaneldkelaitoksessa on nyt sitten ker-
tomusvuonna saatu padtdkseen kolme vuotta jatkunut Kohti uutta Kelaa -ohjelma, jolla on
pyritty parantamaan palveluja ja lisdtty myds toiminnan tehokkuutta. Kertomuksessa tode-
taan, ettd verkkoasioita onkin lisdéntynyt ja nyt jo puolet hakemuksista on tehty verkkopal-
velun kautta. Tét4 voidaan pitdd myOnteisend asiana, ja sithen suuntaan pitiisi edelleenkin
kehittdd toimivuutta. Valiokunta totesi myds, ettd hallinnon kehittdmisen tulisi ndkya myos
palvelujen parantumisessa ja siind, ettd hakemusten ldpimenoajat voivat pysya kohtuulli-
sina. Tdma on haasteellista varsinkin nyt, kun on taloudellisesti vaikeat ajat ja hakemusten
madrd todenndkdisesti lisddntyy ja on jo lisdéntynyt.

Taloudelliset sddstOpaineet ovat vaikuttaneet myds Kansaneldkelaitoksen toimintaan
sekd toimintamenojen ettd etuuksien leikkausten kautta. Valiokunta korostaa, ettd matka-
korvausten osalta timd omavastuun lisidminen korostaa sitd tarvetta, ettd voidaan kehittad
matkojen yhdistelya ja saada sitd kautta kuitenkin palveluja séilytettya.

Valiokunta otti esille my6s tutkimustoiminnan. Tdmé yleinen tutkimuslaitosten voima-
varojen vahentdminen nakyy myds Kelan tutkimustoiminnassa, ja valiokunta korostaakin,
ettd padtdosten vaikutuksia koskevan ajantasaisen tutkimustiedon saatavuudesta pidetidin
kuitenkin huolta. Valiokunta totesi my0s, ettd henkildston hyvinvointi ja sairauspoissaolot
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ja tydolobarometri ovat kutakuinkin olleet hyvalla tasolla, mutta korostettiin, etté téssi hal-
linnonuudistuksen ja niitten sddstdjen keskelld on syytd my0s tydhyvinvointiasioihin kiin-
nittdd huomiota.

Erityisesti se, kun uusia, muun muassa toimeentulotukeen liittyvié, tehtdvid aletaan to-
teuttaa nyt siis Kelassa, edellyttidéd henkilostolle suunnattavaa laajaa tiedottamista ja myos
tdmén toiminnan huolellista suunnittelua. Valiokunta my®s totesi, ettd verkkoasioinnin li-
sddntymisestd vapautuvia henkilostdvoimavaroja pitdisi voida kayttdd sitten uusien tehti-
vien edellyttdmin osaamisen kehittdmiseen ja myds asiakkaiden neuvontaan ja henkild-
kohtaiseen palveluun.

Valtuutetut ovat kertomuksessaan kisitelleet my0s syrjdytymisvaarassa olevia nuoria
koskevaa Kansaneldkelaitoksen tietojenanto-oikeutta eri viranomaisille, ja valtuutetut ovat
tehneet tihédn esityksen lainsédddéannon tdydentdmiseksi. Valiokunta keskusteli tdstd ja piti
tarkeéind, ettd hallitus arvioi niité tehtyjd ehdotuksia huolellisesti ja antaa sitten myds edus-
kunnalle lainsédddénnon tarvittaessa lainsdddannon muuttamiseksi.

Mutta néilld sanoilla valiokunta siis yksimielisesti on hyvéksynyt timédn kannanoton
kertomukseen. — Kiitos.

13.18 Arja Juvonen ps: Puhemies! Kaésittelyssd on Kansaneldkelaitoksen valtuutettujen
toimintakertomus 2014. Sosiaali- ja terveysvaliokunta késitellessddn kertomusta on ha-
vainnut, ettd kertomuksen tietosisiltod on kehitetty valiokunnan aiemmissa mietinndissi
esitettyyn suuntaan, ja timé on mydnteistd erityisesti liitteistd saatavien yksityiskohtaisten
talous- ja toimintatietojen osalta. Valiokunta on pitdnyt mydnteisend myds sité, ettd Kelan
toimintakertomuksessa on kuvattu toimintaa myos kestédvin kehityksen nékdkulmasta.
Sahkoisen reseptin ja potilastiedon arkiston toimivuutta ja kehittimista késittelimme myos
ja totesimme, ettd edelleen seurantaa on hyvé suorittaa jatkossakin, kuten myds sen osalta,
miten valtuutettujen késittelemét asiat etenevét Kelan toiminnassa.

Verkkoasiointi on jatkuvasti lisdéntynyt Kansaneldkelaitoksella, ja viime vuonna jo yli
puolet hakemuksista tehtiin verkkopalvelun kautta. Tdiméa on myonteisté asiakkaiden kan-
nalta. Se helpottaa kansalaisten yhteydenottoja ja toimintamahdollisuuksia.

Kansanelédkelaitoksen aluehallinto lakkautettiin ja 24 vakuutuspiiristd siirryttiin 5 va-
kuutuspiiriin. Tdmé& uusi organisaatio astuu kayttoon ensi vuoden alussa. Kehittdminen
toki jatkuu Kelan toiminnassa, ettd kuinka sitten kaikki palaset loksahtavat paikoilleen.

Asiakastyytyviisyytté tulee turvata jatkossakin, ja sen kehittiminen on yksi tirked asia
joka saralla, ja tulee pyrkié aina vain sitten parempaan.

Syrjdytymisvaarassa olevia nuoria koskevaa Kansanelédkelaitoksen tietojenanto-oikeut-
ta eri viranomaisille késittelimme myos. Siitd tosiaan keskustelimme ja ndemme ja pidim-
me tdrkeénd, ettd hallitus arvioi tehtyjd ehdotuksia huolellisesti ja antaa eduskunnalle tar-
vittaessa esityksen lainsdddanndn muuttamisesta.

13.21 Hannakaisa Heikkinen kesk: Arvoisa rouva puhemies! Talouden sdistopaineet
ovat vaikuttaneet myds Kelan toimintaan seké toimintamenojen ettd etuuksien leikkauk-
sien kautta. Siksi me sosiaali- ja terveysvaliokunnan jdsenet kiinnitimme mietinndssdmme
huomiota siihen, ettd esimerkiksi Kelan korvaamien taksimatkojen yhdistelyéd on kehitet-
tdvé edelleen. Nyt monissa paikoissa tehottomasti jérjestetty maakuntien taksiralli nielee
valtavasti rahaa, jolla ei vield hoideta ketddn. Kela korvasi taksimatkoja 175 miljoonalla
eurolla viime vuonna. Kyytien yhdistdmisesti on tehty kokeiluja eri puolilla Suomea ja
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niilld on todella saatu 10 miljoonan sddstot. Ne sddstot eivit ole poissa kenenkédédn hyvin-
voinnista. Eniten ikdihmiset ja my0s yhteiskunta hyotyisivét siité, ettd samassa kyydissd on
useampi henkil0 ja ettd samalla ladkarireissulla saa vaikka kdydé hoitamassa muita asioita:
kaupassa, kahvilla, virkistdytymaissa, jossakin harrastuksessa. Meilld Pohjois-Savossa sel-
vitetddn myos mahdollisuutta ottaa joukkoliikenneautot mukaan suorakorvausmenette-
lyyn. Kannustan hallitusta uusien ratkaisujen selvittdmiseen tdssékin asiassa yhdessé kun-
tien ja Suomen Taksiliiton kanssa.

Arvoisa puhemies! Kelan valtuutetut ovat toimintakertomuksessaan késitelleet myos
syrjdytymisvaarassa olevia nuoria koskevaa Kelan tiedonanto-oikeutta eri viranomaisille
ja tehneet ehdotuksia lainsdddédnnon tdydentdmisestd. Ehdotuksen mukaan Kelalle olisi
sdddettdva velvollisuus antaa oma-aloitteisesti hallussaan oleva tieto 15—28-vuotiaista tu-
lottomista asumistuen saajista te-toimistolle sekd kunnan sosiaalihuollon ja etsivdn nuo-
risotyon tehtdvia hoitaville viranomaisille. Suomessa on 50 000 tydvoiman ja opiskelun ul-
kopuolista 15—28-vuotiasta nuorta. Heisté yli 30 000 nuorella on erityisen kriittinen tilan-
ne, koska he eivét ole rekisterdityneet edes tyottomiksi tyonhakijoiksi. Siksi he eivét ole
myoskdin tydttomyysetuuksien piirissd. Juuri ndistd nuorista tissd Kelan tiedonantovel-
voitteessa on kyse. Syrjdytymisriski on selvitysten mukaan merkittdvéaa ndilla ilman tuloja
olevilla nuorilla asumistuen hakijoilla. Kun heidén tietonsa joka tapauksessa ovat yhdella
viranomaisella, olisi vain tervettd jarked, ettd timé taho saisi luovuttaa tiedon eteenpiin
niille toimijoille, jotka voivat tehdé asian eteen jotakin.

Tédmai pieni lakimuutos véhentiisi erityisesti inhimillistd kdrsimysté, joka syrjdytymi-
sestd seuraa, mutta myds sddstdisi yhteiskunnan kuluja. Yhden nuorena pysyvésti syrjéy-
tyneen henkilon hinta yhteiskunnalle on huima, kutakuinkin laskennallisesti 1,2 miljoonaa
euroa koko eldmén ajalta. Syrjdytyneet nuoret ovat sairaampia kuin muut ikétoverinsa, ja
he kdyttavit muita enemmén ladkkeitd ja terveyspalveluita. Terveyden ja hyvinvoinnin lai-
toksen ja Nuorisotutkimusverkoston raportista selvidd, ettd syrjaytyneiden nuorten ter-
veyspalveluiden kokonaiskustannukset nousevat jopa seitseméinkertaisiksi ja ladkekustan-
nukset jopa kymmenkertaisiksi verrattuna nuoriin, jotka eivét ole syrjaytymisvaarassa.

Me sosiaali- ja terveysvaliokunnassa pidimme tarkeén, etté hallitus arvioi tiedonanto-
velvoitetta koskevia ehdotuksia huolellisesti ja antaa eduskunnalle tarvittaessa esityksen
lainsédddédnnon muuttamisesta.

13.25 Kristiina Salonen sd: Arvoisa puhemies! Nostan esille kaksi tirkedd asiaa. Itse
asiassa, vaikka tdimé Kelan valtuutettujen toimintakertomus katsoo menneeseen, niin on
hyva katsoa tissd kohtaa myo0s jo tulevaan, ja asia on nostettu esille myds tassd valiokun-
nan mietinndssa.

Toinen on toimeentulotuen siirto Kelalle. Pidén erityisend kriittisend menestystekijana
siirron onnistumiselle sitd, ettd saadaan osaamispddomaa kunnilta siirtyméén Kelaan. Tie-
dén, ettd tAima4 asia ei ole itsestédénselvyys. Sielld on pitkié asiakassuhteita, yhteistydsuhtei-
ta etuuskésittelijoiden ja sosiaalityontekijoiden vélilla, ja jos kaikki tdmé hiljainen tieto,
jota kunnilla ja kuntien tyontekijoilld télla hetkelld on olemassa, hévida, pidén sité ratkai-
sevana menetyksend. Siksi toivon, ettd Kela arvioisi, mika on tillainen kriittinen osaamis-
massa, joka pitéisi pystya siirtdméin kunnilta Kelalle ihmisten muodossa, kun toimeentu-
lotukisiirtoa tehddén. Tésté ei voi puhua riittdvasti, eikd myoskaén siité, ettd Kelan on ope-
teltava aivan uudenlaista palveluohjausta toimeentulotuen siirtyessa sinne.
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Tasséd hyva esimerkki on nuorisolakiin tehtdvad muutos, jossa Kelassa siis nousee esille
hélytysmerkki syrjaytyvéstd nuoresta. Mutta jos meidén lainsdéddantdmme estdd tarttumas-
ta ja puuttumasta ja vieméstd asiaa eteenpéin, niin niin ei voi olla. Tédssé on hallitukselle nyt
hyvé esimerkki hyvésti normin purusta, jossa siis tdysin tulottomien tai asumistukea saa-
vien osalta asia voidaan nostaa esille. Varsinkin kun nyt etsivd nuorisotyd on sddstdjen
kohteena, niin néitd muita keinoja pitéé 16ytaa.

13.27 Sari Sarkomaa kok: Arvoisa puhemies! Kiitos arvoisalle sosiaali- ja terveysvalio-
kunnan puheenjohtajalle mietinndn esittdmisestd. Huomiona totean, ettd oli hyva, ettd nyt
viimeisin Kelan valtuutettujen kertomus jotakuinkin vastasi siithen toiveeseen, mité edus-
kunnalla on, eli sen kertomuksen informatiivisuutta on lisétty.

Yksi asia, joka vield jii ikddn kuin kehittimisen paikaksi, on se, milld tavalla ne asiat
etenevit, mitd valtuutetut ovat ottaneet esille, ja sitd uusien valtuutettujen on katsottava.
Mutta totean, etti ne lainsdadantohankkeet, jotka Kelan valtuutetut nostavat esille, vieddan
sitten Kelan toimesta lainsdédantokehittimissalkussa sosiaali- ja terveysministerioon, ai-
van kuten edelld puhunut edustaja totesi. Se on sitten hallituksen tehtiva tarkkaan katsoa,
ja on tirkeda, ettd valtuutetut mydskin sen perdin tarkkaan katsovat.

Totean vield, ettd Kelassa on tehty mittava hallinnon uudistus. Aluehallinto on lakkau-
tettu 26 vakuutuspiiristé, siirrytty 5 vakuutuspiiriin ja nédin valmistauduttu myds sote-uu-
distukseen. Erittdin tirkedd on, ettd nyt seurataan, milld tavalla tima mittava uudistus tu-
loutuu sitten asiakkaiden palveluiksi, ja on tdrkedd todeta, ettd vaikka hallintoa kevenne-
tddn, niin niitd palveluita, jotka ovat ldhelld ihmisié, on tarkoitus parantaa. Se on tirkeéa,
ettd Kela on jokaisen suomalaisen saavutettavissa.

Totean myoskin, ettd Kansaneldkelaitos on toteuttanut kohdallensa tulevat toiminta-
menosédstot jotakuinkin melkein vield etuajassa. On térkedd katsoa, ettd Kela kantaa vas-
tuunsa taloustalkoista, mutta riittdvien voimavarojen turvaaminen on térkedi. Kiitos kylla
vield Kelan henkilostolle siité, ettd vaikka uusia tehtdvié on tullut, organisaatiouudistus on
tehty ja taloutta tasapainotettu, niin etuuksien késittelysti ollaan selvitty kunnialla, ja se on
hieno asia. My6skin nuo henkilstotyytyvaisyysnumerot ovat séilyneet hyvina.

Ihan lopuksi, arvoisa puhemies, totean, ettd olemme nihneet ndind péivini, kuinka tér-
keédd on se, ettd on riittivésti tutkimustoimintaa, jotta tutkittu tieto on perusteena lainséa-
dénnolle. Siind mielesséd Kelan tutkimusyksikon ylldpitdminen ja riittdvét voimavarat ovat
tarkeitd laadukkaalle lainsdédénnolle.

13.29 Satu Taavitsainen sd: Arvoisa puhemies! Hyvit edustajakollegat! Tassd Kelan toi-
mintakertomuksessa on Kelan tutkimustyon keskeisid tuloksia viime vuodelta. Yhden
ndistd mukaan tyokyvyn heikkenemistd ennakoivat korkeampi ikd, naissukupuoli, vahai-
nen koulutus, pienet tulot, sairaudet ja oireilu sekd tunnetut eldméntapariskit. Tyon riskite-
kijGistd esiin nousivat muun muassa vuorotyd, ruumiillinen ty0, osa-aikaisuus ja aikaisem-
mat tyottomyysjaksot. My0s puutteelliset tyon hallinnan ja oikeudenmukaisuuden koke-
mukset sekéd aikaisemmat sairauspoissaolot ennakoivat tyokyvyttomyyttd samoin kuin
kuormittavat eldmaéntilanteet, tyytymattomyys ja vihamielisyys.

Itéd- ja Pohjois-Suomi ovat maantieteellisesti suuren riskin alueita, ja kuntoutuksesta
ndyttivit parhaiten hyotyvén henkildt, joilla oli jokin perussairaus ja mielialaoireita ja jot-
ka tiedostivat terveysongelmansa. Toivonkin, ettd sote-uudistuksessa kuntoutus otetaan
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uudistuksen ytimeen. Kuntoutuminen ty6hon on suomalaisen hyvinvointiyhteiskunnan
ydinkysymyksié ja erittdin tdrked investointi tulevaisuuteen.
Keskustelu paattyi.

Eduskunta hyvéksyi valiokunnan ehdotuksen kannanotoksi kertomuksen K 7/2015 vp joh-
dosta.



