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PERUSTUSLAKIVALIOKUNNAN
MIETINTO 9/2012 vp

Eduskunnan oikeusasiamiehen kertomus vuo-
delta 2011

JOHDANTO

Vireilletulo

Eduskunta on 14 pdivand kesdkuuta 2012 ldhet-
tanyt perustuslakivaliokuntaan valmistelevasti
kasiteltdvaksi Eduskunnan oikeusasiamiehen
kertomuksen vuodelta 2011 (K 5/2012 vp).

Asiantuntijat

Valiokunnassa ovat olleet kuultavina

- eduskunnan oikeusasiamies Petri Jadskeldi-
nen, eduskunnan apulaisoikeusasiamies Jussi
Pajuoja ja eduskunnan apulaisoikeusasiamies
Maija Sakslin, eduskunnan oikeusasiamiehen
kanslia.

VALIOKUNNAN KANNANOTOT

Perustelut

Yleistd

Eduskunnan oikeusasiamiehen kertomus sisél-
tad edellisten kertomusten tavoin oikeusasiamie-
hen ja apulaisoikeusasiamiesten puheenvuorot,
yleiskatsauksen oikeusasiamiesinstituutioon
kertomusvuonna sekd jaksot perus- ja ihmis-
oikeuksien toteutumisesta, oikeusasiamichen
erityistehtévistd salaiseen tiedonhankintaan liit-
tyen ja laillisuusvalvonnasta asiaryhmittéin.
Kertomus on kaiken kaikkiaan varsin selked esi-
tys oikeusasiamiehen toiminnasta ja laillisuus-
valvonnassa esiin tulleista ongelmista. Perustus-
lakivaliokunta haluaa kiinnittda erityistd huo-
miota kertomuksessa nyt kolmatta kertaa ole-
vaan jaksoon, jossa on kootusti esitetty keskei-
simpid puutteita ja parannuksia perus- ja ihmis-
oikeuksien toteutumisessa. Puutteiden osalta ky-
symys on pitkélti rakenteellisiksi luonnehditta-
vista ongelmista, joiden korjaamiseksi valtio-
neuvoston ja asianomaisten viranomaisten on

K 5/2012 vp

syytd ryhtyd toimenpiteisiin. Perustuslakivalio-
kunta pitdd onnistuneena myds vuoden erityis-
teemaa (kielelliset oikeudet ja hyvén kielenk&y-
ton vaatimus) kasittelevdd jaksoa, jossa on ko-
koavasti esitelty teemaa koskevia havaintoja
oikeusasiamiehen toiminnan eri osa-alueilta.
Oikeusasiamies Jadskeldinen késittelee pu-
heenvuorossaan sitd, miten oikeusasiamichen
toimintatapojen kehittdmisessd kansalaisndkd-
kulma on pyritty ottamaan huomioon. Perintei-
sen jdlkikéteisen laillisuusvalvonnan ohella
oikeusasiamiehen toiminnassa on viime aikoina
korostettu muun muassa konkreettisen ja pikai-
sen avun antamista, kansalaisten neuvontaa seki
hyvitystd ja sovittelua. Niilld toimintatavoilla
oikeusasiamies on pyrkinyt edistimdin sellai-
sen uudenlaisen viranomaiskulttuurin syntymis-
td, joka palauttaa kansalaisen luottamuksen vi-
ranomaisen toimintaan. Téllainen ndkdkulma ja
toimintatapojen muutos vastaa hyvin niihin toi-
minnan joustavoittamista ja kansalaisndkokul-
maa korostaviin toivomuksiin, joita perustusla-
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kivaliokunta on viime aikoina oikeusasiamiehen
kertomusten ja oikeusasiamieslain muutosten
kisittelyn yhteydessd esittinyt (ks. PeVM
10/2009 vp, s. 3/11 ja PeVM 12/2010 vp, s. 4/11).

Oikeusasiamiehen toiminta tilastotietojen va-
lossa

Kertomusvuoden aikana oikeusasiamiehen kisi-
teltdvéksi saapui 4 185 kantelua, mikd on noin
sata enemmaén kuin edellisend vuonna. Ratkais-
tujen kanteluiden maara (4 385) ylitti edellisen
vuoden miéran noin neljélld sadalla.

Vuoden 2008 jilkeen ei kertomuksen mukaan
ole vuoden vaihteessa siirtynyt seuraavalle vuo-
delle yhtddn yli kaksi vuotta vanhaa kantelua.
Vuoden 2011 piéttyessd seuraavalle vuodelle
siirtyi kuitenkin vield 126 yli puolitoista vuotta
vireilld ollutta kantelua sekd 279 yli vuoden vi-
reilld ollutta kantelua. Myonteisend kehitykseni
valiokunta pitdd tdstd huolimatta sitd, ettd yli
vuoden vireilld olleiden kanteluiden méara va-
hentyi kertomusvuoden aikana 22 prosentilla.
Samoin myonteisti on se, ettd kantelujen keski-
méérdinen késittelyaika néyttdisi tilastojen va-
lossa laskeneen pysyvisti noin puoleen vuoteen.

Valiokunta pitdd kansalaisten oikeusturvan ja
oikeusasiamiehen toiminnan vaikuttavuuden

Helsingisséd 14 pdivana joulukuuta 2012

kannalta tédrkednd oikeusasiamiehen kansliassa
asetettua tavoitetta, jonka mukaan kaikki kante-
lut késitellddn enintddn yhdessd vuodessa. Muun
muassa edelld mainittu toimintatapojen kehitta-
minen ja eduskunnan oikeusasiamiehestd anne-
tun lain vuonna 2011 voimaan tulleet muutokset
tarjoavat valiokunnan mielestd keinoja kantelu-
jen késittelyaikojen lyhentdmiseen ja pitkdén vi-
reilld olleiden kanteluiden méddrdn vdhentdmi-
seen vield jatkossa. Samalla kanslian voimava-
roja voidaan edelleen suunnata lisddntyvéssd
médrin tarkastuksiin ja omana aloitteena tehti-
viin selvityksiin, joiden médrd onkin kertomuk-
sen mukaan kertomusvuonna huomattavasti jo
kasvanut edellisvuoteen verrattuna.

Perustuslakivaliokunta ei ole erikseen arvioi-
nut oikeusasiamiehen yksittdisid ratkaisuja tai
kannanottoja.

Piiitosehdotus

Edelld esitetyn perusteella perustuslakivalio-
kunta ehdottaa eduskunnan hyvaksyttavaksi
kannanoton,

ettd eduskunnalla ei ole huomautetta-
vaa kertomuksen johdosta.

Asian ratkaisevaan késittelyyn valiokunnassa ovat ottaneet osaa

vpj. Outi Mikeld /kok

jas.  Sauli Ahvenjérvi /kd
Tuija Brax /vihr
Eeva-Johanna Eloranta /sd
Ilkka Kantola /sd
Pia Kauma /kok

Valiokunnan sihteerind on toiminut

valiokuntaneuvos Petri Helander.

Kimmo Kivela /ps
Anna Kontula /vas
Markus Lohi /kesk
Elisabeth Nauclér /r
Tapani Tolli /kesk
Anu Urpalainen /kok.
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