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Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lagstiftning om utveckling av
serviceprocessen for arbetssokande och arbetsformedlingsservice

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

I denna proposition foreslds det att lagen om ordnande av arbetskraftsservice, lagen om
sektorsovergripande frimjande av sysselséttningen, lagen om frimjande av integration, lagen
om utkomstskydd for arbetslosa, lagen om arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte, samiska
spraklagen, lagen om inkomstdatasystemet och lagen om statsandel for kommunal basservice
andras.

I propositionen foreslas det att serviceprocessen for arbetssokande gors enklare. Tidsfristen for
att ordna en inledande intervju med en arbetssdkande forldngs. Ordnande av de kompletterande
samtalen om jobbsokning som ingar i serviceprocessen ska i hogre grad grunda sig pa den
arbetssOkandes servicebehov och man frangdr schablonméssigt ordnande av dem.
Arbetskraftsmyndigheten ska anvisa den arbetssdkande platser att sdka. Att soka dessa platser
ska bli mer forpliktande.

Genom  propositionen  foreslds dessutom  dndringar 1 serviceplattformen  och
jobbsdkarprofilerna. En person som registrerats som arbetssokande &ldggs enligt forslaget en
skyldighet att skapa och publicera en jobbsokarprofil inom viss tid. For
arbetskraftsmyndigheterna foreslas en ny lagstadgad uppgift att skapa och publicera en
jobbsokarprofil, om den arbetssdkande inte skapar eller publicerar profilen inom tidsfristen.
Kretsen av aktorer som kan sdka och granska jobbsokarprofiler som publicerats pa
serviceplattformen utvidgas. Syftet med dndringarna ar att arbetssokande snabbare ska fa arbete
med hjélp av jobbsokarprofilerna.

Det foreslas dndringar i pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa som hanfor sig till
jobbsokningen, serviceprocessen for arbetssokande och tjdnsterna som stdder jobbsdkningen
och sysselsittningen. Enligt forslaget ska den forsta forsummelsen leda till en tid utan ersittning
pa sju kalenderdagar. Om foérsummelserna upprepas forlorar den arbetssokande sin ratt till
arbetsloshetsforman tillsvidare. Det ska dock bli littare dn for ndrvarande att aterfa rétten till
forman.

I lagen om utkomstskydd for arbetslosa gors dessutom de dndringar som foranleds av dndringen
av lagen om ordnande av arbetskraftsservice samt dndringar bland annat i skyldigheten f6r unga
personer som saknar utbildning att soka en studieplats som villkor for att ha ratt till
arbetsloshetsforman.

Propositionen hinfor sig till mélet i statsminister Petteri Orpos regeringsprogram att forenkla
arbetskraftsservicens lagstadgade serviceprocess sa att de begridnsade resurserna kan anvéndas
pa ett mer dndamalsenligt och kundorienterat sétt. Dessutom ges i enlighet med
regeringsprogrammet tjdnstemannen storre provningsratt och alaggs att frimja individanpassad
sysselséttning. Det satsas pa den inledande kartlaggningen och pa personlig kontakt. Mélet &r
ocksa att i enlighet med regeringsprogrammet Oka privata arbetsformedlingsforetags
mojligheter att fa uppgifter om arbetslosa. Propositionen hianfor sig ocksa till riktlinjerna i
regeringens plan for de offentliga finanserna 2025-2028 enligt vilka normeringen av de
uppgifter som hénfor sig till arbetskraftsservicens serviceprocess ska minskas.



Syftet med &ndringarna i paféljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa ér att fortydliga och
forenkla pafoljderna och att genom den styrande effekten stérka arbetssokandenas jobbsokning,
deltagande i den serviceprocess som ordnas for dem samt deltagande i annan service som stoder
jobbsokningen och fraimjandet av sysselsdttningen. Reformen &r en del av den reform som ingar
i regeringsprogrammet och som syftar till att dka den sociala trygghetens sporrande och
forpliktande karaktér.

De foreslagna dndringarna i den arbetssokandes serviceprocess och tjanster uppskattas minska
utgifterna inom de offentliga finanserna med cirka 1,08 miljoner euro per ar. Andringarna i
péfoljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa beriknas minska den offentliga ekonomins
utgifter for social trygghet med cirka 14,9 miljoner euro per &r. Andringarna stirker sammanlagt
sysselsittningen med uppskattningsvis cirka 100-700 sysselsatta. Sysselséttningseffekten
minskar den offentliga ekonomins utgifter med uppskattningsvis cirka 2,5-16,8 miljoner euro
per ar. Kostnaderna for &ndringarna i informationssystemen som orsakas av de foreslagna
andringarna berdknas uppga till cirka 3,8 miljoner euro.

Propositionen hénfor sig till budgetpropositionen for 2026 och avses bli behandlad i samband
med den.

De foreslagna lagarna avses huvudsakligen trdda i kraft den 1 januari 2026. Bestimmelserna
om serviceplattformen och jobbsokarprofilerna i lagen om ordnande av arbetskraftsservice
avses dock trida i kraft den 1 september 2026.
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MOTIVERING

1 Bakgrund och beredning

1.1 Bakgrund

1.1.1 Serviceprocess och tjanster for arbetssokande

Enligt regeringsprogrammet for statsminister Petteri Orpos regering dr regeringens mal att
uppna en sysselsittningsgrad pa 80 procent fram till 203 1. Malet dr ocksé att oka antalet utférda
arbetstimmar. Malet for regeringsperioden 2023-2027 &r att genomfora reformer for att oka
sysselsittningen med minst 100 000 sysselsatta. For att nd malen genomfOr regeringen en
omfattande helhet av reformer, bland dem reformen av arbetskraftsservicen.

Enligt regeringsprogrammet ska den lagstadgade serviceprocessen inom arbetskraftsservicen
forenklas s& att de begrinsade resurserna kan anvindas pé ett mer dndamalsenligt och
kundorienterat sétt. Det satsas pa den inledande kartliggningen och pé personlig kontakt.
Tjanstemannen ges storre provningsrétt och aldggs att frimja individanpassad sysselséttning.
De mojligheter som digitaliseringen erbjuder utnyttjas i de individuella tjdnsterna.

I fraga om arbetsmarknadsstodet forutsdtts det i regeringsprogrammet att en omfattande
inledande kartldggning ska tryggas for personer som blivit arbetslosa, varefter de ska
tillhandahéllas individuella och sysselséttningsfrimjande tjanster forenade med skyldigheter. I
synnerhet unga personer under 30 ar ska snabbt hénvisas till sysselséttningstjénster. Samtidigt
ser man till att tjédnsterna ar tillrickliga och bemdtandet personligt. En mottagare av jimkad
arbetsloshetsformén ska alltid kunna &ldggas att soka heltidsarbete eller delta i verksamhet som
organiseras inom ramen for arbets- och niringstjénsterna, vid sidan av deltidsarbete.

Regeringen enades vid sina forhandlingar den 16 april 2024 om planen for de offentliga
finanserna for 2025-2028 om beslut som forbéttrar hallbarheten i de offentliga finanserna och
skapar forutsittningar for att stoppa den 6kande skuldséttningen. En av regeringens atgérder for
att avveckla normer i syfte att underldtta kommunernas ekonomiska situation &r att i tva steg
luckra upp bestimmelserna om de uppgifter som héanfor sig till serviceprocessen for
arbetskraftsservice med maélet att forbéttra verkningsfullheten. Regeringen dverlimnade en
proposition om den forsta fasen till riksdagen varen 2024 (RP 37/2024 rd) och dndringarna (lag
443/2024) tradde i kraft den 1 september 2024.

Som en del av reformen av arbetskraftsservicen utvidgar regeringen dessutom
arbetskraftsmyndighetens och tjansteproducenternas mojligheter att utnyttja information i syfte
att effektivisera verksamhetens genomslag och servicehandledningen for arbetssdkande. I
regeringsprogrammet forutsitts det ocksa att man tar reda pa forutsittningarna for och tar i bruk
forfaranden genom vilka privata arbetsformedlingsforetag far behovliga uppgifter om arbetslosa
arbetssokande.

Riksdagen har ocksa uttalat sig om hur lagstiftningen om serviceprocessen for arbetssokande
fungerar och om den privata arbetsformedlingens rétt att fia information. I sitt svar pa
regeringens proposition om en reform av serviceprocessen for arbetssokande (RSv 212/2021 rd
—RP 167/2021 rd) forutsatte riksdagen att regeringen noga foljer vilka konsekvenser reformen
har for sysselsdttningsutvecklingen och for hur servicen lyckas och hur kommunférsoken
framskrider samt for hur resurserna récker och hur de inriktas, och i det sammanhanget ldgger
sdrskild vikt vid hur den detaljerade regleringen fungerar, samt att regeringen lamnar en rapport
till arbetslivs- och jimstilldhetsutskottet om de ovanndmnda omstdndigheterna fore utgdngen
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av 2023. Riksdagen forutsatte att regeringen vid behov vidtar atgirder for att se Over
lagstiftningen. Riksdagen forutsatte dessutom att regeringen vidtar &tgidrder for att gora
bestammelserna om arbetskraftsservice och utkomstskydd for arbetslosa mer forutsdgbara och
begripliga samt ger en rapport om detta till arbetslivs- och jamstélldhetsutskottet fore utgdngen
av 2023. Arbets- och néringsministeriet ldmnade sin utredning till arbetslivs- och
jamstélldhetsutskottet i december 2023.

Dessutom innehaller riksdagens svar angdende lagstiftningspaketet om Overforing av
organiseringsansvaret for arbetskraftsservice ett uttalande enligt vilket riksdagen forutsitter att
regeringen som en del av omorganiseringen av den offentliga arbetskrafts- och foretagsservicen
inleder atgirder som gdr det mojligt for personalserviceforetag att sdoka experter och erbjuda
arbetsmojligheter for arbetslosa arbetssokande inom den offentliga arbetskraftsservicen (RSv
332/2022 rd — RP 207/2022 rd).

I denna proposition foreslas de lagdndringar som behovs for att genomfora de ovanndmnda
skrivningarna i regeringsprogrammet och genomfors det mal som regeringen faststillde vid
ramforhandlingarna 2024 om att luckra upp bestimmelserna om de uppgifter som hanfor sig till
serviceprocessen. | de foreslagna éndringarna beaktas ocksé mélet att frimja sysselséttningen.
I forslagen till Andringar har riksdagens uttalanden och slutsatserna av de utredningar som gjorts
med anledning av dem beaktats.

1.1.2 Pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa

I avsnitt 4.3 (Social trygghet som uppmuntrar till arbete) i regeringsprogrammet betonas
skyldigheterna i samband med erhallande av arbetsloshetsforméner. En arbetssokande som fér
forméner forvintas aktivt soka arbete och delta i olika tjédnster som star till buds enligt hans eller
hennes servicebehov. Enligt responsen fran dem som verkstéller offentlig arbetskrafts- och
foretagsservice stoder pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetsldsa inte for ndrvarande pa
bista mojliga satt forverkligandet av tanken att erhdllande av arbetsloshetsforméner ska kriava
motprestationer.

I denna regeringsproposition foreslas det dndringar i lagen om utkomstskydd for arbetslosa
(1290/2002) som stoder den styrande effekt som paféljderna inom utkomstskyddet for
arbetslosa har, dock utan att vara oskiliga ur den arbetssdkandes synvinkel.

1.2 Beredning
1.2.1 Serviceprocess och tjanster for arbetssdokande

Propositionen har beretts vid arbets- och ndringsministeriet. Innehallet i propositionen har under
beredningen behandlats i en arbetsgrupp som tillsattes av arbets- och niringsministeriet for att
genomfora regeringsprogrammets  skrivningar om att reformera och utveckla
arbetskraftsservicen. | arbetsgruppen ingar representanter for arbets- och néringsministeriet
samt for bl.a. finansministeriet, social- och héilsovardsministeriet, Finlands Kommunforbund,
sammanslutningar av stider (sex stora stidder, kranskommuner, regionstider och sma
kommuner), en stadspolitisk arbetsgrupp, arbets- och niaringsbyréer (till utgangen av 2024),
narings-, trafik- och miljocentralernas utvecklings- och forvaltningscenter (nedan UF-centret)',

! Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lagstiftning om en reform av statens
regionforvaltning (RP 13/2025 rd — (lagarna 530/2025 och 531/2025) har godkénts och dndringarna



centrala arbetslivsorganisationer, arbetsgivar- och branschférbundet HELA ry och PALTA rf,
som representerar serviceforetagen.

De dndringar i lagen om utkomstskydd for arbetsldsa (1290/2002) som géller unga som saknar
utbildning och som ingdr i propositionen bereddes under ledning av arbets- och
nédringsministeriet i en arbetsgrupp som var separat fran den 6vriga beredningen och som utéver
foretridare for arbets- och nidringsministeriet, social- och hélsovardsministeriet och
undervisnings- och kulturministeriet bestod av sakkunniga inom utbildningspolitik fran centrala
arbetslivsorganisationer.

Ministerarbetsgruppen for sysselsittning och foretagande beslutade vid sitt mote den 19 mars
2024 om de skrivningar i regeringsprogrammet som ska genomforas i lagstiftningsprojektet och
om de viktigaste punkterna i tidsplanen.

Skriftliga kommentarer till bedomningspromemorian om paketet begirdes av
medlemsorganisationerna i arbetsgruppen for utveckling av arbetskraftsservicen samt av bl.a.
justitieministeriet, undervisnings- och kulturministeriet, justitickanslern 1 statsradet,
dataombudsmannens byrd och centrala organisationer sdsom Centralorganisationen for
arbetslosa 24.4-17.5.2024.Den ministerarbetsgrupp for sysselséttning och foretagande som
regeringen tillsatt beslutade vid sina moten den 24 november 2024 och den 16 juni 2025 hur
genomforandet ska gé till.

Utkastet till proposition var pé remiss den 10 februari—28 mars 2025. Yttranden begérdes bl.a.
av de centrala ministerierna, de hdgsta laglighetsovervakara, dataombudsmannen,
kommunerna och kommunfdrbundet, ~ sysselsittningsomrddena, UF-centret, Alands
landskapsregering och den myndighet som ansvarar for sysselsittningstjdnster pa Kland samt
av centrala organisationer som foretrdder arbetsgivare, arbetstagare, foretagare och arbetslosa.
Det kom in sammanlagt 104 yttranden. Bland dem som yttrade sig fanns bl.a. négra
privatpersoner.

Propositionen har behandlats i delegationen for kommunal ekonomi och kommunalforvaltning
den 13 juni 2025.

Beredningsunderlaget till propositionen finns tillgdngligt for allmidnheten pa adressen
https://tem.fi/hanke?tunnus=TEM025:00/2024

1.2.2 Pafoljder inom utkomstskyddet for arbetslosa

Pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa har beretts vid arbets- och ndringsministeriet
som ett separat projekt fran den dvriga propositionen. Propositionens innehall har till denna del
under beredningen presenterats for social- och hélsovardsministeriet samt de viktigaste
centralorganisationerna pa arbetsmarknaden Aktdrerna har i detta sammanhang haft mojlighet
att kommentera propositionen. Propositionens konsekvensbedomningar har beretts i samarbete
med finansministeriet.

trader i kraft den 1 januari 2026. Till foljd av reformen @ndras UF-centrets namn till Sysselséttnings-,

utvecklings- och forvaltningscentret, nérings-, trafik- och miljocentralens namn till livskraftscentralen
och Regionforvaltningsverkets namn till Tillstands- och tillsynsverket. I denna proposition anvénds de
nuvarande myndigheternas namn, men namnéndringarna har beaktats i de foreslagna bestimmelserna.


https://tem.fi/hanke?tunnus=TEM025:00/2024

Ministerarbetsgruppen for sysselsdttning och foretagande fattade beslut om att inleda
beredningen vid sitt sammantrdde den 20 mars 2025. Ett utkast till denna del av propositionen
var pa remiss den 9 maj. —19 juni 2025. Yttranden begirdes bl.a. av social- och
hilsovardsministeriet, finansministeriet, de hogsta laglighetsévervakarna, UF-centret, Finlands
Kommunforbund, sysselsdttningsomradena, foretridare for aktdrer som betalar ut
arbetsloshetsformaner, forsikringsdomstolen och besvirsnimnden for social trygghet, Alands
landskapsregering och den myndighet som ansvarar for sysselséttningstjinster pa Aland samt
av centrala arbetslivsorganisationer och vissa andra intresseorganisationer. Det kom in
sammanlagt 73 yttranden. Bland dem som yttrade sig fanns bl.a. flera privatpersoner.

Propositionen har till denna del behandlats i delegationen for kommunal ekonomi och
kommunal forvaltning den 12 augusti 2025.

Beredningsunderlaget till denna del av propositionen finns tillgéngligt for allminheten pé
adressen https://tem.fi/sv/projekt?tunnus=TEM040:00/2025.

2 Nulédge och bedomning av nuléiget
2.1 Serviceprocessen for arbetssokande
2.1.1 Oversikt

Bestimmelser om serviceprocessen for arbetssokande finns i 4 kap. i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice (380/2023). Till serviceprocessen hor anmélan som arbetssokande, en
inledande intervju, samtal om jobbsdkning och kompletterande samtal om jobbsdkning.

Under serviceprocessen bedoms den arbetssokandes forutséttningar att soka och fa arbete samt
behovet av service. | serviceprocessen upprittas eller revideras en sysselsittningsplan och den
arbetssokande foreldggs en jobbsokningsskyldighet. Dessutom foljs det hur jobbsdkningen
framskrider. Vid behov hinvisas den arbetssdkande till service enligt servicebehovet och det
beddms hur den arbetssokandes servicebehov utvecklas.

2.1.2 Reform av serviceprocessen som tradde i kraft 2022

Lagstiftningen om serviceprocessen reviderades den 2 maj 2022 sé att arbetssokande snabbare
och mer regelbundet &n tidigare erbjuds individuellt stod for jobbsokning och sysselséttning.
Skillnaden jamfort med tidigare var att det i lagstifiningen foreskrevs om en kvantitativ
skyldighet for arbetssokande att soka arbete och mer exakt dn tidigare om ndr man ska tréffa
den arbetssokande. Samtidigt lindrades paféljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa och ett
paminnelseforfarande infordes i lagen for att forebygga att arbetssokande oavsiktligt forsummar
sina skyldigheter.

I regeringens proposition om reformen (RP 167/2021 rd, s. 21) bedomdes @ndringarna stirka
sysselséttningen med 9 500-10 000 sysselsatta. Effekten bedomdes huvudsakligen uppsta till
foljd av aktiva atgérder i borjan av jobbsokningen. Den dkade sysselsdttningen uppskattades pa
lang sikt minska utgifterna inom de offentliga finanserna med cirka 230 miljoner euro per ar.
Med beaktande av de konsekvenser som okar utgifterna inom de offentliga finanserna
uppskattades dndringarna 1 serviceprocessen pa ldngre sikt minska utgifterna med
uppskattningsvis cirka 140 miljoner euro per ar.

Det bedomdes att sysselsittningseffekterna av servicemodellen kommer att uppnas fullt ut fran
och med 2025. Man ligger under den malniva for genomférandet av modellen som uppskattades
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i regeringens proposition (RP 167/2021 rd, s. 42) med cirka hélften enligt berdkningar som
gjordes i slutet av 2024. Man har inte natt den nivd for genomforandet som forutspaddes i
samband med reformen, varken nér det giller att foreldgga jobbsokningsskyldighet eller att
ordna de kundmoéten som hor till modellen.

2.1.3 Rapporter och utvérderingar om hur serviceprocessen fungerar

Rapporter om och utvirderingar av den gillande lagstiftningen och dess tillimpning har
fardigstéllts under 2023. Arbets- och nidringsministeriet sammanstéllde utifran enkéter och
statistik en rapport om genomforandet av den nya kundservicemodellen och hur den fungerar.
Rapporten (nedan ANM:s rapport) lamnades till arbetslivs- och jamstdlldhetsutskottet i
december 2023. I rapporten ingick ocksd en utvirdering av lagstiftningens tydlighet,
begriplighet och forutsebarhet som gjorts av professor Kaarlo Tuori pa uppdrag av arbets- och
niringsministeriet (nedan professor Tuoris utvirdering). Arbets- och néringsministeriets
rapport med bilagor finns pa riksdagens webbplats (pa finska). I rapporten ingér professor
Tuoris utvdrdering som bilaga 1.2

Dessutom genomforde statens revisionsverk en effektivitetsrevision som omfattade en
utvdardering av hur arbetskraftsservicemodellen fungerar (nedan SRV:s utvirdering)’.
Resultaten av dessa rapporter och utvirderingar beskrivs nedan i relevanta sammanhang.

2.1.4 Anmailan som arbetssokande

Enligt lagen om ordnande av arbetskraftsservice inleds en enskild kunds jobbsokning den dag
da kunden elektroniskt begér det via den for Andamalet avsedda néttjansten eller personligen
hos arbetskraftsmyndigheten och kunden registreras som arbetssokande i den nationella
informationsresursen for arbetskraftsservice. Arbetskraftsmyndigheten kan ocksé godkédnna en
begéran som framforts pa annat sitt. Rétten till arbetsloshetsforman forutsitter att man anméler
sig som arbetssokande, och ritten kan borja gélla tidigast den dag d4 man anméler sig.

Registrering som arbetssokande fOrutsétter att personen ldmnar de uppgifter om sin
arbetserfarenhet, utbildning och 6vriga kompetens samt sin arbetsforméga som behdvs for att
fa sysselséttning och for tillhandahéllandet av offentlig arbetskraftsservice. Dessutom ska
personen meddela sina kontaktuppgifter och vidta de dvriga atgirder som serviceprocessen for
arbetssokande kriver. I samband med inledande av jobbsokning kan det exempelvis forutséttas
att personen bokar tid for en inledande intervju. De dtgérder som krivs ska kunna vidtas av den
arbetssokande pa en gang.

Om inte ndgot annat foljer av internationella avtal som &r forpliktande for Finland, har det
foreskrivits ytterligare villkor for registrering av utlindska medborgare eller statsldsa personer
som arbetssokande. Den arbetssokande ska antingen pa basis av internationella avtal om
arbetskraftens fria rorlighet som ér forpliktande for Finland ha rétt att komma till Finland for att
soka arbete och forvirvsarbeta utan den provning av tillgdngen pa arbetskraft som avses i

2 Ruokonen, Toni (2023); Selvitys eduskunnalle uuden asiakaspalvelumallin toimeenpanosta ja
toimivuudesta, https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/JulkaisuMetatieto/Documents/O_6+2024.pdf.

3 VTV (2023); Vaikeasti ty6llistyvien tydvoimapalvelut — Pohjoismaisen tydvoimapalvelumallin, TYP-
toiminnan ja SIB-mallin toimivuus, https://www.vtv.fi/julkaisut/vaikeasti-tyollistyvien-
tyovoimapalvelut/
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utlanningslagen (301/2004), eller alternativt ha rétt att forvarvsarbeta med stod av ett
uppehéllstillstdind som inte far vara forenat med nagra begransningar som géller arbetsgivaren.

Om en enskild kund inte kan registreras som arbetssokande, meddelar arbetskraftsmyndigheten
beslut om att registrering avslas.

Bestdmmelserna om inledande av jobbsokning har i huvudsak varit oférdndrade sedan lagen om
offentlig arbetskraftsservice tradde i kraft den 1 januari 2013. Till denna del har det inte
identifierats nagot behov av att dndra regleringen.

2.1.5 Jobbsokningens giltighet

Jobbsokningen upphdr att vara i kraft om den arbetssokande meddelar arbetskraftsmyndigheten
att han eller hon inte lingre Onskar hélla sin jobbsokning i kraft eller inte fornyar sin
jobbsokning. Jobbsdkningen upphdr att vara i kraft ocksa pa grund av vissa underlatelser fran
den arbetssokandes sida. Jobbsokningen upphor for det forsta att vara i kraft om den
arbetssOkande inte inom den tid som arbetskraftsmyndigheten har satt ut ligger fram de
redogorelser om sin arbetserfarenhet, utbildning och 6vriga kompetens samt sin arbetsforméga
som behovs for att fa sysselséttning och for tillhandahallandet av offentlig arbetskraftsservice.
Jobbsokningen upphor ocksé att vara i kraft om den arbetssokande upprepade ganger under en
granskningsperiod pa 12 manader underlater att inom den tid som arbetskraftsmyndigheten har
satt ut och pa det sitt som myndigheten forutsitter vara i kontakt med myndigheten. Med att
vara i kontakt med myndigheten avses ocksa att anlénda till en inledande intervju, ett samtal om
jobbsdkning och ett kompletterande samtal om jobbsdkning vid den tidpunkt som personen sjélv
har reserverat via den néttjinst som &r avsedd for &ndamaélet. Vid forsummelse av dessa
skyldigheter ska arbetskraftsmyndigheten i enlighet med 41 § i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice skriftligt pdminna den arbetssékande om detta.

I praktiken kan arbetskraftsmyndigheten kriva att den arbetssokande t.ex. anldnder till
arbetskraftsmyndighetens servicestille vid en viss tid eller inom en viss tidsfrist, eller att den
arbetssokande dr antrdffbar per telefon vid en viss tidpunkt. I synnerhet nér drendet skots per
telefon ska den arbetssokande ha tillrickligt exakt information om nér arbetskraftsmyndigheten
ringer upp. Nér arbetskraftsmyndigheten bestimmer att drendet ska skotas pa nagot annat sétt
an genom fysiskt besok, ska myndigheten beakta vad som har avtalats med den arbetssdkande
om kontakterna och vilka kontaktuppgifter personen har uppgett.

Nér jobbsokningens giltighet har upphort har personen mdjlighet att anmila sig som
arbetssokande pé nytt. En forutsittning for att jobbsokningen ska inledas igen é&r att personen
lagger fram de redogorelser som arbetskraftsmyndigheten begér, om jobbs6kningens giltighet
upphorde pa grund av att redogorelserna inte visades upp.

Att jobbsokningen inleds via néttjénsten ar tdmligen vanligt. [ borjan av 2024 inledde cirka 79
procent av de arbetssdkande jobbsokningen via nittjansten. Arbetskraftsmyndigheten kan dock
begransa mojligheten att anmaéla sig som arbetssokande via nattjansten. Detta innebar t.ex. att
en person som inte anlidnt till arbetskraftsmyndighetens servicestille inom utsatt tid inte
nédvandigtvis kan inleda jobbsdkningen utan att besoka arbetskraftsmyndigheten. Pa grund av
det sétt som krévs for att inleda jobbsokning pa nytt kan det t.ex. krévas att personen deltar i en
inledande intervju.

Att jobbsokningen upphor att vara i kraft pa grund av att den arbetssokande har férsummat att
vara i kontakt med myndigheten har sedan den 2 maj 2022 krévt att forfarandet upprepas. Enligt
den lagstiftning som géllde tidigare ledde en enda forsummelse till att jobbsdkningen upphorde
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att vara i kraft. Syftet med &ndringen var att oavsiktlig forsummelse att vara i kontakt med
myndigheten inte genast i borjan av arbetslosheten skulle leda till att jobbsékningen upphor att
vara i kraft och ratten till utkomstskydd for arbetslésa upphor. For att fa arbetsloshetsforman
krévs det alltid att jobbsdkningen é&r i kraft.

Kravet pé regelbundenhet har inforts for att skydda den arbetssdkande. Den arbetssokande
skyddas ocksd genom att arbetskraftsmyndigheten enligt lagen om ordnande av
arbetskraftsservice ér skyldig att i samband med registrering som arbetssdkande eller utan
dr6jsmal dérefter informera den arbetssokande om bl.a. villkoren for att jobbsdkningen ska vara
i kraft och vid behov om hur man anséker om arbetsloshetsforman och de viktigaste
arbetskraftspolitiska forutsdttningarna for att f4 forménen. Dessutom skyddas den
arbetssOkande genom att ett arbetskraftspolitiskt utlatande om att jobbsokningen inte ldngre ar
1 kraft skickas till den arbetssokande for kinnedom. Efter att ha blivit informerad kan personen
sétta jobbsokningen i kraft pd nytt, varvid den forlust av forman som beror pa avbrott i
jobbsokningen blir sa liten som mdjligt. Exempelvis for mottagare av arbetsmarknadsstod ar
forlusten av forman pa en dag utan eventuella forhdjningsdelar 37,21 euro (2025). Som det sdgs
ovan kan det dock krdvas att personen t.ex. deltar i en inledande intervju for att jobbsékningen
ska inledas pé nytt.

Eftersom arbetskraftsmyndighetens beslut att avsluta jobbsokningens giltighet forutsétter att
den arbetssdkandes forsummelser upprepas, ska forsummelserna f6ljas upp. Utifran uppgifter
fran arbets- och nidringsbyrdernas kundinformationssystem avslutades ar 2023 cirka 4 100
jobbsokningsperioder pa grund av den arbetssdkandes upprepade forsummelse att vara i kontakt
med myndigheten.

Det krav pa regelbundenhet som inforts till skydd for de arbetssokande medfor en administrativ
borda och oklarhet, varfér det dr motiverat att avstd fran kravet. De arbetssokande ska
fortfarande informeras om villkoren for att jobbsokningen ska vara i kraft och vid behov om hur
man ansOker om arbetsloshetsformdn och om de viktigaste arbetskraftspolitiska
forutsattningarna for att f& arbetsloshetsformén. De s6kande ska ocksa fortfarande automatiskt
delges ett arbetskraftspolitiskt utlatande om jobbsdkningen avbryts och de hade mojlighet att
inleda jobbsdkningen pa nytt.

2.1.6 Anmirkning

Enligt lagen om ordnande av arbetskraftsservice ska den arbetssokande i vissa situationer
paminnas skriftligen om konsekvenserna av hans eller hennes forfarande for sysselsittningen
och en eventuell ritt att fa en arbetsloshetsforman. Arbetskraftsmyndigheten ger en paminnelse
till den arbetssokandetill exempel om den arbetssokande uteblir fran samtal enligt
serviceprocessen eller pa annat sétt inte utrdttar &renden med arbetskraftsmyndigheten inom den
utsatta tid som den meddelat eller pa det sitt som den forutsitter. En ny pdminnelse ges ocksa
alltid vid upprepade forsummelser, eftersom arbetskraftsmyndigheten inte har provningsrétt nir
det giller paminnelser.

Paminnelseforfarandet inférdes den 2 maj 2022 i samband med att lagstiftningen om den nya
kundservicemodellen tridde i kraft. Syftet med paminnelsen ar att sdkerstdlla att den
arbetssokande vet hur han eller hon ska ga till viga i jobbsokningen och vad som krévs av
honom eller henne for att arbetsloshetsforman ska betalas ut. Syftet dr dessutom att forebygga
senare oavsiktliga forluster av arbetsloshetsformén som beror pa misstag.

Paminnelsen har inga konsekvenser for den arbetssokandes rittigheter eller skyldigheter.
Paminnelsen &r en del av arbetskraftsmyndighetens radgivning till den arbetssokande, varfor
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omprdvning inte kan begiras och det inte meddelas nagot 6verklagbart beslut om pdminnelsen.
Péminnelsen har inte heller nigon inverkan p& den arbetssokandes rétt att {3
arbetsloshetsforman eller pa paféljder inom utkomstskyddet for arbetsldsa som pafors pa grund
av forsummelser.

Arbetskraftsmyndigheten genererar i regel paminnelsen via det kundinformationssystem som
anvinds. Pdminnelsen skickas inte automatiskt fran kundinformationssystemet , utan det kréver
manuellt arbete. Pdminnelsen skickas till den arbetssokande per post eller elektroniskt i stillet
for brevpost.

I regeringens proposition om en reform av serviceprocessen (RP 167/2021 rd) bedomdes det att
cirka 174 000 pdminnelser skickas per &r, vilket skulle ta uppskattningsvis cirka 10 &rsverken i
ansprak. Dessutom beddmdes det att pdminnelserna i framtiden kan automatiseras, vilket
minskar den arbetsmangd som gar at till att skicka dem.

Enligt uppgifterna i arbets- och néaringsbyraernas kunddatasystem gjordes sammanlagt 301 500
paminnelser under perioden 2 maj 2022-31 mars 2024. Paminnelser skickades till sammanlagt
38 procent av kunderna. Ar 2023 skickades nistan 200 000 paminnelser, och cirka 26 procent
av kunderna fick en paminnelse. Flest paminnelser gjordes om forsummelse av
jobbsokningsskyldigheten (132 000 stycken) och underlételse att komma till ett kundmote (31
000 stycken).

1 66 procent av paminnelserna hade kunden underlétit att iaktta skyldigheten att s6ka jobb och
1 16 procent hade kunden uteblivit fran ett kundmote. Av alla kunder som fétt en pdminnelse
har 80 procent inte fatt pafoljder som giller utkomstskyddet for arbetsldsa, det vill sidga att de
efter pdminnelsen forfarit pa det sitt som lagen om utkomstskydd for arbetslosa forutsétter.

Paminnelserna medfor arligen kostnader i ndgon man. Riknat enligt antalet padminnelser 2023
och den kostnad pd uppskattningsvis tvd euro som en paminnelse orsakar foranledde
paminnelserna kostnader pa sammanlagt cirka 400 000 euro per ar enbart for brevpost.
Kostnaderna for pAdminnelserna skulle vara storre om de hade skickats till alla arbetssdkande i
de situationer som forutsitts i lagen om ordnande av arbetskraftsservice.

Enligt SRV:s utvirdering anser sakkunniga vid arbets- och ndringsbyraerna att innehallet i
paminnelsebrevet ar svartolkat och i manga fall skickas paminnelsen for sent eller i onddan.
Kunderna upplever pad motsvarande sitt att pdminnelsen ér svarbegriplig och detta har dkat det
administrativa arbetet for de sakkunniga i och med att kunderna har kontaktat byrderna. Av de
sakkunniga ansig dock 54 procent att en paminnelse &r ett tydligt sétt att sdkerstilla att den
arbetssokande dr medveten om sina skyldigheter.

Automatiseringen av paminnelserna har inte blivit av p& det sétt som antogs, dvs. den
arbetsmingd som paminnelserna medfor ar fortfarande densamma eller till och med storre dn
berdknat. Arbetsméngden beror pa att det har skickats fler paminnelser &n berdknat och
dessutom har péminnelserna lett till att fler arbetssbkande har kontaktat
arbetskraftsmyndigheterna, vilket 6kar deras administrativa arbete.

Det finns ingen tillforlitlig information om nyttan med paminnelser for arbetssdkande, och det
gér dédrmed inte att pavisa att paminnelserna skulle minska de arbetssdkandes motsvarande
agerande 1 framtiden. Med stod av det som sdgs ovan ar det motiverat att slopa
arbetskraftsmyndighetens skyldighet att paminna kunderna om deras skyldigheter efter en
forsummelse.
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Kundernas medvetenhet om sina skyldigheter kan frdmjas genom effektivare foregripande
information i stéllet for paAminnelser i efterhand. Det beddms att det ar effektivare att forebygga
oavsiktliga forsummelser dn att informera om fOrsummelser i efterhand. Foregripande
information kréver inte ndgon ny lagstiftning som stod, eftersom det i nuldget féreskrivs om
information till arbetssokande i 30 § i lagen om ordnande av arbetskraftsservice, och
paminnelser i forebyggande syfte kan inforas pd annat sitt 4n genom lagstiftning. Oavsiktliga
forsummelser kan dock péverka den arbetssokandes ritt att fa arbetsloshetsforman, och darfor
ar det nodvindigt att utveckla bestimmelserna om information till arbetssdkande.

2.1.7 Bedomning av servicebehovet
Bedomning av servicebehovet i lagen om ordnande av arbetskraftsservice

Offentlig arbetskraftsservice ska tillhandahéllas utifrdn kundens servicebehov, som
arbetskraftsmyndigheten ska bedéoma i samrdd med kunden. Servicebehovet bedoms vid en
inledande intervju som ordnas inom fem vardagar fran det att jobbsokningen inleddes. Den som
anmilt sig som arbetssokande i néttjansten anvisas ocksd att fylla i en bedomning av
servicebehovet i1 néttjansten. Utredningen av servicebehovet kan fortsétta och fordjupas i
kompletterande samtal om jobbsokning. Bedomningen av den arbetssdkandes servicebehov ska
ses over var tredje ménad i samband med ett samtal om jobbsokning.

I bedomningen beaktas enligt 37 § i lagen om ordnande av arbetskraftsservice atminstone den
arbetssOkandes kompetens och yrkesskicklighet och hans eller hennes egna mal for att utveckla
sin kompetens och yrkesskicklighet, omsténdigheter i friga om den arbetssokandes arbets- och
funktionsférmaga som inverkar pa forutsédttningarna att soka och fa arbete, den arbetssokandes
jobbsokningsfardigheter och Ovriga omstindigheter som inverkar pd hans eller hennes
sysselsdttningsmojligheter samt sannolikheten for att personen blir arbetslos och for att
arbetslosheten forldngs. Vid beddmningen av servicebehovet kan anvédndas de uppgifter om
kunden som far behandlas enligt 114 § i lagen om ordnande av arbetskraftsservice.

Bedomning av sysselsdttningssannolikheten

Olika typer av kundsegmentering har anvints inom arbetskraftsservicen i flera &r. Ar 2013
inférdes en servicelinjebaserad organisationsstruktur vid arbets- och nédringsbyrderna. De
arbetssokande delades da in i foljande fyra kundsegment enligt det uppskattade servicebehovet:
arbetssokande som stir néra arbetsmarknaden, arbetssokande i behov av kompetensutveckling,
arbetssokande 1 behov av stddd sysselsdttning och arbetssokande 1 behov av
sektorsovergripande service. Arbets- och nédringsbyraernas organisationsstruktur utformades i
praktiken kring segmenten.

Den linjebaserade segmenteringen byggde pa en enkel klassificering. Den arbetssokande
ombads i samband med att jobbsokningen inleddes att bedoma sitt eget servicebehov utifran
frdgorna i det elektroniska verktyget. Viktigast var svaren pa frdgorna om det priméira
servicebehovet och arbetsformégan. Utifran det kalkylmissiga resultatet av enkéten faststilldes
en prioriterad servicelinje for kunden. I samband med den inledande intervjun och upprattande
av serviceplanen kunde de sakkunniga vid arbets- och néringsbyrén byta segment fran det som
verktyget foreslog och hdnvisa kunden t.ex. till en annan servicelinje.

Till stod for bedomningen av servicebehovet lades senare till ett profileringsverktyg for

prognostisering av langtidsarbetsldshet som testats med statistiska metoder. Det dataunderlag
och den berikningsmodell som ligger till grund for verktyget specificerades i en separat
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undersokning som bestélldes av arbets- och néringsministeriet. Utifrdn de uppgifter som den
arbetssokande sjilv lamnat till arbets- och ndringsmyndigheten berdknade verktyget
sannolikheten for att personen skulle vara arbetslos langre &n ett ar. Podngtalet fran
profileringen kombinerades med det elektroniska verktygets bedéomning, och den samlade
bedémning som byggde pd dessa resulterade i ett preliminért forslag till ett Iimpligt segment
for kunden. Aven detta segment kunde senare dndras.

Syftet med segmenteringen och indelningen i servicelinjer var att de arbetss6kande skulle
erbjudas service som var anpassad till deras individuella servicebehov.

Svagheten med segmenteringen och servicelinjerna var att bedomningen inte grundade sig pa
ett heltickande eller tillforlitligt dataunderlag. Profileringsverktyget for langtidsarbetsloshet
medforde en del preciseringar i segmenteringen, men trots det beddmdes en betydande del av
de arbetssokande i forsta hand vara beroende av tjanster for stodd sysselséttning, d&ven om sé
inte skulle ha varit fallet. Profileringsverktyget for langtidsarbetsloshet togs inte heller 1 bruk pa
bred front inom arbets- och néringstjdnsterna, och det ansags inte medfora ndgon betydande
nytta. De sakkunniga litade mer pd sin egen formaga att beddma kundens risk for
langtidsarbetsloshet pé ett heltdckande sétt och beakta den ménskliga tolkningen i
bedomningen. De sakkunniga litade i regel inte p4 modellen och upplevde inte att den tillfor
nagot mervirde eller gér beddmningen av servicebehovet snabbare. Enligt utredningen kunde
modellen dock oftare &n den sakkunniga korrekt forutse om personens arbetsloshet kommer att
vara over eller under ett ar, &ven om modellen ocksé gav upphov till en betydande méngd
felaktiga prognoser.

Arbets- och nédringsministeriet 14t under aren 2020-2021 genomfora ett modelleringsprojekt 4.
I projektet togs det fram kriterier for identifiering av partiellt arbetsfora personers servicebehov
och indelning av dem i kundgrupper samt en berakningsmodell for sysselséttningssannolikheten
som baserade sig pa uppgifter fran arbetskraftsservicens kundinformationssystem. I forsoket
konstaterades bl.a. att det utifrén de register som anvénds inte gér att verifiera om kunderna har
fétt arbete eller star utanfor arbetskraften.

Modelleringsprojektet foljdes av en analys som Utvecklings- och forvaltningscentret ldt gora
2023.  Enligt uppgifter 1  arbetskraftsservicens  kundinformationssystem  var
klassificeringsnoggrannheten i kundgrupperingen av  arbetssokande och  den
sysselsittningssannolikhet som berdknas utifrdin grupperingen 75,9 procent 1 en
tremanadersprognos. Nér uppgifterna i inkomstregistret enligt lagen om 1nk0mstdatasystemet
togs med som variabel 6kade klassificeringsnoggrannheten till 83,6 procent. Det innebér att
cirka Atta arbetssokande farre av hundra klassificeras fel om man utnyttjar uppgifterna i
inkomstregistret som variabel. Per ar innebér 7,7 procent 38 500 arbetssokande, om 500 000
arbetsloshetsperioder inleds under ett Aar. Aven pa lidngre sikt oOkade uppglfterna i
inkomstregistret  klassificeringsnoggrannheten i  viss méan. Exempelvis 1 en
tolvménadersprognos var noggrannheten baserad pé inkomstuppgifter 76,5 procent, medan den
var 71,2 procent baserad enbart pa uppgifter i kundinformationssystemet.

Syftet med berdkningen av sysselsittningssannolikheten dr dven i fortsdttningen att forbattra
inriktningen av tjansterna. En mer tillforlitlig beddmning av sysselsittningssannolikheten kan
ge beldgg for att rikta lattare tjanster till arbetssokande som star nira arbetsmarknaden, medan
serviceprocessen for dem som behdver mer stdd pa basis av sysselsittningssannolikheten kan

4 Bjorklund, Hilli; 2022, Vaikutusperusteinen tydllistymismalli
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vara intensivare. P4 basis av det ovanndmnda modelleringsprojektet och den analys som
utvecklings- och forvaltningscentret latit gora efter projektet skulle utnyttjandet av
inkomstuppgifter medfora storre exakthet i berdkningen av sysselsattningssannolikheten.

Uppgifter om en persons arsinkomster, totala formogenhet samt inkomster och formogenhet
som ligger till grund for stdd eller forméner samt uppgifter som i 6vrigt beskriver personens
ekonomiska stillning &r sekretessbelagda med stod av 24 § 1 mom. 23 punkten i lagen om
offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999, nedan offentlighetslagen). En myndighet
kan enligt offentlighetslagen 1dmna ut sddana uppgifter antingen med samtycke av personen
sjdlv eller om det i lag sdrskilt foreskrivs om ldmnande av uppgifter eller ritt att f4 uppgifter.

Arbetskraftsmyndigheten har enligt lag varken rétt att behandla en persons inkomstuppgifter
eller att fa uppgifterna i fraga.

Inkomstuppgifter anvénds redan for att producera, utvérdera och folja upp information om hur
arbetskraftsservicen fungerar och om dess resultat och effekter. Utvecklings- och
forvaltningscentret har med stod av lagen om ordnande av arbetskraftsservice och lagen om
inkomstdatasystemet (53/2018) rétt att fa uppgifter ur inkomstdatasystemet for skotseln av sina
ovannidmnda uppgifter. Dessutom har utvecklings- och forvaltningscentret ritt att fa uppgifter
ur inkomstdatasystemet nér syftet dr produktion av riksomfattande informationssystemtjénster
for arbetskraftsservice.

For att arbetskraftsmyndigheten ska kunna behandla inkomstuppgifter vid bedomningen av
servicebehovet bor bestdimmelser om rétten att behandla dessa uppgifter inforas i 114 § i lagen
om ordnande av arbetskraftsservice. Dessutom bor det samtidigt foreskrivas for vilket andamal
uppgifterna far behandlas. For att mojliggora en mer exakt datadriven beddmning av utdragen
arbetsloshet bor det foreskrivas att inkomstuppgifter far behandlas for dessa dndamal.
Behandlingen ska enligt principen om uppgiftsminimering begrénsas till endast det som ar
nddvindigt med tanke pd dndamalet. Dessutom bor det foreskrivas om uppgiftsanviandarnas rtt
att fa uppgifter ur inkomstdatasystemet for ett visst &ndamél och en viss uppgift. Regleringen
bor uppfylla de krav som stills i grundlagsutskottets etablerade tolkningspraxis.

2.1.8 Sysselsittningsplan

Utifrén en beddomning av kundens servicebehov upprittas en sysselséittningsplan om det inte
for kunden har upprittats en plan som ersétter sysselsittningsplanen, sisom en integrationsplan.
Sysselsittningsplanen utarbetas vid en inledande intervju. Planen ses dver senare i samband
med samtal om jobbsokning eller kompletterande samtal om jobbsdkning.

Sysselsdttningsplanen ska innehalla jobbsdkningsskyldigheten och andra sddana dtgirder som
hanfor sig till jobbsokningen eller till utvecklandet av foretagsverksamhet och som syftar till att
den arbetssdkande snabbt ska fa sysselsittning pa den Oppna arbetsmarknaden. Dessutom ska
sysselséttningsplanen vid behov innehélla offentlig arbetskraftsservice enligt den
arbetssokandes servicebehov och annan service som forbattrar den arbetssokandes kompetens,
arbetsmarknadsfardigheter och arbets- och funktionsforméga samt atgarder for klarliggande av
om arbets- eller funktionsformagan eller hilsotillstdndet paverkar jobbsdkningen, utvecklandet
av foretagsverksamhet eller forutsittningarna att fa arbete.

I planen ska parterna komma &verens om hur genomférandet av planen ska dvervakas och sétta
ut en tidsfrist inom vilken den arbetssokande ska informera om hur planen har foljts. Om
arbetskraftsmyndigheten krdver nagot annat bevis pé att planen har f6ljts &n de upplysningar
som den arbetssokande ger, ska dven detta skrivas in i planen.

16



Om kunden har anmailt sig som arbetssdkande i néttjansten och samtidigt svarat pa frigor om
servicebehovet, finns den beddmning av servicebehovet som kunden fyllt i tillgénglig for den
sakkunniga och kan anvidndas nir sysselsittningsplanen uppréttas.

2.1.9 Ordnande av inledande intervju, samtal om jobbsdkning och kompletterande samtal om
jobbsokning

Utgangspunkten for lagstiftningen ar att det for alla som anmaélt sig som arbetssdkande ordnas
en personlig inledande intervju inom fem vardagar fran det att jobbsdkningen inleddes. Efter
den inledande intervjun ska arbetskraftsmyndigheten ordna samtal om jobbsdkning och
kompletterande samtal om jobbsokning med den arbetsskande. Samtal om jobbsokning ordnas
i regel med tre ménaders mellanrum. Ocksé fore den reform som tradde i kraft den 2 maj 2022
skulle en intervju med den arbetssokande i regel ordnas med tre manaders mellanrum.

Under de tre forsta manaderna av jobbsokningen ordnas for den arbetssokande fem
kompletterande samtal om jobbsokning i regel med tva veckors mellanrum.

Det har foreskrivits om manga undantag frén den ovan beskrivna huvudregeln {for ordnande av
samtal. Syftet med undantagen &r att beakta de arbetssokandes individuella situationer som
avviker frén varandra.

Professor Tuori konstaterar i sin utvardering att ju fler undantag det finns, desto svérare ar det
att tolka réttsldget. Som exempel ndmner han bestimmelserna om ordnande av samtal om
jobbsdkning och kompletterande samtal om jobbsokning. Enligt professor Tuori &r det inte
mojligt eller dnskvirt att helt och hallet forsoka frangd modellen med en huvudregel och
undantag som gors fran den. Modellen blir problematisk forst nir det finns ett stort antal
undantag som dessutom &r svarbegripliga.’

I samband med beredningen av den nuvarande kundservicemodellen uppskattades det att cirka
2,5 miljoner kundméten skulle ordnas &rligen. Ar 2023 ordnades sammanlagt 1 531 000
kundméten enligt servicemodellen. Av dessa var 266 000 inledande intervjuer, 812 000 samtal
om jobbsokning och 453 000 kompletterande samtal om jobbsokning. Antalet kompletterande
samtal om jobbsokning som ordnades av utomstaende serviceproducenter uppgick till 12 000.

Ar 2024 gjorde arbets- och niringsministeriet i samarbete med utvecklings- och
forvaltningscentret nérmare statistiska analyser av genomforandet av kundmoéten enligt
kundservicemodellen i forhallande till den niva som reformen forutsitter. Enligt analyserna lag
utfallet i frdga om bade inledande intervjuer och samtal om jobbsdkning pd 67 procent av den
nivd som reformen forutsétter. For kompletterande samtal om jobbsdkning var motsvarande
siffra 22 procent. 1 ljuset av de statistiska analyserna lag utfallet av genomférandet av
kundserviceprocessen som helhet i forhallande till den niva som reformen forutsétter pa totalt
44 procent. Antalet kundmdten har alltsé varit klart ldgre dn den prognostiserade nivan.

I samband med att arbets- och niringsministeriets rapport utarbetades bad ministeriet om
respons om genomférandet av kundservicemodellen av de tjdnstemédn som arbetar inom
kundservicen vid arbets- och niringsbyrderna och i de kommuner som deltar i kommunforsoket
for frimjande av sysselséttningen. Enligt responsen ar personalresurserna inte pé en tillracklig
niva for ett fullstandigt genomférande av kundservicemodellen. I SRV:s utvérdering framfordes

3 Professor Tuoris utvirdering, s. 17 och 23-24.

17



en motsvarandesynpunkt. For att utveckla faktaunderlaget och forbéttra den statistiska
granskningen av personalresurserna inledde arbets- och niringsministeriet ockséd en utredning
som blev klar i boérjan av 2025. Enligt utredningen ar arbets- och niringsbyrdernas
personalresurser for service till enskilda kunder underdimensionerade for genomférandet av den
nuvarande kundservicemodellen, . En del av underdimensioneringen kan dock 16sas genom att
omfordela arbetstiden eller alternativt effektivisera nuvarande rutiner.

Enligt SRV:s bedomning gor servicemodellens schematiska karaktér inte det mdjligt att erbjuda
kunderna individuell service. Detta har lett till att aktiva kunder har fatt for mycket service och
svarsysselsatta kunder har fatt mindre service dn vad de behdver. Motsvarande respons kom
ocksa in fran tjanstemén inom kundservicen i samband med att arbets- och néringsministeriets
rapport utarbetades. Samtal om jobbsokning som aterkommer med tre manaders mellanrum har
lange varit en del av serviceprocessen for arbetssokande och de anses behdvas dven i
fortsattningen. Vid fortsatt arbetsloshet sdkerstéller samtalen om jobbsokning att vars och ens
situation granskas regelbundet och servicebehovet bedoms pa nytt vid behov.

I ljuset av dels de rapporter och utvirderingar som blivit klara, dels det allmédnna ekonomiska
laget bor man déremot kritiskt granska huruvida samtal om jobbsokning som kompletterar den
nuvarande regleringen behover ordnas sd ofta for i regel alla arbetssokande. Ordnandet av
kompletterande samtal om jobbsokning ska i forsta hand grunda sig pd varje kunds
servicebehov. Detta skulle ocksa bidra till att genomfora foresatsen i regeringsprogrammet om
att ldatta upp den lagstadgade serviceprocessen inom arbetskraftsservicen och utdka
provningsréitten.

Nér kompletterande samtal om jobbsdkning ordnas pa basis av servicebehovet accentueras
betydelsen av den information och de verktyg som star till forfogande vid bedémningen av
servicebehovet. Som stod for bedomningen av servicebehovet kan man ocksa utveckla det ovan
beskrivna verktyget for att bedoma sannolikheten for utdragen arbetsloshet.

2.1.10 Jobbsokningsskyldighet

Lagstiftningen om jobbsokningsskyldighet trddde i kraft den 2 maj 2022 i samband med
reformen av serviceprocessen. Med jobbsokningsskyldighet avses den skyldighet en
arbetssokande enligt sysselsittningsplanen har att inom en granskningsperiod pa egen hand sdka
arbetsmojligheter som ett villkor for erhdllande av arbetsloshetsforman. 1 regeringens
proposition om jobbsokningsskyldigheten (RP 167/2021 rd) bedémdes det att skyldigheten
skulle foreldggas cirka 90 procent av alla arbetssokande, vilket skulle medfora cirka 14 miljoner
jobbansdkningar eller andra jobbsokningsatgarder per ar.

I regel forutsitts det att den arbetssokande soker fyra jobb som han eller hon har mgjlighet att
fa under en granskningsperiod p& en manad. I sysselsittningsplanen eller en plan som ersétter
den ingar i regel tre en manad langa granskningsperioder. Jobbsokningsskyldigheten skrivs in i
sysselséttningsplanen vid den inledande intervjun eller det kompletterande samtalet om
jobbsokning fore intervjun. Vid samtal om jobbsokning och vid behov vid kompletterande
samtal om jobbsdkning kontrolleras att jobbsokningsskyldigheten ar aktuell.

Arbetskraftsmyndigheten ska minska jobbsokningsskyldigheten om den bedomer att det inte dr
mojligt att soka fyra mojliga arbeten under granskningsperioden. Vid bedémningen beaktas den
arbetssokandes arbetserfarenhet, utbildning, 6vriga kompetens och arbetsformaga samt den
arbetssokandes eventuella skydd for yrkesskicklighet enligt lagen om utkomstskydd for
arbetslosa. Hur dessa omstindigheter paverkar mojligheterna att soka arbete bedéms i
forhallande till arbetsmarknadsliget. Enbart ett daligt arbetsmarknadslage ar t.ex. inte en grund
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for att minska jobbsokningsskyldigheten.  Granskningsperioder —som ingdr i
sysselséttningsplanen kan ocksd av vdgande skil sammanslds utan att den kvantitativa
jobbsokningsskyldigheten éndras.

Jobbsokningsskyldigheten kan ocksa frangas helt och hallet. Jobbsokningsskyldighet foreldggs
inte om den arbetssdkande t.ex. deltar i arbetskraftsutbildning som ordnas tillsammans med
arbetsgivaren inom ramen for gemensamt anskaffad utbildning eller i arbetskraftsutbildning
som ordnats pd motsvarande sétt. Jobbsokningsskyldighet foreldggs inte heller for den
granskningsperiod under vilken arbetslosheten upphor eller varnplikt, civiltjinst eller
familjeledighet inleds.

I lagen om ordnande av arbetskraftsservice anges dessutom flera undantag fran
jobbsokningsskyldigheten, granskningsperiodens ldngd och antalet jobb som ska sokas. Syftet
med undantagen ér att beakta de arbetss6kandes olika situationer. Exempelvis ska personer i
deltidsarbete som varar i minst tvd veckor soka en (1) arbetsmdjlighet under en
granskningsperiod pa tre manader och for permitterade intrdder jobbsokningsskyldighet nir tre
manader har forflutit sedan permitteringen borjade. Personer som deltar i vissa former av service
som varar over en ménad, sdsom arbetsprovning eller arbetskraftsutbildning, omfattas inte
heller av jobbsokningsskyldighet medan dessa pagar, utan skyldigheten intrdder en ménad innan
servicen upphdor.

Den arbetssokande kan fullgdra sin jobbsokningsskyldighet t.ex. genom att soka en sddan minst
tva veckor lang anstillning som den sdkande med fog kan forvinta sig att fa. En arbetssdkande
vars arbetsloshet kommer att upphdra inom tre manader eller vars varnplikt, civiltjanst eller
familjeledighet inleds inom tre ménader kan fullgéra sin jobbsokningsskyldighet ocksé genom
att soka kortvariga arbetsmdjligheter, om detta har Overenskommits med
arbetskraftsmyndigheten.

Professor Tuori konstaterar i sin utvardering (s. 17) att ju fler undantag det finns i lagstiftningen,
desto svérare &r det att tolka réttsliget. Som exempel ndmns i utvdrderingen bl.a.
jobbsokningsskyldigheten och de komplicerade undantagsbestimmelserna.

Foreldggandet av jobbsokningsskyldighet har bedomts i SRV:s utvirdering soktes
arbetsmojligheter och i ANM:s utredning. Arbetsmdjligheter soktes cirka 1,4 miljoner ganger
under det forsta aret dé servicemodellen var i kraft. Mellan den 2 maj 2022 och 30 september
2023 soktes cirka 3,5 miljoner arbetsmojligheter. Jobbsdkningsskyldighet forelades 56-61
procent av de arbetssokande och 66 procent av de arbetslosa. Den genomsnittliga
jobbsokningsskyldigheten var 2,2 for arbetssokande och 2,6 for arbetslosa. Skyldigheten
varierade betydligt beroende pa den arbetssokandes situation med beaktande av alder,
utbildningsniva och det verksamhetsstiélle dir skyldigheten forelades. De regionala skillnaderna
kan forklaras av olika arbetskraftsstrukturer (yrkesbranscher, utbildningsniva), de
arbetssOkandes arbetsformaga - och antalet mdojliga arbeten att soka pa arbetsmarknaden.

Enligt bedomningar har jobbsokningsskyldigheten 6kat de arbetssokandes egen aktivitet och
lampar sig sarskilt vdl for unga arbetssokande och passiva arbetssokande som inte har négra
hinder for sysselsattning. Jobbsokningsskyldigheten anségs inte vara sarskilt lamplig for manga
svarsysselsatta, invandrare eller integrationskunder. Dessutom ansdgs det att den nya
kundservicemodellen dr alltfor detaljerad for kundservicen och att modellens komplexitet
framfor allt beror pé jobbsokningsskyldigheten.

Utifrén uppgifter fran arbets- och niringsbyrdernas kundinformationssystem hade cirka 59
procent av de arbetssokande dalagts jobbsokningsskyldighet i november 2024. Antalet
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arbetsmojligheter som kunde sokas under en granskningsperiod pa en manad var i genomsnitt
1,16 for arbetssokande och 1,7 for arbetslosa arbetssokande. Cirka 41 procent av alla arbetslosa
arbetssokande som forelades  jobbsokningsskyldighet, forelades de fulla
jobbsokningsskyldigheter. Granskat enligt aldersgrupp omfattas flest unga personer av
jobbsokningsskyldighet och det antal mdjliga jobb de ska soka &r ocksa i snitt stdrre dn i andra
aldersgrupper.

Antalet forelagda jobbsokningsskyldigheter och det arliga antalet sokta arbetsmojligheter har
varit klart 1agre dn det uppskattade malet. Utifran denna statistik kan det anses osannolikt att de
arliga malen for jobbsokningsskyldigheten skulle nds fullt ut fore utgdngen av 2025.
Jobbsokningsskyldigheten har dock enligt bedomningen 6kat de arbetssdkandes sjéalvstindiga
jobbsdkning, vilket kan betraktas som en positiv utveckling.

Som det konstateras ovan lampar sig jobbsokningsskyldigheten béttre for vissa arbetssokande
an for andra. Jobbsokningsskyldigheten och antalet arbetssdkande som foreldggs den bor ses
Over i friga om dem som har svart att hitta sysselsdttning trots skyldigheten, och dessa
arbetssokandes sysselsittning bor fraimjas pa ett mer omfattande sitt med andra metoder.

2.1.11 Ramvillkor f6r EU-finansiering i friga om lagstiftningen om serviceprocessen

Den nya kundservicemodellen ingér i Finlands plan for &terhdmtning och resiliens (RRP)
(pelare 3 Hoja sysselsittningsgraden och kompetensnivan for att framja hallbar tillvaxt, reform
P3CIR1 Den nordiska modellen for arbetskraftsservice). Genomforandet av RRP finansieras
genom EU:s facilitet for aterhdmtning och resiliens (RRF). RRF-finansieringsandelen for
reformen dr 90 miljoner euro, varav 70 miljoner euro i budgeten for 2022 anvisades for arbets-
och néringsbyraernas omkostnader (32.01.03) och 20 miljoner euro i budgeten for 2022 och
2023 till utveckling av digitaliseringen (32.01.20).

Bestdmmelser om utbetalning av RRF-finansiering frdn kommissionen till medlemsstaterna
finns Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2021/241 om inrdttande av faciliteten for
aterhdmtning och resiliens. Utbetalningarna fran kommissionen till medlemsstaterna grundar
sig pa uppndendet av delmalen och maélen for varje dtgidrd. For de reformer och investeringar
som ingar i Finlands RRP har man godként delmal och mal i bilagan till radets
genomforandebeslut 12524/21 (29.10.2021), senast dndrad 11535/24 ADD 1 (16.7.2024), som
géller Finlands RRP.

For att sdkerstdlla full finansiering frdn RRF ar det viktigt att Finland i friga om modellen for
arbetsformedlingar kan visa att innehéllet i bilagan till rddets genomforandebeslut och de delmal
och mal som giller reformen har uppnatts. I enlighet med artikel 24.3 1 kapitel IV i
Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2021/241 far atgirder avseende delmal och mal
som tidigare har uppnitts pa ett tillfredsstdllande sdtt inte ha upphévts av den berdrda
medlemsstaten for att delmélen och malen ska anses ha uppnatts pa ett tillfredsstillande sétt.

For att sikerstdlla Finlands RRF-utbetalningsandel ska Finland i friga om reform P3CIRI1
kunna verifiera att foljande delmél och mal har uppnatts:

- Ikrafttradande av lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice som
reglerar den nordiska arbetsformedlingsmodellen for arbetssokande. (Q2/2022)

Det totala antalet intervjuer med arbetssokande mellan den 1 januari 2023 och
31 mars 2024 ar minst 2 000 000. (Q4/2024)
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- Alla funktioner i den digitala infrastrukturen ska utvecklas och integreras i
informationssystemet for den offentliga arbetsformedlingen och vara fullt fungerande for att
mojliggdra genomforandet av den nordiska arbetsformedlingsmodellen. (Q4/2023)

Dessutom ska Finland for att sikerstélla sin RRF-utbetalningsandel kunna verifiera de inslag i
radets genomforandebeslut enligt vilka

- Malet med étgérden dr att reformera den offentliga arbetsférmedlingen.

- Reformen bestar av att 6verga till en ny nordisk modell for arbetsférmedlingar,
som ska stdrka de aktiva arbetsmarknadsatgdrderna genom att skapa bittre individanpassade
och integrerade tjénster for arbetssokande.

- Modellen ska ocksa omfatta en skyldighet vad giller aktivt arbetssdkande.

Tillimpningen av den nya modellen syftar till att bidra till sysselsdttningen for
omkrmg 10 000 personer.

Ikrafttrddandet av dndringarna i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice som
reglerar den nordiska arbetsformedlingsmodellen for arbetssokande samt de ovanndmnda mélen
i radets genomforandebeslut konstateras ha uppnatts i Finlands begidran om utbetalning fran
RRF, som kommissionen har betalat till Finland den 2 april 2025. I Finlands darpa foljande
begéranden om utbetalning fran RRF, av vilka den sista ldmnas till kommissionen under andra
hilften av 2026, ska Finland bekréfta att landet inte har upphévt de dtgérder avseende delmél
och mél som tidigare har uppnétts pa ett tillfredsstillande sétt.

I propositionen foreslds inga sddana &ndringar i serviceprocessen for arbetssokande som
bedoms upphidva de uppnadda delmalen eller elementen i radets genomforandebeslut. De
foreslagna dndringarna Okar arbetskraftsmyndigheternas provningsritt i fraga om en del av
serviceprocessen, dvs. kompletterande samtal om jobbsokning, varvid de visentligaste dvriga
delarna av serviceprocessen forblir i kraft pa det sitt som de har skrivits in i lagstiftningen i
samband med P3C1R1-reformen och mélen fér dem har uppnétts. De foreslagna &dndringarna
bevarar den aktiva arbetskraftspolitiken for arbetssékande som effektiviserats i och med
reformen enligt P3CIR1 och gor serviceprocessen mer individinriktad.

Syftet med de dndringar som foreslas i jobbsokningsskyldigheten ér forenkling genom att vissa
undantag slopas. De foreslagna éndringarna eliminerar inte jobbsokningsskyldigheten, utan
effektiviserar verkstéllandet av den.

Den 6kade provningsritten bedoms ha en svagt negativ effekt pa sysselséttningen. Daremot har
sysselséttningseffekterna av de Gvriga forslagen beddomts vara positiva. Den sammantagna
effekten av de foreslagna &ndringarna pa sysselséttningen dr neutral eller mattligt positiv.
Saledes bedoms de foreslagna dndringarna som helhet inte forsvaga det mal pd 10 000 nya
sysselsatta som var mélet i och med reformen. Sysselséttningseffekterna bedoms nérmare i
avsnitt 4.2.4.4.

2.1.12 Sérdrag i serviceprocessen for unga

I november 2024 fanns det cirka 62 800 unga arbetslosa arbetssokande under 30 ar. De unga
utgdr cirka 21 procent av alla (292 400) arbetslosa arbetssokande. Arbetsloshetssiffrorna for
unga kan dock variera stort fran manad till manad. Exempelvis pd sommaren efter att skolorna
har slutat finns det betydligt fler unga arbetslosa arbetssokande dn under andra arstider.
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Enligt rekommendationen frdn Europeiska unionens rad till medlemsstaterna ska alla unga
under 30 &r inom fyra manader efter det att de blivit arbetslosa eller avslutat sin formella
utbildning fa ett hogkvalitativt erbjudande om sysselséttning, vidareutbildning,
larlingsutbildning eller praktik (2020/C 372/01). Finland har ocksa &tagit sig att folja radets
rekommendation.

Serviceprocessen for arbetskraftsservice tilldimpas 1 princip pa samma sitt pa alla kunder, dven
unga. Serviceprocessen beskrivs ndrmare ovan.

Inom den offentliga arbetskraftsservice som tillhandahalls och ordnas for unga finns det dock
vissa sirdrag och undantag. Exempelvis kan endast kunder vars ldroplikt har upphort antas till
arbetskraftsutbildning. Frivilliga studier for arbetssokande som fyllt 25 &r kan stddjas med
arbetsloshetsforman. Samtidigt kan lonesubvention beviljas for anstillning av en arbetslos
arbetssokande i aldern 15-24 ar, &ven om personen har varit i forvarvsarbete under de senaste
sex ménaderna.

Arbetskraftsmyndigheten kan hénvisa en ung person till den samarbetsmodell f{or
sektorsovergripande stdd som avses 1 lagen om sektorsovergripande frdmjande av
sysselséttningen (381/2023), om hindren for arbete bestar av sddana begrinsningar av arbets-
och funktionsformégan eller problem med livshanteringen som inverkar pa mojligheterna att f4
arbete och samordning av service baserat pa samarbetsmodellen kravs for att personen ska fa
arbete. Dessutom erbjuds unga med stdd av den ovanndmnda lagen sysselséttningsfrimjande
samservice for sektorsovergripande stod, vilket inte forutsétter registrering som arbetssokande,
men inom servicen kan den unga ocksé anvisas att registrera sig som arbetssokande.

Lagen om utkomstskydd for arbetslosa innehaller bestimmelser om att mottagandet av den
service som arbetskraftsmyndigheten tillhandahéaller 4r en fOrutsittning for att fa
arbetsloshetsforméan. 1 regel dr den arbetssokande skyldig att delta i den service som
tillhandahélls for att inte forlora sin arbetsldshetsforman.

Arbetsloshetsperioden har upphdrt nar servicen inleds
(2022)
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Enligt arbetsformedlingsstatistiken har arbetsloshetsperioderna for unga (under 30 ar) slutat
med deltagande i service i borjan av jobbsdkningen snabbare dn for édldre arbetssdkande. De
unga hénvisas alltsa sannolikt ocksé aktivt till service.

Arbetskraftsmyndigheterna har en betydande roll i tillhandahéllandet av service, eftersom de
bedomer den arbetssokandes servicebehov och erbjuder den arbetssokande individuell service.
Lagen om ordnande av arbetskraftsservice stdder alltsa ett snabbt personligt bemdtande av unga
genom en omfattande inledande intervju och en dérpé foljande serviceprocess, men de ungas
tillgdng till servicen &r beroende av den offentliga arbetskraftsservice och de resurser som
arbetskraftsmyndigheten tillhandahaller.

Pa de grunder som anforts ovan uppnés malet i regeringsprogrammet om att sirskilt unga snabbt
ska hénvisas till service redan i nuldget. Nir bestimmelserna om serviceprocessen for
arbetskraftsservice ldttas upp maste man se till att nuléget inte forsdmras for de ungas del.

Skyldighet att séka studieplats som en forutsdtining for fortsatt arbetsloshetsférman

Syftet med systemet med utkomstskydd for arbetslosa ér bl.a. att styra unga som endast har
grundldggande utbildning att soka sig till utbildning som ger yrkesfardigheter. Darfor foreskrivs
det i lagen om utkomstskydd for arbetslosa att unga personer under 25 &r som saknar utbildning
arligen ska soka minst tva studieplatser i det ansdkningsforfarande som géller studier som inleds
pa hostterminen. Unga personer anses sakna utbildning om de inte har avlagt en utbildning som
leder till examen och ger yrkesfardigheter efter grundskolan eller gymnasiet.

Den unga personen ska soka till studieplatser i friga om vilka han eller hon uppfyller kriterierna
for antagning som studerande. Studierna kan omfatta utbildning som leder till examen och ger
yrkesférdigheter, eller gymnasiestudier avsedda for unga som endast slutfort grundskolans
larokurs. Med studier som ger yrkesfardigheter avses i lagen om utkomstskydd for arbetslosa
studier som avliggs vid savél yrkesldroanstalter som hogskolor.

Till ansokningsskyldigheten hor bland annat skyldigheten att delta i intrddesprov och dven i
ovrigt medverka till att fa en studieplats.

Om en ung person forsummar att ansdka om en studieplats eller avbryter sina studier utan en
sadan giltig orsak som avses i lagen om utkomstskydd for arbetsldsa , forlorar han eller hon sin
ratt till arbetsloshetsforman tills vidare. Formanen betalas dock ut under tiden for vissa
sysselséttningsfrimjande tjdnster. Den dvriga formansrétten aterstélls nir den unga fyller 25 ar
eller nér han eller hon har avlagt en examen som ger yrkesfardigheter. Férmansrétten aterstélls
ocksa till exempel nir den unga har arbetat i ett arbete som uppfyller vissa forutsittningar i
minst 21 kalenderveckor eller niar han eller hon under motsvarande tid har deltagit i vissa
sysselsittningsframjande tjénster.

Skyldigheten att soka till utbildning har tidvis kritiserats och det har bl.a. foreslagits att
skyldigheten ska slopas helt eller dndras delvis. Behovet av att utveckla skyldigheten att sdka
till utbildning utreddes i en undersdkning som arbets- och naringsministeriet och undervisnings-
och kulturministeriet bestdllde 2010.5 De insikter som undersékningen gav anvéndes vid

¢ Aho, Simo — Pitkédnen, Sari — Vanttaja, Markku: Nuorten tydmarkkinatukioikeus ja koulutukseen
hakeutuminen. Tydmarkkinatuen saamisen edellytyksend olevan kouluttautumisvelvoitteen
arviointitutkimus. Tyd- ja elinkeinoministerion julkaisuja; Tyo- ja yrittdjyys 3/2012.
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beredningen av en édndring av bestimmelserna om ansokningsskyldighet i lagen om
utkomstskydd for arbetslosa. Andringarna tradde i kraft vid ingdngen av 2013.

Enligt tidigare forskning péverkar en avlagd examen klart personens mojligheter att fa arbete,
och systemet med utkomstskydd for arbetslosa bor styra de arbetslosa pa ett sd dndamalsenligt
satt som mojligt. Den dndamaélsenliga ansokningsskyldigheten stdder det allmidnna maélet att
paskynda studierna och forldnga tiden i arbetslivet. Dessutom giller villkoren for erhallande av
arbetsloshetsformén en relativt stor grupp unga och darfor kan dven smé éndringar ha betydande
ekonomiska konsekvenser och konsekvenser for sysselséttningen. Ur ldroanstalternas synvinkel
kan en odndamalsenlig ansokningsskyldighet dock leda till att studierna avbryts.

Skyldigheten att soka till utbildning har senare granskats som en del av genomforandet av
statsradets utrednings- och forskningsplan.” Ansokningsskyldigheten ansags i huvudsak vara
dndamélsenlig i utredningen, men det finns vissa behov av att utveckla den.
Utvecklingsbehoven giller bl.a. vilka studier personer som saknar utbildning kan soka till for
att fullgora sin ansdkningsskyldighet.

2.1.13 Arbetserbjudanden

Arbetsformedling ar arbetskraftsmyndighetens kdrnuppgift. Arbetsformedling ska vara inriktad
pa att utbud och efterfragan pa arbetskraft mots sa att lediga platser tillsdtts och arbetssokande
snabbt far arbete. Arbetsformedlingen baserar sig pa arbetsgivarens och arbetstagarens
avtalsfrihet och fria val.

Enligt lagen om ordnande av arbetskraftsservice ska arbetskraftsmyndigheten vigleda den
arbetssokande till att soka jobb som dr ldmpliga for den arbetssdkande.
Arbetskraftsmyndigheten ska bedoma arbetets lamplighet for den arbetssokande med beaktande
av den arbetssokandes arbetserfarenhet, utbildning, 6vriga kompetens och arbetsforméga.
Utifrén bedomningen styr arbetskraftsmyndigheten den arbetssokande till att soka lediga jobb
med hjélp av sa kallade erbjudanden om arbete. Erbjudanden om arbete &r alltsa personlig
arbetsformedlingsservice som baserar sig pa arbetskraftsmyndighetens provning.
Jobberbjudanden i kombination med den arbetssdkandes egen jobbsokning effektiviserar den
arbetssokandes  sysselsdttning. Den  arbetssokande kan  ocksda  fullgéra den
jobbsokningsskyldighet som arbetskraftsmyndigheten alagt dem genom att sdka de jobb som
arbetskraftsmyndigheten anvisat.

Erbjudanden om arbete kan delas in i icke-forpliktande (meddelande) och forpliktande
erbjudanden. Bestimmelser om forpliktande erbjudanden om arbete finns i lagen om
utkomstskydd for arbetsldsa, enligt vilken arbetskraftsmyndighetens erbjudanden om arbete ar
forpliktande for den arbetssokande forst ndr sex manader har forflutit frdn den inledande
intervjun. Arbetskraftsmyndighetens arbetserbjudanden ar dock inte forpliktande for den
arbetssokande, om den arbetssokande redan under granskningsperioden har fullgjort sin
jobbsokningsskyldighet enligt sysselséttningsplanen eller den plan som ersitter
sysselséttningsplanen, &ven om det har gatt sex manader sedan den inledande intervjun. Om det
ar fraga om ett icke-forpliktande erbjudande om arbete, meddelas detta i erbjudandet.

7 Haikkola, Lotta m.fl.; Skyldighet att soka till utbildning villkor fér utkomstskydd for ungdomar.
Granskning av dndamélsenlighet med tanke pa registermaterial, TE-tjénster,
laroanstalter och ungdomar. Statsradets kansli, Helsingfors 2022
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Enligt professor Tuoris utvirdering bor systematiken med tva lagar, diar bestimmelser om
enskilda subjekts skyldigheter och om pafdljderna av férsummelse av skyldigheterna finns i
olika lagar, foljas konsekvent. Séledes bor man inte ta in bestimmelser om den arbetssdkandes
rattigheter och skyldigheter i lagen om utkomstskydd for arbetsldsa eller om péfoljderna av
forsummelse av skyldigheterna i lagen om ordnande av arbetskraftsservice. Till denna del bor
bestimmelserna om sé kallade erbjudanden om arbete fortydligas.

I samband med att lagstiftningen om jobbsokningsskyldighet tridde i kraft beddmdes det att
slopandet av erbjudanden om arbete som é&r forpliktande for att den arbetssdkande ska fa
arbetsloshetsformén forsvagar sysselsattningen med cirka 2 700 sysselsatta (RP 167/2021 rd).

Enligt Owal Group Oy:s underskning® fran 2016 om arbets- och néringsbyrdernas process for
erbjudanden om arbete och utkomstskydd for arbetslosa upprittas erbjudandena i forsta hand
med hjélp av uppgifter i det elektroniska informationssystemet. Enligt undersékningen var
uppgifterna om arbetssdkande i systemet ofta bristfdlliga, vilket ledde till att erbjudandena om
arbete inte var relevanta. 1 systemet saknades uppgifter om t.ex. de arbetssdkandes
yrkeskompetens, kompetens och andra begrinsningar, sdsom avsaknad av korkort. Enligt
undersokningen forbéttras triaffsdkerheten i erbjudandena om arbete nér de kan beredas t.ex.
genom att vara i kontakt med de arbetssokande eller arbetsgivarna.

I SRV:s utvirdering konstaterades det att antalet erbjudanden om arbete har rasat efter att den
nya kundservicemodellen borjade tillimpas. I april 2022, innan de nya bestimmelserna om
serviceprocessen tradde i kraft, skickades nédstan 20 000 erbjudanden om arbete per manad. I
mars 2023 var antalet endast 1 372. Det dr mojligt att den betydande minskningen i antalet
erbjudanden om arbete har forsvagat sysselséttningen mer &n vad som uppskattades pa forhand.

Enligt statistik fran arbets- och nédringsbyraernas kundinformationssystem skickades 145 151
erbjudanden om arbete mellan den 2 maj 2021 och 1 maj 2022 och 4 265 arbetssokande fick det
arbete som erbjods. Mellan den 2 maj 2022 och 1 maj 2023 skickades 10 298 erbjudanden om
arbete och 863 arbetssokande fick det arbete som erbjods. Av statistiken framgar inte om det
erbjudande om arbete som skickades var forpliktande eller inte. Erbjudanden om arbete kan
ocksé ha storre genomslagskraft &n vad som anges ovan, eftersom det for tusentals erbjudanden
saknas uppgifter om huruvida erbjudandet ledde till att kunden fick det arbete som erbjdds. Den
betydande minskningen av antalet erbjudanden om arbete beror sannolikt pa
jobbsokningsskyldigheten och pa att erbjudandena under de sex méanader som fo6ljer pa den
inledande intervjun inte &r forpliktande och kan végras utan forlust av arbetsloshetsformén.
Arbetskraftsmyndigheten bor utnyttja erbjudanden om arbete for arbetsformedling oavsett om
erbjudandena dr forpliktande, eftersom avsikten med erbjudandena ocksd é&r att stodja de
arbetssokandes sjilvstindiga jobbsdkning.

Arbetserbjudanden har oftare lett till sysselséttning efter att den nya kundservicemodellen
tradde i kraft, &ven om antalet erbjudanden har minskat med 6ver 90 procent. I och med den nya
kundservicemodellen har arbetskraftsmyndigheterna sannolikt bittre och mer aktuella uppgifter
om de arbetssokande, eftersom man tridffar dem oftare redan frdn och med boérjan av
jobbsokningen. Tack vare béttre uppgifter har ocksa de erbjudanden om arbete som skickats

8 Owal Group Oy; Tutkimus TE-toimistojen tyotarjous- ja tydttdmyysturvaprosesseista (Undersdkning
om arbets- och nédringsbyrdernas processer i fraga om arbetserbjudanden och utkomstskydd for
arbetsldsa), arbets- och nédringsministeriets publikationer, Arbetsliv 35/2016, pé finska.
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sannolikt varit mer relevanta 4n tidigare och lett till att de arbetssokande med storre sannolikhet
fatt sysselsittning.

Erbjudanden om arbete ar alltsa fortfarande en fungerande metod for arbetsformedling.
Erbjudandena &r dock forpliktande for den arbetssdkande forst nédr sex méanader har forflutit fran
den inledande intervjun, vilket kan leda till att sysselséttningspotentialen for de arbetssokande
gar forlorad.

Med stod av det som anforts ovan bor erbjudandenas forpliktande karaktir okas jamfort med
nuldget. For att sysselsédttningspotentialen inte ska g& forlorad bor erbjudandena vara
forpliktande fran och med borjan av arbetslosheten. Samtidigt bor bestimmelserna om
erbjudanden om arbete ocksa fortydligas enligt vad som konstaterats ovan.

2.2 Utkomstskydd for arbetslosa, serviceprocess och jobbsokningsskyldighet

Systemet med utkomstskydd for arbetsldsa har som princip att om den arbetssdkande sjalv varit
orsak till sin arbetsloshet eller det att arbetslosheten forlangs, kan den arbetssokande forlora sin
ratt till arbetsloshetsformén antingen for viss tid eller tills vidare. Den arbetssdkande anses ha
orsakat sin utdragna arbetsloshet t.ex. om personen har vigrat att delta i den arbetskraftsservice
som Overenskommits i sysselsittningsplanen eller i en plan som ersétter den.

Syftet med péafoljdssystemet inom utkomstskyddet for arbetslosa ér att styra arbetssokande att
aktivt soka jobb och att delta i service som forbéttrar forutsittningarna att fi arbete. I systemet
anvinds som péfoljder for den arbetssdkandes forfaranden som é&r arbetskraftspolitiskt
klandervirda tider utan ersittning, dvs. sa kallade karenser, och skyldigheter att vara i arbete.

En tid utan ersdttning innebér att den arbetssdkande forlorar arbetsldshetsforménen under sju,
14, 30 eller 45 kalenderdagars tid pd grund av arbetskraftspolitiskt klandervért forfarande.
Skyldigheten att vara i arbete innebér sida att man forlorar arbetsloshetsformanen tills vidare.
Efter skyldigheten att vara i arbete éterfés ritten till forménen nér personen i enlighet med
villkoren fOr arbetsloshetsdagpenning har varit i arbete som ridknas in i arbetsvillkoret, studerat
pa heltid, varit sysselsatt i foretagsverksamhet eller eget arbete pa heltid eller deltagit i
sysselsdttningsframjande service som avses i lagen om utkomstskydd for arbetsldsa under en
viss tid. Arbetsloshetsformaner kan ocksé betalas for tiden man deltar i dessa tjénster oberoende
av tiden utan ersittning och skyldigheten att vara i arbete.

Den arbetssokandes forfarande i anslutning till jobbsokning och arbetskraftstjanster granskas
under en granskningsperiod om ett ar. Granskningen gors bakat fran respektive forfarande som
granskas. Pafoljder som paforts pa grund av att ndgon lamnat arbetet eller blivit uppsagd eller
végrat ta emot arbete beaktas inte vid granskningen av om ett annat forfarande upprepas.

For forfarande i anslutning till jobbsdkning och som kan anses arbetskraftspolitiskt klandervart
foreldggs tider utan ersittning och skyldighet att vara i arbete stegvis. Det forsta klandervérda
forfarandet under en granskningsperiod om ett &r medfor ingen paféljd. Om det forekommer tva
klandervirda forfaranden forlorar den arbetssokande sin rtt till arbetsloshetsforméner under sju
kalenderdagar. For det tredje klandervarda forfarandet forloras arbetsloshetsformanen under 14
kalenderdagar. En arbetssokande som dnnu en fjarde gang forfar klandervart ska foreldggas
skyldighet att vara i arbete i 12 kalenderveckor.

For alla ovanndmnda péf6ljder inom utkomstskyddet for arbetslosa att pdfoljden inte foreldggs
om den arbetssdkande har en arbetskraftspolitiskt sett giltig orsak till sitt forfarande. I lagen om

26



utkomstskydd for arbetslosa foreskrivs det om vad som i varje enskilt fall kan anses vara en
giltig orsak, men bestimmelserna ger ocksa arbetskraftsmyndigheten en del provningsritt.

Som klandervirt forfarande av den arbetssokande anses uteblivande fran en inledande intervju,
ett samtal om jobbsokning eller en bedomning av behovet av tjdnster enligt lagen om frimjande
av integration (681/2023). Som klandervirt forfarande betraktas dértill véigran att utarbeta eller
revidera en sysselséttningsplan eller en plan som ersétter den och annat forfarande som
fororsakar att planen inte kan utarbetas eller revideras. P4 motsvarande sétt betraktas som
klandervirt att vigra bedomningen av behovet av tjdnster enligt lagen om frdmjande av
integration samt annat forfarande som fororsakar att bedomningen av behovet av tjanster inte
kan goras.

Som klandervart forfarande betraktas ocksd forsummelse av den jobbsokningsskyldighet som
forutsétts 1 sysselsittningsplanen eller den plan som ersétter sysselsittningsplanen samt den
arbetssokandes forfarande som leder till att jobbsokningen inte leder till sysselsdttning. Om det
har forflutit minst sex manader sedan den senaste inledande intervjun ordnades, dr ocksa
underlatenhet att soka arbete som arbetskraftsmyndigheten erbjuder klandervart forfarande.

Klandervirt forfarande &r ocksd vidgran att delta i jobbsoOkartrining, karridrtrining,
arbetskraftsutbildning, utbildningsprévning, arbetsprévning, frivilliga studier som stéds med
arbetsloshetsformén  enligt lagen om frdmjande av integration, arbetsverksamhet i
rehabiliteringssyfte eller annan service som overenskommits i planen och forfarande som leder
till att service inte kan ordnas samt avbrytande av sddan service.

Klandervirt forfarande dr ocksa vigran att delta i en undersokning eller beddmning av
arbetsformagan som behovs for bedomning av servicebehovet eller ett forfarande som
fororsakar att sddan service inte kan ordnas. Ocksd underlatenhet att iaktta vad som i en
sektorsovergripande sysselsittningsplan har 6verenskommits om forbattrande av de allménna
forutsittningarna for jobbsdkning och sysselsittning dr ocksa klandervért forfarande.

Ar 2024 gavs det enligt uppgifter frin arbets- och niringsbyriernas kundinformationssystem
cirka 29 000 arbetskraftspolitiska utlatanden om en tid utan erséttning pa sju kalenderdagar. Det
gavs cirka 13 000 utlatanden om en ldngre tid utan erséttning, 14 kalenderdagar, och cirka 6 000
utlatanden om foreldggande av skyldighet att vara i arbete. I Arbetsformedlingsstatistiken
statistikfors inte fall ddr en arbetssokande t.ex. forsummar att soka arbetsmajligheter eller att
delta i servicen for forsta gangen under granskningsperioden om ett &r och ingen pafoljd
forelaggs. Dessa fall &r dock minst lika minga som antalet tider utan ersdttning pa sju
kalenderdagar som foreldggs.

Enligt responsen fran dem som verkstéller offentlig arbetskrafts- och foretagsservice stoder
pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa dock inte pa basta mojliga sétt forverkligandet
av tanken att erhallande av arbetsloshetsforméner ska kréva motprestationer. I praktiken innebér
detta till exempel att arbetssokande forsummar att delta i mdten med arbetskraftsmyndigheten
som ingdr i serviceprocessen eller forsummar att pa tillborligt satt fullgéra den
jobbsokningsskyldighet som alagts dem med stod av lagen om ordnande av offentlig
arbetskraftsservice (380/2023). Om det dr friga om den arbetssdkandes forsta forsummelse,
medfor detta inte forlust av rétten till utkomstskydd for arbetslosa.

I september 2023 genomforde arbets- och néringsministeriet en riktad enkat till arbetsgivare
bland annat om jobbsokningsskyldighetens inverkan. Enkéten skickades per e-post till cirka 40
000 foretag. Man fick cirka 1 600 svar, varvid svarsprocenten var fyra procent. Trots att
svarsprocenten var 1dg har man dock pa grund av det relativt stora antalet svar ansett att det har
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varit mojligt att dra tillforlitliga slutsatser. Fordelningen av de foretag som besvarade enkéten
beskriver pé ett tickande sétt foretagsfiltet i Finland i friga om storleksklass, ndringsgrenar och
regionalt verksamhetsomréade. Foretag som inte hade nagra utomstdende anstéllda utesléts dock
fran enkéten.

En dryg tredjedel (36 procent) av alla respondenter upplevde att antalet ogrundade ansokningar®
okat efter att lagdndringarna som géller jobbsokningsskyldighet tridde i kraft. [ svaren frén stora
foretag var situationen dock néstan den motsatta. En klar majoritet (61 procent) av de foretag
som sysselsitter minst 100 personer upplevde att antalet ogrundade ansdkningar har okat. I de
ogrundade ansdkningarna syns framfor allt sokandenas uppenbara brist pa engagemang i det
arbete som sokts och cirka hilften (49 procent) av de foretag som fatt ogrundade ansdkningar
hade tagit emot ansokningar dir det ndmndes att man sokt arbetet endast for att arbets- och
niringsbyran stillt en jobbsokningsskyldighet. Bland de ogrundade ansokningarna fanns det
dartill enligt foretagen ménga ansdkningar dar sokandenas faktiska mojligheter att fa det sokta
arbetet var laga pa grund av otillracklig kompetens- eller utbildningsbakgrund.

De tillgéngliga statistikuppgifterna stoder responsen som fatts fran arbetskraftsmyndigheterna i
olika sammanhang. Enligt uppgifterna i arbets- och néringsbyraernas kunddatasystem gjordes
sammanlagt 301 500 paminnelser under perioden 2.5.2022-31.3.2024. Enligt lagen om
ordnande av arbetskraftsservice far den arbetssokande en paminnelse bl.a. nir den
arbetssokande underlater att skita drenden hos arbetskraftsmyndigheten, underlater att inleda
service som dverenskommits i sysselsittningsplanen eller en ersittande plan eller underlater att
soka arbetsmojligheter pa det sétt som fOrutsitts i planen. Som forsummelse av
jobbsokningsskyldigheten betraktas ocksa situationer dir den arbetssokande har sokt
arbetsmojligheter som han eller hon inte har mgjlighet att fi. Under den ndmnda perioden
skickades paminnelser till totalt 38 procent av de arbetssokande som var kunder hos de
dévarande arbets- och niringsbyréerna.

Ar 2023 gjordes nistan 200 000 paminnelser, och cirka 26 procent av arbetssdkandena fick en
paminnelse. Flest pAminnelser gjordes om forsummelse av jobbsokningsskyldigheten (132 000
stycken) och underlételse att komma till ett kundméte (31 000 stycken). Uttryckt i procent gillde
66 procent av paminnelserna forsummelse av jobbsokningsskyldigheten och 16 procent
underlételse att komma till ett kundméte. Av alla arbetss6kande som fatt en paminnelse pafordes
80 procent inga pafdljder inom!'® utkomstskyddet for arbetslésa pa grund av forfarandet, dvs.
efter paminnelsen handlade de inte klandervart pa det sitt som avses i lagen om utkomstskydd
for arbetslosa.

2.3 Skyldigheter for deltidsanstillda
Berittigade till arbetsloshetsformaner &r arbetslosa arbetssokande som soker heltidsarbete. En

arbetssokande anses soka heltidsarbete om syftet med jobbsdkningen och en eventuell
sysselséttningsplan dr sysselsdttning i heltidsarbete. For att en person i deltidsarbete ska fa

® Med ogrundade ans6kningar avses hdr arbetsansokningar vars avsindare inte dr intresserad av
arbetsplatsen i fraga. Detta kan framga i praktiken t.ex. genom att ndgon har sokt ett arbete som han eller
hon de facto inte har forutséttningar att utfora, eller genom att det i arbetsansdkan anges att den har
skickats endast for att personen ska uppfylla jobbsokningsskyldigheten enligt lagen om ordnande av
arbetskraftsservice.

10 For jamforelsens skull soktes under perioden 2.5.2022-30.9.2023 cirka 3,5 miljoner arbetsmdjligheter.
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arbetsloshetsformén forutsitts i praktiken i nuldget att personen meddelar att han eller hon soker
heltidsarbete.

For att den jobbsokningsskyldighet som foreldggs deltidsanstéllda ska fullgoras racker det enligt
lagen om ordnande av arbetskraftsservice att personen soker en arbetsmojlighet inom tre
manader. Skyldigheten kan fullgdras t.ex. genom att man ber den egna arbetsgivaren om fler
arbetstimmar. Inom vissa branscher, t.ex. inom handeln, kan arbetsgivarna betrakta
deltidsarbete som mycket viktigt for organiseringen av arbetsskift.

Arbetserbjudandena ér i princip forpliktande for dem som arbetar pa deltid efter att sex ménader
har forflutit fran den inledande intervjun. I lagen om utkomstskydd for arbetslosa finns det dock
ytterligare undantag frén plikten, sdsom att den som éar deltidsanstélld i minst tva veckor har
giltig orsak att 14ta bli att sdka ett jobb som arbetskraftsmyndigheten erbjuder.

En deltidsanstdlld ar skyldig att delta i service som en fOrutsdttning for att fa
arbetsloshetsformén pa samma sitt som andra. Pa grund av de begrinsade resurserna prioriteras
deltidsanstéllda dock inte nodvandigtvis nér service tillhandahalls.

Ar 2023 var cirka 58 000 deltidsarbetande arbetssdkande enligt arbetsformedlingsstatistiken, av
vilka uppskattningsvis cirka fem procent deltog i den egentliga arbetskraftsservicen. De som
arbetade pa deltid hédnvisades oftast till arbetskraftsutbildning (cirka 1 500 kunder) och
trdningstjanster (cirka 1 000 kunder). Till andra tjanster (alterneringsledighetsvikariat,
arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte, frivilliga studier som stods med arbetsloshetsforman
samt arbets- och utbildningsprovning) hdanvisades sammanlagt 450 arbetssdkande som arbetade
pa deltid.

Arbetskraftsmyndigheten har inte tillgang till heltickande uppgifter om arbetstiden for personer
som arbetar pa deltid. Uppgift om arbetstiden kan registreras manuellt i personens uppgifter. En
manuellt registrerad uppgift har dock ett format som inte direkt kan anvindas vid erbjudanden
om arbete och service eller vid statistikforing. Personens arbetstid ndmns inte i 114 § i lagen om
ordnande av arbetskraftsservice som en uppgift som far behandlas om en enskild kund.
Tolkningen har dock wvarit att den ingar i de andra uppgifter som behdvs inom
arbetsformedlingen.

For att det ska vara mojligt att pé ett endamélsenligt sétt erbjuda mer service for deltidsanstéllda
eller utvidga jobbsdkningsskyldigheten bor utdver lagstiftningen ocksé informationssystemen
utvecklas sa att arbetskraftsmyndigheten har tillgéng till battre uppgifter 4n for nérvarande om
t.ex. arbetstiden for en person som arbetar pé deltid.

2.4 Jobbsokarprofiler och uppgifter som den privata arbetsformedlingen behdver

Jobbsokarprofiler

Bestdammelserna om arbets- och naringsforvaltningens riksomfattande
informationssystemtjanster (lagen om &ndring av lagen om offentlig arbetskrafts- och
foretagsservice, 337/2022) tradde i kraft den 23 maj 2022. Syftet med bestimmelserna var att
gora det mojligt att bl.a. ta i bruk en ny serviceplattform som tillhandahélls av det allminna.
Syftet med inforandet av den nya serviceplattformen var bl.a. att forbdttra matchningen av
arbetstagare och arbetstillfallen samt att gora arbetsformedlingen effektivare.

29



Serviceplattformen har en funktion som forbattrar matchningen av jobbsokarprofiler och
platsannonser med hjélp av sddan profilering som avses i den allménna dataskyddsférordningen.
Matchningsfunktionen ordnar annonserna om lediga jobb for den arbetsstkande sa att de
annonser som bast passar ihop med de uppgifter om utbildning, kompetens och dnskemal som
anges 1 jobbsokarprofilen syns forst i listan 6ver lediga jobb. Matchningsfunktionen hindrar inte
den arbetssokande frén att se nagra av de platsannonser som lagts ut pé plattformen, utan ordnar
bara annonserna utifran de uppgifter som den s6kande angett i sin jobbsdkarprofil och skapar
pa det séttet en personanpassad lista over lediga arbetsmdjligheter. For arbetsgivare visas
jobbsokarprofilerna pa plattformen i en ordning som bestdms utifran de uppgifter som
arbetsgivaren har meddelat. De personuppgifter som ingar i jobbsokarprofilerna ar alltsa
foremal for automatisk behandling. De tekniska utgéngspunkterna for matchningsfunktionen
har redogjorts for ndrmare 1 RP 225/2021 rd, s. 42.

Enligt lagen om ordnande av arbetskraftsservice har den arbetssokande mojlighet att skapa och
publicera en jobbsokarprofil om sig sjdlv pa den nationella serviceplattform som forvaltas av
UF-centret. Det gar att skapa en jobbsokarprofil ocksa utan att registrera sig som arbetssékande.
Det dr helt frivilligt att skapa en jobbsokarprofil och personen har nér som helst mojlighet att
redigera uppglfterna i sin Jobbsokarproﬁl eller radera profilen. For att kunna skapa en
Jobbsdkarprofil méste man logga in pé serviceplattformen, vilket i sin tur forutsétter att man
identifierar sig och godkdnner anvandarvillkoren.

En jobbsokarprofil bestar av de uppgifter om kompetens, arbetsrelaterade dnskemal och arbets-
och utbildningserfarenhet som personen sjalv vill uppge i sin jobbsdkarprofil. Den som vill kan
lagga till en fritt formulerad presentation av sig sjélv och lénkar till tjénster utanfor
serviceplattformen. Profilen far dock inte innehalla uppgifter som enligt lag ar sekretessbelagda.
I samband med publiceringen pdminner serviceplattformen anvidndaren om hur de uppgifter
som publiceras paverkar integritetsskyddet.

Utgéngspunkten dr att jobbsokarprofilerna publiceras utan kundens namn. Att skapa och att
publicera en jobbsokarprofil ar tva olika atgérder. Jobbsdkarprofilen publiceras for att den ska
vara synlig pa serviceplattformen. Anvéndaren kan sjidlv bestimma vilka delar av
jobbsokarprofilen som ska vara synliga och hur ldnge, men ett slutdatum maste alltid anges.
Efter publiceringen &r jobbsokarprofilen publicerad i hogst sex ménader &t gangen. Dérefter kan
profilen publiceras pa nytt.

Arbetsgivare som loggat in pa serviceplattformen kan soka och granska publicerade
jobbsokarprofiler. Inloggning pé serviceplattformen forutsétter att anvéindaren identifieras och
anvandarvillkoren for plattformen godkénns. Lagen om ordnande av arbetskraftsservice
begrinsar mojligheten att soka och granska profiler till endast arbetsgivare. Bestimmelsens
ordalydelse innebir att bl.a. arbetsformedlingsforetag och serviceproducenter inte kan granska
eller soka jobbsdkarprofiler om de inte har rollen som arbetsgivare. Begrdnsningen motiveras
inte i regeringens proposition (RP 225/2021 rd, s. 77). I praktiken kan i nuléget en arbetsgivare
med foretags- och organisationsnummer, som kan vara en néringsidkare, en verkstillande
direktor eller en bolagsmedlem med namnteckningsritt, logga in pé serviceplattformen.

Arbetsgivaren kan med Suomi.fi-fullmakter ge t.ex. en anstilld fullmakt att agera for
arbetsgivarens rakning pa serviceplattformen. En Suomi.fi-fullmakt &r en separat rattshandling
mellan fullmaktsgivaren och fullmaktstagaren och har inget att géra med serviceplattformen. I
praktiken innebdr detta att en person som é&r anstdlld hos arbetsgivaren kan logga in pa
serviceplattformen for arbetsgivarens rikning samt soka och granska publicerade
jobbsokarprofiler, om personen fatt fullmakt for en sadan roll.

30



P& serviceplattformen kan arbetsgivare soka jobbsokarprofiler endast genom enskilda
sokningar. Det innebér att det inte med ett enda sokvillkor gér att fa fram all information eller
en stor del av informationen. Som sokvillkor ska man anvénda &tminstone yrkesbeteckning,
kompetens eller geografiskt arbetsomrade, men sokningen kan preciseras och sokresultaten
avgransas med hjélp av andra sokvillkor som t.ex. utbildningsniva, sprakkunskaper och uppgift
om korkort.

Den arbetssokande kan fullgora sin jobbsokningsskyldighet genom att publicera en
jobbsokarprofil. Genom att publicera en jobbsokarprofil kan man i princip fullgdra en
jobbsokningsskyldighet en gang. Genom att uppdatera jobbsokarprofilen och publicera den
uppdaterade profilen kan jobbsokningsskyldigheten dock fullgoras pa nytt, om man av grundad
anledning har kommit verens om det med arbetskraftsmyndigheten. Mojligheten att fullgora
jobbsokningsskyldigheten skapar alltsé ett incitament for den arbetssdkande att publicera en
jobbsokarprofil.

Bestimmelserna om serviceplattformen och jobbsokarprofilen antogs med grundlagsutskottets
medverkan (RP 225/2021 rd och GrUU 14/2022 rd). Grundlagsutskottet hade inga
anmirkningar om bestimmelserna om jobbsokarprofiler och publicering av dem.
Grundlagsutskottet noterade pé ett allmént plan att en del av de funktioner som nidmns i
propositionen, sdisom matchningsfunktionen, i sjdlva verket verkar vara myndighetsuppgifter
och att en del dr forenade med forfaranden som kan inverka péa kundernas intressen, réttigheter
och skyldigheter inom arbetskraftsservicen. Nar forvaltningens verksamhet utvecklas t.ex. pa
de sitt som beskrivs i propositionen ska det ses till att utdvningen av offentlig makt grundar sig
pa lag och att bestimmelser om grunderna for individens réttigheter och skyldigheter utfardas
genom lag. Utskottet anség det vara viktigt att man vid beredningen av reformer gestaltar vad
drendet juridiskt handlar om och att det ocksé redogors for detta i beredningsmaterialet (GrUU
14/2022 rd, s. 3).

Arbetslivs- och jamstélldhetsutskottet konstaterade i sitt beténkande om propositionen om
serviceplattformen att serviceplattformens nya matchningsfunktion utnyttjar profilering.
Serviceplattformens profilering anvénds dock inte som grund for beslutsfattande och det &r inte
heller friga om automatiserat beslutsfattande. Profileringen medfér inga skyldigheter for
personen, sasom att reagera pa jobberbjudandena, och det att jobbsokarprofilen syns for
arbetsgivaren i listan 6ver de lampligaste profilerna medfor inte heller nagra rattsverkningar for
den person som skapat profilen. Dessutom ansdg utskottet att inforandet av
matchningsfunktionen inte forutsitter ndgra nya bestimmelser. (Utskottets betdnkande AjUB
3/2022 rd — RP 225/2021 rd, s. 6-7).

I regeringens proposition (RP 225/2021 rd) om jobbsokarprofiler och matchningsfunktionen i
anslutning till dem bedémdes det att sysselséttningseffekten ar storre dn ringa. Enligt uppgifter
fran arbets- och niringsbyraernas kundinformationssystem publicerade cirka nio procent av de
arbetssokande en jobbsokarprofil mellan den 1 april 2023 och 31 mars 2024. Under den
perioden publicerades sammanlagt cirka 33 300 jobbsokarprofiler. Sett till aldersgrupp
publicerade yngre arbetssokande fler jobbsokarprofiler &n dldre arbetssokande.

Uppgifter som behovs for privat arbetsformedling samt utlimnande av uppgifter om
arbetssékande

I riksdagens uttalande och i regeringsprogrammet nimns arbetsldsa arbetssokande och uppgifter

om dem. Arbetslosa arbetssokande definieras i lagen om ordnande av arbetskraftsservice sa att
arbetssokande som star i anstdllningsforhallande och vars ordinarie arbetstid per vecka
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overstiger fyra timmar eller vars varierande arbetstid per vecka enligt ett arbetsavtal med
garanterad minimiarbetstid dr O6ver fyra timmar inte omfattas av definitionen. Utanfor
definitionen av arbetslosa faller ocksa arbetssokande som enligt lagen om utkomstskydd for
arbetslosa ar foretagare pad heltid, sysselsatta i eget arbete eller studerande samt delvis
permitterade arbetssdkande och arbetssdkande 1 heltidsarbete.

Syftet med riksdagens uttalande och skrivningen i regeringsprogrammet &r att frimja
matchningen av arbetsmojligheter och arbetstagare genom att forbittra mojligheterna for
foretag som tillhandahéller arbetsformedlingstjinster att f4 uppgifter om personer som ir utan
arbete, soker nytt arbete eller overlag soker fler arbetstimmar. Med hansyn till detta syfte ar det
motiverat att genomforandeatgirderna inte begréinsas till arbetslosa arbetssokande enligt lagen
om ordnande av arbetskraftsservice, eftersom man da gér miste om sysselséttningspotential i
frdga om andra arbetssokande. For att sysselséttningspotentialen ska vara sd stor som mojligt
bor atgérderna inriktas pé alla arbetssokande och alla potentiella aktérer som hyr, féormedlar
eller rekryterar arbetssokande.

Aktorer som foretrdder foretag som hyr ut personal och tillhandahéller andra personaltjénster
samt serviceforetag anser att uppgifter som behdvs for privat arbetsformedling &r den
arbetssokandes jobbsokningsstatus, arbets- och utbildningshistoria, intresse for arbetsplatser
och yrken, geografiska arbetsomridde samt kontaktuppgifter. Det bor finnas ett kontaktsétt som
dr direkt eller atminstone snabbt, sdsom ett telefonnummer. Uppgifter om utkomstskydd for
arbetslosa eller arbetssokandes hélsa behdvs ddremot inte.

Enligt de aktérer som nédmns i foregdende stycke behdvs for den privata arbetsformedlingen
information om att jobbsokningen &r aktuell eller om datumet dé jobbsdkarprofilen publicerats,
eftersom uppgifterna ger en fingervisning om huruvida den arbetssokande sdker nya
arbetsmojligheter. Uppgift om arbetshistoria behovs for att man ska kunna bedoma
arbetserfarenheten och kompetensen 1 forhallande till lediga jobb. Uppgifter om
utbildningshistoria och olika behdrigheter samt kurser (sprakkunskaper, olika pass, kort och
certifikat) behovs eftersom det pa vissa arbetsplatser krédvs formell behdrighet eller viss
utbildning, och dessutom ger uppgifterna bakgrundsinformation for att faststélla hurdana jobb
som kan erbjudas den arbetssokande. Uppgifter om den arbetssdkandes intresse for olika jobb
och yrken behdvs for att man till ett ledigt jobb ska kunna séka experter som &ar potentiellt
intresserade av uppgiften och inrikta jobberbjudanden. Uppgift om det geografiska
arbetsomradet behovs for att arbetssokande inte ska erbjudas jobb utanfor sitt eget
arbetsomrade. Den arbetssokandes direkta kontaktuppgifter, som telefonnummer och e-post,
behovs eftersom rekryteringssituationerna ar snabba och den forsta kontakten i regel alltid sker
per telefon.

Uppgifterna om arbetsforvaltningens enskilda kunder dr sekretessbelagda enligt lagen om
offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999, nedan offentlighetslagen). Uppgifter om
arbetsforvaltningens kunder och deras formaner, stodatgirder eller service ér sekretessbelagda.

Enligt offentlighetslagen kan uppgifter ur en sekretessbelagd myndighetshandling ldmnas ut om
det i lag sérskilt tagits in uttryckliga bestimmelser om ratten att lamna ut eller att f4 uppgifter.
Dessutom kan uppgifter ur en sekretessbelagd myndighetshandling ldmnas ut nér sekretessplikt
har foreskrivits till skydd for ndgons intressen och denne samtycker till att uppgifter lamnas ut.

Uppgifter om kunder inom offentlig arbetskraftsservice far enligt lagen om ordnande av

arbetskraftsservice behandlas bl.a. for ordnande och produktion av sddan service och sadana
uppgifter som avses i den lagen och i vissa andra lagar samt for tillsyn, utveckling, uppfoljning,
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utvérdering, statistikforing, prognostisering och styrning med avseende pa de uppgifterna.
Lagen innehaller bestimmelser om de uppgifter som far behandlas om enskilda kunder.

I lagen om ordnande av arbetskraftsservice foreskrivs det om arbetskraftsmyndighetens rétt att
med den arbetssokandes skriftliga samtycke till en arbetsgivare 1dmna ut sddana uppgifter som
behovs for att tillsdtta en plats. I lagen om ordnande av arbetskraftsservice finns ocksé
bestammelser om ritten for en serviceproducent som producerar service med stod av ett avtal
att trots sekretessbestimmelserna avgiftsfritt av arbetskraftsmyndigheter och av UF-centret {2
de uppgifter om enskilda kunder som ar nddvéndiga for att producera och ge service. Om ett
foretag eller en annan aktor inte har dessa roller — arbetsgivare som anstéller en arbetssékande
eller serviceproducent — har foretaget eller aktoren inte lagstadgad rétt att f4 uppgifter om den
arbetssokande.

Bedomning

Enligt offentlighetslagen och lagen om ordnande av arbetskraftsservice ar det inte mojligt att
fritt till privata arbetsformedlingsforetag for arbetsformedlingséndamal 1&dmna ut alla behovliga
uppgifter om dem som registrerat sig som arbetssdkande.

De uppgifter som den privata arbetsformedlingen behover dr inte sekretessbelagda med stod av
offentlighetslagen, sd lidnge det inte framgér av dem om personen &r kund hos
arbetskraftsservicen. Uppgifter om kundrelationen hos arbetskraftsservicen ar enligt lagen
sekretessbelagda.

De uppgifter som den privata arbetsformedlingen behover ér i huvudsak samma uppgifter som
for niarvarande kan uppges i en jobbsokarprofil som publiceras. Undantaget fran detta ar
telefonnumret. Telefonnumret efterfrigas inte i profilen, eftersom avsikten é&r att
jobbsokarprofilen i princip ska vara anonym. En jobbsokarprofil som publiceras med ett
telefonnummer kan létt kopplas till en viss person, sa att profilen inte lingre &r anonym. Privata
arbetsformedlingsforetag kan kontakta den som skapat en profil via en kontaktknapp, och da
gar meddelandet till skaparens personliga e-postadress, pd samma sétt som arbetsgivare redan i
nuldget kan gora.

En mgjlig orsak till det 14ga antalet publicerade jobbsokarprofiler torde vara att publiceringen
ar frivillig. Att man en géng kan fullgdra jobbsokningsskyldigheten med en publicerad profil
verkar inte vara ett tillrickligt incitament for arbetssdkande att publicera och halla en
jobbsokarprofil offentlig. Enligt arbetsformedlingsstatistiken var 508 654 personer
arbetssokande i februari 2024. Det finns alltsd uppskattningsvis éver 450 000 arbetssdkande
som kan publicera en jobbsokarprofil, om man antar att alla arbetssokande har mdjlighet till det.

For att antalet publicerade jobbsokarprofiler ska ©ka bor lagstiftningen &ndras sa att
utgdngspunkten dr att alla arbetssokande ska skapa och publicera en jobbsokarprofil. Vid
publiceringen av en jobbsokarprofil bér man dock inféra undantag for att beakta t.ex.
arbetssokande i utsatt stdllning.

For att riksdagens uttalande och skrivningen i regeringsprogrammet ska kunna genomféras bor
fler aktorer ha mdjlighet att inloggade granska och goéra sokningar pa serviceplattformen.
Lagstiftningen bor ge tminstone arbetsformedlingsforetagen mojlighet att granska och gora
sokningar pa serviceplattformen.
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Fler publicerade jobbsokarprofiler och en mojlighet for andra dn arbetsgivare att soka och
granska jobbsoOkarprofiler &r fOrutséttningar for att de arbetsformedlingsforetag som &ar
inloggade pa serviceplattformen ska fa de uppgifter om arbetssokande som behdvs for
arbetsférmedlingen i enlighet med malen i regeringsprogrammet och riksdagens uttalande.

2.5 Allmiin lagstiftning om behandling av personuppgifter och informationshantering

2.5.1 EU:s allménna dataskyddsférordning
Forordningens syfte och tillimpningsomrade

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 om skydd for fysiska personer med
avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter och om
upphédvande av direktiv 95/46/EG (nedan den allménna dataskyddsforordningen) har tillimpats
i medlemsstaterna sedan maj 2018. Denna forordning skyddar fysiska personers grundldggande
rattigheter och friheter, séarskilt deras rétt till skydd av personuppgifter. Nedan beskrivs
forordningens innehéll sérskilt till den del den medger medlemsstaterna handlingsutrymme eller
den alagger medlemsstaterna en skyldighet att precisera bestimmelserna i forordningen.

Med personuppgifter avses i dataskyddsférordningen varje upplysning som avser en identifierad
eller identifierbar fysisk person, alltsd en registrerad (artikel 4.1). Med behandling av
personuppgifter avses i dataskyddsforordningen en é&tgérd eller kombination av atgérder
betrdffande personuppgifter eller uppsittningar av personuppgifter, oberoende av om de utfors
automatiserat eller ej, sdsom insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring,
bearbetning eller dndring, framtagning, ldsning, anvindning, utlimning genom G&verforing,
spridning eller tillhandahéllande pa annat sitt, justering eller sammanforande, begransning,
radering eller forstoring (artikel 4.2).

Nationell rorelsefrihet

Trots att dataskyddsforordningen &r direkt tillimplig lagstiftning ger den i vissa hénseenden
medlemsstaterna  direktivliknande  nationellt  handlingsutrymme. Med  nationellt
handlingsutrymme avses den prOovningsmarginal som ges 1 den allminna
dataskyddsforordningen och inom vilken lagstiftaren i en medlemsstat kan utfarda eller behélla
géllande nationell ritt. Genom sadan nationell rétt kompletteras eller preciseras bestimmelserna
i forordningen. Bestdmmelserna utgdér stommen for regelverket for behandling av
personuppgifter. Sddan preciserande eller kompletterande nationell rétt ska sdlunda alltid ldsas
tillsammans med den allménna dataskyddsférordningen.

Enligt EU-domstolens etablerade rittspraxis dr det inte tillatet att lagstifta nationellt inom
forordningens tillimpningsomrade, om inte forordningen explicit forpliktar eller bemyndigar
till kompletterande nationell reglering eller andra beslut (méal 34/73, Variola, dom 10.10.1973,
mal 50/76, Amsterdam Bulb, dom 2.2.1977, 33 punkten). I friga om behovet av och innehallet
i mer detaljerad lagstiftning méste ocksé syftena med och lagstiftningsmetoden i den allménna
dataskyddsforordningen vagas in (GrUU 14/2018 rd, s. 3).

Nationell ritt kan komplettera eller precisera den allménna dataskyddsforordningen endast nir
det uttryckligen tillats enligt dataskyddsforordningen. 1 dataskyddsférordningen aldggs den
nationella lagstiftaren faktiskt ocksd en skyldighet att foreskriva om vissa fragor.
Bestdmmelserna om  anvdndningen av  handlingsutrymmet 1 den  allminna
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dataskyddsforordningen kan delas in i bestimmelser om forpliktande, mojliggérande och
tagande 1 beaktande.

Nér det géller anviandningen av handlingsutrymmet ger forordningen mojlighet till olika
lagstiftningstekniska metoder. Enligt skdl 41 till forordningen behdver den nationella
lagstiftningen inte vara pa lagniva, sa lingre som den ér tydlig, precis och forutsédgbar. Enligt
skal 45 krévs det inte en sérskild lag for varje enskild behandling. I Finland har bestimmelserna
i den allménna dataskyddsforordningen kompletterats genom dataskyddslagen (1050/2018) och
vid behov genom speciallagar.

Principer for behandling av uppgifter

I artikel 5 i den allménna dataskyddsférordningen anges principer for behandling av
personuppgifter. Den personuppgiftsansvarige svarar for att principerna enligt i artikel 5 f6ljs
och ska ocksé kunna pavisa att sa ar fallet.

Den i artikel 5 foreskrivna principen for &ndamélsbegriansning innebér att personuppgifter ska
samlas in for sdrskilda, uttryckligt angivna och berittigade &ndamal och inte senare behandlas
pa ett sétt som &r oforenligt med dessa d&ndamél. En annan central princip dr principen om
uppgiftsminimering, som innebér att personuppgifterna ska vara adekvata, relevanta och inte
for omfattande i forhallande till de &ndamal for vilka de behandlas.

Enligt korrekthetsprincipen ska personuppgifterna vara korrekta och om noddvéndigt
uppdaterade. Alla rimliga atgdrder maste vidtas for att sékerstélla att personuppgifter som &r
felaktiga i forhallande till de &ndamal for vilka de behandlas raderas eller rittas utan dréjsmal.
Enligt principen om lagringsminimering far personuppgifter inte lagras i en form som md;jliggor
identifiering av den registrerade under en langre tid &n vad som behdvs med tanke pé de &andamal
for vilka personuppgifterna behandlas. Principen om integritet och konfidentialitet innebér att
personuppgifter ska behandlas pd ett sdtt som sédkerstdller ldmplig sédkerhet for
personuppgifterna, inbegripet skydd mot obehorig eller otillaten behandling och mot forlust,
forstoring eller skada genom olyckshindelse, med anvidndning av ldmpliga tekniska eller
organisatoriska atgérder.

Grunder for behandling av uppgifter

I artikel 6 i dataskyddsforordningen foreskrivs det om villkor som ska vara uppfyllda for att
behandlingen av personuppgifter ska vara laglig. Centrala villkor med tanke pa kunduppgifter
som uppkommer eller behandlas inom den offentliga arbetskraftsservicen ar det i artikel 6.1 ¢
avsedda villkoret om att behandlingen ska vara nddvéndig for att fullgora en réttslig forpliktelse
som avilar den personuppgiftsansvarige samt det i artikel 6.1 e avsedda villkoret om att
behandlingen ska vara nodvindig for att utféra en uppgift av allmént intresse eller som ett led i
den personuppgiftsansvariges myndighetsutovning.

Enligt artikel 6.2 i dataskyddsforordningen far medlemsstaterna behélla eller infoéra mer
specifika bestimmelser for att anpassa tillimpningen av bestimmelserna i denna férordning
med hénsyn till behandling for att efterleva punkt 1 ¢ och e genom att nidrmare faststélla
specifika krav for uppgiftsbehandlingen och andra atgérder for att sékerstélla en laglig och
rattvis behandling. Bestimmelsen mdjliggor alltsd kompletterande nationell lagstiftning.

Enligt artikel 6.3 1 den allmidnna dataskyddsforordningen ska grunden for behandlingen av
personuppgifter faststdllas antingen i enlighet med unionsritten eller med en medlemsstats
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nationella ritt som den personuppgiftsansvarige omfattas av, om behandlingen &r nédvéndig for
att fullgdra en rattslig forpliktelse som avilar den personuppgiftsansvarige. Syftet med
behandlingen ska faststdllas i lagstiftningen i fréga. Lagstiftningen kan innehalla sdrskilda
bestdmmelser for att anpassa tillimpningen av bestdmmelserna i dataskyddsférordningen.
Sédana sdrskilda bestimmelser kan gélla bl.a. de allmidnna villkor som ska gilla for den
personuppgiftsansvariges behandling , vilken typ av uppgifter som ska behandlas, vilka
registrerade som berdrs, de enheter till vilka personuppgifterna far ldmnas ut och for vilka
andamél, dndamalsbegriansningar, lagringstid samt typer av behandling och forfaranden for
behandling, inbegripet atgdrder for att tillforsdkra en laglig och réttvis behandling. Ett
grundldggande krav for sddan lagstiftning ar att den ska uppfylla ett mal av allmént intresse och
vara proportionell mot det legitima méal som efterstrivas. Denna punkt innehaller alltsa bdde en
skyldighet att i den nationella lagstiftningen foreskriva om grunden for och d&ndamélen med
behandlingen och en mdjlighet att foreskriva ocksé om annat.

I artikel 9.1 1 den allménna dataskyddsférordningen forbjuds behandling av sérskilda kategorier
av personuppgifter. Sddana uppgifter ar bl.a. uppgifter om hilsa samt ras eller etniskt ursprung.
Undantag fran behandlingsforbudet anges i artikel 9.2.

Ytterligare behandling av personuppgifter for arkivindamal av allmént intresse, vetenskapliga
eller historiska forskningsdndamal eller statistiska &ndamal ska inte anses vara oforenlig med
de ursprungliga d@ndamalen (artikel 5.1 b). I artikel 89 i forordningen foreskrivs det om
skyddsétgirder och om mojligheten att foreskriva undantag fran de registrerades rittigheter vid
sddan behandling.

Enligt definitionen i artikel 4.4 i forordningen avses med profilering varje form av automatisk
behandling av personuppgifter som bestar i att dessa personuppgifter anvénds for att bedoma
vissa personliga egenskaper hos en fysisk person. I synnerhet att t.ex. analysera eller forutsdga
en fysisk persons arbetsprestationer, hélsa, personliga preferenser eller intressen definieras i
forordningen som profilering. Profilering i sig forbjuds inte i den allménna
dataskyddsforordningen, utan i artikel 22.1 forbjuds endast beslutsfattande som grundar sig pé
profilering. Enligt Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer (Riktlinjer om automatiserat
individuellt beslutsfattande och profilering enligt forordning (EU) 2016/679 antagna den 3
oktober 2017, senast granskade och antagna den 6 februari 2018, WP251rev.01, s. 9) kan
begreppet profilering anvdndas pa minst tre sdtt: 1) allmén profilering, 2) beslutsfattande som
grundas pé profilering och 3) enbart automatiserad behandling enligt artikel 22.1, inbegripet
profilering, vilket far réttsliga foljder for den registrerade eller pa liknande sitt i betydande grad
paverkar den registrerade. Enligt den allmidnna dataskyddsforordningen ar profilering och
automatiserat beslutsfattande tilldtet s linge de allménna principerna for behandling av
personuppgifter foljs och det enligt forordningen finns grund for behandlingen. Enbart
automatiserat beslutsfattande omfattas emellertid av ytterligare krav och begrinsningar, som
foreskrivs i artikel 22 i férordningen.

Den registrerades rdttigheter

I kapitel I1I i dataskyddsforordningen foreskrivs det om den registrerades réttigheter. Artiklarna
12, 13, 15, 16, 18 och 19, som finns i det kapitlet, ar tillimpliga pad sddan behandling av
personuppgifter som gors med stod av artikel 6.1 ¢, om tillimpningen inte begrinsas enligt
artikel 23. I dataskyddsforordningens artikel 12 foreskrivs det om klar och tydlig information
och kommunikation, i artikel 13 om information som ska tillhandahallas om personuppgifterna
samlas in fran den registrerade, i artikel 15 om den registrerades rétt till tillgang, i artikel 16 om
rtt till réttelse, i artikel 18 om rétt till begrdnsning av behandling och i artikel 19 om den
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personuppgiftsansvariges anmilningsskyldighet avseende rittelse eller radering av
personuppgifter och begransning av behandling.

I dataskyddsforordningens artikel 22.1 foreskrivs det om den registrerades ritt att inte bli
foremal for ett beslut som enbart grundas pa automatiserad behandling, inbegripet profilering,
vilket har réttsliga foljder for honom eller henne eller pa liknande sétt i betydande grad paverkar
honom eller henne.

Det som anges ovan tillimpas inte bl.a. om beslutet tillats enligt unionsritten eller en
medlemsstats nationella ritt som den personuppgiftsansvarige omfattas av och som faststiller
lampliga atgérder till skydd for den registrerades réttigheter, friheter och berittigade intressen.

Nér det géller automatiserat beslutsfattande har de villkor som anges i artikel 22 och som géller
rattsskyddet genomfOrts nationellt i 8 b kap. i forvaltningslagen och i 6 a kap. i lagen om
informationshantering  inom  den  offentliga  forvaltningen  (906/2019, nedan
informationshanteringslagen).

Bestdmmelserna om automatiserat beslutsfattande ska beaktas ocksd i utvecklingen och
anviandningen av det ovan beskrivna verktyget for bedomning av sannolikheten for utdragen
arbetsloshet.

Registeransvarig

I den allménna dataskyddsforordningen avses med personuppgiftsansvarig en fysisk eller
juridisk person, offentlig myndighet, institution eller ett annat organ som ensamt eller
tillsammans med andra bestimmer dndamalen och medlen fér behandlingen av personuppgifter.
Om dndamélen och medlen for behandlingen bestdms av unionsritten eller medlemsstaternas
nationella rétt kan den personuppgiftsansvarige eller de sérskilda kriterierna for hur denne ska
utses foreskrivas i unionsritten eller i medlemsstaternas nationella ratt (artikel 4.7).
Definitionen gor det mojligt att foreskriva om den personuppgiftsansvarige i den nationella
lagstiftningen.

Det kan finnas flera personuppgiftsansvariga. Enligt artikel 26 i dataskyddsforordningen kan de
gemensamt personuppgiftsansvarigas ansvarsomraden faststéllas i en medlemsstats nationella
ratt. Den nationella rdtten ska pd lampligt sdtt Aterspegla de gemensamt
personuppgiftsansvarigas respektive roller och forhdllanden gentemot registrerade. Den
registrerade fir utova sina réttigheter enligt forordningen med avseende pa och emot var och en
av de personuppgiftsansvariga oberoende av de gemensamt personuppgiftsansvarigas
ansvarsfordelning. Artikeln gor det mojligt att i den nationella lagstiftningen foreskriva om
gemensamt personuppgiftsansvariga och om ansvarsomrddena for de gemensamt
personuppgiftsansvariga.

Enligt artikel 29 i férordningen fir personuppgiftsbitradet och personer som utfor arbete under
den personuppgiftsansvariges eller personuppgiftsbitrddets dverinseende och som far tillgang
till personuppgifter endast behandla dessa pa instruktion fran den personuppgiftsansvarige,
savida han eller hon inte &r skyldig att gora det enligt unionsritten eller medlemsstaternas
nationella rétt. I artikel 32.4 i den allménna dataskyddsforordningen finns det en bestdmmelse
om detta. Enligt bestimmelsen ska den personuppgiftsansvarige och personuppgiftsbitriadet
vidta &tgirder for att sdkerstéilla att varje fysisk person som utfér arbete under den
personuppgiftsansvariges eller personuppgiftsbitriadets 6verinseende, och som far tillgang till
personuppgifter, endast behandla dessa pa instruktion fran den personuppgiftsansvarige, om inte
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unionsrétten eller medlemsstaternas nationella ritt dldgger honom eller henne att gora det. Bade
den personuppgiftsansvarige och personuppgiftsbitradet ska enligt artikel 30 fora ett register
over behandling. I artikel 30.1 och 30.2 foreskrivs det om innehallet i registret.

I artikel 35 i dataskyddsforordningen foreskrivs det om konsekvensbedomning avseende
dataskydd. I artikel 35.3 foreskrivs det om fall dédr en konsekvensbedémning sdrskilt krévs och
i artikel 35.7 om vad bedomningen &tminstone ska innehalla. Enligt artikel 35.10 behover en
konsekvensbeddmning inte gdras om behandlingen av personuppgifter har en réttslig grund som
den personuppgiftsansvarige omfattas av eller dér behandlingen &r nddvéndig for att utfora en
uppgift av allmént intresse eller for den personuppgiftsansvariges myndighetsutdvning och en
konsekvensbeddmning avseende dataskydd redan har genomforts i samband med antagandet av
denna rattsliga grund. Vid beredningen av sddan lagstiftning ska tillsynsmyndigheten horas i
enlighet med artikel 36.4.

Utldmnande av personuppgifter

Enligt dataskyddsforordningen ér utlimning av personuppgifter en form av behandling av
personuppgifter (artikel 4.2). Med mottagare avses i forordningen en fysisk eller juridisk person,
offentlig myndighet, institution eller annat organ till vilket personuppgifterna utldmnas, vare sig
det ar en tredje part eller inte (artikel 4.9).

Utlaimnande och mottagare &r centrala begrepp med tanke pa tillgodoseendet av den
registrerades rattigheter. Om uppgifter ldmnas ut till en mottagare ska den registrerade
informeras om detta (artiklarna 13.1 d, 14.1 e och f samt 14.3 c). Den registrerade har dven rétt
att fa information om mottagare eller kategorier av mottagare, sérskilt mottagare i tredjelander
eller internationella organisationer, till vilka personuppgifterna har ldmnats eller ska ldmnas ut
(artikel 15.1 ¢). Den personuppgiftsansvarige dr dven skyldig att underrdtta mottagaren om
rattelser eller radering av personuppgifter och begransning av behandling (artikel 19). Det
register Over behandling som ska uppréttas ska innehélla uppgifter om de kategorier av
mottagare till vilka personuppgifterna har ldmnats eller ska l&mnas ut, inbegripet mottagare i
tredjelinder eller i internationella organisationer (artikel 30). (Anvisning fran
dataombudsmannens byra om lagstiftningsutlatanden, 16.10.2017, version 1.0, s. 10, pa finska).

Offentliga myndigheter som kan komma att motta personuppgifter i enlighet med
medlemsstatens nationella ritt ska dock inte betraktas som mottagare. Myndigheternas
behandling av dessa uppgifter ska emellertid vara forenlig med tillimpliga bestimmelser for
dataskydd beroende pa behandlingens syfte. Detta innebér att det inte finns ndgon motsvarande
informations- eller anmélningsskyldighet i fraiga om ovannidmnda utlimnande av uppgifter
mellan myndigheter som vid utlimnande av andra personuppgifter. (Anvisning fran
dataombudsmannens byra om lagstiftningsutlatanden, 16.10.2017, version 1.0, s. 11, pa finska).

Forutsattningarna for utlimnande av personuppgifter ska bedomas med hénsyn till principen for
andamélsbegriansning. Om dndamadlet med behandlingen dndras till f6ljd av att uppgifterna
lamnas ut, kridvs det enligt artikel 6.4 att utlimnandet grundar sig pa den registrerades samtycke
eller pd unionsritten eller medlemsstaternas nationella ritt som utgér en nddvéandig och
proportionell dtgird i ett demokratiskt samhaille for att skydda de mél som avses i artikel 23.1.
Ett av de syften som avses i artikel 23.1 i forordningen &r en medlemsstats viktiga mal av
generellt allmént intresse. Inom ramen for det nationella handlingsutrymmet kan man i enlighet
med artikel 6.3 i den allménna dataskyddsforordningen foreskriva om de parter och &ndamal till
vilka personuppgifter far lamnas ut.
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2.5.2 Dataskyddslagen

Genom dataskyddslagen (1050/2018) kompletteras och preciseras Europeiska unionens
allminna dataskyddsforordning. Det dr en allmén lag som ska tillimpas pa behandling av
personuppgifter, och den ska tillimpas parallellt med den allminna dataskyddsférordningen. I
dataskyddslagen foreskrivs det inte utttmmande om den réttsliga grunden for behandling av
personuppgifter, utan det kan dven i framtiden genom speciallagstiftning foreskrivas om
grunderna for behandlingen inom ramen for de villkor som anges i den allménna
dataskyddsforordningen.

I dataskyddslagen foreskrivs det om tystnadsplikt som ska tillimpas pé alla atgérder som har
samband med behandlingen av personuppgifter. I 35 § om tystnadsplikt anges det att den som
vid utférandet av atgirder som har samband med behandlingen av personuppgifter har fatt
kdnnedom om ndgot som giller en annan persons egenskaper, personliga forhallanden,
ekonomiska stillning eller ndgon annans foretagshemligheter inte obehorigen for utomstaende
far roja de uppgifter som han eller hon erhéllit pa detta sitt eller anvinda uppgifterna for sin
egen eller ndgon annans vinning eller for att skada ndgon annan. Enligt detaljmotiveringen till
den paragrafen ska tystnadsplikten gélla t.ex. en person som &r anstilld hos den
personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitradet. Bestimmelser om straff for brott mot
tystnadsplikten foreskrivs i 26 § i dataskyddslagen.

2.5.3 Offentlighetslagen

I offentlighetslagen preciseras offentlighetsprincipen, som det foreskrivs om i 12 § 2 mom. i
grundlagen. Utgéngspunkten enligt 1 § i offentlighetslagen dr att myndighetshandlingar &r
offentliga, om inte ndgot annat foreskrivs sérskilt i offentlighetslagen eller i nigon annan lag.

I offentlighetslagen foreskrivs det om skyldigheten att iaktta sekretess och grunderna for den.
Enligt 22 § i offentlighetslagen ska en myndighetshandling sekretessbeldggas, om det i
offentlighetslagen eller ndgon annan lag foreskrivs eller en myndighet med stdd av lag har
foreskrivit att den ska vara sekretessbelagd eller om handlingen innehéller uppgifter for vilka
tystnadsplikt foreskrivs genom lag. En sekretessbelagd myndighetshandling eller en kopia eller
utskrift av en sddan handling fér inte foretes for eller Idmnas ut till utomstéende eller med hjélp
av en teknisk anslutning eller pa nagot annat sitt foretes for eller Iamnas ut till utomstaende.

I 24 § 1 mom. 1-32 punkten i offentlighetslagen anges vilka myndighetshandlingar som i
princip dr sekretessbelagda. Enligt 24 § 1 mom. 25 punkten &r fo6ljande handlingar
sekretessbelagda: handlingar som innehaller uppgifter om en klient hos socialvirden eller en
enskild kund hos arbetsforvaltningen samt de forméner eller stodatgdrder eller den
socialvérdsservice eller den service for arbetsforvaltningens enskilda kunder denne erhallit eller
uppgifter om en persons hélsotillstdnd eller handikapp, den hilsovérd eller rehabilitering som
denne har erhallit.

Enligt forarbetena till offentlighetslagen finns grunderna for skyddet for privatlivet i 24 § 1
mom. 23-32 punkten. Enligt forarbetet kan en handlings offentlighet 1 dessa fall regelméssigt
anses dventyra den fordel som sekretessen ger. Till och med den minsta provningsman har
ansetts dventyra den skyddade fordelen (RP 30/1998 rd, s. 88/I). Sekretessen for de handlingar
som avses i 24 § 1 mom. 25, 29 och 30 punkten i offentlighetslagen &r enligt bestimmelsernas
formulering och forarbetena absolut (RP 30/1998 rd, s. 97/1 och s. 99/1I).

Enligt 23 § i offentlighetslagen omfattar skyldigheten att iaktta sekretess ett forbud mot att roja
en sekretessbelagd handling eller uppgift samt ett forbud mot att anvénda sekretessbelagda
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uppgifter for att skaffa sig sjilv eller ndgon annan fordel eller for att skada nagon annan.
Tystnadsplikten och forbudet mot utnyttjande géller en stor personkrets. Dessa géller inte bara
anstéllda hos en myndighet utan ocksa t.ex. en praktikant hos en myndighet och personer som
ar anstélld hos den som utfor ett myndighetsuppdrag.

I 7 kap. i offentlighetslagen foreskrivs det om forutsédttningarna for undantag fran sekretess.
Allminna grunder for undantag ar bestimmelser i lag, samtycke fran personen i fraga, utférande
av uppdrag eller ldimnande av handrickning, tillstind av en myndighet bl.a. for vetenskaplig
forskning, en annan myndighets ritt att fi uppgifter och internationellt samarbete. En annan
myndighets ritt att f4 uppgifter forutsitter enligt 29 § 1 mom. i offentlighetslagen att det i lag
sarskilt tagits in uttryckliga bestimmelser om réitten att [dmna ut eller att fa uppgifter, att den
person som berdrs samtycker till att uppgifter ldmnas ut, att handlingen behdvs vid
behandlingen av ett forhandsbesked, ett forhandsavgdrande, sokande av é&ndring i ett
myndighetsbeslut, en klagan med anledning av en étgérd, ett understillt 4rende eller av besvér
som anforts hos ett internationellt lagskipnings- eller undersokningsorgan eller att uppgiften
behovs for att ett enskilt dvervaknings- eller tillsynsuppdrag som ar riktat mot en myndighet
ska kunna utforas. Det bor noteras att &ven om en annan myndighets rétt till information enligt
offentlighetslagen kan grunda sig pd samtycke frdn den vars intressen sekretessplikten ska
skydda, sa utgor ett sddant samtycke inte enligt den allménna dataskyddsférordningen en grund
for att den mottagande myndigheten ska fa behandla personuppgifter.

116 § i offentlighetslagen finns det bestimmelser om hur en handling ska ldamnas ut. Enligt 3
mom. i paragrafen far, om inte nigot annat sirskilt bestdims i lag, personuppgifter ur en
myndighets personregister limnas ut i form av en kopia eller en utskrift eller i elektronisk form
om mottagaren enligt bestimmelserna om skydd for personuppgifter har rétt att registrera och
anvianda sddana personuppgifter. For att personuppgifter ska fi offentliggoras i ett allmént
datanét krivs det ddremot att detta foreskrivs sérskilt genom lag.

Grundlagsutskottet har ansett att personuppgifter kan offentliggdras som en offentlig
informationstjdnst, om det finns godtagbara grunder for detta med avseende pé
rattsskyddsgarantierna och méalen med de grundlaggande fri- och réttigheterna (GrUU 65/2014
rd, s. 4/11-5/1, GrUU 32/2008 rd s. 2/I1-3/II). Med avseende pa skyddet for privatlivet och for
personuppgifter ar det enligt utskottet av relevans att det i webbaserade personregister inte gar
att soka uppgifter pa stora grupper utan t.ex. bara genom enskild sokning. Utskottet har sett det
som viktigt att bestimmelser om offentliga informationstjénster kompletteras med en i fraga om
registrets innehall och syfte motiverad restriktion som avser att sokningarna &r enskilda. (GrUU
2/2017 rd, s. 7).

2.5.4 Informationshanteringslagen

Informationshanteringslagen &r en allmin lag som géller om informationshantering hos
myndigheter. Syftet med lagen é&r att sékerstdlla en enhetlig och kvalitativ hantering samt
informationsséker behandling av myndigheternas informationsmaterial. Lagen syftar ocksa till
att mojliggora ett tryggt och effektivt utnyttjande av myndigheternas informationsmaterial sé
att myndigheterna i enlighet med god forvaltningssed kan skota sina uppgifter och tillhandahélla
tjanster pa ett kvalitativt satt och med gott resultat. Dessutom syftar lagen till att frimja
interoperabiliteten mellan informationssystem och informationslager.

Informationshanteringslagen innehéller bestimmelser om ordnande av informationshantering,
allmidn styrning av informationshanteringen inom den offentliga forvaltningen,
informationssékerhet, skapande och elektronisk &verforing av informationsmaterial samt
drendehantering och informationshantering i samband med tjdnsteproduktion. Lagen om
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informationshantering inom den offentliga forvaltningen ska tillimpas pé
informationshantering och pd anvéndning av informationssystem, d& myndigheter behandlar
informationsmaterial, om inte ndgot annat fOreskrivs ndgon annanstans 1 lag. I
informationshanteringslagen avses med myndighet de myndigheter som avses 1 4 § 1 mom. i
lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet, dvs. bland annat statliga
forvaltningsmyndigheter, Ovriga statliga &mbetsverk och inrdttningar samt kommunala
myndigheter. Med informationshanteringsenhet avses en myndighet med uppgift att ordna
informationshantering i enlighet med kraven i informationshanteringslagen.

Enligt 13 § i informationshanteringslagen ska en informationshanteringsenhet folja upp
informationssidkerhetens  tillstind i sin  verksamhetsmiljo och  sikerstilla
informationsmaterialens och informationssystemens informationssidkerhet under hela deras
livscykel. Informationshanteringsenheten ska identifiera relevanta risker som ar forenade med
informationsbehandlingen och dimensionera informationssikerhetsatgirderna utifran
riskbedomningen. De med tanke pa skotseln av en myndighets uppgifter relevanta
informationssystemens feltolerans och funktionella anvéndbarhet ska regelbundet sékerstillas
genom tillrdcklig  testning.  Myndigheten ska  planera  informationssystemen,
informationslagrens strukturer och informationsbehandlingen i samband med dem pa ett sadant
sétt att handlingsoffentligheten utan svarighet kan genomforas. Myndigheten ska vid sina
upphandlingar sikerstilla att de aktuella informationssystemen har ldmpliga sékerhetsatgérder.
Bestdammelser om dessa uppgifter finns i 13 § i informationshanteringslagen.

Enligt 15 § i informationshanteringslagen ska myndigheterna genom adekvata
sdkerhetsatgdrder 1 frdga om sina informationsmaterial sdkerstilla att 1)
informationsmaterialens  ofordnderlighet  har  verifierats  tillrdckligt  vdl, 2)
informationsmaterialen har skyddats mot tekniska och fysiska skador, 3)
informationsmaterialens ursprung, uppdatering och felfrihet har verifierats, 4)
informationsmaterialens  tillgdnglighet och  anvéndbarhet har  verifierats, 5)
informationsmaterialens tillgéinglighet begrénsas endast om tillgangen till informationen eller
ritten att behandla informationen har begréinsats sérskilt i lag, 6) informationsmaterialen kan
arkiveras till behovliga delar. Informationsmaterial ska behandlas och forvaras i
verksamhetslokaler som &r tillrdckligt sdkra enligt kraven pé tillforlitlighet, integritet och
tillgénglighet.

Enligt 16 § i den lagen ska den systemansvariga myndigheten definiera anvindarréttigheterna
for informationssystem. Anvéandarréttigheterna ska definieras och uppdateras utifran
anvindarens uppgiftsrelaterade anvéndningsbehov. Enligt 17 § ska en myndighet ombesdrja att
logginformation insamlas om anvéndning av dess informationssystem och om utlimnande av
information fran dem, om anvéndningen forutsatter identifiering eller annan registrering. Syftet
med logginformationen ar uppfoljning av anviandningen och utlimnandet av information fran
informationssystem samt utredning av tekniska systemfel.

I 22 § i informationshanteringslagen foreskrivs det om informationsdverforing mellan
myndigheter via tekniska grénssnitt. Myndigheterna ska genomfora regelbundet dterkommande
och standardiserad elektronisk Overforing av information mellan informationssystem via
tekniska grinssnitt, om den mottagande myndigheten enligt lag har rétt till informationen.
Regelbundet aterkommande och standardiserad elektronisk Overforing av information kan
genomfOras pa nagot annat sétt, om det inte dr tekniskt eller ekonomiskt dndamalsenligt att
genomfora eller anvénda ett tekniskt granssnitt. Myndigheten kan &ven i andra situationer 6ppna
ett tekniskt granssnitt for en myndighet som har rétt till information. Det foreskrivs sarskilt om
overforing av handlingar och information pa annat sétt.
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Utover vad som foreskrivs i 4 kap. om informationssékerhet, ska dverforing av information
mellan informationssystem via tekniska grénssnitt genomforas s att det tekniskt sékerstélls att
den information som ska &verforas behovs i det enskilda fallet eller 4&r nddvéndig for att den
mottagande myndigheten ska kunna skota sina uppgifter, ifall Overforingen avser
personuppgifter eller sekretessbelagd information. Beskrivningen av strukturen for information
som Overfors via ett tekniskt grénssnitt ska definieras och uppdateras av den myndighet som
lamnar ut informationen. Vid planeringen av informationsdverforing mellan flera myndigheter
via tekniska granssnitt ska beskrivningen av informationsstrukturen definieras och uppdateras
under ledning av det ministerium som ansvarar for verksamhetsomradet.

123 § i informationshanteringslagen foreskrivs om ppnande av en elektronisk forbindelse till
en myndighet. En myndighet kan 6ppna en elektronisk forbindelse till en annan myndighet till
sddan information i ett informationslager som den mottagande myndigheten har rétt att fa
tillgang till. Utdver vad som foreskrivs i 4 kap. &r en forutsittning for oppnande av en
elektronisk forbindelse att 1) forbindelsen begransas till endast enskild sokning av sadana
behovliga eller nddvindiga uppgifter som &r forenliga med informationsritten, samt att 2)
informationens anvindningsdndamal utreds i samband med sokningen. Myndigheten ska
upprétta en elektronisk forbindelse sé att det informationssystem som mojliggor forbindelsen
automatiskt identifierar avvikande informationssokningar.

I'5 § i informationshanteringslagen finns det bestimmelser om informationshanteringsenhetens
skyldighet att upprétthdlla en informationshanteringsmodell som definierar och beskriver
informationshanteringen i dess verksamhetsmiljo. I 3 mom. i paragrafen foreskrivs det
dessutom om informationshanteringsenhetens skyldighet att bedéma vilka fordndringar som
foljer av administrativa reformer och ibruktagandet av informationssystem.

Enligt 8 § 1 mom. i informationshanteringslagen ska de statliga &mbetsverken och
inrdttningarna i sin bedémning enligt 5 § 3 mom. utvérdera de ekonomiska konsekvenserna av
fordndringar som é&r relevanta for informationshanteringen. Enligt 2 mom. ska det ministerium
som ansvarar for verksamhetsomradet gora en bedomning enligt 5 § 3 mom. da bestimmelser
som dr under beredning aterverkar pa informationsmaterial och informationssystem. Dessutom
ska  ministeriet bedoma de planerade  bestdmmelsernas  konsekvenser  for
handlingsoffentligheten och handlingssekretessen. I 9 § 1 mom. anges det att de statliga
ambetsverken och inréttningarna ska tillstélla finansministeriet en pa basis av 5 § 3 mom. och
8 § 1 mom. gjord bedomning for utlitande om utnyttjandet av informationslager och
informationssystem samt om interoperabiliteten och informationssékerheten, d& en foréindring
bedoms fa betydande ekonomiska eller funktionella konsekvenser for informationshanteringen
eller verksamheten eller da det &r frdga om vésentliga fordndringar i strukturella granssnitt for
gemensamma informationslager inom den offentliga forvaltningen.

2.5.5 Réttsakten om artificiell intelligens

Bestimmelser om anvidndning av artificiell intelligens finns i Europaparlamentets och radets
forordning (EU) 2024/1689 av den 13 juni 2024 om harmoniserade regler for artificiell
intelligens och om dndring av férordningarna (EG) nr 300/2008, (EU) nr 167/2013, (EU) nr
168/2013, (EU) 2018/858, (EU) 2018/1139 och (EU) 2019/2144 samt direktiven 2014/90/EU,
(EU) 2016/797 och (EU) 2020/1828 (forordning om artificiell intelligens). Férordningen om
artificiell intelligens trddde i kraft den 1 augusti 2024 och tillimpningen av den inleds stegvis.
Syftet med forordningen om artificiell intelligens dr att sékerstélla att de Al-system som
introduceras och tas i bruk p&d marknaden inom EU och tas i bruk inte utgdr risker for personers
hilsa, sdkerhet eller grundlaggande réttigheter. I forordningen regleras Al-system pa grundval
av vilka risker de medfér. Genom forordningen skapas det enhetliga regler inom EU for
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utveckling, tillhandhéllande, ibruktagande, anvidndning och urdrifttagande av Al-system.
Forordningen é&r direkt tillaimplig rétt i EU:s medlemsstater och forutsitter dessutom att vissa
kompletterande och preciserande nationella réttsakter utfardas.

I forordningen om artificiell intelligens avses med

- Al-system: ett maskinbaserat system som dr utformat for att fungera med varierande
grad av autonomi och som kan uppvisa anpassningsférmaga efter inférande och som,
for uttryckliga eller underforstddda mal, drar slutsatser hérledda fran den indata det tar
emot, om hur utdata sdsom forutsdgelser, innehall, reckommendationer eller beslut som
kan paverka fysiska eller virtuella miljoer ska genereras,

- leverantor: en fysisk eller juridisk person, en offentlig myndighet, en byré eller ett annat
organ som utvecklar ett Al-system eller en Al-modell for allménna @&ndamaél eller som
har ett Al-system eller en Al-modell for allmidnna d&ndamal och slédpper ut det eller den
pa marknaden eller tar Al-systemet i bruk i eget namn eller under eget varumairke,
antingen mot betalning eller kostnadsfritt,

- tillhandahallare: en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, en byra eller annat
organ som under eget Overinseende anvinder ett Al-system, utom nédr Al-systemet
anvéinds inom ramen for en personlig icke-yrkesmaissig verksamhet,

- triningsdata: data som anvénds for att trina ett Al-system genom anpassning av dess
inlérningsbara parametrar,

- profilering: profilering enligt definitionen 1 artikel 4.4 i den allménna
dataskyddsforordningen,

- personuppgifter: personuppgifter enligt definitionen i artikel 4.1 i den allméinna
dataskyddsforordningen.

Enligt artikel 6.2 i férordningen om artificiell intelligens betraktas Al-system som avses i bilaga
III som Al-system med hog risk. Al-system med hog risk ar enligt punkt 4 a i bilaga I1I Al-
system som dr avsedda att anvindas for rekrytering eller urval av fysiska personer, sarskilt for
att publicera riktade platsannonser, analysera och filtrera platsansokningar och utvérdera
kandidater. Enligt artikel 6.3 andra stycket i forordningen ska ett Al-system som avses i bilaga
IIT alltid anses vara ett Al-system med hog risk om det utfor profilering av fysiska personer.

I det ovanndmnda verktyget som ska utvecklas for att bedoma servicebehovet utnyttjas artificiell
intelligens. Ett system som utnyttjar artificiell intelligens och som beddmer
sysselsittningssannolikhet anses hora till de system som i férordningen om artificiell intelligens
definieras som system med hog risk, eftersom man i systemet utnyttjar profilering av fysiska
personer. Nar verktyget utvecklas och tas i bruk maste saledes kraven i forordningen om
artificiell intelligens f6ljas.

Serviceplattformens matchningsfunktion &r inte ett system eller en algoritm med kontinuerlig
inldrning. Trimningen av funktionen sker genom att man &ndrar berdkningsformeln for och
viktningen av algoritmen mellan de uppgifter som anvinds vid matchningen. I en
matchningsfunktion som utnyttjar det naturliga spréket &r det mojligt att trimma in
slutledningsforméga i1 efterhand, men matchningsfunktionen lir sig inte per automatik.
Trimning av funktionaliteten krdver ocksa att de val pd basis av vilka modellen kan liras
granskas manuellt. (RP 225/2021 rd, s. 48.)
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Matchningsfunktionen bedoms vara ett sidant Al-system som avses i artikel 3.1 i férordningen
om artificiell intelligens, eftersom den utifrdn de arbetssokandes profiler drar slutsatser om
lampliga forslag till mojliga jobb och producerar forslag for att matcha arbetssokande med
arbetsgivare. Dessutom paverkar dessa for sin del anvéndarnas agerande pa plattformen.
Matchningsfunktionen bedéms ocksd vara en autonom aktor, eftersom den sjdlv producerar
rekommendationer, &ven om det &r en fysisk person som medvetet utfor tréningen av systemet.

Tillampningsomréidet for férordningen om artificiell intelligens bedoms gélla UF-centret med
stod av artikel 2.1 a och b i forordningen. UF-centret ansvarar for utvecklingen och
forvaltningen av serviceplattformen, varfor det bedoms att UF-centret dr leverantor enligt artikel
3.3 och dessutom tillhandahéllare enligt artikel 3.4.

Matchningsfunktionen pé serviceplattformen visar riktade jobbrekommendationer for
arbetssokande utifrdn deras jobbsokarprofiler. Aven om det ar fraiga om en rekommendation
och alla annonserade jobb kan hittas av arbetssokande, bedoms det att matchningsfunktionen
paverkar vem en viss ledig plats visas for och i vilken ordning de visas, beroende pa den
arbetssokandes profil. Dessutom beddmer funktionen de arbetssokandes jobbsokarprofiler
utifran de sokvillkor som arbetsgivarna angett, dvs. den paverkar i vilken ordning arbetsgivarna
ser profilerna och vilka profiler de hittar, &ven om profilerna dr anonyma. Funktionen utnyttjar
ockséd profilering av fysiska personer. Utifrdn detta beddms matchningsfunktionen pé
serviceplattformen vara ett Al-system med hog risk.

Eftersom matchningsfunktionen beddms vara ett Al-system med hog risk enligt forordningen
om artificiell intelligens, innebdr detta att UF-centret och arbetskraftsmyndigheterna, men
framfor allt UF-centret, ska tillimpa alla forordningens bestimmelser om Al-system med hog
risk pa detta Al-system.

3 Milséttning

Syftet med de foreslagna &ndringarna i den arbetssdkandes serviceprocess &r att fa
arbetskraftsservicen att fungera béttre och forenkla serviceprocessen for arbetssokande sa att
stodet for jobbsokning kan inriktas dndamaélsenligare och mer kundorienterat dn nu. Malet &r
ocksd att Oka prOvningsritten i serviceprocessen och att stddja den arbetssdkandes
sysselséttning och utnyttjandet av digitaliseringen i den individuella servicen. Syftet med de
andringar som géller jobbsokarprofiler &r att forbattra matchningen mellan arbetsmojligheter
och arbetstagare och pa sé sitt frimja sysselséttningen.

Syftet med éndringarna i paféljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa ér att fortydliga och
forenkla péfoljderna och att genom den styrande effekten av hotet om forlust av
arbetsloshetsformaner effektivisera arbetssokandenas jobbsdkning, deltagande i den
serviceprocess som ordnas for dem samt deltagande i annan service som stdder jobbsdkningen
och frémjandet av sysselséttningen.

4 Forslagen och deras konsekvenser

4.1 De viktigaste forslagen

4.1.1 Foreslagna éndringar i serviceprocessen for arbetssokande

Inledande intervju
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Tidsfristen for att ordna en inledande intervju forlings fran nuvarande fem vardagar till tio
vardagar. Avsikten &r att den inledande intervjun ska ordnas sa snart som mojligt utan obefogat
dr6jsmal, dock senast tio vardagar efter registreringen som arbetssokande. P4 motsvarande sétt
som 1 nuldget ska inledande intervjuer i regel ordnas pé plats vid arbetskraftsmyndighetens
verksambhetsstélle eller ndgot annat servicestille. Aven andra kontaktsitt &r mojliga av vigande
skél, men dven dé ska kontakten med myndigheten ske personligen och inte pa ndgot annat sétt,
t.ex. i form av ett gruppmote eller en webbenkét. Forslagen gor det mojligt att ordna en
inledande intervju av god kvalitet inom den tidsfrist som anges i lagen och forpliktar
myndigheterna att satsa pé personliga moéten, och frimjar ddrmed maélet om att satsa pa den
inledande kartldggningen och personlig kontakt.

Samtal om jobbsokning

Samtal om jobbsokning ska ordnas med tre ménaders mellanrum for alla arbetslosa
arbetssokande, arbetssokande som hotas av arbetsloshet och arbetssokande vars
arbetsavtalsenliga arbetstid d4r hogst 80 procent av arbetstiden for en heltidsanstilld arbetstagare.

P4 motsvarande sitt som i nuldget kan samtalen ordnas pa det sitt som med beaktande av den
arbetssokandes servicebehov och av omstidndigheterna &r mest andamaélsenligt. Ocksa innehéllet
i samtalen motsvarar i huvudsak det nuvarande. Det centrala &r en revidering av beddémningen
av den arbetssokandes servicebehov och av den sysselsittningsplan som uppréttas utifran
beddmningen. 1 bestimmelserna foreslds en &ndring som betonar att bedomningen av
servicebehovet ska vara aktuell. Vid fortsatt arbetsloshet sékerstéller samtalen om jobbsokning
att vars och ens situation granskas regelbundet och servicebehovet bedoms pé nytt vid behov.

Kompletterande samtal om jobbsékning

Ordnandet av kompletterande samtal om jobbsokning ska i fortséttningen grunda sig pa den
arbetssOkandes servicebehov. Enligt fOrslaget ska arbetskraftsmyndigheten ordna
kompletterande samtal om jobbsokning sé att den arbetssokande far det stdd som han eller hon
behdver for jobbsdkningen och for att forutsittningarna for att fa arbete ska forbattras.

Under tiden mellan den inledande intervjun och det forsta samtalet om jobbsdkning ska
arbetskraftsmyndigheten ordna fem kompletterande samtal om jobbsokning. Till skillnad fran
den nuvarande regleringen foreslés det att myndigheten ska ha provningsritt i friga om antalet
samtal som ska ordnas, om det pd grund av den arbetssokandes servicebehov &r dndamalsenligt
med ett annat antal dn fem samtal i borjan av serviceprocessen.

Det foreslas dessutom att ett kompletterande samtal om jobbsokning ska ordnas ocksa nér det
behovs pé grund av en revidering av sysselsdttningsplanen eller att jobbsokningsskyldighet
foreldggs. Pa sd sitt kan man undvika ett stort antal noggrant reglerade undantagssituationer,
dock sé att alla arbetssokandes ovanndmnda drenden ska skotas. Samtal ska ocksé ordnas pa
begiran av den arbetssokande, om det inte 4r uppenbart onddigt.

I ovrigt ska de undantag som giller ordnande av samtal slopas, och antalet samtal om
jobbsdkning for arbetssokande i olika situationer ska bedomas av arbetskraftsmyndigheten i
enlighet med den provningsrétt som foreskrivs i lagen om ordnande av arbetskraftsservice.
Genom #dndringarna Okas den sakkunnigas provningsriatt och bestimmelserna om
serviceprocessen littas upp.
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Det foreslas att de villkor som géller innehallet i kompletterande samtal om jobbsdkning och
samtal om jobbsokning ska slds samman. Fokus i innehéllet i de kompletterande samtalen om
jobbsokning ska dven i fortsdttningen ligga pa att stodja jobbsdkningen utifran bedomningen av
den arbetssokandes servicebehov. Med stddjande av jobbsOkningen avses t.ex. att den
arbetssokande far rad nér det géller att gora arbetsansdkningar och att de arbetsmdjligheter som
han eller hon kan sdka presenteras. I denna proposition foreslds dessutom dndringar i
skyldigheten att soka de jobb som anvisas av arbetskraftsmyndigheten. Att den arbetssdkande
anvisas att soka dessa jobb dr ocksd en central del av det stod for jobbsokningen som ges i
samband med de kompletterande samtalen. Att man vid samtalen soker arbetsmojligheter och
anvisar personen att soka dem framjar individens mojligheter att fa arbete och bidrar till att hoja
sysselséttningen.

Vid kompletterande samtal om jobbsokning kan man ocksa p& motsvarande sitt som i nuldget
vid behov fortsitta utreda servicebehovet och hénvisa de arbetssokande till den service de
behover. Dessutom foreslas det att det vid samtalet ocksd ska vara mojligt att revidera
sysselséttningsplanen. Tilldgget om revidering av planen hanfor sig till de andra dndringar som
foreslés i serviceprocessen i syfte att létta upp regleringen.

Slopande av skriftliga pdminnelser frdn arbetskraftsmyndigheten och ndr en jobbsokning
upphor att vara i kraft

Enligt forslaget upphévs i lagen om ordnande av arbetskraftsservice arbetskraftsmyndighetens
skyldighet att skriftligt pdminna den arbetssokande om hur dennas forfarande paverkar
forutséttningarna att f& arbete och den eventuella rétten att fa arbetsloshetsforman.

Jobbsokningen upphor att vara i kraft om den arbetssokande underléter att inom den tid som
arbetskraftsmyndigheten har satt ut och pé det sitt som myndigheten forutsétter vara i kontakt
med myndigheten. Det fOrutsétts inte ldngre att forfarandet upprepas. Jobbsokningen kan
inledas pa nytt p& motsvarande sétt som i nulédget.

I lagen om ordnande av arbetskraftsservice ska ocksé foreskrivas om arbetskraftsmyndighetens
skyldighet att informera den arbetssokande under jobbsdkningen for att forhindra oavsiktliga
forsummelser fran den arbetssdkandes sida.

Sysselsdttningsplanens innehdll

Bestimmelserna om  sysselsdttningsplanens innehall kompletteras och preciseras.
Sysselsittningsplanen ska i fortsdttningen ocksa innehalla bl.a. en eventuell grund for att inte
forelagga jobbsokningsskyldighet. Dessutom ska det i planen ingad tidpunkter for
kompletterande samtal om jobbsokning, eftersom processen inte ldngre ska vara schematisk.

Arbetsmojligheter som anvisas av arbetskraftsmyndigheten

Bestammelser om forpliktande s.k. arbetserbjudanden finns i lagen om utkomstskydd for
arbetslosa. Arbetskraftsmyndighetens arbetserbjudanden ér forpliktande for den arbetssokande
forst ndr sex manader har forflutit fran den inledande intervjun. Det foreslés att bestimmelserna
dndras sa att arbetserbjudanden blir forpliktande genast nér arbetslosheten borjar.

For att fortydliga regleringen foreskrivs det i lagen om ordnande av arbetskraftsservice om den

arbetssokandes skyldighet att soka de jobb som anvisats av arbetskraftsmyndigheten och i lagen
om utkomstskydd for arbetslosa om hur forsummelse av skyldigheten paverkar ritten att fa
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arbetsloshetsformén. Dessutom fortydligas bestdmmelserna 1 lagen om ordnande av
arbetskraftsservice om arbetskraftsmyndighetens skyldighet att anvisa den arbetssdkande att
soka jobb, eftersom arbetsformedling ar arbetskraftsmyndighetens kidrnuppgift.

Jobbsokningsskyldighet

I fraga om jobbsokningsskyldigheten foreslds det att regleringen forenklas och att vissa
undantag ska slopas s& att de omfattas av kriterierna for att minska den allménna
jobbsokningsskyldigheten. Detta géller t.ex. deltidsanstéllda och personer som vet att deras
jobbsokningssituation kommer att fordndras mot det positiva, t.ex. att de ska borja arbeta.

Arbetskraftsmyndigheten ska dven i fortsdttningen sdnka antalet arbetsmdjligheter som maéste
sokas, om myndigheten bedomer att det inte finns fyra sddana arbetsmojligheter som den
arbetssokande kan fa. Vid beddmningen beaktas den arbetssokandes arbetserfarenhet,
utbildning, Gvriga kompetens och arbetsforméga samt eventuella skydd for yrkesskicklighet
enligt lagen om utkomstskydd for arbetslosa.

De foreslagna bestimmelserna om situationer dir jobbsokningsskyldighet inte foreldggs
motsvarar i huvudsak nulidget. Ocksa granskningsperioderna for jobbsokningsskyldigheten och
huvudregeln att fyra arbetsmojligheter ska sokas under granskningsperioden forblir
ofordandrade. Mojligheterna for partiellt arbetsfora arbetssokande som arbetar pa deltid att ta
emot annat samtidigt arbete ska dock beaktas.

Uppgifter som behandlas vid bedémning av servicebehovet

I lagen om ordnande av arbetskraftsservice och i lagen om inkomstdatasystemet (53/2018)
foreslds &ndringar som gor det mdjligt att anvidnda personens inkomstuppgifter vid
beddmningen av servicebehovet. Forslagen gor det sdledes ockséd mojligt att utveckla ett digitalt
verktyg som stod for bedomningen.

4.1.2 Lagen om utkomstskydd for arbetslosa

I lagen om utkomstskydd for arbetslosa foreslés de dndringar som foljer av dndringen av lagen
om ordnande av arbetskraftsservice och vissa dndringar av mindre betydelse som fortydligar
lagen. Dessutom ska unga som saknar utbildning ha en stérre mdjlighet dn i nulédget att fullgora
sin skyldighet att soka studieplatser som en fOrutsittning for att fi eller fortsitta fa
arbetsloshetsformén, och de pafdljder inom utkomstskyddet for arbetslosa som foreskrivs i
lagen om utkomstskydd for arbetslosa ska dndras.

Skyldighet att soka studieplats som en forutsdtining for fortsatt arbetsloshetsformdn

Aven om det allminna malet ir att styra unga uttryckligen till att avligga examen, kan personen
av olika orsaker vara forhindrad att soka till utbildning som leder till examen. For att forebygga
marginalisering dr det nddvandigt att dessa unga hénvisas till studier som ldmpar sig for just
dem.

Det foreslas att lagen om utkomstskydd for arbetslosa dndras sa att skyldigheten att soka till
utbildning kan fullgbéras genom ansodkan till utbildning som handleder for arbete och ett
sjalvstiandigt liv, om det har avtalats i sysselséttningsplanen eller en plan som ersétter den. I
praktiken fOrutsitter detta att den arbetssokande har en sddan sjukdom eller
funktionsnedséttning som gor att han eller hon inte har mdjlighet att Gverga till examensinriktad
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utbildning. Dessutom ska det i sysselsittningsplanen eller en plan som ersétter den vara mojligt
att i storre utstrickning dn for nirvarande avtala om ansdkan till annan utbildning &n
examensinriktad utbildning samt om en granskningstidpunkt for ansokan om studieplatser som
avviker fran huvudregeln.

Pafoljder inom utkomstskyddet for arbetslosa

I lagen om ordnande av arbetskraftsservice foreskrivs det bl.a. om jobbsdkningsskyldighet och
om pa vilka grunder den kvantitativa skyldigheten att soka arbete minskas eller inte foreldggas.
Exempelvis den arbetssokandes arbetsforméga beaktas i detta sammanhang. Ocksé i 6vrigt gors
den priméra beddmningen av den arbetssokandes forméagor och vad som forutsétts av honom
eller henne i samband med serviceprocessen nir arbetskraftsmyndigheten tillsammans med den
arbetssokande utarbetar en sysselsdttningsplan eller en plan som ersétter den, nir
jobbsokningsskyldighet inkluderas i planen, nidr den arbetssdkande anvisas att soka ett visst
arbete samt ndr den arbetssokande erbjuds négon viss service.

Nér arbetskraftsmyndigheten foreligger den arbetssokande skyldigheter ska den ocksé
informera om hur underlatenhet att vidta atgirderna paverkar rétten att & arbetsloshetsforméan.
En bestimmelse om arbetskraftsmyndighetens informationsskyldighet finns ocksa i lagen om
ordnande av arbetskraftsservice, och bestimmelsen ska preciseras. Verkstillandet utvecklas sa
att de arbetssokande, i stdllet for genom en skriftlig paminnelse som skickas efter en
forsummelse, informeras genom en péaminnelse pa forhand via sms om bl.a. kommande
inledande intervjuer, samtal om jobbsdkning och kompletterande samtal om jobbsokning samt
om att tidsfristen for ett anvisat jobb och dtgirder som avtalats i sysselséttningsplanen eller den
plan som ersétter den narmar sig. Den arbetssokande ska pa motsvarande sitt som i nuldget ha
mojlighet att pé forhand kontakta arbetskraftsmyndigheten och komma &verens om t.ex. dndring
av en motestid, om han eller hon &r forhindrad att infinna sig till en inledande intervju, ett samtal
om jobbsokning eller ett kompletterande samtal om jobbsdkning.

Provning enligt lagen om utkomstskydd for arbetslosa vid paférande av forméanspafoljder blir
aktuellt forst nér den arbetssokande har forsummat de atgéarder som forutsétts av honom eller
henne. I lagen om utkomstskydd for arbetslosa finns ocksa bestimmelser om s.k. giltiga orsaker
pa grund av vilka man kan lata bli att pafora en pafoljd.

For nédrvarande foreldggs for forfarande i anslutning till jobbsokning och arbetskraftstjénster
som kan anses arbetskraftspolitiskt klandervirt tider utan erséttning och skyldighet att vara i
arbete gradvis. Det forsta klandervérda forfarandet under en granskningsperiod om ett ar medfor
ingen pafoljd. Om det forekommer tva klandervérda forfaranden, forlorar den arbetssokande sin
ratt till arbetsloshetsforméner under sju kalenderdagar. For det tredje klandervérda forfarandet
forloras arbetsloshetsforménen under 14 kalenderdagar. En arbetssokande som en fjarde géng
forfar klandervirt ska foreldggas skyldighet att vara i arbete i 12 kalenderveckor.

Det foreslas att den graderade pafoljdshelheten dndras s att den arbetssokande forlorar sin rétt
till arbetsloshetsforméner vid den forsta forsummelsen i anslutning till jobbsdkning och
arbetskraftsservice. Enligt forslaget dr tiden utan erséttning i dessa fall sju kalenderdagar.
Andringen betonar den arbetssokandes eget ansvar for att aktivt soka arbete och delta 1 den
serviceprocess och de tjanster som erbjuds honom eller henne.

Enligt forslaget ska pafdljdshelheten besta av tva steg i stéllet for fyra. Om den arbetssokande

fortsétter sitt forfarande, leder den andra férsummelsen i anslutning till jobbsdkning och
arbetskraftsservice till en skyldighet att vara i arbete 1 sex kalenderveckor. I praktiken innebar
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detta att den arbetssokande forlorar sin rétt till arbetsloshetsformaner snabbare an for narvarande
om han eller hon fortsitter med sitt arbetskraftspolitiskt klandervérda forfarande. Samtidigt har
en arbetssokande som forlorat sin ratt till forméner dock mojlighet att aterstilla rétten ldttare dn
for niarvarande, eftersom tiden for skyldigheten att vara i arbete forkortas till hilften jamfort
med nulédget.

Aven om den arbetssdkande forlorar sin ritt till arbetsloshetsformaner for viss tid redan pa
grund av den forsta forsummelsen i anslutning till jobbsokning eller arbetskraftsservice, ar
pafoljdshelheten pa lagniva fortfarande vésentligt lindrigare dn de bestimmelser i lagen om
utkomstskydd for arbetslésa som géllde vid ingangen av maj 2022.'! Fram till borjan av maj
2022 ledde den arbetssokandes forsta forsummelse beroende pé situationen till en tid utan
ersittning pa minst 15, minst 30 eller 60 dagar. Om den arbetssdkandes forsummelser
upprepades under en granskningsperiod om ett halvt &r, forelades den arbetssokande en
skyldighet att vara i arbete i 12 kalenderveckor.

4.1.3 Foreslagna dndringar i fraga om jobbsokarprofiler och serviceplattformen

I propositionen foreslas en skyldighet for den som registrerar sig som arbetssokande att skapa
och publicera en jobbsokarprofil som i regel inte innehdller namn pa den nationella
serviceplattformen. En arbetssdkandes jobbsokarprofil ska innehalla sddana uppgifter om den
arbetssokandes utbildning, arbetserfarenhet, 6vriga kompetenser och arbetsénskemal som ar
visentliga med tanke pa arbetssokningen och mojligheterna att fa arbete. Dessutom foreslas det
for arbetskraftsmyndigheten en ny uppgift att pa serviceplattformen skapa och publicera en
jobbsdkarprofil om arbetssokande som inte sjilv skapar eller publicerar profilen inom utsatt tid.
En person som inte har registrerat sig som arbetssdkande kan dven framover frivilligt skapa och
publicera en jobbsokarprofil.

Det foreslas att ritten for inloggade att pa serviceplattformen sdka och ldsa publicerade
jobbsdkarprofiler som enskilda sokningar ska utvidgas sé att denna rétt ocksa géller privata
arbetsformedlingsforetag.

I propositionen foreslds dessutom gemensamt personuppgiftsansvar for informationsresursen
for jobbsokarprofiler, mojlighet for den som ar registrerad i informationsresursen att sjalv [dmna
ut uppgifter om sin jobbsokarprofil till andra aktorer, anvandarrittigheter till serviceplattformen
for anstéllda hos UF-centret och arbetskraftsmyndigheten samt assisterande automatisering vid
skapandet av jobbsokarprofiler.

4.2 De huvudsakliga konsekvenserna

4.2.1 Ekonomiska konsekvenser

Totalt sett minskar de foOreslagna &ndringarna den offentliga ekonomins utgifter med
uppskattningsvis cirka 16 miljoner euro per &r. Dessutom stirker dndringarna sysselsittningen

med uppskattningsvis cirka 100-700 sysselsatta. Sysselsittningseffekten minskar utgifterna
inom de offentliga finanserna med uppskattningsvis cirka 2,5-16,8 miljoner euro per ér.

' Hir har man inte beaktat de dndringar som samtidigt tridde i kraft i friga om serviceprocessen for
arbetssdkande och jobbsokningsskyldigheten.
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De foreslagna dndringarna forutsitter dessutom dndringar i arbets- och néringsforvaltningens
riksomfattande informationssystemtjénster. Detta medfor kostnader av engédngsnatur pa
uppskattningsvis cirka 3,8-3,9 miljoner euro. Den sms-paminnelse som tas 1 bruk medfor
dessutom éarliga kostnader pa uppskattningsvis cirka 260 000 euro for staten.

4.2.1.1 Konsekvenser for de offentliga finanserna och sysselsittningen

Andringarna i serviceprocessen och tjénsterna for arbetssokande minskar utgifterna inom de
offentliga finanserna med uppskattningsvis cirka 1,08 miljoner euro per ar. Besparingen hanfors
till moment 28.90.30 Statsandel for kommunal basservice under finansministeriets huvudtitel.
Dessa dndringar beddms paverka sysselséttningen neutralt eller negativt med hogst 600
sysselsatta. Sysselsattningseffekten uppskattas 6ka utgifterna inom de offentliga finanserna med
hogst 14,7 miljoner euro.

De andringar som géller pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa minskar utgifterna
inom de offentliga finanserna med uppskattningsvis cirka 14,9 miljoner euro per ar. I
uppskattningen har man beaktat utgifterna for utkomstskydd for arbetslosa, bostadsbidrag och
utkomststod samt skatteintidkterna i anslutning till utkomstskyddet for arbetslosa. Utgifterna for
utkomstskyddet for arbetslosa berdknas minska med cirka 51,4 miljoner euro, vilket minskar
skatteintdkterna med cirka 12,4 miljoner euro.

Besparingen till foljd av dndringarna av pafdljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa
fordelas under social- och hélsovardsministeriets huvudtitel sa att uppskattningsvis cirka 10,8
miljoner euro per ar riktas till moment 33.20.50 Statsandel till fortjénstskyddet inom
arbetsloshetsforménerna (forslagsanslag) och uppskattningsvis cirka 17,3 miljoner euro till
moment 33.20.52 Statsandel till grundskyddet inom arbetsloshetsforménerna (forslagsanslag).
Besparingen riktas forutom till staten dven till kommunerna, Sysselsittningsfonden och
arbetsloshetskassorna. Pa grund av dndringarna oOkar utgifterna under moment 33.10.54
Bostadsbidrag med uppskattningsvis cirka 2,3 miljoner euro per &r och under moment 33.10.57
Utkomststod med uppskattningsvis cirka 21,8 miljoner euro per ér.

De dndringar som géller péfoljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa stérker
sysselsdttningen med uppskattningsvis cirka 700 sysselsatta. Okningen av sysselsdttningen
minskar utgifterna inom de offentliga finanserna med uppskattningsvis cirka 16,8 miljoner euro
per ér.

Kostnaderna for dndringar i informationssystemen berdknas uppga till sammanlagt cirka 3 870
000 euro under arbets- och néringsministeriets huvudtitel. Av kostnaderna hinfor sig 2 miljoner
euro till moment 32.01.10 Utveckling av digitaliseringen (reservationsanslag). Av kostnaderna
tacks 2 miljoner euro genom en anslagsoverforing frin moment 32.30.51 Offentlig arbetskrafts-
och foretagsservice (reservationsanslag 2 ar). Den sms-paminnelse som tas i bruk medfor
dessutom &rliga kostnader pa uppskattningsvis cirka 260 000 euro for staten.

I synnerhet beddmningarna av paféljderna inom utkomstskyddet for arbetsldsa &r forenade med

betydande reservationer och osdkerhetsfaktorer bl.a. nédr det géller fordndringen i de s.k.
pafdljdsriskerna. Osdkerhetsfaktorerna beskrivs ndrmare nedan.

Serviceprocess och tjdnster for arbetssékande

I bedomningen av sysselséttningskonsekvenserna ér de mest centrala dndringarna som foreslas
i propositionen genomforandet av samtal om jobbsdkning, tillimpningen av arbetserbjudanden

50



och publiceringen av arbetssdkandes jobbsokarprofiler. Dessutom kan ocksa andra foéreslagna
andringar fa konsekvenser for sysselséttningen.

Empiriskt statistik- och mikromaterial samt forskningslitteratur ger vid handen att
sysselséttningskonsekvenserna av reformens centrala delar ar f6ljande:

e storre provningsritt i frdga om kompletterande samtal om jobbsokning:
variationsintervall -4 600-0, mest sannolikt cirka -1 800

o forlangd tidsfrist for inledande intervjuer: inga sysselséttningskonsekvenser
o skyldighet att sdka jobb som erbjuds och &ndrat antal erbjudanden: 100-200
e omfattande publicering av jobbsokarprofiler: 1250-2500

e idndringar som giller pafdljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa:
variationsintervall -600-2 400, mest sannolikt cirka 700

Konsekvenserna uppskattas i en normal konjunktur uppkomma under loppet av nagra &r och
kan ocksa bli positivare med tiden, om arbetskraftsmyndigheterna l4r sig att rikta in de
kompletterande samtalen om jobbsokning pa ett verkningsfullt sétt, om kvaliteten pa
uppgifterna i jobbsokarprofilerna forbéttras och om fler arbetserbjudanden skickas 1 synnerhet
till mindre aktiva arbetssokande. Sarskilt kvaliteten pad uppgifterna i profilerna och ett dkat
utnyttjande av arbetserbjudanden kan f& en allt storre kombinationseffekt med tiden. Nér
kompletterande samtal om jobbsOkning inte lidngre ordnas sd ofta torde effekten i
inledningsskedet bli negativ, men kompenseras atminstone delvis av de Ovriga positiva
konsekvenserna av reformen.

Reformens totala konsekvenser for sysselsittningen uppskattas vara -3 850-5 100, dvs. mest
sannolikt 100-700. Effekten utvecklas under négra ér efter ikrafttradandet inom ramen for detta
variationsintervall.

Uppskattningen dr forenad med osékerhet som beskrivs nedan for varje element av reformen.
Den samlade bedomningen ar ocksa forenad med osdkerhet som har att géra med vixelverkan
mellan reformens olika element och hur de genomférs. Den storsta osdkerheten géller
genomforandet av kompletterande samtal om jobbsokning.

Storre provningsrdtt i frdga om kompletterande samtal om jobbsokning

Litteraturen visar att stod for jobbsokning har positiva sysselsidttningskonsekvenser for
malgruppen, men ocksd betydande substitutionseffekter (se t.ex. Alasalmi, m.fl. 2020;
Huuskonen, 2023, Card, m.fl. 2018; Vooren, m.fl. 2019; Martin, 2015'2). Periodiska intervjuer,

1212 Alasalmi, J.; Busk, H.; Kauhanen, A.; Leinonen, T.; Solvieva, S.; Valkonen, T. & Viikari-Juntura,
E. (2020). Tyopolitiikka ja tydllisyysaste: tutkimukseen perustuvia johtopédatoksia. Statsradets
publikationsserie for utrednings- och forskningsverksamhet 2020:33. Huuskonen, J. (2023). The
impact of periodic interviews on unemployment duration: Evidence from the 2017 Finnish reform.
Labour, 2023;37:468-490. Card, D., Kluve, J. och Weber, A. (2018). What works? A meta-analysis of
recent active labor market program evaluations. Journal of the European Economic Association, 16(3),
894-931. Vooren, M., Haelermans, C., Groot, W. och Maassen van den Brink, H. (2019). The
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cv-radgivning och hjélp med jobbsdkning har alltsd en inverkan pé vilka som far jobb, men inte
nddvéndigtvis lika starkt pd den totala sysselséttningsnivén. I Sverige 6kade sysselséttningen
bland dem som far intensifierat stod for jobbsdkning med totalt 1,8 procentenheter under
kvartalet, men sysselsdttningsnivan i kontrollgruppen minskade med 1,5 procentenheter. Den
totala effekten &r cirka 0,25 procentenheter eller 0,7 procent (Cheung m.fl., 2019).

I studien av Cheung m.fl.13 utreddes ocksad mekanismerna for stod for jobbsokning. Ett storre
antal periodiska intervjuer okade inte anvisandet av arbetssokande till utbildningar och
paverkade inte heller jobbsokningskanalerna (Oppna ansdkningar m.fl.). Intensifierade
periodiska intervjuer fick diremot tjansteménnen att utarbeta 25 procent fler forpliktande
arbetserbjudanden och 5 procent fler andra arbetserbjudanden, vilket ledde till att antalet
arbetsansokningar fran kunder som deltog i programmet dkade i néstan samma proportion.
Inférandet av den nordiska modellen for arbetskraftsservice i Finland gjorde att forpliktande
arbetserbjudanden fringicks néstan helt och ersattes med en skyldighet att sdka jobb pa egen
hand. Effekterna av periodiska intervjuer kan ddrmed variera beroende péa systemets Gvriga
regler och mal. Arni och Schiprowski'4 analyserade data fran Schweiz och observerade att
jobbsdkningskrav som dr mer omfattande 4n den arbetssdkandes sjélvstindiga jobbsdkning
betydligt okar chanserna att hitta ett jobb. Tills vidare finns det dock ingen forskning om
arbetserbjudandenas effektivitet jamfort med hur effektiv jobbsokningsskyldigheten &r. Till
skillnad fran den svenska studien av Cheung m.fl. konstaterades det i den finldndska studien att
okningen av de periodiska intervjuerna 2017 hade en effekt pa deltagandet i arbetskraftsservice
(Huuskonen, 2023). Enligt den finléndska studien (Huuskonen, 2023) forbéttrade intervjuerna
sarskilt sysselsdttningen bland mindre utbildade och unga, vilkas jobbsokningsfardigheter kan
antas vara svagare dn genomsnittet. Manga arbetssokande beréttade att intervjuerna dkade
motivationen och stodde jobbsokningen (Valtakari m.fl., 2019, se dven Sundvall & Hérmala.
2016%). En studie som granskade de serviceavbrott som nedldggningarna av arbetskraftsbyraer
2013 orsakade fann att moten som ordnas pa plats ar effektivare dn tjanster som tillhandahalls
via nétet (Vehkasalo, 2020'6).

Enligt den svenska studien (Cheung m.fl., 2019) verkade periodiska intervjuer ddremot inte ha
nagon Overvakningseffekt i frdga om fOrsummelser av jobbsokningen, dven om de
arbetssokande som ingick i det intensifierade intervjuprogrammet oftare pafordes pafoljder for

effectiveness of active labor market policies: A meta-analysis. Journal of Economic Surveys, 33(1),
125-149. Martin, J. P. (2015); Activation and active labour market policies in OECD countries:
stylised facts and evidence on their effectiveness.
https://izajolp.springeropen.com/articles/10.1186/s40173-015-0032-y

13 Cheung, M; Egebark, J; Forslund, A; Laun, L; R6din, M; Vikstrom, J. (2019); Experimental evidence
on displacement effects and mechanisms. IFAU working paper 2019:25
https://www.ifau.se/en/Research/Publications/Working-papers/2019/does-job-search-assistance-reduce-
unemployment-experimental-evidence-on-displacement-effects-and-mechanisms/

14 Arni, P; Schiprowski, A. (2015); The effects of binding and non-binding job search requirements.
The Effects of Binding and Non-Binding Job Search Requirements

15 Valtakari, M.; Arnkil, R.; Eskelinen, J.; Kesd, M.; Mayer, M.; Nyman, J.; & Alander, T. (2019).
Utvérdering av periodiska intervjuer med arbetsldsa Publikationsserie for statsradets utrednings- och
forskningsverksamhet 2019:26 samt Sundvall, S. och Harmaéld, K. (2016). Tuloksellista tyonvalitysta
aktiivisella yhteydenpidolla: Analyysi kolmen Uudenmaan te-toimiston tydnvélityskokeilun tuloksista.
16 Vehkasalo, V. (2020). Effects of face-to-face counselling on unemployment rate and duration:
evidence from a Public Employment Service reform. Journal for Labour Market Research (2020)54:11.
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att inte ha deltagit i en intervju (eftersom de hade fler intervjuer). Effekten torde dock &ven i
detta fall vara beroende av detaljerna i systemet. I Irland forsdmrade periodiska intervjuer
deltagarnas sysselsdttning, och enligt intervjuerna forekom det tillfilliga avbrott i
overvakningen och péfdljderna (McGuinness, m.fl. 2013). 1 Finland &r uppfdljningen av
jobbsokningen for nirvarande i hog grad automatiserad: de arbetssdkande rapporterar om
fullgérande av jobbsdkningsskyldigheten via en nétapplikation och en begidran om utredning
bildas automatiskt i informationssystemet om de arbetssokande inte meddelar att de har sokt det
antal jobb som krdvs. Dirmed torde periodiska intervjuer ha en mer begrinsad 6vervakande
funktion &n i manga andra lander.

Propositionen ger arbetskraftsmyndigheterna storre provningsritt nidr det géller att ordna
kompletterande samtal om jobbsokning. Dérmed kan arbetskraftsmyndigheten ordna féarre
kompletterande samtal om jobbsokning for arbetssokande som behdver mindre service. [ 2017
ars reform Okade den minskade provningsritten bade antalet samtal om jobbsdkning och
sysselsattningen (Huuskonen, 2023)!7, si det ar sannolikt att en utékad provningsritt skulle
minska antalet samtal. I propositionen ingér dessutom en nedskdrning av anslagen till
sysselséttningsomradena med 1,08 miljoner euro, vilket innebér att intervjuarresurserna
minskar med 18 arsverken, dvs. med 0,5 procent. De dndringar som foreslds i propositionen
minskar dock arbetskraftsmyndigheternas uppgifter med i genomsnitt motsvarande 1,08
miljoner euro jamfort med nuldget. Trots minskade resurser har man sédledes beaktat
genomforandet av den kommunala finansieringsprincipen och att arbetskraftsmyndigheterna
har tillrackliga resurser for att genomfora de foreslagna dndringarna. 1 yttersta fall ordnas inga
kompletterande samtal om jobbsdkning 6ver huvud taget, och de arbetssdkande intervjuas
endast med tre manaders mellanrum vid de egentliga samtalen om jobbsokning. Detta anses
dock inte vara sannolikt i friga om alla arbetssokande och inte heller forenligt med malen for
propositionen.

Av detta och av genomforandet av den nuvarande modellen for arbetskraftsservice (Tabell 1)
kan man hirleda en 6vre och en nedre grins for fordndringen i antalet intervjuer. Den Ovre
gransen bestdms av den géllande lagstiftningen, dvs. sysselsdttningsomréddena kan 6ka antalet
kompletterande intervjuer till den nivd som den géllande lagstiftningen forutsitter. Om de
kompletterande samtalen om jobbsdkning upphor helt, skulle det innebéra att malnivan faller
fran 1,1 miljoner samtal till cirka 0,5 miljoner samtal, dvs. 49 procent av det mélsatta antalet
enligt den géllande lagstiftningen (se Tabell 1). Den verkliga fordndringen ligger ndgonstans
mellan de foreslagna 6vre och nedre granserna.

I konsekvensbedomningen'® i regeringens proposition (RP 167/2021 rd) om den géllande
regleringen uppskattades sysselsittningseffekten av de fem kompletterande samtal om
jobbsdkning som ordnas i borjan av jobbsokningen och det pafoljande samtalet om jobbsokning
till +8 900 sysselsatta utifrén siffrorna for 2019. Andringen innebér att inget fordndras i
malnivén vid den dvre gransen, och sysselséttningseffekten ar alltsé noll. Vid den nedre gransen
upphor de kompletterande samtalen om jobbsokning helt, och da minskar det malsatta antalet
intervjuer till 61 procent av det nuvarande malet métt i antalet intervjuminuter.
Sysselsittningseffekten minskar i motsvarande man med 3 500 personer. Den verkliga

17 Huuskonen, J. (2023) The impact of periodic interviews on

unemployment duration: Evidence from the 2017 Finnish reform. LABOUR, 37(3),

468-490. Available from: https://doi.org/10.1111/labr.12245

18P 167/2021. Dessutom -1 200 d& forpliktande arbetserbjudanden ersétts med jobbsokningsskyldighet
och +2 200 for pafoljdssystemet.
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sysselséttningseffekten ligger ndgonstans mellan den 6vre gransen (+-0) och den nedre grinsen
(-3 500). Effekten bedoms ligga ndgot under medeltalet for den 6vre och nedre grénsen, vilket
betyder att sysselsittningen minskar med 1 800 personer pa grund av de foreslagna dndringarna.

Alternativt kan man anvinda Huuskonens!® resultat om reformen 2017, dir det foreskrevs att
samtalen om jobbsokning ska ordnas med tre manaders mellanrum. Nér man tillimpar dessa
resultat kan man uppskatta att cirka 2 300 arsverken gar forlorade pa grund av fordrdjd
sysselsdttning om malnivan minskar med 26 procent?, vilket ar i samma storleksklass som den
ovan beskrivna uppskattningen som bygger pa gamla berdkningar.

Det bor noteras att antalet intervjuer dven vid den nedre grinsen for propositionens mal (528
000) overstiger de resurser som for nirvarande anvinds for intervjuer (477 000). Detta innebar
att sysselséttningsomradena behover oka sina intervjuresurser i viss man for att kunna uppné
den servicenivd som den foreslagna regleringen forutsdtter. Vid berékningen av
sysselséttningseffekten ansags det andamalsenligt att i stillet for det nuvarande utfallet jamfora
det nuvarande malet med det mal som den nya lagindringen medfér. Bedomningen av
sysselsattningseffekten inkluderar dirmed antagandet att forhallandet mellan méal och utfall
forblir ofordndrat.

Tabell 1 Malsatta antal och utfall for intervjuer enligt den nuvarande modellen for jobbsokning (perioder som
inletts 2023 under de forsta 8 manaderna av jobbsékningen (1.1.2023-30.8.2024), exklusive kunder som
dterkommer under en tid kortare dn 6 manader).

Utfall Intervju-
Samtal totalt arbetstid Utfall (min.)
(medelt.) .
(min.)
Nuvarande mal (=propositionens
ovre grans) 1084 000 100 % 42 280 000 100 %
Inledande intervjuer 368 000 100 % 18 400 000 100 %
Kompletterande 556 000 100 % 16 680 000 100 %
Samtal om jobbso6kning 160 000 100 % 7 200 000 100 %
Utfall i nulaget 477 000 44 % 20 835 000 49 %
Inledande intervjuer 246 000 67 % 12 300 000 67 %
Kompletterande 124 000 22 % 3720000 22 %
Samtal om jobbsokning 107 000 67 % 4 815 000 67 %
Mal nedre grans (RP om utveckling
av arbetskraftsservicen) 528 000 49 % 25600 000 61 %

19 Huuskonen, J. (2023). Essays on the Role of Public Employment Services in Labour Market
Matching. JYU Dissertations 681.

20 Utifrdn Huuskonens (2023) resultat hojer en 6kning pa 10 procent i intervjusannolikheten den
manatliga sysselsattningsrisken med 3,1 procent. Ddrmed sénker den effekt av propositionen pa antalet
intervjuminuter som beskrivs i Tabell 1 malnivan med 30 procent (8 900 --> 7 200), vilket innebér att
den manatliga sysselséttningsrisken forandras med 9 procent (/12=0,66 procent pa arsniva). I relation
till nivan av formansdagar 2023 (76,5 mn) innebar det en minskning pa cirka 2 300 arsverken). I
Huuskonens resultat beaktas undantréngningseffekterna.
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Inledande intervjuer 368 000 100 % 18 400 000 100 %
Kompletterande 0 0% 0 0 %
Samtal om jobbsdkning 160 000 100 % 7 200 000 100 %
Syssszﬁglt(ttnln % Av Forandring
(2019 ars nuvarande (=sysselsitt
niva) mal (min.) ningseffekt)
Sysselsattningseffekt
Nuvarande mal (RP 167/2021) 8 900
Ovre gréns fér andring av malet 8900 100 % 0
Nedre grans for andring av malet 5400 61 % -3 500
7 200 70 % -1 800

Formodad fordndring

Nar provningsratten okar innebér det ocksa att de nuvarande resurserna kan inriktas pa ett annat
satt. [ nuldget har kompletterande samtal om jobbsdkning ordnats néstan lika ofta for kunder
inom olika servicelinjer. Néar provningsritten okar kan arbetskraftsmyndigheten inrikta de
befintliga resurserna pa de kategorier av arbetssokande dér intervjuerna har storst effekt.
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Cheung m.fl.2! (se dven Card, Kluve & Webers metaanalys??) rapporterar att periodiska
intervjuer hade storst effekt bland kunder som &r fodda utanfér Visteuropa och har en langre
arbetsloshetshistoria, medan en intensiv intervjufrekvens for sokande med en kortare
arbetsloshetshistoria minskade sysselséttningseffekten i den kategorin. Intervjuresurserna kan
anvindas effektivare om intervjuerna inriktas optimalt, men for nédrvarande ordnas si fa
intervjuer att det efter de lagstadgade intervjuerna inte langre finns resurser kvar for att rikta in
kompletterande samtal om jobbsdkning. Det finns inte heller fog for att anta att betydligt storre
resurser sitts in for intervjuer om provningsritten okar. Darmed bedoms en forbattrad
effektivitet till f6ljd av inriktningen av intervjuer inte ge nagon sysselséttningseftekt.

Periodiska intervjuer kan ocksd ha betydelse for att stodja Overvakningen av
jobbsokningsskyldigheterna (se forskningslitteraturen 1 bdrjan av stycket). Eftersom
uppfoljningen av jobbsokningsskyldigheten dr i hog grad automatiserad i det nuvarande
systemet (begéran om utredning skapas automatiskt i systemet om de arbetssdkande inte
rapporterar om sokta jobb), férvintas det inte att provningsratten i friga om kompletterande
samtal om jobbsokning forsvagar Gvervakningen i ndgon betydande grad.

Forlingd tidsfrist for inledande intervjuer

2l Cheung, Maria; Egebark, Johan; Forslund, Anders; Laun, Lisa; Rodin, Magnus; Vikstrom, Johan
(2019); Experimental evidence on displacement effects and mechanisms. IFAU working paper 2019:25
https://www.ifau.se/en/Research/Publications/Working-papers/2019/does-job-search-assistance-reduce-
unemployment-experimental-evidence-on-displacement-effects-and-mechanisms/

22 [ sin metaanalys Card&Kluve (What works? A Meta analysis of recent active labor market program
evaluations, Journal of the European Economic Association, 2018, 16(3):894-931) rapporterar de att
utsatta arbetssokande hade storre nytta av stod for jobbsokning én andra arbetslosa. Aven hos Card och
Kluve var effekten 2,5-faldig (0,037/0,0148=2,5, néstan samma som i Cheungs studie). Ocksé enligt en
studie med material frdn Finland (Huuskonen, 2023) forbattrade periodiska intervjuer i reformen 2017
sysselséttningen mest bland mindre utbildade och personer som avlagt examen i servicebranschen, och
rentav fordréjde sysselsattningen bland hogutbildade (men ocksa invandrare) (da
undantrangningseffekterna beaktades). Men det finns ocksa studier med annorlunda resultat. I Spanien,
i motsats till Sverige (Arranz & Garcia-Serrano. You’ll never seek alone: The impact of active labour
market policies on finding a job. Journal for Labour Market Research (2024)58:20), observerade
forskarna att vigledning vid jobbsdkningen under en uppfoéljningsperiod pa 3 manader paverkade
sysselséttningen mer bland hogre utbildade, medelalders (jamfort med unga eller édldre) arbetssdkande
som varit arbetslosa och fatt forméner en kortare tid. Ocksé i Australien minskade
jobbsokningsrapportering (16 jobb/mén.) arbetslosheten mer bland arbetssdkande utan
arbetsloshetshistoria dn bland arbetssokande med l&ng arbetsloshetshistoria (+3,5 vs. 1,4) (Borland,
2004). Ocksé denna intervention inriktades i regel pa arbetssokande med en bra stillning: nya
arbetssokande som hade varit i arbete under de foregdende 12 méanaderna. I studier av unga
arbetssokande forbéttrade en intensifierad aktivering och 6vervakning samt 6kade paféljder
sysselséttningen bland unga som stod ndrmast arbetsmarknaden i Sverige och i Norge. Unga med fler
sysselséttningshinder gynnades inte av programmen under en ettarig uppfoljningsperiod (Hall m.fl.,
2022; Dahl & Hernes, 2023). Skillnaderna mellan resultaten torde sdrskilt bero pa att fa studier har
lyckats ta hdnsyn till jobbsdkningsprogrammens undantrangningseffekter, som kan variera mycket
mellan olika grupper (t.ex. i Cheungs studie var bruttoeffekten for mén dubbelt sa stor som for kvinnor,
men efter att undantrdngningseffekterna beaktats var nettoeffekten mindre &n for kvinnorna).
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En forlangd tidsfrist ger i teorin en mdjlighet till effektivare resursanvindning om de inledande
intervjuerna i forsta hand inriktas pa de arbetssdkande som forvintas vara arbetslosa lingre. Ar
2023 upphorde 15 000 av de arbetslosas jobbsokningar inom en vecka, medan 42 000
jobbsokningar varade i 1-2 veckor. Om man tillforlitligt skulle kunna bedéma arbetsldshetens
forvintade ldngd nér jobbsokningen inleds skulle det 16na sig att inte ordna dessa 57 000
intervjuer, och i stéllet satsa resurserna pa de kunder som har storre nytta av kundarbetet.

I nuldget genomfors dock endast 24 procent av de inledande intervjuerna inom de forsta fem
dagarna, och dérfor kan man inte anta att denna besparing realiseras fullt ut. Om man antar att
intervjuer har hunnit ordnas med 24 procent av dessa 15 000 personer som far arbete under den
forsta veckan innebér det 3 600 “onddiga” intervjuer som for en storre effekt hade kunnat
inriktas pé andra grupper. I praktiken &r det i det nuvarande informationssystemet svart att gora
tillforlitliga uppskattningar av arbetsloshetens lingd, och dirmed antas &ndringen inte ha nagra
sysselséttningskonsekvenser.

Jobb som arbetskraftsmyndigheten anvisar en arbetssokande att soka

Propositionen har ocksa konsekvenser for anvindningen av jobb som arbetskraftsmyndigheten
anvisar en arbetssokande att soka, dvs. sk. arbetserbjudanden. I reformen gors alla
arbetserbjudanden  forpliktande igen. Dessutom minskar de inte den Ovriga
jobbsokningsskyldigheten, utan utgdr ett tillagg till den.

Tidigare empiriska forskningsresultat som géller Finland visar enbart positiva effekter av
arbetserbjudanden. Huuskonen? har undersokt hur arbetserbjudanden péaverkar tillsittandet av
lediga jobb. Han observerade att fler jobb tillsattes i de omraden dir antalet arbetserbjudanden
Okade mest. Samtidigt verkade erbjudandenas kvalitet och effekt minska med 6kande volymer.
Huuskonen har ocksa undersokt effekterna av en 6kning av antalet intervjuer med sdkande. En
okad sannolikhet for intervjuer konstaterades dka sysselséttningen. Med stod av tidigare resultat
forsdmrar ett okat antal arbetserbjudanden visserligen deras relativa effektivitet, men de &r
fortfarande den offentliga arbetsformedlingens effektivaste sitt att tillsdtta lediga jobb?4?3.
Dustmann m.f1.2¢ observerar att de som fétt arbete med hjélp av arbetserbjudanden (referral) har
hogre 16ner och mer séllan byter arbetsplats. Effekten ar sarskilt stark i borjan av anstéllningen
och avtar med tiden.

23 Huuskonen, Jussi (2023); Essays on the role of public employment services in labour market
matching. University of Jyvéskyld, JYU dissertations 681
https://converis.jyu.fi/converis/portal/detail/Publication/184851963?lang=fi_FI

24R4isdnen, Heikki (2016); Saavutettiinko kylldantymispiste? Tyotarjousten lisdtyn kidyton vaikutus
avointen tyopaikkojen tdyttoon ja rekrytoinnin kestoon vuonna 2015. TEM-analyyseja 70/2016, ty6- ja
elinkeinoministerid, https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-327-106-7

25 Riisanen, Heikki ; Jarveld, Simo (2014); Ty6tarjousten kdyton lisdys — vuoden 2014
polititkkamuutoksen arviointia. TEM-analyyseja 61/2014, tyd- ja elinkeinoministerid
https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-227-838-8

26 Dustmann, Christian; Glitz, Albrecht; Schonberg, Uta; Briicker, Herbert (2015); Referral-based job
search networks. http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-287-951-6
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Nar den nuvarande modellen for arbetskraftsservice trddde 1 kraft 2022 minskade antalet
arbetserbjudanden. Den priméra orsaken har varit att en kvantitativ jobbsokningsskyldighet
infordes for arbetssokande.

Ar 2021 innan reformen tridde i kraft gjordes arbetserbjudanden for cirka var tredje
platsannons. Under 2023 da reformen var i kraft gjordes erbjudanden for tva av hundra
platsannonser. Dessa siffror har beréknats i forhéllande till det totala antalet platsannonser. I
praktiken inriktas flera arbetserbjudanden ofta pa en och samma platsannons och omfattar darfor
inte s manga platsannonser.

Nivéer for risken att fa ett arbetserbjudande vid kortvarig arbetsloshet har berdknats utgédende
fran UF-centrets material om forpliktande arbetserbjudanden och 6verskridande av grénserna
till 1-6 manaders arbetsloshet. Arbetserbjudandena 6kade nér griansen pa sex manaders
arbetsldshet raknat fran den inledande intervjun dverskreds. Sannolikheten for en arbetssokande
att fa ett arbetserbjudande dkar med 1,8 procentenheter vid 6 manader, da det blir forpliktande
att soka arbete som erbjuds. Man kan anta att denna fOridndring avspeglar
arbetskraftsmyndighetens forédndrade incitament att ge arbetserbjudanden. Om man antar att
tillimpningen av arbetserbjudanden 6kar med 1,8 procent under arbetsloshetsperioder som ar
kortare 4n 6 manader till foljd av att erbjudandena blir forpliktande, blir antalet
arbetserbjudanden 2,1-faldigt jimfort med nivén 2023.

Antalet arbetserbjudanden kan alltsa dka till en niva pa cirka 20 700. Det innebér en 6kning pa
totalt cirka 10 800 arbetserbjudanden. For den fordndringen kan man uppskatta en
sysselsittningseffekt.

Da uppskattas tillvaratagandet av jobbens sysselsdttningspotential genom effektiviserad
rekrytering. Ansatsen fokuserar pa tillsdttandet av jobb?’, inte pa de arbetssdkandes sannolikhet
att fa arbete.

Som utgangspunkt for effektberdkningen kan man ta inflodet av nya lediga jobb 2023, som var
totalt 828 998 st. Dessa jobb var lediga i genomsnitt i 32 dagar. Nar man omvandlar siffrorna
ovan till manadsniva®® kan man berékna jobbreserven: 69 083 x 1,049 = 72 468. Nar den tid
som jobben ar lediga effektiviseras, tas alltsa jobbreservens sysselsattningspotential tillvara.

27 Arbetserbjudandenas effekter pa hur snabbt jobben tillsitts berdknades for olika kategorier av jobb
(alla, jobb utan ansdkningstid, endast 16nearbete). Dessutom togs modeller fram for rekryteringstiderna.
Berdkningarna gjordes med Cox regressionsmodeller, och samma forklarande kovariater (kommuntyp,
arbetstid, arbetets varaktighet och arbetsgivarens personalantal) anvéndes i alla modeller. Forst
beriknades de genomsnittliga effekterna, som beskriver den genomsnittliga skillnaden i effektivitet
mellan tillsdttande via arbetserbjudanden och annat tillséttande nér det géller hur snabbt ett jobb
tillsatts. Dessa modeller anger ett riskforhallande for att en plats ska tillsdttas genom ett
arbetserbjudande under f6ljande dag. En ndrmare analys gjordes genom att anvinda tillséttningssétten i
modellerna som stratifieringsvariabler och granska fordelningseffekterna vid 1, 8, 15, 25, 35, 50, 75 och
100 dagar. Modellresultaten ger olika effekter for olika typer av arbetsplatser, och de tillimpas i
berdkningarna av sysselsattningseffekter.

28 (828 998/12=69 083 ja 32/30,5=1,049)
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Effekten géller dock inte hela reserven, utan endast den andel som berors av det 6kade antalet
arbetserbjudanden. Den andel som berdrs av det 6kade antalet arbetserbjudanden kan beréknas
pa foljande sitt: (10 800/12) x 1,049 = 944,

Effekten av tillsdttandet genom arbetserbjudanden berdknas enligt den genomsnittliga nivan for
alla lediga jobbs ldgsta varaktighet mellan 1 och 100 dagar, 20 procent.”® Da forkortar
tillsattandet genom arbetserbjudanden den genomsnittliga tiden som ett jobb ar ledigt med 20
procent, dvs. 6,4 dagar’®. D& blir jobbreserven med det Okade tillsdttandet genom
arbetserbjudanden: (10 800/12) x (25,6/32) = 755. Darmed é&r effekten av det 6kade antalet
arbetserbjudanden: 944 - 755 = 189.

Eftersom arbetserbjudandena &r kraftigt inriktade pé jobb utan ansdkningstid (2023 géllde pa
platsannonsniva 85 % av tillsdttningarna genom arbetserbjudanden jobb som saknade
ansOkningstid3!, trots att dessa jobb endast utgjorde 4,4 % av alla jobb), blir
berdkningsunderlaget béttre om man utesluter jobb med ansdkningstid. D& var den
genomsnittliga effekten for hela fordelningsomradet fram till 100 dagar 48 procent. Om
analysen avgrénsas till endast l1onearbete dr effekten bara 12 procent. Den dvre grinsen ér en
effektivitetsokning pa 48 procent berdknad utan jobb med ansokningstid, och effekten ér d& 450.
Om man gor berdkningen med endast I6nearbete blir effekten drygt 110 personer. Det beréknade
tillvaratagandet av sysselséttningspotential till foljd av att jobben tillsitts effektivare ligger
mellan drygt 100 och 450 personer. Den &vre grinsen dr orealistisk, eftersom arbetet av olika
skal inte alltid inleds tidigare bara for att jobbet tillsdtts snabbare. Det hér beror t.ex. pa
uppsigningstider och andra arrangemang som innebér att den person som viljs inte genast kan
borja arbeta, men kan ocksé bero pa arbetsgivaren.

Tabell 2 Effekter av ett 6kat antal arbetserbjudanden

tid som jobbet
utgangslage: infléde ar ledigt, man. reserv
de 6kade arbetserbjudandenas
andel 10 800 1,049 944
efter 6kningen av tid som jobbet
arbetserbjudanden: inflode ar ledigt, man. reserv effekt
alla jobb 10 800 0,84 755 189
exkl. jobb med ansokningstid 10 800 0,55 491 453
endast I6nearbete 10 800 0,92 831 113

Nar fler jobb tillsdtts genom arbetserbjudanden ar effekten positiv, men kvantitativt relativt
liten, vilket beror pé att 6kningen av arbetserbjudanden ar relativt liten i forhallande till den
totala volymen av jobb. En konservativ bedomning &r att sysselsdttningen 6kar med 100-knappt
200 personer genom denna okning av antalet arbetserbjudanden. Andelen lediga jobb, dvs.

29 Modellresultaten tolkas hir konservativt som en effekt vid den nedre grinsen.
30 (=32-(0,8x32)=6,4)
31 Ett jobb med ans6kningstid betyder ett jobb som r ledigt under en viss tid som angetts pa férhand.
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andelen av den potentiella sysselsdttningsreserven som tas tillvara med hjilp av
arbetserbjudanden kan tolkas som en sysselsittningseffekt och uttryckas som antal personer.

En osdkerhet behidftad med berdkningens dataunderlag dr att det endast finns tillgénglig
uppfoljningsinformation om arbetserbjudanden till arbetssokande som har ett datum for den
inledande intervjun antecknat i servicesystemet. Dessutom finns ingen information i
arbetsformedlingens statistiksystem om nir grinserna for jobbsokningens varaktighet har
Overskridits, och darfér har Overskridningar av grénserna for arbetsloshetsperiodernas
varaktighet anvénts i stéllet.

Efter att arbetserbjudandena delvis blev icke-forpliktande 2022 har meddelanden om sédana
jobb énda skickats till de arbetssokande, vilket utgdr en osédkerhetsfaktor i granskningen.
Volymen av arbetserbjudanden som inte &r forpliktande &r klart storre 4n volymen av
forpliktande arbetserbjudanden. Det &terstdr ocksd att se vilken roll arbetserbjudandena i
praktiken har i sysselsidttningsomradenas serviceutbud. Dessutom &r det oklart hur
platsmeddelandenas roll och tillimpning utformas till foljd av reformen.

Som referens i stodet for jobbsdkning kan man anvinda det forsok som Cheung m.fl. gjorde
med randomiserat stod for jobbsokning. Som en del av detta mer omfattande program till stod
for jobbsokning Okade arbetserbjudandena med totalt 6,5 procent. Forslagen, dvs.
platsmeddelandena, 6kade med fem procent och de forpliktande arbetserbjudandena med 25
procent. Forskarna berdknade effekten av det mer omfattande programmet f{or
jobbsokningsstdd, men dessa effekter kan inte specificeras som direkt referens for effekten av
tillimpningen av arbetserbjudanden.

Jobbsokarprofiler

Om jobbsokarprofiler systematiskt skapas och publiceras i enlighet med propositionen kan man
paverka den riktade information som arbetssokande far om jobben och den information som
arbetsgivare far om arbetssokande. Konsekvenserna av publiceringen av profiler ar jamforbara
med konsekvenserna av inférandet av serviceplattformen. Dessa paverkansmekanismer och
deras empiriska niva bedoms i konsekvensbedommngen 1 RP 225/2021 rd och i utvarderingen
av reformen av serviceplattformen pa kort sikt*2. Aven om den nya tekniken hade stor betydelse
i lanseringen av serviceplattformen kan denna teknik och de mojligheter den ger att forbéttra
matchningen utnyttjas endast i den mén som jobbsokarprofiler skapats och publicerats och i den
man som information om lediga jobb finns tillginglig i de publicerade platsannonserna.

I utvérderingen pa kort sikt &r nivan for sysselsittningseffekten vid den nedre griansen ungefar
densamma som i féorhandsbedomningen, dvs. drygt 2 000 personer. Relativt sett forefaller den
tid jobben ar lediga minska med &tminstone cirka 2,7 procent pad kort sikt. Dessa
utvérderingsresultat var estimat vid den nedre griansen for de modelleringar som utfordes.
Problemet dr att utvdrderingsresultaten inte kan atskiljas fran effekten av den
arbetsmarknadsmodell som tridde i kraft samtidigt. En del av den tidigare uppskattade effekten
kan alltsa bero t.ex. pa verkstilligheten av jobbsokningsskyldigheten, som kan ha effektiviserat
rekryteringen.

32 Rédisdnen, Heikki (2023); Havaittiinko Tydmarkkinatorilla tyollisyysvaikutusta? TEM-analyyseja
117/2023, tyd- ja elinkeinoministerio, https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-327-536-2
33 Forhandsbedomning cirka 2 100 och efterhandsbeddmning 2 500
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Enligt efterhandsbedomningen pa kort sikt var sysselséttningseffekten 2500-5000 personer.
Resultatet tolkades konservativt vid den nedre gridnsen, och med den centrala reservationen att
modellen for arbetskraftsservice eventuellt paverkat resultatet. Den teknik som
serviceplattformen i nuldget bygger pa har dock fortfarande sysselsittningspotential nir det
géller skapandet och publiceringen av profiler. Skyldigheten att publicera profiler ger for det
forsta fler riktade sokresultat om de lampligaste lediga jobben i de arbetssokandes egen
jobbsokning, och for det andra ger den en mojlighet for arbetsgivare som soker arbetskraft att
fa en lista Over de ldmpligaste profilerna for lediga jobb och att direkt kontakta intressanta
arbetssokande. Aven profiler som inte publiceras har hjdlpt arbetssokande rikta in sin
jobbsokning.

En éndring som foreslés dr att alla ska ha en jobbsokarprofil. Det ger arbetsgivarna en mojlighet
som tidigare har varit marginell eftersom endast f& profiler har publicerats. En sékande kan
visserligen med sin profil sjélv fa ldmpliga jobb som sokresultat, men en arbetsgivare kan inte
kontakta en intressant sokande t.ex. om ett ledigt jobb inte har publicerats. En sadan direkt
sOkning (jfr. Farm 2009%* och 2018)* har darfor i inledningsskedet nodvandigtvis haft en
mycket begransad roll.

Ar 2022 representerade profilerna alltsé drygt en femtedel av de arbetssdkande. Niistan fyra av
fem arbetssokande har inte skapat ndgon profil. Reformen har dirfor betydande potential att
gora matchningen effektivare. Webbanalysen begrénsar tillgdngen till uppgifter for 2023. UF-
centret har dock samlat in uppgifter om antalet profiler 2024 manuellt. Nedan anvinds framst
uppgifter fran 2024 om jobbsokarprofiler och sidvisningar for arbetsgivare.

Enligt UF-centrets uppgifter fanns i genomsnitt 296 506 jobbsokarprofiler enligt méitningar som
gjordes under sju ménader 2024. Enligt métningar som gjordes under tio manader hade dock
endast i snitt 24 890 av dessa profiler publicerats. I relation till det genomsnittliga antalet
arbetssokande hade 59,1 procent skapat en profil, men endast i snitt 5 procent av de
arbetssokande hade en publicerad profil. Av arbetsgivarna hade 8,8 procent ldst profilerna. Nar
detta multipliceras med de publicerade profilernas andel av de arbetssokande far man ett slags
sannolikhet for matchning mellan jobbflodet och reserven av sdkande, som for 2024 &r cirka
0,44 procent. Om sidvisningarna for arbetsgivare forblir oférdndrade och alla arbetssdkande har
profiler i enlighet med forslaget 6kar matchningssannolikheten fran mindre &n en halv procent
till ndstan 18 procent.3® Det dr dnda helt uppenbart att ocksa arbetsgivarna besoker sidorna oftare
nér uppgifterna om de sdékande dkar och ddrmed ger dem mer intressant behéllning.

De arbetssokande har redan i nuldget relativt bra potentiella mojligheter att soka intressant
jobbinformation. Om fler arbetssdkande har profiler far deras egen jobbsdkning dock en klart
en starkare roll pa serviceplattformen. Skyldigheten gynnar sannolikt de mest passiva
sokandena mest nir deras uppgifter blir synliga och nir de ocksa sjdlva kan sdka intressanta

34 Farm, Ante (2009); Unemployment and Vacancies. Swedish Institute for Social Research (SOFI),
Stockholm University, Working paper 8/2009

35 arm, Ante (2018); ; Measuring the Effect of Matching Problems on Unemployment. International
Labour Review vol 159, issue 2, p 243-258

36 For lediga jobb med snabb dynamik anvénds i berikningen flddesinformation och for arbetssokande
med langsammare dynamik anvinds reserven. Detta efterliknar grovt matchningstanken om flode-
reserv, dir den arbetssdkande snart efter att ha blivit arbetssokande méter ett snabbt jobbflode och dér
forsoker hitta de intressantaste jobben. Den rekryterande arbetsgivaren &r i sin tur tvungen att leta efter
lampliga s6kande for sin platsannons i en reserv av sdkande som foréndras relativt langsamt.
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jobb. Nyttan av profilpubliceringen &r dock storst for arbetsgivarna som kan soka personal
direkt ocksa utan ett ledigforklarat jobb. I det stora hela dkar den berdknade sannolikheten for
matchning mellan lediga jobb och arbetssdkande betydligt. Dessutom bor det beaktas att ocksé
den privata arbetsformedlingssektorn kan utnyttja profilerna for att forbéttra matchningen.

Serviceplattformens potentiella sysselsittningseffekt var i efterhandsbeddmningen pa kort sikt
2500-5000, varav 2500 uppskattades ha uppnatts redan pd kort sikt. Utifrdn de mer exakta
uppgifterna om jobbsokarprofiler och sidvisningar for arbetsgivare som nu finns tillgéngliga
verkar det dock uppenbart att betydelsen av den nya modellen for arbetskraftsservice som ocksé
konstaterades 1 den tidigare utvdrderingen, 1 praktiken alltsd de arbetssdkandes
jobbsokningsskyldigheter, forklarar en stor del av effekten. Utifran uppgifterna om profiler och
sidvisningar kan man uppskatta att rentav hélften av den tidigare uppskattade effekten kan ha
varit en konsekvens av modellen for arbetskraftsservice. Da skulle en sysselséttningseffekt pa
1 250-2 500 personer dnnu kunna uppnds nir alla arbetssokande ska ha en profil.
Uppskattningen vid den 6vre gransen ar behédftad med betydande osékerhet. Sarskilt den privata
arbetsformedlingens roll och arbetsgivarnas direkta sokningar utan ledigforklarade jobb kan
hdja uppskattningen fran den nedre grénsen. Sddana direkta sokningar har dock éven negativa
konsekvenser for matchningen eftersom den information som ingéar platsannonserna dé inte
kommer ut pd marknaden sa att andra aktorer har tillgang till den.

Jobbsékningsskyldighetens omfattning

Ett villkor for att utkomstskydd for arbetslosa ska betalas ut &r att jobbsokningsskyldigheten
fullgdrs, vilket med full skyldighet betyder att fyra jobb ska sokas varje ménad. Fér ndrvarande
gors cirka 2,5 miljoner ansOkningar arligen, trots att malet var 14 miljoner da
jobbsokningsmodellen planerades. Jobbsokningsskyldigheterna har varit ldgre &n véntat, och
skyldigheten omfattar en mindre andel av de arbetssokande 4n véntat.

I propositionen foreslas att deltidsarbetande arbetssokande i regel ska soka fyra jobb per manad
i stéllet for ett jobb.

Om antalet deltidsarbetande arbetssokande i november 2024 tas som utgangspunkt Okar
jobbsokningsskyldigheten per ar enligt foljande:

42 881 personer x 3 ytterligare ansokningar per man. x 12 man. =1 543 716

Om jobbsokningsskyldigheten hojs fran en till fyra ansdkningar 6kar antalet ans6kningar pé
arsniva kalkylmaissigt med minst cirka 1,5 miljoner sdkta arbetsmojligheter. Man kan dock anta
att det bland deltidsarbetande arbetss6kande ocksa finns personer som inte dr beredda att borja
heltidsarbeta. Det finns dock inget tydligt dataunderlag for att uppskatta deras antal. En del av
dessa personer kan ocksd sluta som kunder hos arbetskraftsservicen nir
jobbsokningsskyldigheten skérps. Den sistnimnda effekten minskas dock delvis av den dndring
som innebér att partiellt arbetsfora arbetssokande som arbetar deltid inte ska foreldggas
jobbsokningsskyldighet.

I samband med att den nuvarande modellen for arbetskraftsservice inférdes uppskattade man att
jobbsokningsskyldighetens sysselséttningseffekt skulle bli 2 000 personer. Om utvidgningen av
jobbsokningsskyldigheten for deltidsarbetande paverkar med samma intensitet som
utvidgningen av antalet ansokningar for alla arbetssokande motsvarar den kalkylmissiga
sysselsdttningseffekten av den utvidgade jobbsokningsskyldigheten cirka 160 personer. Det ar
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dock relevant att de som deltidsarbetar redan dr sysselsatta och att endast deras antal
arbetstimmar kan oka till foljd av dndringen.

Eftersom man kan anta att effekten av den utvidgade skyldigheten for deltidsarbetande ar
starkare &n 1 snitt, d& ansdkningsintensiteten i utgangsléget ar ldagre dn snittet, kan effekten pa
den grunden ocksa bli ndgot storre. I motsatt riktning verkar i sin tur minskningen av antalet
kompletterande samtal om jobbsdkning och dirigenom Overvakningen av jobbsOkningen.
Dessutom kan deltidsarbetande arbetssdkande som inte sarskilt aktivt sjdlva soker heltidsarbete
och inte far utkomstskydd for arbetslosa upphora att vara kunder hos arbetskraftsservicen pa
grund av att skyldigheterna skérps. Eftersom omfattningen av dessa effekter inte kan uppskattas
tydligt bedoms denna dndring 6ka arbetsinsatsen motsvarande en sysselsittningseffekt pé cirka
150 personer. Med hjédlp av Statistikcentralens arbetskraftskostnadsundersokning och
arbetskraftskostnadsindex kan man berdkna att arbetskraftskostnaden for ett arsverke i den
privata sektorn 2023 var cirka 62 127 euro. Om arbetsinsatsen okar med cirka 150 arsverken
innebédr det inom den privata sektorn ett mervirde pa minst 9,3 miljoner euro. Denna
uppskattning baserar sig pa mervirdet av anstdllningen av den sista arbetstagaren, dar
arbetskraftskostnaden motsvarar mervérdet. En 6kning med 150 arsverken Okar i verkligheten
mervirdet mer dn sd. Det bor dock noteras att effekten riknas pa deltidsanstéllda, och da ska
det mervérde de astadkommer genom att deltidsarbeta dras av frén berdkningen ovan. Antalet
arbetstimmar 1 deltidsarbete kan variera mycket beroende pa person och tidpunkt. En
konservativ uppskattning ar att mervardet 6kar med dtminstone 3 miljoner euro per ar.

Pafoljder inom utkomstskyddet for arbetslosa

Forsummelse i anslutning till jobbsokning och arbetskraftsservice kan leda till att rétten till
utkomstskydd for arbetslosa gér forlorad for viss tid eller tills vidare. Pafoljderna inom
utkomstskyddet for arbetslosa har konstaterats ha positiva sysselséttningseffekter, eftersom
risken att forlora rétten till forméner (den s.k. avskrdckningen) Okar aktiviteten i friga om
jobbsdkning och deltagande i tjénster, varvid dvergangarna till arbetsmarknaden okar och
paskyndas. Effekten uppstar saledes i beteendet hos de arbetssokande som inte har paforts
pafdljder, men som dr medvetna om mdjligheten till pafoljder och déarfor deltar i tjédnsterna och
sOker arbete aktivare dn de annars skulle gora.

Forutom avskrdckningen som giller alla arbetssokande har paféljderna inom utkomstskyddet
for arbetslosa en separat inverkan pa hur snabbt de arbetssokande som har paforts en pafoljd
hittar arbete (s.k. direkt inverkan). Forlusten av arbetsloshetsformanen péskyndar i allménhet
sysselséttningen, eftersom det blir lonsammare att ta emot ocksa arbete med lagre 16n eller
kortvarigare arbete nir formansnivan sjunker. Pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa
har ocksa konstaterats ha negativa konsekvenser. Vid sidan av att 6ka sysselséttningen kan de
Oka antalet Overgangar utanfor arbetskraften (t.ex. Busk), forsdmra kvaliteten pa framtida
anstéllningsforhallanden®” och i fraga om langtidsarbetslosa till och med forsdmra
sysselsattningen3®,

37 van den Berg, Gerard J.;Uhlendorff, Arne;Wolff, Joachim; The Impact of Sanctions for Young
Welfare Recipients on Transitions to Work and Wages, and on Dropping Out. Economica 2021.
https://www.econbiz.de/Record/the-impact-of-sanctions-for-young-welfare-recipients-on-transitions-to-
work-and-wages-and-on-dropping-out-van-den-berg-gerard/10012634763

38 Huuskonen, Jussi; Essays on the role of public employment services in labour market matching. JYU
Dissertations 2023. https://urn.fi/URN:ISBN:978-951-39-9705-2
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Enligt den svenska studien®* ledde en 6kning av uppfoljningen och pafdljderna i fraga om den
arbetssokandes skyldigheter till att 6vergdngarna fran arbetsloshet till sysselsittning 6kade med
fem procent*. Av detta berodde 4,2 procent pa pafoljdernas avskriackande effekt, i och med att
arbetssOkandena béttre fullgor sina skyldigheter i anslutning till jobbsdkning for att undvika
forlusten av rétten till forméner. Risken for péfoljder péverkade i synnerhet mins och
langtidsarbetslosas beteende. I den svenska studien 6kade sannolikheten att hitta arbete ocksa i
fraga om personer som forlorat rétten till forméner (med 29 procent*'), men eftersom antalet
personer som forlorade rétten till formaner var sé litet blev den direkta sysselséttningseftektens
andel av den totala sysselsittningseffekten (5 procent) av den svenska reform som undersoktes
liten (0,8 procent). Pafoljdernas direkta inverkan &r ocksd forenad med osdkerhet om
sysselséttningens kvalitet, varvid bedomningarna av sysselsattningskonsekvenserna i denna
proposition i huvudsak har gjorts utifrdn den avskridckande effekten.

Det finns ingen finsk forskningslitteratur om den avskrickande effekten, men den direkta
inverkan har undersokts med material fran 2003—-2006*2. P4 basis av resultaten 6kar paforandet
av en pafoljd sannolikheten for sysselsdttning med 84 procent i frdga om dem som far
arbetsmarknadsstod och med 25 procent i fraga om dem som far inkomstrelaterad dagpenning.
Omfattningen av pafoljdernas sysselsittningseffekter paverkas naturligtvis av hur strikta
pafdljderna ar: ju langre formansforlusten dr, desto storre &r incitamentet for den arbetssokande
att paskynda sin sysselsdttning. Skillnaden &r stor i synnerhet for arbetssokande som far
inkomstrelaterad dagpenning (+22 procent till f6ljd av forlust av 30-60 férmansdagar, +70
procent till f61jd av forlust av 90—150 féormansdagar), men sannolikheten for sysselséttning okar
ocksé hos dem som far arbetsmarknadsstod (pd motsvarande sétt som ovan med 57 procent och
90 procent).

Vid bedémningen av propositionens konsekvenser for sysselsittningen har man utnyttjat
resultaten av den finska undersdkningen om den direkta inverkan och beddmningar som grundar
sig pa Lombardis (2019) undersdkning och enligt vilka en 6kning av det forvintade antalet
sanktionsdagar med en procentenhet hojer sannolikheten for sysselséttning i anslutning till den
avskrickande effekten med cirka 2,4 procent. Antagandet som tillimpats vid beddmningen
motsvarar siledes att den avskridckande effekten dr cirka dubbelt sd stor som den direkta
inverkan viktad med antalet personer som far péafoljder. 1 den internationella
forskningslitteraturen har den avskrackande effekten konstaterats vara 4—5 génger sa stor som
den direkta sysselsittningseffekten*>, Med hjdlp av de estimat som anvénts i undersokningarna

39 Lombardi, S. (2019). Threat effect of monitoring and unemployment insurance sanctions — evidence
from two reforms. Working paper 2019:22. Institute for Evaluation of Labour market and Education
Policy.

40T Sverige utvidgades tillsynen av arbetslosa avsevart 2013-2014, vilket ledde till en betydande 6kning
av antalet pafoljder inom utkomstskyddet for arbetslosa. Reformen fokuserade pa langtidsarbetslosa.

4l Lombardis estimat (29 procent) dr nagot ldgre d4n vad som observerats t.ex. i Nederldnderna (Abbring
et al. 2005) eller i Schweiz (Lalive et al., 2005), men resultaten kan forklaras av skillnader i
paféljdernas omfattning (Lombardi, 2019).

4 Busk, H. (2016). Sanctions and the exit from unemployment in two different benefit schemes. Labour
Economics 42(2016), 159-176.

43 Weber, E. (2024). The dovish turnaround Germany’s social benefit reform and job findings. Journal
of Policy Analysis and Management, 1-17. Walsh, T. (2023). Job search and the Threat of
Unemployment Benefit Sanctions (June 14, 2023). Available at SSRN:
https://ssrn.com/abstract=4478427. Lombardi, S. (2019). Threat effect of monitoring and
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kan man uppskatta att sysselsittningseffekten av skirpta pafoljdsforfaranden ar cirka 700
sysselsatta, om man endast beaktar effekten som grundar sig pa avskrackningen (Tabell 3).44 1
fraga om den direkta sysselséttningseffekten &r forskningslitteraturen mer oséker, varvid
sysselsittningseffekten beddms i forsta hand enligt avskridckningen.

Sysselsittningseffekterna grundar sig pa en undersdkning av sambandet mellan 6kad risk for
paforande av pafoljd och snabbare sysselsittning. For bedomningen finns det dock inte tillgang
till exakta uppgifter om den Okade risken for paforande av pafoljd, utan fordndringen har
bedomts utifran uppgifter fran tidigare &ar (om fordndringar 1 risken att forlora
arbetsloshetsformanen, se dven 4.2.4.4 Konsekvenser av dndringarna i utkomstskyddet for
arbetslosa for hushall och olika grupper av arbetssdokande). Konsekvensbedomningen ar ocksa
kénslig for antaganden om lidngden pa skyldigheten att vara i arbete, eftersom skyldighet att
vara i arbete foljer direkt efter den andra forsummelsen i den foreslagna modellen, medan det
foljer forst efter den fjarde forsummelsen i den géllande lagstiftningen. Antagandet om ldngden
pa skyldigheten har saledes en central inverkan pa bedomningen av den 6kade risken for forlust
av formanen. Kénsligheten askadliggors (Tabell 3) genom att presentera kalkylerna med négra
olika antaganden om ldangden pé skyldigheten att vara i arbete. | friga om den &ndring som
foreslés 1 propositionen ar sysselsittningseffekten i genomsnitt enligt olika kénslighetskalkyler
700 fler sysselsatta, om effekten berdknas enbart pa basis av den avskridckande effekten
(belaggen for den direkta inverkan av forlusten av fOormanen 4r mer osdker).
Sysselsattningseffekten kan ddremot vara rentav negativ (-600) eller klart mindre (200), om
risken for forlust av forméanen berdknas enligt minimilangden for skyldigheten att vara i arbete®.

unemployment insurance sanctions — evidence from two reforms. Working paper 2019:22. Institute for
Evaluation of Labour market and Education Policy.

4 Bedomningen bildas genom att simulera dverlevnadsfunktioner for nulédget och for ett alternativt
utfall dédr arbetsloshetsperioden &r foremal for sanktioner eller hot om sanktioner. Sannolikheten for
sysselsittning pé basnivé bildas genom att den simuleras med Weibullférdelningens densitetsfunktion (1
=0,45; k= 0,8). P4 grund av att mottagare av arbetsmarknadsstdd har en svagare sannolikhet att
sysselsitta sig pa basniva och pa grund av att dessa forménstagare har storre vikt dr antagandena om
sannolikheten for sysselsittning pa basniva mycket méattfulla (medianen for atersysselséttning cirka 30
manader). Sysselsittningseffekten berdknas som differensen mellan de tva dverlevnadsfunktionerna,
som beskriver fordndringen i andelen personer som inte langre ar arbetslosa. Busks (2016) resultat
tillimpas vid beddmningen av den direkta inverkan och i kénslighetskalkylen for att berdkna
relationstalet mellan viktad direkt inverkan och indirekt verkan. Kalkylen innehaller osékerhetsfaktorer
i fraga om sévil den flexibilitet som anviénts (de estimat som Busk anvént innehéller osdkerhetsfaktorer
bl.a. pa grund av materialets omfattning och de resultat som beréknats pa basis av materialet fran 2003—
2009 kan inte nédvandigtvis generaliseras och tillimpas pa nuléget) som de antaganden som gjorts om
antalet forsummelser och om hur féorsummelserna upprepas. I berdkningen antas att antalet
forsummelser atergér till 2019 ars niva, dvs. omkring 50 000 forsummelser. Man har bedomt hur
forsummelserna upprepas utifran fordelningarna &r 2023 (nér en fyrstegsmodell anvédndes) och aren
2018-2019 (nér en tvastegsmodell anvindes).

4 Minimildngden pa skyldigheten att vara i arbete ar for nidrvarande 12 veckor, men den genomsnittliga
langden &r drygt ett &r (dvs. det tar i genomsnitt over ett ar for arbetssokandena att genom arbete eller
deltagande i service pavisa sadan aktivitet i minst 12 veckor som krévs). I forskningslitteraturen ar
daremot de ldngsta pafoljderna man har undersokt endast 21 veckor, vilket gor det svart att tillimpa
resultaten. Eftersom storsta delen av dem som forelagts skyldighet att vara i arbete for narvarande inte
fullgor skyldigheten inom den minimitid som foreskrivs i lagen om utkomstskydd for arbetslosa, dr det
osannolikt att den faktiska genomsnittliga tiden for skyldigheten att vara i arbete skulle forkortas
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Om man dédremot antar att risken dkar narmare den faktiska langden pé skyldigheten att vara i
arbete (41 veckor) dr den kalkylerade sysselsittningseffekten betydligt storre (2 400).
Minimildngderna ar sannolikt en underskattning, eftersom vildigt fa i praktiken kan fullgora
skyldigheten inom minimitiden. Uppskattningar som ligger ndrmare den faktiska langden torde
diaremot vara Gverskattningar, eftersom det inte &r motiverat att anta att de effekter som
observerats i litteraturen med kortare perioder okar linjart i odndlighet.

Nér det géller de offentliga finanserna minskar en 6kning av sysselsittningen utgifterna inom
de offentliga finanserna med uppskattningsvis cirka 17,2 miljoner euro per ar (minskade
forménsutgifter och 6kade skatteintédkter). Utdver sysselsittningseffekter leder skérpta pafoljder
inom utkomstskyddet for arbetslosa till lagre forménsutgifter och minskar utgifterna inom de
offentliga finanserna med uppskattningsvis ca 14,9 miljoner euro per &r (med beaktande av
utgifterna for utkomstskydd for arbetsldsa, bostadsbidrag och utkomststod samt skatteintékterna
1 anslutning till utkomstskyddet for arbetslosa).

Tabell 3 Propositionens konsekvenser (inklusive kénslighetsberdkningar) for sysselsdttmingen och de offentliga
finanserna

Konsekvenser fér sysselsattningen Forslag
Avskrackning + direkt inverkan
nedre grans 1* -700
nedre grans 2* 300
antagande* 1200
Ovre grans* 3200
Enbart avskrackning
nedre grans 1* -600
nedre grans 2* 200
antagande* 800
Ovre grans* 2400
Medelvirde for variationsvidden (enbart
avskrackning) 700

Stérkandet av de offentliga finanserna

Besparingar i formansutgifter (€)** 14 914 000
Kalkylerad sysselsattningseffekt (24 500 €/sysselsatt; avskrackning) 17 150 000

* | berékningsmodellen ar 6kningen av sanktionsrisken mycket kanslig for antaganden om langden pa skyldigheten att vara i arbete.
Att gora antagandet ar inte entydigt, eftersom den lagstadgade minimildngden for nérvarande ar 12 veckor (och skulle minska till 6
veckor), men i praktiken varar perioderna langt 6ver ett ar. | den forskningslitteratur som uppskattningen grundar sig pa har
berakningarna gjorts med kortare perioder och det ar inte problemfritt att tilldmpa resultaten pa langre perioder. Darfor presenteras
berakningarna med olika antaganden om langden pa skyldigheten att vara i arbete: 12 --> 6 veckor; 12 veckor; 21 veckor; och 41
veckor.

kraftigt om minimitiden sinks fran 12 kalenderveckor till sex kalenderveckor. Ocksa av denna orsak &r
det svart att exakt bedoma sysselsattningseffekten och kalkylerna innehéller reservationer.
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** | berakningarna av utgifterna for fdrmaner har Iangden pa skyldigheten att vara i arbete i nulaget antagits vara 215 dagar, vilket
motsvarar det genomsnittliga antalet betalningsdagar efter skyldigheten for narvarande. Langden pa de nya skyldigheterna att vara i
arbete i sex veckor har p4 motsvarande satt antagits vara 200 dagar, eftersom en forkortning av tiden for fullgérande av skyldigheten
sannolikt i viss man ocksa leder till att perioderna utan férman blir kortare. | konsekvensbedémningarna som galler starkandet av de
offentliga finanserna har man beaktat skatteintakterna och utgifterna for utkomststdd och bostadsbidrag. | uppskattningen har man
som grund anvant grunddagpenningens och den genomsnittliga inkomstrelaterade dagpenningens belopp (2024).

Aven de 6vriga delarna av propositionen kan fi konsekvenser for antalet pafoljder. Den dkade
provningsratten i samband med kompletterande samtal om jobbsdkning kan i viss man férsdmra
overvakningen, men trots att uppfoljningen av jobbsOkningsskyldigheten &r i hog grad
automatiserad géiller minskningen sannolikt i forsta hand utldtanden om pafoljder for
uteblivande fran ett mote. Antalet pafoljder kan didremot o6ka pd grund av skyldigheten att
publicera en jobbsokarprofil och att jobbsokningsskyldighetens omfattning forbéttras i fraga om
deltidsarbetande arbetssokande. Konsekvenserna gar alltsa i olika riktningar och darfor ar det
sannolikt att de till stor del upphdver varandra. Konsekvenserna av de Ovriga delarna av
propositionen for antalet pafoljder inom utkomstskyddet for arbetslosa har séledes inte raknats
som separata sysselsittningsrelaterade konsekvenser eller konsekvenser for de offentliga
finanserna.

Jobbsokningen upphor att vara i kraft

Den é@ndring som géller hur lange jobbsokningen &r i kraft pdverkar uppskattningsvis minst cirka
4 100 arbetssokande arligen. Uppskattningen baserar sig pd uppgifter frén arbets- och
niringsbyrdernas kundinformationssystem om antalet arbetssokande vars jobbsokning
avslutades 2023 pa grund av upprepade forsummelser av att vara i kontakt med myndigheten.
Den genomsnittliga tiden for att anméla sig som arbetssokande pa nytt var cirka 11,5
kalenderdagar efter att jobbsokningen upphort att vara i kraft, med beaktande av de personer
som anmélde sig pa nytt inom 30 kalenderdagar fran det att jobbsokningen upphorde att vara i
kraft.

Av de ovanndmnda cirka 4 100 personerna var cirka 2 200 mottagare av inkomstrelaterad
dagpenning, cirka 400 mottagare av grunddagpenning och cirka 1 500 mottagare av
arbetsmarknadsstod. Det dr sannolikt att personantalet kommer att 6ka i fortsdttningen nir
jobbsokningen upphor redan pé grund av den forsta forsummelsen av att vara i kontakt med
arbetskraftsmyndigheten. Detta kan minska utgifterna for utkomstskyddet for arbetslosa, men
det gar inte att ge en tillforlitlig uppskattning i euro pa basis av tillgingliga uppgifter. Till den
del det inte dr friga om en O6kning av personantalet torde man kunna anta att den éndring som
foreslas i lagen om ordnande av arbetskraftsservice i fraga om jobbsokningens giltighet endast
gor att den tid under vilken jobbsokningen inte ar i kraft och arbetsldshetsformén inte betalas
infaller tidigare.

Arbetssokandes studier

Bestaimmelsen om heltidsstudier i lagen om utkomstskydd for arbetsldosa bedoms inte ha négra
konsekvenser for utgifterna for utkomstskyddet for arbetslosa. Detta beror pé att bestimmelsen
dndras for att motsvara det som ursprungligen avségs med bestimmelsen, ndmligen att studier
som leder till doktorsexamen ska vara heltidsstudier. Dessutom har bestimmelsen i praktiken
redan tilldimpats i enlighet med den féreslagna ordalydelsen.

Unga som saknar utbildning
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Det ar inte mojligt att berdkna konsekvenserna i euro av de dndringar som géller unga personer
som saknar utbildning, eftersom konsekvenserna beror p& for hur ménga unga man i
sysselséttningsplanen eller en plan som ersétter den utnyttjar mojligheten att pa ett sitt som
avviker fran huvudregeln avtala om studieplatser som ska sokas. Mojligheten till undantag
enligt de gillande bestimmelserna har utnyttjats endast i liten utstrackning.*® Det finns inte
nagot tillforlitligt sétt att bedoma i vilken omfattning méjligheten till undantag skulle utnyttjas.
Det ér inte heller mojligt att pa ett tillforlitligt satt bedoma hur manga unga personer som saknar
utbildning som skulle utnyttja den féreslagna mdjligheten att fullgéra sin ans6kningsskyldighet
genom att soka till sddana heltidsstudier vid folkhdgskolor eller idrottsutbildningscenter som
avses 1 propositionen.

I sysselséttningsplanen eller en plan som ersitter den kan det ocksa avtalas om avvikelse fran
huvudregeln om nér man ska soka till en viss utbildning. I princip handlar det bara om att det
ska ga att folja hur studieplatser har sokts inom ramen for individuella tidsfrister i stéllet for
inom den tidsfrist som foreskrivs i lagen. I bidsta fall kan forfarandet leda till att
arbetskraftsmyndigheten vid uppréttandet av planen i storre utstrickning &n for nérvarande
uppmérksammar den unga personen pa utbildningar som snart borjar. Detta kan i vissa fall
paskynda overgéngen till studier och samtidigt fran arbetsloshetsformén till studiestod. Denna
effekt bedoms dock vara slumpmaissig och sannolikt liten.

Sammantaget stoder de dndringar som géller unga personer som saknar utbildning sékandet av
en studieplats med beaktande av den arbetssdkandes individuella situation. Beroende pé
situationen kan utgifterna for utkomstskydd for arbetslosa 6ka eller minska, men férdndringen
beddms vara liten. Nér studierna inleds ska personen i allménhet fa studiestod i stillet for
arbetsloshetsforman. Utdver staten péverkar eventuella direkta kostnadseffekter ocksé
kommunerna, Sysselséttningsfonden och arbetsloshetskassorna.

Om man genom dndringarna béttre &n i nuldget kan hénvisa unga personer till utbildning och
samtidigt forebygga att studierna avbryts, minskar detta pa lang sikt de kostnader som orsakas
av att de ungas utexaminering fordrdjs och att de eventuellt marginaliseras. De som endast har
grundskoleutbildning orsakar under sin livstid beroende pa riskfaktorerna en forlust pa i
genomsnitt 230 000-370 000 euro per person for den offentliga forvaltningen (nettoforlust
enligt 2017 ars skatteskala) jamfort med dem som avlagt en examen. Denna summa &r
genomsnittlig, eftersom alla som endast har grundskoleutbildning inte marginaliseras eller
hamnar utanfér arbetsmarknaden, men samtidigt orsakar en del klart mer kostnader*’.

4.2.1.2 Konsekvenser for den kommunala ekonomin
Serviceprocessen for arbetssokande
I reformen av servicemodellen 2022 orsakades merparten av de extra arbetsuppgifterna av att

kompletterande samtal om jobbsdkning lades till serviceprocessen for arbetssokande. Reformen
medforde dock ocksd andra nya uppgifter. I samband med beredningen av reformen av

46 Haikkola, Lotta m.fl.; Skyldighet att soka till utbildning villkor for utkomstskydd for ungdomar.
Granskning av dandamaélsenlighet med tanke pa registermaterial, TE-tjdnster, ldroanstalter och
ungdomar. Statsradets kansli, Helsingfors 2022. s. 58—60.

47 Hilli, Petri ym.; Syrjaytymisen hinta - case investoinnin kannattavuuslaskemasta, s. 673.
YP1706_Hilliym.pdf (julkari.fi)
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servicemodellen (RP 167/2021 rd) gjordes ingen heltickande beddmning av omfattningen av
extra uppgifter till f6ljd av reformen per uppgiftshelhet.

Nar den provningsriatt som fanns i frdga om ordnande av inledande intervjuer inskrinktes i
samband med reformen av servicemodellen beddmdes det leda till att antalet intervjuer skulle
6ka med 0-113 000 per &r. Den beddomning som nu gjorts utgdr fran mitten av
variationsintervallet, dvs. reformen av servicemodellen bedoms ha Okat antalet inledande
intervjuer med 56 500 per ar. Detta motsvarar cirka 47 000 timmar, dvs. 31 arsverken.*®

Vid ordnandet av kundmoten gar det ocksa at arbetstid till att komma Overens om
motestidpunkterna. Det kan antas att detta har medfort extra arbete for
arbetskraftsmyndigheterna till den del reformen av servicemodellen dkade antalet inledande
intervjuer. Enligt utredningen om arbetstidsfordelningen gir det at 23 minuter av en
genomsnittlig arbetsdag till att komma 6verens om kundméten. I samband med beredningen av
reformen av servicemodellen beddmdes det att det efter reformen arligen kommer att ordnas 2
511 000 kundméten, medan det under tiden fore reformen ordnades 888 000 kundméten. Utifran
det som beskrivs ovan kan man dra slutsatsen att det under tiden fore reformen har gétt at cirka
en tredjedel av den tid som identifierats i utredningen, dvs. 8 minuter, till att komma 6verens
om kundméten. Vidare kan man dra slutsatsen att den genomsnittliga lingden pa kundmdtena
per arbetsdag har 6kat med 15 minuter i och med reformen. Av denna 6kning stir inledande
intervjuer for 3,5 procent, vilket innebér en 6kning i arbetstid pa i snitt 0,5 minuter per arbetsdag.
Da antalet tjinstemdn som arbetar med kundservice ar cirka 3 300 och den dagliga arbetstid
som gér 4t till att komma overens om moten har 6kat med en halv minut for var och en av dem,
har det 6kade antalet inledande intervjuer medfort extra arbete pa cirka 5 800 timmar, vilket
innebér en arbetsmingd som motsvarar fyra arsverken.

Reformen av servicemodellen medforde ocksé dndringar i ldingden pa samtalen om jobbsdkning,
deras antal och den tid det tog att komma 6verens om dem. Mdotenas langd har 6kat sérskilt pa
grund av jobbsokningsskyldigheten. Enligt studien av Valtakari m.fl. (2019) tog en periodisk
intervju i genomsnitt 24 minuter, medan utredningen om arbetstidsfordelningen visade att den
genomsnittliga langden pa ett samtal om jobbsokning som motsvarar en periodisk intervju ar 44
minuter efter reformen av servicemodellen. Séledes har den genomsnittliga langden p4 samtalen
om jobbsokning forlingts med 20 minuter efter reformen. Detta innebér totalt 230 300 timmar
extra arbete per ér, vilket motsvarar 151 arsverken.*

For det andra 6kade reformen av servicemodellen i viss mén antalet samtal om jobbsdkning,
eftersom malgruppen for samtalen utvidgades. Fore reformen uppskattades det att det ordnas
668 000 samtal om jobbsokning pad arsnivd. Enligt statistik fran arbets- och
néringsforvaltningens kundinformationssystem ordnades det ar 2023 sammanlagt 812 000
samtal om jobbsokning, dvs. 144 000 fler &n fore reformen. D4 ett samtal om jobbsdkning varar
i genomsnitt 44 minuter, har 6kningen av antalet samtal om jobbsokning inneburit cirka 105
600 timmar extra arbete, vilket motsvarar 69 arsverken.

For det tredje 6kade reformen av servicemodellen den tid det tog att komma 6verens om samtal
om jobbsokning i den mén reformen dkade antalet samtal. I enlighet med uppskattningen av den

48 Enligt arbets- och ndringsministeriets utredning om arbetstidsfordelningen frén borjan av 2025 4r en
inledande intervju i genomsnitt 50 minuter 1ang.

4 1 samband med reformen av servicemodellen uppskattades det att det kommer att ordnas 691 000
samtal om jobbsdkning per ar.
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arbetstid som gétt 4t till att komma Sverens om moten for inledande intervjuer har 6kningen i
antalet samtal om jobbsdkning med 144 000 i samband med reformen av servicemodellen stétt
for nio procent av hela 6kningen av antalet kundmoéten i samband med reformen. Da reformen
av servicemodellen i genomsnitt har 6kat den arbetstid som gér &t till att komma Gverens om
kundmoéten med 15 minuter per dag, r nio procent av denna 6kning 1,35 minuter extra arbete
for varje tjansteman per genomsnittlig arbetsdag. Saledes har det dokade antalet samtal om
jobbsokning i och med reformen gett arbetskraftsmyndigheterna extra arbete pa cirka 15 600
timmar, vilket motsvarar tio arsverken.

Reformen av servicemodellen forde med sig flera detaljerat reglerade nya delar i
serviceprocessen som dessutom inneholl flera undantag fran huvudregeln. Detta Okade
tjdinstemidnnens behov att ta stdd av de anvisningar som utarbetats i samband med
genomforandet. Enligt utredningen om arbetstidsfordelningen tar det 26 minuter av en
genomsnittsarbetsdag att sitta sig in i anvisningarna. Det &r svart att beddma i vilken
utstrackning reformen har medfort extra arbete i1 fraga om dessa arbetsuppgifter, eftersom det
inte finns motsvarande data frén tiden fore reformen om hur mycket arbetstid som gér at till att
sdtta sig in i anvisningarna. Arbets- och nédringsministeriet har i olika sammanhang fétt respons
av tjanstemén om den 6kade arbetsbordan av att sétta sig in i anvisningar och lagstiftning efter
reformen. Dessutom framgar det av utredningen om arbetstidsfordelningen att den arbetstid som
gatt till att sitta sig in 1 anvisningarna inte varierar nimnvért beroende pa tjinstealder, vilket
avspeglar vikten av kidnnedom om anvisningarna vid genomférandet av servicemodellen.
Reformen av servicemodellen berdknas ha medfort en 6kning pa 2575 procent i den arbetstid
som gar &t till att sétta sig in i anvisningarna jamfort med tiden fore reformen. Detta innebér
cirka 75 000-225 000 timmar extra arbete per ar, dvs. en arbetsinsats motsvarande 50—150
arsverken. Av ovannidmnda orsaker dr bedomningen forenad med osékerhet.

Med beaktande av de ovan beskrivna uppgiftshelheterna kan det bedémas att reformen av
servicemodellen utdver kompletterande samtal om jobbsdkning ocksa omfattade arbete som
okade arbetskraftsmyndigheternas uppgifter med sammanlagt motsvarande 315—415 arsverken.
I samband med reformen 6kades arbetskraftsmyndigheternas resurser med 70 miljoner euro,
vilket motsvarar 1 167 arsverken. Séledes kan man i enlighet med vad som beskrivs ovan
uppskatta att de extra arbetsuppgifter som inte hinfor sig till kompletterande samtal om
jobbsokning motsvarar 27-36 procent av tilldggsresurserna for reformen. Resten av de
tilldggsresurser som riktades till genomférandet av servicemodellen kan anses ha gatt till
ordnandet av kompletterande samtal om jobbsokning.

De ovriga konsekvenser som de &dndringar som fOreslas i denna proposition har for
arbetskraftsmyndigheternas uppgifter, dvs. skapandet och publiceringen av jobbsdkarprofiler,
det 6kade antalet arbetsmojligheter som anvisas av arbetskraftsmyndigheten samt slopandet av
det nuvarande pdminnelseforfarandet, minskar varaktigt arbetskraftsmyndigheternas arbete med
tre arsverken. Hér &r antagandet att den assisterande automatisering som byggs upp till stéd for
att skapa och publicera jobbsokarprofiler kan anvéndas fullt ut s& fort genomforandet av de
foreslagna éndringarna borjar.

Om man beaktar den ovan beskrivna arbetsinsatsen for arbete som inte géller kompletterande
samtal om jobbsokning, bedoms den uppskattade minskningen av antalet kompletterande samtal
om jobbsokning samt de fOreslagna dndringarnas Ovriga konsekvenser  for
arbetskraftsmyndigheternas arbetsuppgifter minska méngden uppgifter med motsvarande
sammanlagt 29,7-38,9 miljoner euro. Om man utgar fran mitten av variationsintervallet innebér
det en kalkylmissig minskning pa 34,3 miljoner euro i kommunernas statsandelsfinansiering.
Beloppet motsvarar en minskning pa 572 arsverken.
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I avsnitt 2.1.9 ”Ordnande av inledande intervju, samtal om jobbsokning och kompletterande
samtal om jobbsOkning” beskrivs genomforandet av den nuvarande kundservicemodellen
nidrmare. Nar man ocksa beaktar de genomsnittliga ldngderna for olika typer av kundmdten
enligt resultaten av utredningen om arbetstidsfordelningen och relaterar dem till den brist i
genomforandet som identifierats i samband med den statistiska analysen dr det kalkylméssiga
underskottet 1 arbets- och néringstjdnsternas personalresurser 22 procent. Eftersom
personalresurserna for arbetsforvaltningens service for enskilda kunder omfattar cirka 3 300
tjdnstemén, innebér det ovan beskrivna underskottet 739 arsverken. Bedomningen innehéller ett
antagande om att anvéndningen av arbetstiden inte kan effektiviseras eller alternativt inriktas
mer pad genomforandet av servicemodellen.

Enligt utredningen om arbetstidsfordelningen tas en betydande del av arbetstiden inom servicen
for enskilda kunder ocksd upp av uppgifter utanfor sjdlva genomforandet av
kundserviceprocessen, sasom administrativa uppgifter inom servicemodellen, samarbete med
intressentgrupper samt kundkontakter utanfér genomforandet av servicemodellen. Enligt
utredningen gar en betydande del (24 procent) av den genomsnittliga arbetsdagen till allmidnna
administrativa uppgifter som inte hor till kundservicens kédrnuppgifter. Genomforandet av
kundmoten enligt sjdlva servicemodellen tar upp cirka en tredjedel av en genomsnittlig
arbetsdag.

De ovan beskrivna observationerna om arbetstidens fordelning antyder att det i viss mén &r
mojligt att i stdrre utstrdckning rikta in arbetstiden pa sjidlva kundbetjaningen t.ex. genom
arbetsledningsétgérder, genom att utveckla introduktionspraxis och anvisningarna eller genom
att 0ka automatiseringen. Dessutom har arbetskraftsmyndigheterna mojlighet att fordela
personalresurserna pa ett annat sétt dn i det centraliserade statsledda servicesystem som
tillimpades nér utredningen gjordes. Med beaktande av det som beskrivs ovan ar det mdjligt att
anvisa uppskattningsvis 25 procent av den arbetstid som gétt at till uppgifter utanfor
serviceprocessens karnuppgifter for de karnuppgifter som ingér i kundserviceprocessen, sarskilt
kundmoten. Den storsta potentialen for omfordelning av arbetstiden finns i de allménna
administrativa uppgifter som inte hor till kdrnuppgifterna. I och med en sddan omférdelning
skulle personalresursunderskottet bli 554 arsverken.

Grundlagens 121 § garanterar kommunerna sjilvstyrelse, vars hornstenar dr kommunal
beskattningsritt och ritt att inom ramen for lagstiftningen besluta om kommunens uppgifter och
finansieringen av dem. En visentlig del av detta ar ﬁnansieringsprincipen dvs. kommunerna
ska ha faktiska fOrutsdttningar att klara av sina uppgifter nar beslut om deras uppgifter fattas.
Utifrén den ovan beskrivna resurskalkylen kan det bedomas att resursférdelningen i samband
med reformen av kundservicemodellen inte till alla delar har mojliggjort ett fullstdndigt
genomforande av kundservicemodellen och att genomférandet av finansieringsprincipen
saledes har kunnat dventyras.

De andringar som foreslas i denna proposition minskar arbetskraftsmyndigheternas uppgifter
med sammanlagt 34,3 miljoner euro, vilket motsvarar 572 arsverken. Med stéd av den
ovanndmnda finansieringsprincipen anses det dock att kommunerna inte skulle ha faktiska
forutsdttningar att klara av sina lagstadgade uppgifter utan att det resursunderskott inom
arbetskraftsservicens kundservice som identifierats i utredningarna beaktas i detta sammanhang.
P4 grund av de fOreslagna é&ndringarna minskas séledes arbetskraftsmyndigheternas
statsandelsfinansiering med 1,08 miljoner euro, vilket motsvarar 18 arsverken.

Pafoljder inom utkomstskyddet for arbetslosa
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Propositionen har uppskattats medfora besparingar pa 14,9 miljoner euro i formansutgifter (se
ndrmare avsnitt 1.2.1.4). En del av besparingarna riktas till omradena. I tabellen nedan
uppskattas hur besparingarna fordelas pa omradena baserat pa fordelningen av utlatanden om
péafoljder per omrdde. Uppskattningen omfattar effekterna av férmdansutgifterna i friga om
arbetsloshets- och utkomstférmaner samt beskattningen av dem. Andringarna i bostadsbidraget
har inga konsekvenser fér kommunerna.

Tabell 4 Propositionens konsekvenser i fraga om besparingar i formansutgifter per omrdde

Besparingar i formansutgifter,

€
NTM-centralen i Nyland 225 305
NTM-centralen i Egentliga Finland 53 094
NTM-centralen i Tavastland 52 786
NTM-centralen i Norra Osterbotten 42 706
NTM-centralen i Sydostra Finland 42 035
NTM-centralen i Mellersta Finland 38 935
NTM-centralen i Norra Savolax 29 500
uppgifter saknas 28 818
NTM-centralen i Satakunta 22 286
NTM-centralen i Lappland 21571
NTM-centralen i S6dra Osterbotten 18 423
NTM-centralen i Osterbotten 18 225
NTM-centralen i Sédra Savolax 17 591
NTM-centralen i Norra Karelen 12 015
NTM-centralen i Kajanaland 6373
Aland 630
Totalt 710 149

I kalkylen &r kommunernas andel av utgifterna fér utkomstskyddet for arbetslésa 34 procent, av
utgifterna for utkomststéd 50 procent och av skatteinkomsterna frén férmaner 37 procent.

4.2.1.3 Konsekvenser for foretagen

Serviceprocess och tjdnster for arbetssékande

Andringarna far konsekvenser ocksa for foretagen. Dessa kan delas in i konsekvenser av
reformen som fordndrar jobbsokningsintensiteten och som paverkar alla foretag som soker
arbetskraft, konsekvenser som giller de uppgifter fran arbetssdkandes profiler som de
arbetsgivare som loggat in pa serviceplattformen fétt och konsekvenser som géller de uppgifter
fran arbetssokandes profiler som privata arbetsformedlingsforetag fatt.

Privata arbetsformedlingsforetag far battre och mer inriktad service 4n tidigare. En granskning
av vissa arbetssokandes profiler som bést motsvarar arbetsgivarens ansokningskriterier hjélper
arbetsformedlingsforetagen att sammanfora efterfragan pa arbetskraft i kundforetaget och de
utbudet av arbetskraft bland de arbetssdkande.

Andringar i serviceprocessen for arbetssdkande och sirskilt publiceringen av jobbsokarprofiler
gynnar alla foretag som soker arbetskraft via den offentliga arbetskraftsservicen. Nér
arbetsgivarna loggar in pé serviceplattformen kan de ldsa arbetssdkandes profiluppgifter som i
regel inte innehaller namn och kontakta dem som skapat intressanta profiler, &ven om de inte
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har négra lediga platser. Denna typ av direktrekrytering®® utan att ett jobb har ledigforklarats
kan vara en mycket effektiv rekryteringsmetod, eftersom den sparar den tid som gar 4t till att
behandla forfragningar och ansdkningar och den tid som ett jobb &r ledigt.

Konsekvenserna for arbetsgivare som soker arbetskraft till lediga jobb med vilken som helst
metod eller som dr redo att rekrytera nér en ldmplig sdkande dyker upp hénfor sig till
fordndringarna i jobbsokningsintensiteten till foljd av reformen.

Pafoljder inom utkomstskyddet for arbetslosa

Genom de dndringar som géller pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa stravar man
efter att genom pafoljdssystemet styra arbetssokande att delta i den serviceprocess for
arbetssdkande som stér till buds for dem samt i de tjénster som erbjuds. Atgirderna och
tjdnsterna som ingar i serviceprocessen ordnas for att arbetskraftsmyndigheten ska stodja den
arbetssokande 1 jobbsdkningen, eller om det finns utmaningar eller brister i den arbetssékandes
forutsittningar for sysselséttning, for att arbetskraftsmyndigheten och den arbetssdkande ska
hitta metoder for att 16sa dessa utmaningar. For foretag som é&r arbetsgivare stoder helheten
matchningen av arbetsplatser och arbetsskande och utbudet av arbetskraft.

I avsnittet Nuldge och beddmning av nuldget redogérs det for konsekvenserna av den
kvantitativa jobbsokningsskyldighet som forelagts arbetssokande och for arbetsansokningar
som arbetsgivarna anser vara ogrundade och som géller arbete som den arbetssokande inte har
forutsattningar att utfora eller som den arbetssdkande inte ens vill ha.

Med stdd av 2 a kap. 9 och 10 § i lagen om utkomstskydd for arbetslosa kan en arbetssokande
foreldggas en tid utan erséttning eller skyldighet att vara i arbete, om den arbetssdkande utan
giltig orsak underléter att fullgora sin jobbsokningsskyldighet enligt sysselsdttningsplanen eller
en ersittande plan eller genom sitt eget forfarande orsakar att jobbsokningen inte leder till
sysselsittning. Avsikten &r att den arbetssokande alltid ska ha mdjlighet att soka
arbetsmojligheter s& brett som mojligt och att det inte leder till att en pafoljd inom
utkomstskyddet for arbetslosa foreldggs om den arbetssdkande exempelvis sokt arbete som inte
helt motsvarade hans eller hennes kompetens, om det 4nda fanns en mojlighet att fa detta arbete.
Helt ogrundade ansokningar eller ansokningar déar den arbetssokande antyder att han eller hon
trots ansokan inte &r intresserad av arbetet i fraga ska ddremot inte beaktas som atgdrder som
uppfyller jobbsokningsskyldigheten.

For nérvarande kan inlimnandet av helt ogrundade arbetsansokningar leda till att en tid utan
ersittning foreldggs forst ndr den arbetssdkandes forsummelser upprepas. Den foreslagna
andringen leder till att den arbetssokandes risk att forlora rétten till utkomstskydd for arbetslosa
géller redan vid den forsta forsummelsen. Detta berdiknas minska antalet helt ogrundade
arbetsansokningar. Vid beredningen har det inte funnits tillgang till ett sddant kunskapsunderlag
som kridvs for en kvantitativ bedomning. Fragan paverkas ocksd av pa vilket sitt
arbetskraftsmyndigheten tillsammans med den arbetssokande gar igenom fullgbrandet av
jobbsokningsskyldigheten nér sysselsittningsplanen eller en erséttande plan utarbetas.

30 Farm, Ante (2009); Unemployment and Vacancies. Swedish Institute for Social Research (SOFI),
Stockholm University, Working paper 8/2009 samt Ante Farm (2018); Measuring the Effect of
Matching Problems on Unemployment. International Labour Review vol 159, issue 2, p 243-258
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Vid minskningen av antalet ogrundade arbetsansokningar har det dessutom betydelse att den
arbetssokandes arbetsansokningar gas igenom vid samtalen om jobbsdkning och de
kompletterande samtalen om jobbsdkning. 1 forsta hand foljs fullgérandet av
jobbsokningsskyldigheten upp utifran den arbetssdkandes anmélningar via néttjansten, men
jobbsokningsatgirderna bor foljas upp i behdvlig omfattning ocksa nér arbetskraftsmyndigheten
traffar den arbetssokande. [ samband med detta hanfor sig granskningen av de ansdkningar som
gjorts till det stéd som erbjuds for jobbsokning, men samtidigt bér man ingripa i helt ogrundade
ansokningar och fora dessa till UF-centret for behandling. I dessa situationer har UF-centret till
uppgift att bedoma om den arbetssokande pa grund av forsummelsen ska foreldggas antingen
en tid utan ersdttning eller skyldighet att vara i arbete.

4.2.2 Konsekvenser for myndigheternas verksamhet
4.2.2.1 Konsekvenser for arbetskraftsmyndigheterna

Eftersom de foreslagna dndringarna 6kar provningsratten for de arbetskraftsmyndigheter som
betjénar enskilda kunder och det inte 4r mdjligt att pa forhand exakt ange i vilken utstrdckning
det kommer att behdvas provning baserat pé servicebehovet, dr konsekvensbeddmningarna
forenade med betydande osékerhet.

Brister i statistikforingen medfor ocksa osdkerhet i de konsekvensbedomningar som géller
genomforandet av serviceprocessen. Inom arbetsforvaltningen finns det inte statistik dver hur
sannolikt det bedoms vara att varje arbetssokande kund far arbete genom sjélvstindig
jobbsdkning. Av den tillgdngliga statistiken dr den ldmpligaste for detta dndamél den
servicelinjespecifika statistiken, som ger en fingervisning om nivan pa kundernas servicebehov.
Kunderna med det ldgsta servicebehovet finns inom servicelinjerna Inget behov av
sakkunnigtjinster och Arbetsformedlings- och foretagstjdnster. Kunder med ett genomsnittligt
servicebehov finns i forsta hand inom servicelinjen Tjanster for kompetensutveckling och
kunder med ett hogt servicebehov inom servicelinjerna Stodd sysselsdttning och
Sektorsdvergripande samservice. [ kundinformationssystemet samlas information om
kundernas servicebehov, som baserar sig pd den servicelinjespecifika servicestruktur som
tidigare varit i bruk inom servicen for enskilda kunder. Aven om man inom arbetsforvaltningen
redan har slopat den servicelinjebaserade servicestrukturen, har man av statistiska orsaker
samlat in uppgifter om servicelinjernas kunder, eftersom arbetsforvaltningen inte i Ovrigt
statistikfor information som beskriver kundernas servicebehov.

I bedomningen kan man dessutom anvénda statistik om for hur stor andel av de arbetslosa
arbetssokande arbetslosheten fortsitter efter en viss granskningsperiod.

De viktigaste dndringarna i arbetskraftsmyndigheternas verksamhet och uppgifter géller
ordnandet av kompletterande samtal om jobbsokning och antalet sddana samtal, slopande av
paminnelseforfarandet, skapande och publicering av jobbsokarprofiler samt arbetsmojligheter
som arbetskraftsmyndigheterna anvisar.

Kompletterande samtal om jobbsékning

Antalet kompletterande samtal om jobbsdkning beddms minska betydligt jimfort med vad som
forutsétts i den géllande lagstiftningen. Det gar att bedoma hur mycket antalet kompletterande
samtal om jobbsokning kommer att minska genom att se pé tva studier som géller d&ndringarna
i fraga om periodiska intervjuer 2017. I samband med att bestimmelserna om periodiska
intervjuer dndrades 2017 inskridnktes provningsritten i fraga om periodiska intervjuer for
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arbetslosa. Bégge studierna granskade hur reformen paverkade antalet periodiska intervjuer,
efter att provningsritten i friga om ordnandet av dem inskrédnktes. Omvént kan man dra
slutsatser om de foreslagna dndringarnas konsekvenser for antalet kompletterande samtal om
jobbsokning nir provningsritten i frdga om ordnandet av dem okar.

Av Huuskonens®' studie framgar att 2017 érs reform ledde till en klar 6kning av antalet
intervjuer. Det fanns betydande regionala skillnader i frdga om ordnandet av periodiska
intervjuer och dkningen av deras antal, men studiens resultat visar att en inskrdnkning av
provningsritten vid ordnandet av periodiska intervjuer ledde till att antalet intervjuer 6kade med
cirka 75 procent pa riksniva. I studien granskades inte hur inskrdnkningen av provningsrétten
paverkade antalet intervjuer utifran de arbetssokandes servicebehov.

Valtakari m.fl.52 kom fram till motsvarande resultat. I denna studie granskades dock @ndringen
i antalet periodiska intervjuer ocksd utifran de arbetssdkandes servicebehov. Enligt studien
varierade 6kningen av antalet periodiska intervjuer sa att den storsta forandringen skedde inom
servicelinjen for kunder med det ldgsta servicebehovet och den minsta inom servicelinjen for
kunder med genomsnittligt servicebehov. Néar man jamfor antalet intervjuer per servicelinje med
antalet genomforda kompletterande samtal om jobbsokning per servicelinje 2023, kan man dra
slutsatsen att den minskade provningsritten 6kade antalet intervjuer med 70 procent. Niar man
granskar fordndringen i antalet intervjuer per servicelinje efter reformen och faststiller
medeltalet for dem blir resultatet att reformen 6kade antalet intervjuer med 65 procent.

Mot bakgrund av de studier som beskrivs ovan kan man alltsd omvént bedoma att den 6kade
provningsrétten i frdga om ordnande av kompletterande samtal om jobbsdkning till foljd av de
foreslagna dndringarna i denna proposition kommer att minska antalet samtal med 65-75
procent.

Jobbsokningsskyldighet

De foreslagna dndringarna okar inte antalet fall dér jobbsokningsskyldighet foreldggs. Néar det
giller jobbsokningsskyldigheten bedoms arbetskraftsmyndigheternas uppgifter inte 6ka mer dn
mattligt, huvudsakligen pa grund av 6kad kundinformation till deltidsarbetande som forelagts
jobbsokningsskyldighet. Det extra arbete som gér &t till att foreldgga jobbsokningsskyldigheter
ingdr i sin helhet i den beddmning av forlangningen av den genomsnittliga ldngden pa samtalen
om jobbsokning som presenteras i samband med de ekonomiska konsekvenserna.

Inledande intervjuer

Den foreslagna #andringen 1 frdga om inledande intervjuer goér det mojligt for
arbetskraftsmyndigheterna att ordna inledande intervjuer av hdgre kvalitet, eftersom
arbetskraftsmyndigheten far mer tid att sétta sig in i de uppgifter som kunden ldmnat i samband
med inledandet av jobbsdkningen och pa sa sétt battre forbereda sig for den inledande intervjun.

51 The impact of periodic interviews on unemployment duration: Evidence from the 2017 Finnish
reform - Huuskonen - 2023 - LABOUR - Wiley Online Library

52 Valtakari, Arnkil, Eskelinen, Kesd, Mayer, Nyman, Alander. Utvirdering av periodiska intervjuer
med arbetslosa — Publikationsserie for statsradets utrednings- och forskningsverksamhet 2019:26 (pa
finska).
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Forldngningen av den utsatta tiden underléttar ocksd i vissa fall ordnandet av nddvindig
tolkningsservice i samband med den inledande intervjun.

Enligt uppgifter fran arbets- och néringsbyraernas kundinformationssystem var mediantiden for
ordnande av inledande intervjuer i oktober 2024 étta vardagar. Av alla inledande intervjuer som
ordnades kunde cirka en tredjedel ordnas inom de fem vardagar som anges i den géllande
lagstiftningen. Utifrén nivén p& genomforandet bedoms det att de foreslagna éndringarna inte
minskar det totala antalet inledande intervjuer som ordnas och att dndringarna saledes inte
paverkar arbetskraftsmyndigheternas arbetsmangd.

Slopande av paminnelseforfarandet

I samband med reformen av servicemodellen bedomdes det att inférandet av
paminnelseforfarandet 6kade arbetskraftsmyndigheternas arbetsuppgifter med sammanlagt tio
arsverken, vilket grundade sig pa 174 000 paminnelser per ar. De foreslagna dndringar som
syftar till att frangd det nuvarande paminnelseforfarandet uppskattas minska
arbetskraftsmyndigheternas uppgifter med 10 arsverken.

Dessutom minskar dessa dndringar arbetskraftsmyndigheternas kostnader med 400 000 euro,
vilket grundar sig p& kostnaderna for att skicka pdminnelser. Rdknat enligt antalet pAminnelser
2023 och den kostnad pé uppskattningsvis tva euro som varje paminnelse orsakar foranledde
paminnelserna kostnader pa sammanlagt cirka 400 000 euro per Ar.

Arbetsmojligheter som arbetskraftsmyndigheten anvisar den arbetssékande att soka

Den forpliktande karaktdren hos arbetserbjudanden minskade betydligt efter att den nya
kundservicemodellen trddde i kraft varen 2022. Fére denna reform av servicemodellen var
antalet arbetserbjudanden i genomsnitt cirka 180 000 per &r. Efter reformen sjonk antalet
arbetserbjudanden till kunderna betydligt. Till exempel 2023 var antalet arbetserbjudanden
mindre &n 10 000.

12023 ars statistik fran arbets- och néringsbyraernas kundinformationssystem kan man skonja
tva tydliga tidpunkter da antalet arbetserbjudanden dr som storst. Dessa tidpunkter &r den
inledande fasen av jobbsokningen och efter att jobbsokningen har varit i kraft i ett halvt ar, d&
erbjudandena om arbete blir forpliktande. I ljuset av statistiken okar alltsa arbetserbjudandenas
forpliktande karaktdr antalet erbjudanden. De #dndringar som géller péfoljderna inom
utkomstskyddet for arbetslosa kan Oka antalet arbetserbjudanden i nigon mén. Enligt
bedomningen ar effekten dock inte sarskilt betydande.

De  foreslagna  &dndringarna  bedoms  oka  antalet  arbetsmdjligheter  som
arbetskraftsmyndigheterna anvisar med i snitt 10 800 per ar. Det bedoms att detta skulle 6ka
arbetskraftsmyndigheternas arbetsméngd med cirka 2 700 timmar per ar, dvs. motsvarande tva
arsverken, nir anvisandet av en arbetsmojlighet och tillhorande uppfoljning tar i snitt 15
minuter.

Jobbsokarprofiler

Enligt statistik fran arbets- och néringsbyraernas kundinformationssystem har cirka tio procent
(totalt cirka 30 000 kunder) av de arbetssokande kunderna publicerat sin jobbsokarprofil pa
serviceplattformen. Utgangspunkten dr att det blir obligatoriskt for de kunder som forelaggs
jobbsokningsskyldighet att skapa och publicera en jobbsokarprofil. Enligt statistiken fran
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september 2024 hade cirka 260 000 kunder, dvs. cirka 60 procent av de arbetssokande kunderna,
forelagts jobbsokningsskyldighet. I och med de foreslagna @ndringarna ska cirka 230 000
personer som for ndrvarande dr kunder skapa och publicera en jobbsokarprofil.

Av de 230 000 kunder som ndmns ovan kommer uppskattningsvis 80 procent, dvs. 184 000
kunder, att publicera sin jobbsokarprofil pa egen hand utan att det krdvs ndgon arbetsinsats av
arbetskraftsmyndigheterna. Detta motsvarar andelen kunder som enligt statistiken inte har
forsummat sin jobbsdkningsskyldighet under 2023. For den éterstdende andelen krdvs det en
arbetsinsats pa uppskattningsvis 15 minuter av arbetskraftsmyndigheten for varje
jobbsokarprofil som skapas och publiceras. Detta innebédr cirka 7 700 arbetstimmar, vilket
motsvarar cirka fem arsverken. Detta géller endast verkstéllandet av de foreslagna dndringarna
i det inledande skedet av ikrafttridandet och innebidr séledes inte en bestiende Okning av
arbetsmingden. Det inledande skedet berdknas ta cirka ett halvt &r fran det att verkstéllandet av
de foreslagna Andringarna inleddes. Ar 2023 inleddes i genomsnitt 32 000 nya jobbsokningar
per ménad, av vilka uppskattningsvis 60 procent inleddes av nya kunder. Detta innebér att cirka
230 000 nya kunder per ar inleder jobbsokning. Om man antar att 80 procent av dessa kunder
skapar och publicerar sin jobbsokarprofil pa egen hand, ansvarar arbetskraftsmyndigheterna for
att skapa och publicera en jobbsokarprofil for cirka 46 000 kunder. Arbetskraftsmyndigheternas
arbetsmingd for dessa berdknas vara cirka 11 500 timmar per ar, dvs. en arlig, permanent
arbetsinsats pa fem arsverken.

Ovan beskrivs arbetskraftsmyndigheternas Okade arbetsmidngd 1 anslutning till
jobbsokarprofiler i de fall dir en jobbsodkarprofil ska skapas och publiceras for en arbetssokande
for forsta gangen. En jobbsokarprofil ska vara publicerad i hogst sex manader at gangen. For
arbetssokande vars jobbsokning varar sex ménader eller lingre ska arbetskraftsmyndigheten
sdledes skapa och publicera en jobbsokarprofil tva eller tre génger under ett &r, om den
arbetssokande inte gor det sjilv en enda ging. Ar 2024 varade i genomsnitt 29 procent av
arbetsloshetsperioderna 1 minst ett halvt ar enligt arbetsformedlingsstatistiken, som fors av
utvecklings- och forvaltningscentret. Arbetslosheten varade i Gver 12 ménader hos 14 procent
av de arbetssokande.

I enlighet med bedomningen ovan ska arbetskraftsmyndigheterna skapa och publicera en forsta
jobbsokarprofil for cirka 92 000 kunder. Arbetskraftsmyndigheterna ska skapa och publicera en
jobbsokarprofil for andra gangen for cirka 26 700 kunder, och for tredje gangen for cirka 12
900 kunder. Detta forutsétter arbete som motsvarar cirka sju arsverken, dvs. 9 900 timmar per
ar, med antagandet att det krévs en arbetsinsats pa 15 minuter for att skapa och publicera en
jobbsokarprofil.

Eventuell assisterande automatisering i samband med skapande av jobbsokarprofiler minskar
den ytterligare arbetsinsats som krdvs av arbetskraftsmyndigheterna jamfort med
uppskattningen ovan. Med hjidlp av automatisering behdver arbetskraftsmyndigheterna inte
skapa jobbsokarprofiler manuellt, utan endast kontrollera innehallet i profiler som skapats med
hjilp av automatisering innan de publiceras. Detta innebar uppskattningsvis cirka fem minuter
arbete per jobbsokarprofil. Det behdvs tre arsverken mindre for arbetet med att skapa en
jobbsokarprofil for befintliga kunder om automatisering tas i bruk genast nér de foreslagna
andringarna har tritt i kraft. Likasd kommer den permanenta arliga extra arbetsinsats som
behovs att bli tre arsverken om automatisering utnyttjas. Om man dessutom beaktar de kunder
for vilka jobbsokarprofiler ska skapas och publiceras mer &n en géng, 6kar den arbetsinsats som
krivs med ytterligare tva arsverken.

Pafoljder inom utkomstskyddet for arbetslosa

77



Antalet forsummelser fran den arbetssdkandes sida i anslutning till den serviceprocess som
arbetskraftsmyndigheterna ordnar for den arbetssokande och de tjénster som erbjuds bedoms
minska till f61jd av dndringarna i pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa, eftersom det
beddms att de arbetssokande kommer att vara mer noga med att handla sé att pafoljder inom
utkomstskyddet for arbetslosa inte pafors. Detta effektiviserar arbetskraftsmyndigheternas
verksamhet, men det finns inte tillgang till ett tillrdckligt kunskapsunderlag for att gora en
kvalitativ uppskattning eller en uppskattning i euro. Andringarna &r inte avsedda att leda till att
forlust av ritten till utkomstskydd for arbetslosa pa grund av eventuella forsummelser beaktas
t.ex. ndr en jobbsokningsskyldighet inkluderas i1 den sysselsdttningsplan som utarbetas
tillsammans med den arbetssokande eller i den ersdttande planen.

Genomforandet av sysselséttningsplanerna och att de arbetssokande har sokt de jobb som
anvisats av arbetskraftsmyndigheten Overvakas i regel med hjidlp av nittjinsten. Om en
arbetssokande underlater att f6lja sin plan eller att soka ett jobb eller inte meddelar att planen
har foljts eller att han eller hon sokt ett arbete, skickar néttjdnsten en begéran om utredning till
den arbetssokande och ser till att drendet overfors till UF-centret for behandling som ett
utkomstskyddsdrende. Att i dessa situationer péfora péafoljder inom utkomstskyddet for
arbetslosa redan vid den forsta forsummelsen okar inte arbetskraftsmyndighetens uppgifter. I
friga om andra forsummelser ska arbetskraftsmyndigheten manuellt skdta ovanndmnda
motsvarande moment som géller utredning av utkomstskyddsarenden.

I situationer dédr den arbetssokandes forfarande kan inverka pa hans eller hennes ritt att fa
arbetsloshetsformaner ldmnas ett arbetskraftspolitiskt utlitande om pafoljden for
utkomstskyddet for arbetslosa till arbetsloshetskassan eller Folkpensionsanstalten. Utlatandet
ges av UF-centret. Trots &ndringarna som géller pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa
beréknas antalet pafoljder som péfors stanna pa nuvarande niva, dvs. cirka 50 000.

Det tar uppskattningsvis cirka 20 minuter att avgdra ett drende som giller en paféljd inom
utkomstskyddet for arbetslosa och ge ett arbetskraftspolitiskt utldtande om det. Det handlar om
att kontrollera de uppgifter som hinfor sig till &rendet, sétta sig in i den arbetssokandes
redogorelse, eventuellt begéra tilldggsutredning och sedan behandla den samt att avgora drendet
och skriva motiveringen till det arbetskraftspolitiska utlatandet.

Att antalet pafoljder inom utkomstskyddet for arbetslosa beréknas stanna pa samma niva
innebér att inte heller arbetsmingden for dem som betalar ut arbetsloshetsformanen berdknas
oka. Arbete foranleds av bade beslut om péafoljder och behandling av eventuella besvérsdrenden
som giller pafoljderna. Antalet besvir som géller pafoljder inom utkomstskyddet for arbetslosa
inverkar ocksd pad arbetsmidngden fOr besvirsndmnden for social trygghet och
forsakringsdomstolen.

Om det sker retroaktiva dndringar i den arbetssokandes rétt till utkomstskydd for arbetslosa kan
det leda till aterkrav av utbetald arbetsloshetsforman. Forfarandet medfor administrativt arbete
sérskilt for dem som betalar ut arbetsloshetsformaner. Antalet aterkrav paverkas dock av att
eventuella forsummelser i friga om genomforandet av sysselsittningsplanen eller sokandet av
anvisade jobb 6vervakas med hjdlp av néattjansten och att den som betalar ut arbetsloshetsforman
omedelbart efter en forsummelse har tillgdng till information om att arbetskraftsmyndigheten
och UF-centret utreder saken och att ett arbetskraftspolitiskt utlatande i drendet ges senare.

4.2.2.2 Konsekvenser for social- och hilsovardsmyndigheterna

I utredningar har det konstaterats att antalet s.k. hdlsoundersdkningar av arbetsldsa (Hélso- och
sjukvardslagen 1326/2010) har Okat stadigt sedan den nya kundservicemodellen for
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arbetskraftsservice togs i bruk i maj 2022. Ar 2021 gjordes hilsoundersékningar for 3,5 procent
av de arbetslosa, ar 2022 for 7,1 procent och ar 2023 for 8,3 procent av de arbetsldsa.>
Registermaterial fran AvoHilmo visar att antalet arbetslésa som genomgatt
héilsoundersékningar efter reformen av kundservicemodellen har okat tydligt pa riksnivd och
mycket kraftigt i ndgra vélfairdsomraden. Dessutom uppskattade en dryg tredjedel (37 procent)
av personalen vid arbets- och néringsbyraerna enligt SRV:s utvirdering att hanvisningen av
arbetsldsa till hdlsoundersokningar har okat betydligt i och med den nya servicemodellen.

Hélsounders6kningarna av arbetslosa har dock samtidigt varit foremal for andra
utvecklingsatgirder (6kat utbud i och med arbetet med att utveckla programmet for hallbar
tillvaxt, social- och hilsovardsministeriets uppdaterade styrbrev till vélfirdsomradena 2023,
forbittring av registreringspraxis), varfor det enligt Institutet for hélsa och vilfédrd &r svért att
bedoma vilken andel av 6kningen som beror pa den nya kundservicemodellen och vilken som
beror pa andra atgarder.

Det bedoms att de foreslagna dndringarna pa kort och lang sikt kommer att paverka efterfragan
pa och anlitandet av social- och hélsovardstjanster samt vilfairdsomradenas kostnader. Det &r
dock svért att gora en exakt bedomning, eftersom de arbetslosas servicebehov ér mycket olika
och berdr ménga olika delomraden inom social- och hilsovarden.

Pa kort sikt kan anvidndningen av social- och hilsovardstjanster 6ka och ddrigenom okar ocksa
kostnaderna for ordnandet av vélfirdsomradenas tjénster, om den dkade provningsrétten frigor
resurser som anvénts for det nuvarande genomforandet. Enbart en béttre identifiering av
servicebehoven garanterar dock inte direkt att de arbetssokande hinvisas till och far service som
motsvarar deras behov.

I fraga om anlitandet av social- och hilsovardstjanster har det gjorts en grov uppskattning av
propositionens eventuella kortsiktiga konsekvenser for kostnaderna for vissa utvalda tjanster.
Kostnaderna for kundernas anlitande av social- och hilsovéardstjdnster har sammantaget
uppskattats till cirka 347 miljoner euro per ar. P& kort sikt bedoms de foreslagna dndringarna
oka kostnaderna for Oppen sjukvard inom primérvarden, mental- och missbrukarvard samt
hilsoundersokningar av arbetslosa med sammanlagt cirka 2,3-7 miljoner euro per Aér,
huvudsakligen inom den Oppna sjukvarden inom primdrvarden samt mental- och
missbrukarvarden. Exempelvis antalet hdlsoundersokningar av arbetslosa har uppskattats dka
med cirka 150-450 per ar. Kalkylerna innehéller betydande osédkerhetsfaktorer, men de &r
riktgivande.

Pé lang sikt bedoms de dndringar som foreslas i propositionen dock medfora besparingar inom
social- och hélsovardstjansterna. Detta beror pé att kunderna fatt ritt stdd som motsvarar deras
behov i ett tidigare skede. Om man t.ex. vid hidlsoundersokningarna av arbetsldsa lyckas
identifiera hilsoproblem och forebygga att de forvdrras medfor det besparingar for
valfardsomradena, och ur de arbetslosas synvinkel minskar anhopningen av problem.

Det bor &ndd beaktas att bedomningen ovan grundar sig pd situationen i friga om
genomforandet av kundservicemodellen, ddr man alltsa ligger klart under den niva som lagen
forutsétter. Om servicemodellen genomfors pa den niva som lagen for ndrvarande forutsatter,

33 Sotkanet: Resultattabell Halsoundersdkningar av arbetslosa, procent av alla arbetslosa (hdmtad
4.10.2024) Resultattabell - Sotkanet.fi, Statistik- och indikatorbanken
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kommer ocksa antalet servicehéndelser att ligga pa en betydligt hdgre niva 4n i nuliget, och de
andringar som nu foreslas minskar den totala servicevolymen.

4.2.2.3 Konsekvenser for Folkpensionsanstalten

Propositionen har indirekta konsekvenser for Folkpensionsanstalten nér det géller hdnvisning
till rehabiliteringstjdnster, om arbetskraftsmyndigheterna i och med den 6kade provningsritten
kan lagga storre fokus pad de kunder som behdver mer stod och ddrmed ocksa identifiera
eventuella andra servicebehov hos kunderna. Det ar svért att gora exakta bedomningar av
konsekvenserna av &dndringarna i serviceprocessen ndr det géller hénvisning till
Folkpensionsanstaltens rehabiliteringstjdnster och mdjligheter att fa rehabilitering, varfor
beddmningarna &r riktgivande. Enligt Folkpensionsanstaltens statistik har uppskattningsvis
cirka 15-30 procent av de arbetsldsa behov av rehabiliteringstjdnster. I fraga om yrkesinriktad
rehabilitering kan rehabiliteringsbehovet vara hogre. Exempelvis ar 2023 hade 48 procent av
dem som fatt yrkesinriktad rehabilitering for unga i aldern 1629 ar uppgett att de var arbetslosa
fore rehabiliteringen.

I fraga om kunder som hénvisas till rehabiliteringstjénster och eventuella mottagare av
Folkpensionsanstaltens rehabiliteringsforméner bedoms de viktigaste servicelinjerna vara Stodd
sysselsdttning och Sektorsovergripande samservice®*. Enligt uppgifter fran arbets- och
ndringsbyraernas kundinformationssystem ar arsmedeltalet (september 2023—augusti 2024) for
alla arbetssokande kunder inom servicelinjen Stodd sysselséttning ndgot under 104 000
arbetssokande och inom servicelinjen Sektorsdvergripande samservice nagot under 35 000
arbetssOkande. For personer med funktionsnedsdttning och langtidssjuka dr motsvarande
arsmedeltal cirka 26 000 arbetssdkande inom servicelinjen Stodd sysselsdttning och 10 300
arbetssokande inom servicelinjen Sektorsovergripande samservice. En forutsittning for att soka
sig till andra tjdnster 4n Folkpensionsanstaltens yrkesinriktade rehabiliteringstjanster for unga
ar en sjukdomsdiagnos eller funktionsnedsattning som konstaterats av en ldkare och ett B-
lakarutlatande. Det &r mer motiverat att bedoma konsekvenserna for personer med
funktionsnedséttning och langtidssjuka utifrén uppgifter om arbetssokande kunder. Sammanlagt
fanns det inom servicelinjerna Stodd sysselsittning och Sektorsévergripande samservice 36 300
personer med funktionsnedsittning eller langtidssjuka arbetssokande kunder: 15 procent av
dessa arbetssokande kunder innebdr cirka 5 400 arbetssokande, 20 procent cirka 7 300
arbetssokande och 30 procent cirka 10 900 arbetssdkande.

I rapporten Végar in i arbetslivet for partiellt arbetsfora - forméner, tjénster, stodatgirder
uppskattar utredarna att arbetsformégan hos cirka 16 000 langtidsarbetslosa skulle kunna
forbattras genom vard, rehabilitering och flexibilitet pa arbetsmarknaden’’. For en del ar det
sannolikt viktigare och mer dndamalsenligt att de far vard och héinvisas till hélso- och
sjukvardstjanster &n att de hénvisas direkt till rehabiliteringstjanster. Enligt
Folkpensionsanstaltens statistik fattades under 2021-2023 nya positiva rehabiliteringsbeslut>
for sammanlagt cirka 8 000 personer vars arbetssituation fore rehabiliteringen var arbetsldshet.

3 Oivo & Keritir 2018, https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161151

3 Oivo & Keritir 2018, https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161151

36 Personen har inga tidigare positiva rehabiliteringsbeslut for samma FPA-rehabilitering fran och med
2019. Personer som under olika ar har fétt ett forsta positivt beslut om olika FPA-rehabiliteringar kan
enligt statistiken anses ha inlett rehabilitering under flera ar.
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Sammanlagt fattades det under dessa ar nya positiva beslut’” for cirka 22 300 personer vars
arbetssituation tidigare var arbetsloshet. Aren 2021-2023 fattades nya positiva
rehabiliteringsbeslut for sammanlagt cirka 138 100 personer.

En riktgivande beddmning dr att 8 000—10 000 arbetssokande kunder kan vara i behov av
rehabiliteringstjédnster i forsta hand. En del av dessa kunder torde kunna identifieras i
serviceprocessen for arbetssokande kunder. Enligt statistiken har ett initiativ av arbets- och
niringsbyrén eller kommunforsoken med sysselsittning for nirvarande antecknats som orsak
till inledandet® for endast ett fatal personer som fatt rehabilitering. Det d4r dock mojligt att nagot
annat dn arbets- och néringsbyrans initiativ (t.ex. ett initiativ av hélso- och sjukvarden) har
antecknats som orsak till att drendet har inletts, &ven om den ursprungliga bedémningen av
rehabiliteringsbehovet och initiativet till ans6kan om rehabilitering har kommit fran arbets- och
niringsbyrdn eller frin kommunforsoket med sysselséttning. Siffrorna ger séaledes inte
nddvéndigtvis ritt bild av hur manga kunder som hénvisas till FPA:s rehabiliteringstjénster via
arbets- och niringsbyréerna eller kommunforsoket med sysselsittning.

Om man i serviceprocessen kan identifiera arbetssokande kunder som dr i behov av
rehabilitering och hédnvisa dem till att ansdka om rehabilitering, leder processen till ett positivt
rehabiliteringsbeslut och till att rehabilitering inleds for endast en del av kunderna. Ar 2023
avslogs t.ex. cirka 20 procent av ansdkningarna om yrkesinriktad rehabilitering och cirka 27
procent av ansdkningarna om yrkesinriktad rehabilitering for unga. Exempelvis 2023 var den
sokandes tidigare arbetssituation arbetslos i 20 procent av alla avslagsbeslut som gillde
yrkesinriktad rehabilitering, liksom i 27 procent av alla avslagsbeslut som géllde yrkesinriktad
rehabilitering for unga. Avslag pa en ansdkan om rehabilitering kan bero bl.a. pa medicinska
orsaker, om den rehabilitering som ansokan géller inte kan anses vara dndamaélsenlig eller om
rehabiliteringsansvaret enligt lag hor till ndgon annan.

Pafoljder inom utkomstskyddet for arbetslosa

Andringarna i pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa kan 6ka de arbetssdkandes behov
av utkomststod. Detta giller sirskilt arbetssokande som ansdker om grunddagpenning eller
arbetsmarknadsstod. Antalet forelagda skyldigheter att vara i arbete berdknas 6ka fran cirka 6
000 till cirka 15 000.

Den dkade arbetsmidngd som Folkpensionsanstalten orsakas av beviljandet av utkomststddets
grunddel minskar dock genom att cirka tva tredjedelar av paféljderna inom utkomstskyddet for
arbetsldsa i nuliget géller dem som ansoker om grunddagpenning eller arbetsmarknadsstdd, av
vilka ménga far utkomststod utéver arbetsloshetsformanen.

4.2.2.4 Konsekvenser for Regionforvaltningsverket

Laglighetskontrollen av arbetskraftsmyndigheternas verksamhet hor till
Regionforvaltningsverket i Vistra och Inre Finland (RFV). I kommunforsoken for framjande
av sysselséttningen som inleddes 2021 har laglighetskontrollen varit det ovanndmnda
regionforvaltningsverkets uppgift.

37 Personen har inga tidigare positiva rehabiliteringsbeslut for samma FPA-rehabilitering fran och med
2019. Personen riknas till de totala summorna endast en gang.
8 Med inledande avses att ansdkan om rehabilitering dr under behandling.

81



Enligt RFV:s statistik har antalet klagomalsédrenden som kommit in till och avgjorts vid RFV
okat arligen sedan kommunforsoken med sysselsittning inleddes. Ar 2022 var antalet
klagomalsirenden till RFV cirka 45 och antalet avgdranden cirka 25. Ar 2024 var antalet
klagomalsarenden néstan 100 och antalet avgoranden cirka 70. Fram till mitten av maj 2025
hade nistan 60 klagoméal kommit in till RFV, medan antalet avgjorda drenden var 30. Med en
jdmn utveckling av antalet klagomaélsdrenden uppskattas det att cirka 200-250
klagomaélsdrenden kommer att inledas under 2025.

De foreslagna dndringarna gor det & ena sidan svarare och & andra sidan léttare att skota
laglighetskontrollen. De dndringar som foreslas i fraga om jobbsokningsskyldigheten och som
giller forenkling av bestimmelserna och slopande av vissa undantag gor det littare att utreda
klagomal. Samtidigt gor de dndringar som géller arbetskraftsmyndighetens provningsratt i friga
om ordnande av kompletterande samtal om jobbsokning utredningarna svérare. Stravan har varit
att delvis hantera denna utmaning genom de &ndringar som foreslds i sysselsittningsplanens
innehall, enligt vilka planen i fortsittningen ska innehalla bl.a. en eventuell grund for att inte
forelagga jobbsokningsskyldighet. Dessutom ska tidpunkterna for kompletterande samtal om
jobbsdkning ingd i planen. Vid undersdkningen av klagomél underléttar och paskyndar de
omstandigheter som skrivits in i sysselséttningsplanen tillsynsmyndighetens verksambhet, vilket
bidrar till en snabb behandling av fallen.

4.2.2.5 Konsekvenser for Inkomstregisterenheten

Den foreslagna dndringen av lagen om inkomstdatasystemet medfor investeringskostnader av
engangsnatur pa cirka 8 000 euro for inkomstregisterenheten, vilka finansieras ur
Inkomstregisterenhetens budget for smaskalig utveckling. Den foreslagna utvidgningen av
anvandningen av uppgifterna i registret medfor engangskostnader i anslutning till beredningen,
bl.a. for testning och atgéarder som géller dndringen av dataanvandningstillstandet.

Kostnadskalkylen &r baserad pé en verksamhetsmodell dir en stor méngd uppgifter himtas ur
inkomstregistret pa en géng, och dérefter pa behovsbasis genom separata sokningar av uppgifter
om enskilda personer. Om sokningen av uppgifter ska genomforas pé ett annat sitt behover
inkomstregistret gora en ny uppskattning av kostnaderna.

4.2.3 Konsekvenser for informationssamhillet
4.2.3.1 Konsekvenser i fraga om dataskyddet

Enligt artikel 35 i dataskyddsforordningen fOrutsétts att den personuppgiftsansvarige fore
behandlingen ska utféra en beddmning av den planerade behandlingens konsekvenser for
skyddet av personuppgifter, om behandlingen sannolikt leder till en hog risk for fysiska
personers réttigheter och friheter. Vid bedémning av behovet av behandling ska beaktas dess
art, omfattning, sammanhang och &ndamal. Lagstiftaren kan som en del av lagberedningen gora
en bedomning av konsekvenserna for dataskyddet. Om denna konsekvensbedémning gors i
samband med lagstiftningsarbetet, 4dr det inte ldngre nddvéndigt att gora en
konsekvensbeddmning i samband med behandlingen. Dataombudsmannen har ansett att detta
ar nadgot som mycket starkt kan understodjas i sddan behandling som innebédr en hog risk
(utlatande 777/03/2018). Dataombudsmannen har ansett att det finns risker med sérskilda
kategorier av personuppgifter och dessutom med t.ex. behandling i stor omfattning av
personuppgifter, eftersom antalet registrerade dd &r stort. Nar det giller behorighet finns det
ocksé en hog risk i anslutning till ett stort antal anvdndare av ett informationssystem och de
anvandarrattigheter som de har beviljats (utlatande 777/03/2018).
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Utgéende fran antalet registrerade och antalet personuppgiftsbitriden beddms det att de
foreslagna &ndringarna 1 frdga om serviceplattformen, informationsresursen for
jobbsokarprofiler och behandlingen av uppgifter i jobbsdkarprofilerna sannolikt dr forenade
med den hoga risk som dataombudsmannen lyfte fram i sitt utldtande. I bedomningen har det
ocksd identifierats en sannolikt hdog risk for bade de arbetssokande och
arbetskraftsmyndigheterna nér det géller skyldigheten att publicera jobbsokarprofiler.

Utifran det som ségs ovan anses det &ndaméilsenligt att genomfora den konsekvensbedémning
som avses 1 artikel 35 i den allminna dataskyddsforordningen redan i samband med
lagstiftningsarbetet.

Bedomningen ska enligt artikel 35.7 i dataskyddsforordningen innehdlla atminstone

a) en systematisk beskrivning av den planerade behandlingen och behandlingens syften,
inbegripet, nir det dr [Ampligt, den personuppgiftsansvariges berattigade intresse,

b) en beddmning av behovet av och proportionaliteten hos behandlingen i forhallande till
syftena,

c¢) en beddmning av de risker for de registrerades réttigheter och friheter som avses i punkt 1,
och

d) de é&tgirder som planeras for att hantera riskerna, inbegripet skyddsatgérder,
sdkerhetsatgérder och rutiner for att sékerstilla skyddet av personuppgifterna och for att visa att
denna forordning efterlevs, med hinsyn till de registrerades och andra berdrda personers
rattigheter och berittigade intressen.

Bestaimmelser om behandlingen, behandlingens syften och den rittsliga grunden enligt led a
samt om de anvindarrittigheter som &r en forutséttning for behandlingen av personuppgifter
finns i 14 kap. i lagen om ordnande av arbetskraftsservice. Bestimmelser om syftet med
behandlingen finns delvis ocksa i 12 kap. i den gillande lagen om ordnande av
arbetskraftsservice.

Den foreslagna lagstiftningen innehéller bestimmelser om personliga anvandarréttigheter som
géller myndigheter och som ar begrinsade till uppgifter som hénfor sig till de lagstadgade
jobbsokarprofilerna eller uppgifter som foreskrivs i ndgon annan lag. UF-centret, kommunen
eller samkommunen kan bevilja anvédndarréttigheter till sina anstéllda och UF-centret ansvarar
i egenskap av administrator for serviceplattformen for det tekniska aktiverandet av
anvandarrattigheterna och att de dr korrekta. Detta minskar den risk med behandlingen av
personuppgifter som beror pa det stora antalet personuppgiftsbitraden och bidrar till att
sikerstilla att behandlingen &r behdvlig och proportionell i forhallande till dndamalet, dvs.
skotsel av lagstadgade uppgifter. Bestimmelserna om myndigheternas uppgifter och
anvandarrittigheter bedoms styra behandlingséatgirderna s& att de ska vara behdvliga och
proportionella med tanke pa dndamalen. Dessutom kan serviceplattformens administrator ge
nidrmare anvisningar.

Risken blir hogre i och med att ockséd privata arbetsformedlingsforetag, och inte bara
arbetsgivare som i nulédget, kan s6ka och granska publicerade jobbsokarprofiler efter att ha
loggat in pa plattformen. Privata arbetsformedlingsforetag kan dock redan nu soka och granska
profiler som inloggade om de &r arbetsgivare. Med tanke pa att privata arbetsformedlingsforetag
redan nu kan soka och granska publicerade jobbsOkarprofiler i egenskap av arbetsgivare,
beddms det att risken for informationssékerheten och for asidosittande av principen om
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andamélsbegrinsning endast okar lite ndr ocksa uttryckligen privata arbetsformedlingsforetag
ges ritt att soka och granska profiler.

Den risk som avses i stycket ovan &r liten, eftersom inloggningar redan nu ar begrinsade sa att
de forutsatter att en arbetsgivare som loggar in har en viss roll for att anvianda foretagstjanster
pa serviceplattformen. Rollerna &r enskild ndringsidkare, verkstéllande direktor for ett foretag
och bolagsmedlem med firmateckningsritt. Om en sédan roll saknas behdver arbetsgivarens
representant en Suomi.fi-fullmakt for att logga in pé serviceplattformen. Foretridare med
fullmakt maste logga in pa serviceplattformen med stark autentisering och vilja vilken
arbetsgivare de foretrdder for att kunna sdka och granska publicerade jobbsokarprofiler. Den
som gett Suomi.fi-fullmakten ansvarar for att fullmakterna ar uppdaterade och for vilka som
beviljas fullmakten. Det krdvs sa noggrant overvigande vid valet av vilka foretrddare som
beviljas fullmakt att detta styr behandlingen av personuppgifter pa serviceplattformen sa att
personer vars arbetsbeskrivning inte omfattar rekrytering eller arbetsformedling inte kan ges
fullmakt att ldsa jobbsokarprofiler. Detsamma géller privata arbetsformedlingsforetag.
Dessutom ska arbetsgivare eller privata arbetsformedlingsforetag godkédnna anvandarvillkoren
nér de loggar in, vilket styr deras agerande och behandlingens syfte enligt lag.

En jobbsokarprofil kan skapas men inte publiceras med hjdlp av automatisering dvs.
publiceringen ska alltid utfoéras av en person. Profiler som skapas med hjélp av automatisering
medfor en risk for att profilen innehaller personuppgifter eller sekretessbelagda uppgifter som
inte far finnas dér efter publiceringen. Innan en profil publiceras och i samband med att den
godkinns ska den arbetssokande eller arbetskraftsmyndigheten kontrollera, verifiera och
redigera innehéllet i den profil som publiceras sa att den endast innehéller tilldtna uppgifter.
Eftersom publiceringen ar en separat atgird som automatiseringen inte utfor, medfor profiler
som skapats med hjidlp av automatisering en uppskattningsvis lika hoég risk med
personuppgiftsbehandlingen som om profilen hade skapats fran borjan till slut av den
arbetssokande eller arbetskraftsmyndigheten. Det beddms alltsd inte att automatisering i
samband med skapandet av profiler 6kar riskerna med personuppgiftsbehandlingen trots att
propositionen ger fler aktorer rétt att granska profilerna, eftersom endast arbetsgivare och
privata arbetsformedlingsforetag kan hitta publicerade profiler.

Det samlas in logguppgifter om den tekniska funktionen, datatrafiken, datasikerhetsincidenter
samt behandlingen av personuppgifter pa serviceplattformen. All ldsning, bearbetning och
radering av personuppgifter registreras i loggen. Loggfilerna skyddas sa att det &r omojligt att
dndra eller radera dem om man har anvindnings- eller forvaltningsréttigheter i tjdnsten. De
loggar som innehéller tekniska loggar och personuppgifter separeras fran varandra. De loggar
som innehaller personuppgifter skyddas sé att endast personer som utsetts for uppgiften kan lasa
dem. Forvaringstiden for loggarna bestims s& att loggarna ger mdjlighet att inom
preskriptionstiden for brott utreda brott i fraga om personuppgifter eller andra sekretessbelagda
uppgifter, men nér det giller forvaringstiden ska ocksa kraven enligt dataskyddsforordningen
for bevaringen av personuppgifter beaktas.

Som det konstateras ovan &dr anvindningen av serviceplattformen och informationsresursen for
jobbsokarprofiler sannolikt forenad med en hog risk med avseende pa de registrerades
rattigheter och friheter pa grund av det stora antalet registrerade och personer som behandlar
uppgifterna. Det finns ocksd risker i frdga om den praktiska ansvarsfordelningen och
styrningsforhéllandena ~ mellan  olika  organisationer, dvs. UF-centret  och
arbetskraftsmyndigheterna. Genom att i lag féreskriva om gemensamt personuppgiftsansvar och
om ansvarsfordelningen mellan de personuppgiftsansvariga samt om deras uppgifter striavar
man efter att minska de potentiella riskerna med att ansvaret i praktiken ar delat mellan UF-
centret och arbetskraftsmyndigheterna. De registrerades rattsliga stillning kan tryggas battre
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genom att man direkt i lagen faststéller uppgifterna fér och ansvarsfordelningen mellan de
personuppgiftsansvariga, alltsa de som ansvarar for de registrerades rattigheter.

Publiceringen av jobbsokarprofiler pa serviceplattformen, dvs. en delvis offentlig
informationstjanst pa internet, &r ocksd forknippad med hoga risker. Publicerade
jobbsdkarprofiler, som i regel inte innehaller namn, kan granskas och sokas av arbetsgivare och
privata arbetsformedlingsforetag som loggat in pa serviceplattformen med en viss roll.
Dessutom kan jobbsokarprofiler granskas av personer som dr anstillda hos UF-centret och
arbetskraftsmyndigheten och som beviljats anvindarrittigheter, om det kriavs for att skota en
lagstadgad uppgift (myndigheterna identifierar ocksa sina kunder och deras jobbsokarprofiler,
eftersom detta dr en forutséttning for att de ska kunna skdta sina uppgifter). I lagen foreslas
bestammelser om vilka uppgifter jobbsokarprofiler for arbetssokande och enskilda kunder ska
innehélla, kan innehdlla och inte fir innehalla. Dessutom foreskrivs det sa noggrant avgrinsat
som mdjligt om de behovliga uppgifter som en jobbsokarprofil som skapats och publicerats av
arbetskraftsmyndigheten far innehalla, dock sa att arbetskraftsmyndigheten har en viss
handlingsfrihet i fraga om innehéllet. Dessutom ska arbetskraftsmyndigheten beakta principen
om uppgiftsminimering nér det géller innehallet i jobbsokarprofiler som den publicerar. Att
Jobbsokarprofilerna i regel inte innehéller namn och att de publiceras i en delvis offentlig
informationstjinst pa internet som kréaver att den som soker och granskar profiler ar inloggad
utgdr sddana skyddsédtgirder som syftar till att minska den sannolikt hdéga risk som
publiceringen av profilerna medfor for de registrerades personuppgifter. Dessutom loggas
inloggningar och andra atgirder pa serviceplattformen och myndigheternas atgérder foljs
genom anvandarrattigheter och loggning. Genom dessa skyddsatgirder kan man i efterhand
utreda eventuella personuppgiftsincidenter och brott och pa sa sitt forbéttra de registrerades
rattsliga stéllning. Till denna del ska de uppgifter som publiceras i de arbetssdkandes
jobbsokarprofiler i den omfattning som foreslds anses vara behovliga och proportionella mot
det mal som efterstravas med publiceringen, dvs. sysselsittning av arbetssokande.

Matchningsfunktionen pé serviceplattformen utnyttjar redan i nuldget profilering som avses i
artikel 22 i dataskyddsforordningen. Enligt den artikeln ska den registrerade ha rétt att inte bli
foremal for ett beslut som enbart grundas pa automatiserad behandling, inbegripet profilering,
vilket har réttsliga foljder for honom eller henne eller pé liknande sétt i betydande grad paverkar
honom eller henne. I och med lagforslaget utvidgas funktionen till att omfatta dven
arbetssokande genom skyldigheten att publicera en jobbsokarprofil. Matchningsfunktionen ger
arbetssokande, arbetsgivare och privata arbetsférmedlingsforetag rekommendationer och for
samman arbetsglvare och arbetstagare. Rekommendationerna medfor inte ndgon skyldighet for
de arbetssokande att soka ett jobb, kontakta en arbetsgivare eller att svara om en arbetsgivare
tar kontakt, och den som inte publicerar en profil forlorar inte sin forman enligt lagen om
utkomstskydd for arbetslosa. Det paverkar inte heller pa nagot sétt jobbsokningens giltighet
eller den offentliga arbetskraftsservice som enligt lagen om ordnande av arbetskraftsservice ska
tillhandahéllas den arbetssokande. Matchningsfunktionen kan paverka arbetssokande sa att de
erbjuds jobb som bist ldmpar sig for dem enligt podngordning, dvs. till denna del kan réttsliga
foljder uppsta i frdga om vilka lediga jobb matchningsfunktionen visar den arbetssokande och i
vilken ordning. Matchningsfunktionen hindrar dock inte de arbetssdkande fran att fa syn pé alla
lediga platser, och dérfor anses det att detta inte har rattsliga foljder for de arbetssokande eller
pa liknande sétt i betydande grad péaverkar dem péa det sdtt som avses i artikel 22.1 i
dataskyddsforordningen. P4 motsvarande sdtt medfor funktionen inte ndgon
handlingsskyldighet for arbetsgivare eller privata arbetsformedlingsforetag. P4 denna grund
bedoms det att skyldigheten att publicera en jobbsokarprofil och pa sé sétt bli foremal for den
matchningsfunktion som anvénds pé serviceplattformen inte leder till att de arbetssokande mot
sin vilja blir foreméal for ett beslut som avses i artikel 22.1 i den allméinna
dataskyddsforordningen, varfor inte heller artikel 22.2 blir tillimplig 1 frdga om
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matchningsfunktionen. I detta avseende &dr den registrerades rittigheter tryggade pa det sitt som
beskrivs i punkten.

Atgiirder for att hantera den hdga risk som ér forknippad med behandlingen av personuppgifter
har utretts och beretts som en del av regeringens proposition. Arbetet stdddes under sommaren
och hosten 2024 av en utomstdende aktor som bedomde de eventuella risker for dataskyddet
som orsakas av de dndringar som foreslogs i det davarande utkastet till proposition. Vid den
senare beredningen av propositionen har de risker och hot som lyftes fram av den utomstiende
aktdren beaktats.

Enligt observationerna i bedomningen dr de sannolika hoten och riskerna for dataskyddet i stor
utstrdckning desamma som géllde hela reformen av de digitala arbets- och néringstjénsterna. I
den nu foreslagna helheten foreslas tva olika roller, person och arbetssdkande, vilkas uppgifter
behandlas pé& nagot olika sitt. Behandlingen av uppgifter i de olika rollerna,
anvéndarrattigheterna och personuppgiftsansvaret i samband med dem samt byte av rollen
medfor tekniska utmaningar for genomférandet.

Enligt bedomningens slutsatser dr de storsta riskerna med éndringarna eventuella brister 1 hur
anviandarna informeras. Det finns en risk for att en alltfor stor del av ansvaret for dataskyddet i
frdga om de uppgifter som ldmnas faller pa de arbetssokande om tekniska kontroller inte infors.
Ett sétt att hantera riskerna &r bl.a. UF-centrets skyldighet att informera enskilda kunder som
borjar skapa en jobbsokarprofil om begransningarna med avseende pa uppgiftsinnehallet i
presentationen och linkarna som laggs till profilen och om risken att personens identitet rojs.
Denna information ska ges i samband med att mojligheten erbjuds att ldgga till en presentation
och lénkar till tjanster utanfor serviceplattformen. Till denna del har man i propositionen valt
en 16sning dér den som skapar en profil alltid ska informeras om begrdnsningarna i friga om
uppgiftsinnehéllet och om publiceringens konsekvenser for skyddet av personuppgifter innan
den publiceras.

Aven i 6vrigt har man fist stor vikt vid skyldigheten att informera de arbetssokande, bl.a. vid
den inledande intervjun informera dem om den arbetssokandes skyldighet att skapa och
publicera en jobbsokarprofil samt om arbetskraftsmyndighetens uppgift att skapa och publicera
en profil om den arbetssokande inte sjalv gor det inom utsatt tid. Samtidigt gar man igenom
vilken information profilen far respektive inte far innehalla. Om det inte ordnas nédgon inledande
intervju med den arbetssokande efter registreringen som arbetssdkande, ska den arbetssokande
informeras vid ett annat samtal som ingar i serviceprocessen.

Dessutom foreskrivs det sdrskilt om arbetskraftsmyndighetens uppgift att informera den
arbetssokande, om arbetskraftsmyndigheten publicerar en jobbsdkarprofil utan den
arbetssokandes medverkan — det anges inte i lagen i vilken form informationen ska ges.
Arbetskraftsmyndigheten &r ocksé med stod av 30 § 1 lagen om ordnande av arbetskraftsservice
skyldig att i samband med att registrering som arbetssokande eller utan drojsmal direfter
informera den arbetssokande om andra omstindigheter som giller jobbsokningen, vilka
jobbsokarprofilen hor till.

Aven personer som har skapat och publicerat en jobbsdkarprofil innan den foreslagna lagen
trdder 1 kraft ska informeras, eftersom fler aktdrer kommer att kunna granska
jobbsokarprofilerna.  Dessa  registrerade ska  informeras av den  nuvarande
personuppgiftsansvarige, dvs. UF-centret, innan 14 kap. i den foreslagna lagen triader i kraft
eller borjar tillampas.
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De informationsskyldigheter som géller arbetskraftsmyndigheten och den helhet av &tgirder
som géller de nuvarande registrerade anses leda till att de arbetssokande alltid &r medvetna om
sina réttigheter och skyldigheter samt till att vissa offentliga personuppgifter kommer att
publiceras i form av en jobbsokarprofil av arbetskraftsmyndigheten om de arbetssokande inte
sjalv publicerar en profil. De registrerades personuppgifter behandlas dé pa ett lagligt, korrekt
och Oppet sétt i enlighet med artikel 5.1 a i den allménna dataskyddsforordningen.

Utover de ovanndmnda skyddsétgirderna kan arbetssdkande nir som helst sjédlva redigera och
radera uppgifter som ingér i deras jobbsokarprofil, forutsatt att profilen fortfarande innehaller
saddana uppgifter om den arbetssdkandes utbildning, arbetserfarenhet, dvriga kompetenser och
arbetsonskemal som &r vésentliga med tanke pa jobbsokningen och mojligheterna att fa arbete.
Arbetssokande kan alltsd genom att redigera och radera profilens innehéll ocksa sjdlv paverka
de uppgifter som finns i den publicerade profilen och p& sa sétt péverka sitt eget
integritetsskydd, dven om den arbetssokande inte under den tid jobbsdkningen &r i kraft har
mojlighet att aterkalla publiceringen av sin jobbsokarprofil. Den arbetssokande kan &terkalla
publiceringen omedelbart efter att jobbsokningen upphdrt att vara i kraft — uppgifterna ska alltsa
vara publicerade endast s linge som det behovs, dvs. den tid under vilken den arbetssdkande
faktiskt soker arbete. Om personen inte sjélv aterkallar publiceringen av jobbsdkarprofilen ska
den i vilket fall som helst endast vara publicerad fram till den dag dé publiceringen upphor
alltsd hogst sex ménader frn publiceringsdagen. Dessutom kan den som inte kan logga in pé
serviceplattformen efter att jobbsokningen upphdrt att vara i kraft be arbetskraftsmyndigheten
aterkalla publiceringen av jobbsokarprofilen.

Arbetskraftsmyndigheten och UF-centret Gvervakar retroaktivt for sina kunders del innehallet i
de jobbsokarprofiler som publiceras pa serviceplattformen. I frdga om arbetssokande sker
Overvakningen i samband med de olika delarna av serviceprocessen. Trots detta kan
jobbsdkarprofiler innehélla sekretessbelagda uppgifter eller uppgifter som hor till sérskilda
kategorier av personuppgifter och som personen sjilv har lagt till sin jobbsdkarprofil. Eftersom
personen sjilv lagger till uppgifterna och nir som helst kan redigera dem, ska 6vervakningen
anses vara tillricklig och proportionell med tanke pé den registrerades rittigheter, eftersom
personen sjélv vet vilka uppgifter som ingér i profilen. Innan profilen publiceras ska personen
dessutom informeras om publiceringens réttsverkningar pd skyddet for personuppgifter samt
om vilka uppgifter profilen far innehalla.

Dataskyddslagens bestimmelser om tystnadsplikt och sanktioner for brott mot den kan ocksa
betraktas som skyddsatgérder. Dataskyddslagen &r en allmén lag och déarfor géller dessa
skyddsatgérder ocksd behandlingen av personuppgifter pd serviceplattformen och i
informationsresursen for jobbsokarprofiler. Ocksa de skyldigheter i anslutning till tryggandet
av informationssdkerheten vid enheten for informationshantering som ndmns i
informationshanteringslagen kan betraktas som skyddsatgirder. Ansvaret for dessa atgarder
ligger huvudsakligen hos UF-centret, men ocksa hos arbetskraftsmyndigheten i friga om de
personer som édr anstéllda hos den. Aven denna allménna lag ska tillimpas p& behandlingen av
uppgifter. Dessutom tillimpas de allménna lagarna om forvaltning och tjansteansvar pd UF-
centrets och arbetskraftsmyndigheternas verksamhet.

De ovanndmnda skyddsatgirderna och anvéndarréttigheterna till serviceplattformen och
informationsresursen for jobbsokarprofiler, begrinsningarna i frdga om inloggning for
arbetsgivare och privata arbetsformedlingsforetag, metoderna for hantering av
personuppgiftsrisker, den omfattande informationen samt mdjligheten for arbetssokande att
redigera och radera egna uppgifter i jobbsokarprofilen anses utgora séddana skydds- och
sdkerhetsatgdrder och mekanismer genom vilka skyddet av personuppgifter kan sékerstéllas och

87



de visar att den allminna dataskyddsforordningen har f6ljts med beaktande av de registrerades
och andra berorda personers rittigheter och berittigade intressen.

Verktyget for sysselsdttningssannolikhet baserar sig pa automatiserad behandling och
profilering av personuppgifter. Det ska dock inte anvéndas sé att den arbetssokande blir foremél
for ett i artikel 22 1 den allménna dataskyddsforordningen avsett beslut som enbart grundas pé
automatiserad behandling, inbegripet profilering, vilket har réttsliga foljder for honom eller
henne eller pd liknande sétt i betydande grad péverkar honom eller henne. Verktyget ska
anvindas som ett hjédlpmedel for tjdnsteménnen vid bedémning av servicebehovet och den
slutliga beddmningen gors i varje situation av en ménniska. I fréga om Verktyget ska den
beddmning som avses i artikel 35 i den allménna dataskyddsforordningen inte géras som en del
av lagstiftningsarbetet, utan den personuppglftsansvarlge ska gdra den innan behandhngen
inleds. Om denna konsekvensbedomnlng gors 1 samband med lagstiftningsarbetet, dr det inte
langre nodvéndigt att gora en konsekvensbedomning i samband med behandlingen.

Enligt den allminna dataskyddsforordningen ska medlemsstaterna samrdda med
dataombudsmannen vid beredningen av regeringspropositioner som géller behandling av
personuppgifter. Ett utlitande om beddmningspromemorian begérdes och erhdlls av
dataombudsmannens byrd i forberedelsefasen av projektet. FEtt wutlitande om
propositionsutkastet begéirdes och erhdlls av dataombudsmannens byra i samband med den
skriftliga remissbehandlingen.

4.2.3.2 Konsekvenser av dndringarna i informationshanteringen

Forslaget till 4ndring av lagen om ordnande av arbetskraftsservice innehaller bestimmelser om
informationshantering. I samband med beredningen av propositionen har man gjort en sddan
beddmning av fordndringarna i informationshanteringen som forutsitts i 8 § 2 mom. i
informationshanteringslagen. Propositionen har konstaterats ha konsekvenser for
informationssidkerheten och ansvarsfordelningen i frdga om informationshanteringen. Det
gemensamma personuppgiftsansvaret paverkar ocksa utlimnandet av uppgifter, samtidigt som
den nya lagstadgade uppgiften for arbetskraftsmyndigheten far konsekvenser for utnyttjandet
av informationsresurserna och interoperabiliteten mellan dem. Propositionen bedoms inte ha
konsekvenser for offentligheten eller sekretessen for handlingar.

Ansvar for informationshanteringen

De andringar som géller ansvar och uppgifter i anslutning till informationshanteringen beror
UF-centret och arbetskraftsmyndigheterna. UF-centret, kommunerna och samkommunerna far
bevilja anvéandarrittigheter till serviceplattformen for personer som &r anstillda hos dem. UF-
centret svarar for den tekniska aktiveringen av anvéndarréttigheter pa basis av en anmélan fran
den myndighet som beviljat rittigheterna. Detsamma géller ndr anvindarréttigheter d&ndras och
avaktiveras.  Lagforslaget  mojliggér  att  informationshanteringsmodellerna  for
anvandarrittigheter till serviceplattformen kan skapas pd motsvarande sétt som for den
riksomfattande helheten av kundinformationssystem enligt 120 § i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice.

UF-centret och arbetskraftsmyndigheterna 4r gemensamt personuppgiftsansvariga {or
informationsresursen for jobbsokarprofiler. Arbetskraftsmyndigheterna ska ocksd i1 vissa
situationer skapa och publicera jobbsokarprofiler pa serviceplattformen samt Overvaka
anvindningen av serviceplattformen tillsammans med UF-centret for sina respektive kunders
del. Dessa uppgifter dr nya for arbetskraftsmyndigheterna. I lagforslaget har det tagits in
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behovliga bestimmelser om de ovanndmnda uppgifter som foreslds for UF-centret och
arbetskraftsmyndigheten.

Péa motsvarande sétt som enligt den géllande lagen om ordnande av arbetskraftsservice ansvarar
UF-centret fortfarande for att utveckla och forvalta serviceplattformen, faststilla
anvéndarvillkor for plattformen och Overvaka anvéndningen av plattformen samt for att
utveckla och forvalta informationsresursen for jobbsokarprofiler och radera uppgifter fran den.
Till denna del foreslas inga dndringar i informationshanteringen.

Gemensamt personuppgiftsansvar

Enligt &ndringarna i lagen om ordnande av arbetskraftsservice ska UF-centret i friga om
informationsresursen for jobbsokarprofiler svara for foljande: skyldigheter for
personuppgiftsansvariga enligt artikel 12.1 och 12.2 i den allminna dataskyddsférordningen,
inbyggt dataskydd och dataskydd som standard enligt artikel 25 i den forordningen, sikerhet i
samband med behandlingen enligt artikel 32 i den fOrordningen, konsekvensbedémning
avseende dataskydd enligt artikel 35 i den forordningen, férhandssamrad enligt artikel 36 i den
forordningen och sddana andra skyldigheter med anknytning till informationssystemets
informationssikerhet som den personuppgiftsansvarige har enligt den forordningen. Dessutom
svarar UF-centret for den personuppgiftsansvariges skyldigheter enligt den allménna
dataskyddsforordningen 1 frdga om sadana registrerade som inte &r kunder hos
arbetskraftsmyndigheten.

Arbetskraftsmyndigheterna  ansvarar for de uppgifter som i den allmidnna
dataskyddsforordningen foreskrivs for personuppgiftsansvariga och som inte foreskrivs for UF-
centret. Varje arbetskraftsmyndighet ansvarar for uppgifterna som personuppgiftsansvarig for
sina kunder.

Informationssdkerhet

UF-centret ska fortfarande forvalta serviceplattformen och dven i fortsittningen ansvara for den
tekniska informationssédkerheten pa serviceplattformen. Till administratérens uppgifter hor
ocksd de uppgifter som foreskrivs i informationshanteringslagen, sédsom insamling av
logguppgifter och faststdllande av anvandarrittigheter, om vilka det inte foreskrivs ndrmare i
lagen om ordnande av arbetskraftsservice.

De storsta riskerna med de foreslagna #ndringarna av 120 och 129 a § ur ett
informationssékerhetsperspektiv har att géra med anvdndarnas kompetens och den tekniska
kompetensen hos systemadministratdrerna. Med den risk som sammanhénger med anvéndarnas
kompetens avses bl.a. att de inte behérskar systemet eller att utbildningen och introduktionen ar
bristféllig. De informationssékerhetsrisker som hinfor sig till anvdndarnas tekniska kompetens
bestar av eventuella sérbarheter som inte upptéicks vid testningen av informationssidkerheten
innan dndringarna tas i bruk samt av sérbarheter som uppkommer efter ibruktagandet.

Anvindarrittigheterna &r ocksa forenade med risker t.ex. i situationer ddr den som beviljat
anvéindarréttigheterna inte inaktiverar dem nér en anstilld sdger upp sitt tjédnsteforhéllande eller
1 situationer dér personens arbetsuppgifter fordndras vésentligt.

De Suomi.fi-fullmakter som beviljas av arbetsgivare och privata arbetsformedlingsforetag &r

ocksa forenade med en risk nir en anstéllning upphor, eftersom personer med fullmakt kan
granska och soka jobbsokarprofiler. Den som beviljat fullmakten ska alltsa éterkalla den i
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sddana situationer. Risken kan dock anses vara liten, eftersom arbetsgivaren och det privata
arbetsformedlingsforetaget formodligen upphiver fullmakten enligt lagen nér anstéllningen
upphor.

Skapande och éverforing av informationsmaterial

De dndringar som ingér i lagforslaget har inga konsekvenser for omvandling av handlingar till
elektroniskt format, tillgang till uppgifter i maskinlasbar form, inhdmtande av utdrag och intyg
hos kunderna eller skapande av informationsmaterial. I frdga om utlimnande av uppgifter kan
dock vissa konsekvenser identifieras.

Nir det géller utlimnande av uppgifter foljer vissa dndringar av det foreslagna gemensamma
personuppgiftsansvaret for informationsresursen for jobbsokarprofiler. UF-centret och
arbetskraftsmyndigheten ansvarar for sina kunders del for utlimnande av uppgifter ur
informationsresursen for jobbsokarprofiler till aktorer som har ritt att fa uppgifter. Fore
andringen har UF-centret varit den enda personuppgiftsansvarige. Bdde UF-centret och
arbetskraftsmyndigheterna har enligt den géllande lagen om ordnande av arbetskraftsservice de
rattlgheter att fa information av varandra som behdvs for skdtseln av lagstadgade uppgifter,
vilket gor det mojligt att 6verfora information mellan de gemensamt personuppgiftsansvariga.

Det foreslas att kretsen av aktorer som efter inloggning kan sdka och granska jobbsokarprofiler
som publicerats pa serviceplattformen utvidgas. Detta kan beddmas vara en dndring som
indirekt hanfor sig till utlimnandet av uppgifter och som har informationshanteringsrelaterade
konsekvenser for administratoren, dvs. UF-centret, eftersom det krdvs specificeringar i
serviceplattformens funktion for att de nya aktdrerna ocksd ska kunna gora sokningar och
granskningar via serviceplattformen.

Dessutom foreslas det att de som registrerat sig i informationsresursen for jobbsokarprofiler
sjdlva kan dverfora uppgifter i sin jobbsokarprofil fran serviceplattformen till ndgon annan aktor
om de sé dnskar. En forutsittning ér dock att den som forvaltar serviceplattformen (UF-centret)
har mojliggjort en saddan elektronisk uppgiftsoverforing. Det ér inte friga om en situation dér en
myndighet 1dmnar ut uppgifter, utan de registrerade ska gora den eventuella 6verforingen sjélva
och till denna del ha kontroll 6ver 6verforingen av sina uppgifter. Om tekniska granssnitt
anvénds for elektronisk uppglftsoverformg, ska informationshanteringslagens bestimmelser om
dessa beaktas. Andrmgen gor det mojligt for registrerade att friare anvénda uppgifter i
jobbsokarprofilen dven for andra egna d&ndamal.

Interoperabiliteten hos och utnyttjandet av informationslager

De foreslagna @ndringarna anses inte ha nagra konsekvenser for innehéllet i datadverfoéringen
mellan myndigheterna.

For att arbetskraftsmyndigheten ska kunna skdéta sina lagstadgade uppgifter kravs det dock att
myndigheten har mgjlighet att granska, s6ka och redigera innehall pa serviceplattformen, vilket
ar bundet till personliga anvéndarrittigheter och skdtseln av en lagstadgad uppgift. UF-centret
ska som administrator for serviceplattformen mojliggora det ovanndmnda pé serviceplattformen
och informationsresursen for jobbsokarprofiler med hjilp av grinssnitt och kommunikation
mellan informationssystemen.

Uppgifter om arbetssdkande sparas i den nationella informationsresursen och kan darefter
anviandas for att skapa en jobbsokarprofil med hjilp av assisterande automatisering. UF-centret
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ska svara for forvaltningen och utvecklingen av bada systemen och till denna del ocksé for
byggandet av den assisterande automatisering och de grinssnitt som behdvs mellan systemen.

Jobbsokarprofiler som skapas genom assisterande automatisering utgor inte automatiserat
avgorande av drenden enligt 8 b kap. i fOrvaltningslagen, eftersom skapandet av en
jobbsdkarprofil inte &r ett forvaltningsbeslut, utan det jamstélls med att fylla i en handling med
hjdlp av assisterande automatisering. Dessutom ska en fysisk person granska den skapade
profilen och vid behov redigera och publicera den som en separat atgérd. Jobbsdkarprofiler som
skapats med hjilp av assisterande automatisering betraktas inte heller som i artikel 22.1 i den
allmianna dataskyddsforordningen avsedda beslut som enbart grundas pa automatisk
behandling, eftersom de ska granskas, redigeras och publiceras som en separat atgiard och dessa
atgirder maste utforas av en fysisk person.

4.2.3.3 Konsekvenser for informationssystemen

Propositionen far konsekvenser for det kundinformationssystem som
arbetskraftsmyndigheterna anvédnder. Konsekvenserna orsakas av de &ndringar som géller
serviceprocessen  for enskilda kunder och anvéndningen av jobbsokarprofiler.
Informationssystemkostnader orsakas dessutom av det verktyg for bedomning av
servicebehovet som ska utvecklas till stod for arbetskraftsmyndigheterna.

Andringarna foranleds av foljande Andringar som foresls i serviceprocessen:
- slopa skriftliga pAminnelser fran arbetskraftsmyndigheten,
- arbetsmojligheter som anvisas av arbetskraftsmyndigheten,

- ordna inledande intervjuer inom 10 vardagar i stéllet for fem fran det att jobbsokningen
inleddes,

- slopa pafoljder for upprepade forsummelser av att vara i kontakt med myndigheten och
avsluta jobbsokningen efter den forsta forsummelsen.

Enligt UF-centrets bedomning uppgér kostnaderna for de ovanndmnda dndringarna till hogst
420 000 euro.

Utover dessa har det identifierats ett behov av att utveckla en funktion genom vilken det i stéllet
for skriftliga pdminnelser skapas ett system med foregripande paminnelser for att minimera
risken for att kunder oavsiktligt 1ater bli att delta i samtal om jobbstkning eller kompletterande
samtal om jobbsokning. Genom systemet med foregripande paminnelser genomfors den
foreslagna lagéndring enligt vilken arbetskraftsmyndigheten ska informera den arbetssékande
ockséd under jobbsokningen. Ett system med foregripande paminnelser mojliggdr vid behov
ocksa arbetskraftsmyndigheternas egna losningar for paminnelser till kunderna. Enligt UF-
centrets bedomning skulle det kosta 250 000 euro att bygga upp ett sms-baserat system med
foregripande paminnelser.

Enligt UF-centrets bedomning medfor de dndringar som foreslas i jobbsokarprofilerna och
serviceplattformen mer betydande dndringar i informationssystemen och dérigenom kostnader
for dessa. Kostnaderna for dndringar i serviceplattformen orsakas av foljande forslag:

- behandling av jobbsokarprofiler for arbetssokande och icke-registrerade personer,
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- kontohantering, skapande av jobbsokarprofiler for arbetssokande genom assisterande
automatisering,

- sokning av anvindarens jobbsokarprofil pa personbeteckning,
- avstdende fran publicering av en arbetssokandes jobbsokarprofil,
- radering av uppgifter i en arbetssokandes jobbsdkarprofil.
Utover dessa behdvs dndringar i informationssystem pé grund av foljande funktioner:

-  mdjlighet att granska wuppgifter 1 arbetssokandes jobbsokarprofiler fran
informationsresursen for jobbsokarprofiler,

- mojlighet att fylla i och publicera jobbsdkarprofiler for arbetssokande pa
serviceplattformen,

- skapande av jobbsokarprofiler for arbetssokande genom automatisering,

- indikering av jobbsokarprofiler som skapats med hjilp av automatisering och kontroll
av uppgifterna fore publiceringen,

- bldddring bland publicerade jobbsdkarprofiler,
- anvindarrittigheter som géller jobbsokarprofiler och hantering av dem,
- loggning av behandlingen av jobbsokarprofiler.

Utover de ovanndmnda &ndringsbehoven har det vid beredningen identifierats eventuella
utvecklings- och dndringsbehov, som preciseras nér beredningen framskrider. Dessa géller bl.a.

- behov av statistikforing pa serviceplattformen
- en funktion genom vilken anviandaren kan uppmanas att avpublicera en jobbsokarprofil.

Den uppskattade kostnaden for de &ndringar som foreslés i jobbsokarprofilerna dr enligt UF-
centret hogst 1,2 miljoner euro.

De storsta informationssystemkostnaderna orsakas av utvecklingen av verktyget for bedomning
av servicebehovet. Det dr friga om ett system som utnyttjar Al-losningar for att bedoma
servicebehovet. Verktyget frimjar genomforandet av den foreslagna regleringen nér det géller
bedomningen av kundernas servicebehov och hénvisandet av dem till service. UF-centrets
kostnadsuppskattning for utveckling av ett Al-baserat verktyg for bedomning av servicebehovet
ar hogst 2,0 miljoner euro. Kostnaderna for dndringar i informationssystemen beréknas uppgé
till totalt 3,9 miljoner euro.

De dndringar i informationssystemen som hanfor sig till de foreslagna dndringarna i paféljderna

inom utkomstskyddet for arbetslosa medfor en kostnad av engangsnatur pa uppskattningsvis
cirka 350 000 euro for UF-centret.
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4.2 4 Ovriga samhilleliga konsekvenser
4.2.4.1 Konsekvenser for de grundldggande och minskliga rittigheterna
Konsekvenser for jimlikheten

De foreslagna dndringarna har konsekvenser i friga om tillgodoseendet av jamlikheten som
tryggas i 6 § i grundlagen. Enligt 6 § 2 mom. i grundlagen fir ingen utan godtagbart skél
sdrbehandlas pa grund av kon, alder, ursprung, sprak, religion, 6vertygelse, asikt, hilsotillstdnd
eller handikapp eller av ndgon annan orsak som géller hans eller hennes person.

De éndringar som foreslas i ordnandet av kompletterande samtal om jobbsdkning frémjar
faktisk likabehandling, eftersom det inte ska ordnas lika manga kompletterande samtal om
jobbsokning schematiskt for alla arbetssokande, utan sé att alla arbetssdkande far det stod de
behover for jobbsokningen och for att forbattra forutsattningarna for att fa arbete. De foreslagna
andringarna gor det mojligt att rikta de begransade resurserna till dem som behdver mer stod
och framjar deras mdjligheter att fa arbete pa lika villkor som de som har béttre forutséttningar
att sjilvstandigt soka och fa arbete.

Samtidigt kan ordnandet av kompletterande samtal om jobbsokning pé basis av servicebehovet
ocksa Oka antalet situationer dér det for arbetssokande som befinner sig i samma situation
ordnas olika antal kompletterande samtal om jobbsdkning. Arbetskraftsmyndigheterna ska
darfor ta hansyn till likabehandling vid bedomningen av servicebehovet och ordnandet av de
kompletterande samtal om jobbsdkning som baserar sig pa beddmningen. Utvecklingen och
anviandningen av det verktyg for att forutse sysselséttningssannolikheten som planerats till stod
for bedomningen av servicebehovet kan oka enhetligheten i bedomningen ocksa mellan olika
regioner.

I jobbsokarprofilen ska inte efterfragas uppgifter som avses i 6 § 2 mom. i grundlagen. Till
denna del paverkar de foreslagna éndringarna alla arbetssokande i lika grad och frémjar
jamlikhet.

Undantagen i frdga om skyldigheten att publicera en profil tar hdnsyn till utsatta arbetssdkande
som t.ex. inte kan utnyttja serviceplattformen for att soka jobb eller vars faktiska mojligheter
att fa arbete inte gynnas av att publicera en jobbsokarprofil. De arbetssokande kan alltid ocksé
sjilv skapa och publicera en jobbsokarprofil, &ven om de inte behdver gora det. Undantagen
kan till denna del betraktas som positiv sarbehandling som framjar faktisk likabehandling.

Konsekvenserna av den matchningsfunktion som anvdnds pa serviceplattformen for
likabehandling och jamstilldhet har redan bedémts i regeringens proposition om den nuvarande
anvindningen av jobbsokarprofiler (RP 225/2021 rd, s. 50-52). I denna proposition foreslés
inga dndringar i den matchningsfunktion som anvinds pa serviceplattformen. Darfor giller den
tidigare konsekvensbedomningen fortfarande &ven i friga om arbetssdkande.

Konsekvenser for skyddet for privatlivet
Uppgifter som publiceras i jobbsokarprofilerna betraktas som offentliga personuppgifter,

eftersom det inte ar frdga om uppgifter som enligt lag dr sekretessbelagda och som omfattas av
ett sekretessintresse enligt offentlighetslagen.
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Uppgifter som lagras i profilen och publiceras utgdr en jobbsokarprofil som i regel inte
innehdller namn, men inte &r garanterat anonym. Den arbetssokande kan t.ex. inkludera
information om sin arbetserfarenhet utan att specificera arbetsgivaren, sdsom namn eller andra
uppgifter som specificerar arbetsgivaren, vilket beddms ytterligare Oka anonymiteten i
profilerna. Den arbetssokande kan ocksa ldgga till en fritt formulerad presentation och lénkar
till externa tjénster i sin profil. Med dessa uppgifter &r profilen sannolikt inte ldngre anonym,
dock beroende pa vilka uppgifter den arbetssokande lagger till.

En profil som arbetskraftsmyndigheten skapar for en arbetssokande har ett ndgot mer begransat
informationsinnehall, eftersom arbetskraftsmyndigheten inte far publicera t.ex. uppgifter som
specificerar arbetsgivaren. Uppgifterna utgor en profil som i regel inte innehéller namn, men
inte dr garanterat anonym.

En jobbsokarprofil som skapats och publicerats av arbetskraftsmyndigheten far inte heller
innehélla uppgifter som hor till sdrskilda kategorier av personuppgifter, om inte den
arbetssokande sjdlv har publicerat uppgifterna i sin profil eller begért att de ska publiceras.

Jobbsdkarprofilen fér inte innehélla uppgifter som enligt lag &r sekretessbelagda. I praktiken
innebér detta att om den arbetssdkande sjilv eller arbetskraftsmyndigheten bedomer att nagon
uppgift ar sekretessbelagd enligt lag, far den inte ldggas till i profilen. P4 motsvarande sétt bor
det bedomas om nagon uppgift kan avsloja uppgifter som dr sekretessbelagda enligt lag, varvid
avgransningen ocksé fungerar sa att denna uppgift inte behdver laggas till. Alternativt kan den
arbetssokande eller arbetskraftsmyndigheten presentera sddana uppgifter i en mer generell form,
t.ex. endast som information om en bransch.

Pé de grunder som anforts ovan bedoms det att en arbetssokande i regel inte kan identifieras
genom en profil som personen sjélv publicerat eller som arbetskraftsmyndigheten publicerat.
Detta kan dock inte garanteras, eftersom personen eventuellt kan identifieras med hjilp av
jobbsdkarprofilen genom att man kombinerar personuppgifter som avsiktligt soks i olika
databaser, i synnerhet om den arbetssokande t.ex. har en ovanlig arbetserfarenhet eller
utbildning. Detta kan tolkas som att det bidrar till att forsvaga individens rattsskydd.

Det dr dock mojligt att den arbetssokande av misstag eller oftrivilligt lagger till oonskade
uppgifter i sin jobbsokarprofil, t.ex. uppgifter som hor till sdrskilda kategorier av
personuppgifter eller sekretessbelagda uppgifter. Risken minskas genom att arbetssokande och
enskilda kunder innan profilen publiceras informeras om begrinsningarna i frdga om uppgifter
som ingér i jobbsokarprofilen och om hur publiceringen paverkar skyddet av personuppgifter.
Sjdlva serviceplattformen styr inte till att mata in sekretessbelagda uppgifter eller uppgifter som
hor till sirskilda kategorier av personuppgifter. Dessutom kan den arbetssokande nédr som helst
redigera och radera innehallet i sin profil och ddrmed paverka sitt eget integritetsskydd och
profilens anonymitet.

Personuppgifter som den arbetssdkande publicerar av misstag eller ofrivilligt och den risk som
detta medfor for skyddet av personuppgifter kan minskas visentligt genom att
serviceplattformen utvecklas sa att den som skapar en jobbsokarprofil far ndrmare instruktioner
i frdga om varje personuppgift som ldaggs till i profilen och vad det innebdr att ldgga till
uppgifter. I praktiken kan detta innebéra t.ex. att en ”banner” pa serviceplattformen i samband
med att uppgifter laggs till i profilen anger vilka uppgifter som dr obligatoriska for den
arbetssokande och vilka som ar frivilliga samt i vilken form uppgifterna ska anges for att
anonymiteten ska bevaras. Exempelvis i fraga om arbetserfarenhet kan det i den ovanndmnda
”bannern” anges att det inte dr nédvandigt att fylla 1 arbetsgivarens namn eller ndgon annan
identifierare, utan for en viss anstillning racker det med t.ex. anstillningstid och arbetsuppgift
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eller bransch. P4 motsvarande sitt kan serviceplattformen utvecklas i friga om varje uppgift
som begérs sa att den motsvarar det som foreslas i denna proposition. Alternativt eller dessutom
kan serviceplattformen ha ett modellexempel pa en jobbsokarprofil dér personuppgifterna har
skyddats s& langt som mdjligt samt ett exempel pa en profil dar personen kan identifieras. Med
hjalp av dessa exempel ar det mojligt att vigleda och visa den som skapar en profil hur man
bist kan skydda sin anonymitet om man sd onskar, men adndd fullgéra sin skyldighet som
arbetssokande att skapa en jobbsdkarprofil samt undvika att publicera uppgifter som man inte
vill publicera i profilen. Motsvarande vigledning i fraga om utvecklandet av systemet kan ocksa
ges arbetskraftsmyndigheterna.

Det bor sérskilt beaktas att de publicerade jobbsdkarprofilerna eventuellt kan avsldja ndgon
uppgift som hor till sirskilda kategorier av personuppgifter, direkt eller indirekt, t.ex. genom en
lista 6ver tidigare anstéllningar. Sddana uppgifter kan vara t.ex. tidigare anstillning hos ett
politiskt parti, ett religiost samfund eller organisationer som framjar minoriteters réttigheter, av
vilket man kan hérleda uppgifter som hor till sérskilda kategorier av personuppgifter.
Arbetskraftsmyndigheten féar inte ldgga till dessa uppgifter i en jobbsokarprofil utan den
arbetssokandes medverkan. Den arbetssokande ska i sin tur ha mdjlighet att presentera t.ex. sin
arbetserfarenhet utan uppgifter som specificerar arbetsgivaren, sa att en tidigare anstéllning hos
ett politiskt parti kan anges mer generellt utan uppgifter som specificerar partiet. Den
arbetssokande kan ddrmed se till att inte inkludera uppgifter som hor till sérskilda kategorier av
personuppgifter i sin profil, om han eller hon inte sjidlv vill gora det for att frimja sin
jobbsokning. Alternativt kan den arbetssokande presentera informationen pa ett mer allmént
plan, t.ex. som politikrelaterat arbete. De foreslagna skyddsatgirderna anses skydda de
arbetssOkandes réttigheter i och med att profilerna inte innehéller uppgifter som direkt hor till
sdrskilda kategorier av personuppgifter och de inte indirekt avsldjar uppgifter som hor till
sérskilda kategorier av personuppgifter, om inte den arbetssdkande sjilv beslutar att lagga till
dessa uppgifter.

Det kan ocksa vara mojligt att en publicerad jobbsokarprofil avslgjar att en viss person ar kund
hos arbetsforvaltningen, vilket &r en sekretessbelagd uppgift med stod av 24 § 1 mom. 25
punkten i offentlighetslagen. I RP 87/2002 rd, s. 9 sdgs i detaljmotiveringen till den ovanndmnda
bestammelsen att tystnadsplikten omfattar alla sidana uppgifter om en enskild kund som kan
identifiera en viss person. For att en kundrelation till arbetsforvaltningen ska avsléjas kravs det
dock att personens identitet framgér i den publicerade profilen och dessutom att profilen
innehéller information om att personen &r kund hos arbetsforvaltningen som personen sjélv har
uppgett. Att det av profilen framgar att personen &r arbetslos eller soker arbete avslojar inte i
sig en sadan kundrelation, eftersom profiler ocksd kan publiceras av personer som inte &r
registrerade som arbetssokande. Det kan dock ge en stark indikation pé att personen ar kund hos
arbetsforvaltningen. Med beaktande av hurdana uppgifter som med stod av lagstiftningen ska
publiceras i profilerna, dvs. offentliga personuppgifter, kan de inte anses vara forenade med ett
motsvarande sekretessintresse som uppgifter som ocksa enligt offentlighetslagen direkt avslgjar
personens identitet, kundrelation till arbetsforvaltningen och omstdndigheter som géller
kundrelationen t.ex. med avseende pé arbetsforvaltningens tjanster. Till denna del bor risken for
att det avslojas att en viss person ér kund hos arbetsforvaltningen anses vara mycket liten, men
inte helt utesluten, om profilen endast innehéller obligatoriska uppgifter. Om personen sjilv
lagger till presentationer och ldnkar kan risken for att uppgifterna avsléjas vara storre, men det
ar alltid frivilligt att ldgga till dem. Uppgifter som avses i 24 § 1 mom. 32 punkten i
offentlighetslagen ska beddmas pé samma grunder.

Jobbsokarprofiler som skapas och publiceras for arbetssokande bidrar alltsa till att forsvaga
individens grundlagsfasta grundlaggande ritt till skydd for privatlivet, eftersom det inte kan
garanteras att publicerade profiler ar helt anonyma, och da kan uppgifter som ndmns i detta
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avsnitt avsldjas. Samtidigt har uppgifter som personen sjilv lagger till eller later bli att 1agga till
en stor betydelse for skyddet for personuppgifter.

Med beaktande av det som anforts ovan kan ett potentiellt avslgjande av enskilda personers
identitet, i regel pa grund av uppgifter som personen sjilv har lagt till, och ddrmed en faktisk
forsémring av de grundldggande fri- och rittigheterna, inte anses vara for oproportionellt med
tanke pé helheten och vad som efterstrivas med dndringen, dvs. matchning av arbetsplatser och
arbetstagare, snabbare sysselsittning av arbetssokande samt frimjande av det allménnas
grundlagsfésta uppgift att trygga allas rétt till arbete och framja sysselsittningen.

Jobbsokarprofilerna publiceras dessutom i en endast delvis offentlig informationstjanst pa
internet, dvs. en serviceplattform didr endast inloggade arbetsgivare och privata
arbetsformedlingsforetag kan granska och gora sokningar i profilerna, alltsd aktdrer som har
intresse av att sysselsétta arbetssokande. Att serviceplattformen &r delvis offentlig och att endast
en avgransad grupp aktorer kan soka i och granska jobbsokarprofilerna anses ocksa minska
riskerna for de grundldggande fri- och rattigheterna avsevirt jamfort med en helt 6ppen
informationstjénst pa internet ddr vem som helst fritt kan gora sokningar och se innehéllet.

Enligt den gillande lagen om ordnande av arbetskraftsservice kan en arbetssokande vara
foremal for behandling av ett flertal personuppgifter som behdvs for att ordna och producera de
tjanster som avses i lagen. Till de uppgifter som far behandlas fér bedomning av servicebehovet
fogas uppgifter om 16ner och inkomster samt uppgifter om de tidpunkter nir inkomstposterna
har intjdnats och yrkestiteln. Det dr frdga om uppgifter enligt lagen om inkomstdatasystemet
som arbetskraftsmyndigheterna har rétt att fa enligt den nuvarande rétten att & uppgifter och
den foreslagna dndringen i den lagen. I bestimmelserna om anvéndning av uppgifter har mélet
varit att ta hénsyn till omstindigheter som minimerar riskerna for integritetsskyddet och att
begridnsa behandlingen av uppgifterna sa att den kan anses sta i ritt proportion till syftet att
framja sysselsdttningen. Uppgifterna behandlas i det riksomfattande kundinformationssystemet,
vars risker i frdga om profilerna behandlas nidrmare i bedomningen av konsekvenserna for
dataskyddet. Dessa risker giller dock systemet ocksé pa ett mer allmént plan. Med tanke pa det
verktyg som utvecklas for bedomning av servicebehovet &r det av betydelse for individen att
den arbetssokande vid bedomningen av sitt servicebehov inte blir foremél for sddant
automatiserat beslutsfattande som avses i dataskyddsférordningen, utan den mer omfattande
bedomningen gors av en ménniska.

Konsekvenser for rdtten till arbete

Enligt 18 § i grundlagen har var och en i enlighet med lag rétt att skaffa sig sin forsérjning
genom arbete, yrke eller ndring som hen valt fritt. Det allmédnna skall sorja for skyddet av
arbetskraften. Dessutom ska det allmidnna frimja sysselsdttningen och verka for att alla
tillforsakras rétt till arbete.

Genom de é&ndringar i lagstiftningen som géller jobbsokarprofiler efterstravas
sysselsdttningsframjande effekter. Publiceringen av jobbsokarprofiler kan anses frimja
sysselséttningen, eftersom det gor det mojligt for arbetsgivare att fa uppgifter om sadana
arbetssokande som inte annars ndodvéndigtvis soker arbete hos arbetsgivaren i fraga. Det gor det
ocksa mdjligt for arbetsgivare att kontakta arbetssokande vars uppgifter de annars inte skulle
ha. En effektivare arbetsformedling och matchning forbattrar sysselséttningen.

De dndringar som géller pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetsldsa och jobb som anvisats
av arbetskraftsmyndigheten bidrar till att de omsténdigheter som anges i 18 § i grundlagen
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forverkligas, eftersom é&ndringarna framjar sysselsdttningen. Utgangspunkten &r att den
arbetssokande sjélv viljer vilka arbetsmojligheter han eller hon sdker och hurdant arbete han
eller hon behover stod av arbetskraftsmyndigheten for. I dessa situationer sdkerstiller dock
pafdljdernas styrande effekt att jobbsokningen och deltagandet i servicen sker aktivt.

Arbetskraftsmyndigheten kan anvisa den arbetssokande att soka en viss arbetsplats. En del av
dessa s.k. arbetserbjudanden ar villkor for att den arbetssokande ska fa arbetsloshetsforman. Till
denna del minskar de &ndringar som hinfor sig till pafoljderna inom utkomstskyddet for
arbetslosa de facto den i grundlagen avsedda mojligheten for den arbetssdkande att vélja vilket
arbete han eller hon soker.

Konsekvenser for rdtten till social trygghet

I 19 § 2 mom. i grundlagen garanteras rétten till social trygghet. Néar en pafoljd inom
utkomstskyddet for arbetslosa forelaggs redan efter den forsta forsummelsen i anslutning till
jobbsdkning och arbetskraftsservice i stéllet for efter upprepade forsummelser som for
nérvarande, inskrinks den arbetssokandes ritt till arbetsloshetsforméanen som ar avsedd som
den primira orsaksbaserade formanen. A andra sidan har den arbetssokande fortfarande
mojlighet att genom sitt eget forfarande paverka att inga pafoljder inom utkomstskyddet for
arbetslosa foreldggs. 1 praktiken inverkar de foreslagna éndringarna pé situationer déar den
arbetssokande medvetet dverviger om han eller hon till exempel ska delta i den service som
erbjuds eller om han eller hon pé tillborligt sétt ska folja sysselséttningsplanen eller den
ersittande planen.

Forutom att paverka ovanndmnda férsummelser som grundar sig pa medvetna beslut leder
andringarna till att den arbetssokande har ett storre ansvar dn for ndrvarande att agera si att inga
pafoljder for utkomstskyddet for arbetslosa forelaggs. I praktiken kan detta innebéra dtminstone
att det av den arbetssdkande krdvs mer omsorgsfullhet dn for nérvarande nér de atgirder som
kravs av honom eller henne genomfors.

I lagen om ordnande av arbetskraftsservice foreskrivs det bl.a. om péd vilka grunder den
arbetssokande  foreldggs jobbsokningsskyldighet. Exempelvis den arbetssokandes
arbetsformaga beaktas i detta sammanhang. Ocksa i dvrigt gors den priméira bedémningen av
den arbetssokandes forméagor och vad som forutsitts av honom eller henne i samband med
serviceprocessen nér arbetskraftsmyndigheten tillsammans med den arbetssokande utarbetar en
sysselséttningsplan eller en plan som ersitter den, nidr jobbsokningsskyldighet inkluderas i
planen, nédr den arbetssékande anvisas att soka ett visst arbete samt nir den arbetssokande
erbjuds nagon viss service.

Utgéngspunkten &r att det inom ramen for de forutséttningar som anges i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice inte krdvs att den arbetssokande vidtar sadana &tgirder som
arbetskraftsmyndigheten bedomer att personen inte klarar av. Ocksé t.ex. anvéndningen av e-
tjénster ska enligt 34 § i lagen om ordnande av arbetskraftsservice avtalas vid den inledande
intervjun. Om den arbetssokande har svért att anvénda elektroniska kommunikationsmedel, kan
man 1 detta sammanhang avtala om nagot annat sétt att utrdtta drenden. Det som ndmns ovan
och det system med sms-pdminnelser som ska inforas i samband med verkstédllandet av de
foreslagna éndringarna hjélper de arbetssokande att vidta de atgirder som forutsétts av dem.

Foreldggande av en tid utan ersittning for den forsta férsummelsen i anslutning till jobbsokning

och arbetskraftsservice kan medfora ett behov for den arbetssokande att ty sig till den formén i
sista hand som avses i 19 § 1 mom. i grundlagen, i praktiken utkomststdd. En tid utan ersittning

97



pa sju kalenderdagar ar dock fortfarande en ganska kort period for vilken forménen inte betalas
ut.

Enligt forslaget forkortas den tid i arbete eller den tid for deltagande i service som krévs for att
ratten till formaner ska aterstéllas efter att en skyldighet att vara i arbete har forelagts. Detta
stoder den arbetssokandes mojligheter att delvis genom egen aktivitet aterfd rétten till den
priméra orsaksbaserade forman som avses i 19 § 2 mom. i grundlagen. Konsekvenserna bedoms
gilla i synnerhet de arbetssokande som ocksd for nidrvarande striavar efter att aterfa rétten till
forméner, men som t.ex. har svart att hitta tillrickligt ménga eller tillrackligt langa
arbetsmojligheter eller som inte erbjuds tillrdckliga mojligheter att delta i
sysselséttningsfrimjande service.

Till sistndmnda del forbattrar &ndringen ocksé jamlikheten mellan arbetssokande, om det pd den
arbetssokandes boningsort eller i niromradet endast finns fa arbetsmojligheter. Aven
arbetskraftsmyndighetens mojligheter att erbjuda tjénster kan variera, och dven i detta avseende
forbattrar dndringen situationen for arbetssokande som forlorat sin rétt till forméner pa grund
av en skyldighet att vara i arbete.

I nulidget foreliggs flest péafoljder inom utkomstskyddet for arbetslosa inom de
verksamhetsomraden for nérings-, trafik- och miljécentralerna dér det finns stora stdder och
samtidigt flest arbetstillfillen och mgjligheter att delta i servicen. Detta innebdr i praktiken att
en arbetssokande i dessa regioner léttare kan forlora sin rétt till utkomstskydd for arbetslosa pa
grund av forsummelser i samband med jobbsokning eller arbetskraftsservice, eftersom den
arbetssOkande har kunnat foreldggas fler skyldigheter &n i andra regioner. Samtidigt innebér
detta att det i regioner dér det dr svarare att fullgdra en eventuell skyldighet att vara i arbete inte
heller kommer att foreldggas skyldigheter att vara i arbete lika ofta.

Andringarna i pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetsldsa kan 6ka de arbetssokandes behov
av utkomststdd. Detta géller sdrskilt arbetssokande som foreldggs skyldighet att vara i arbete.
Antalet forelagda skyldigheter att vara i arbete berdknas 6ka fran cirka 6 000 till cirka 15 000.
Antalet helt nya mottagare av utkomststod bedoms dock vara mindre 4n det ovanndmnda. Detta
beror pé att cirka tvé tredjedelar av pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa i nuldget
géller dem som ansdker om grunddagpenning eller arbetsmarknadsstod, av vilka ménga far
utkomststod utover arbetsloshetsformanen.

I regel ska varje person som registrerar sig som arbetssokande skapa och publicera en
jobbsokarprofil pa serviceplattformen. Att en jobbsokarprofil inte publiceras paverkar inte
jobbsokningens giltighet eller annan lagstadgad offentlig arbetskraftsservice som erbjuds den
arbetssokande, och den som inte publicerar en profil forlorar inte sin forman enligt lagen om
utkomstskydd for arbetsldsa. Indirekt kan publicering av en jobbsokarprofil tolkas som en
atgédrd som hénfor sig till erhallande av arbetsloshetsforman, eftersom det krévs bl.a. registrering
som arbetssokande for att fd forménen. Som motvikt till erhéllandet av arbetsloshetsforman kan
arbetssokande dock ha skyldigheter som de ska iaktta for att fi formanen. Syftet med att
publicera en jobbsokarprofil ér att stddja den arbetssokandes sysselséttning, och dérfor kan den
inte anses avsevért inskrdnka den grundlagsfésta rétten till social trygghet.

4.2.4.2 Konsekvenser for jadmstilldheten mellan kdnen

Jobbsokningsskyldighet
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Enligt uppgifter fran arbets- och niringsforvaltningens kundinformationssystem fran slutet av
oktober 2024 hade 261 777 kunder forelagts jobbsokningsskyldighet. Jobbsokningsskyldighet
hade forelagts 58 procent av alla min och 59 procent av alla kvinnor som var arbetssokande
kunder. Det dr séledes inte ndgon storre skillnad mellan kvinnor och mén i fraga om vilken
andel som forelagts jobbsokningsskyldighet och propositionen innehéller inga forslag som
paverkar detta.

Déaremot finns det skillnader mellan kvinnor och mén i frdga om jobbsokningsskyldighetens
omfattning. Av minnen hade 36 procent forelagts full jobbsokningsskyldighet (medeltal 1,24),
medan motsvarande andel for kvinnor var 27 procent (medeltal 1,06). Den storsta forklarande
orsaken till denna skillnad mellan kvinnor och min beror pa att kvinnornas andel av
deltidsarbetande &r betydligt storre &n ménnens. Enligt arbetsformedlingsstatistiken fanns det i
slutet av september 2024 sammanlagt 42 192 kunder inom arbets- och niringstjinsterna som
arbetade pé deltid. Av dem var 13 413 mén (31 procent) och 28 779 kvinnor (69 procent). Enligt
den foreslagna dndringen ska undantaget fran jobbsokningsskyldigheten for deltidsarbetande
slopas och de ska omfattas av normal jobbsokningsskyldighet. Den foreslagna dndringen
paverkar séledes kvinnor mer &n mén. Den fOreslagna dndringen minskar skillnaden mellan
kvinnor och mén i frdga om jobbsdkningsskyldighetens omfattning.

Pafoljder inom utkomstskyddet for arbetslosa

Av de personer som fick en pafoljd inom utkomstskyddet for arbetslosa pd grund av en
forsummelse som géller jobbsokning eller arbetskraftsservice var i genomsnitt 64 procent min
under aren 2018-2024. Av de cirka 388 000 personer som var arbetslosa arbetssokande 2024
var cirka 55 procent min och cirka 45 procent kvinnor enligt UF-centrets
arbetsformedlingsstatistik. Saledes har mén paforts nagot mer pafoljder inom utkomstskyddet
for arbetslosa dn deras relativa andel av de arbetslosa arbetssokandena.

Pa lagstiftningsniva riktar sig péfoljderna enligt lagen om utkomstskydd for arbetslosa pé
samma sitt till médn och kvinnor. I praktiken kan det uppsta skillnader till exempel pa basis av
hur en enskild arbetssokande forhaller sig till de tjdnster som erbjuds honom eller henne och till
den skyldighet att soka jobb som ingar i sysselsittningsplanen eller den ersittande planen. Det
kan ocksa finnas skillnader i de tjinster som erbjuds till exempel pd grund av skillnader i
servicebehovet hos personer som arbetat inom vissa mansdominerade eller kvinnodominerade
branscher.

Pé grund av de orsaker som ndmns ovan bedoms skillnaden mellan konen inte vara sdrskilt
betydelsefull uttryckligen med tanke pa paféljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa. Man
bor dock fasta uppmérksamhet vid skillnaden t.ex. i rddgivningen till arbetssokande genom att
betona hur forsummelse av att folja planerna paverkar ratten till arbetsloshetsforman. Trots
radgivningen kan det finnas skillnader mellan kdnen ocksa i friga om hur samvetsgrant man
forhaller sig till skyldigheterna i anslutning till jobbsdkning. Dessa eventuella skillnader har
inte utretts ndrmare for bedomningen av konsekvenserna av pafoljderna inom utkomstskyddet
for arbetslosa.

4.2.4.3 Konsekvenser for personer med funktionsnedsittning
De foreslagna dndringarna far konsekvenser ocksa for personer med funktionsnedséttning som

ar arbetssokande kunder. Propositionens allmdnna mal om en mer kundorienterad
arbetskraftsservice samt storre provningsratt i serviceprocessen for arbetssokande bidrar ocksa
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till ett mer &dndamélsenligt genomférande av arbetskraftsservicen for personer med
funktionsnedséttning.

I propositionen foreslds det att den skyldighet att sdka studieplatser som hor till de allménna
arbetskraftspolitiska villkoren for att fa arbetsloshetsformén dndras sa att skyldigheten ocksa
kan fullgdras genom ansdkan till utbildning som handleder for arbete och ett sjilvstindigt liv.
En forutsittning for denna s.k. TELMA-utbildning &r att den unga personen pd grund av
sjukdom eller funktionsnedséttning inte kan fortsitta direkt med examensinriktad utbildning.
Detta bedoms direkt framja mojligheterna for unga personer med funktionsnedsittning att
uppfylla de allménna arbetskraftspolitiska villkoren for att fa arbetsloshetsformén.

Undantagen i fraga om jobbsokarprofiler tar hdnsyn till utsatta arbetssokande som t.ex. inte kan
utnyttja serviceplattformen eller vars faktiska mdjligheter att fa arbete inte gynnas av att
publicera en jobbsokarprofil. Genom undantagen beaktas dessutom de arbetssdkandes olika
situationer, jobbsokningsfardigheter och faktiska mojligheter att f& arbete. I synnerhet de
sistndmnda undantagen kan ha direkta konsekvenser for personer med funktionsnedsittning nér
det giller skyldigheten att skapa och publicera jobbsokarprofiler.

4.2.4.4 Konsekvenser av dndringarna i utkomstskyddet for arbetslosa for hushéll och olika
grupper av arbetssokande

Den 6kade risken for forlust av rdtten till utkomstskydd for arbetslosa

Den risk for att forlora sina arbetsloshetsformaner till f6ljd av forsummelse av
jobbsokningsskyldigheterna som arbetssokandena upplever paverkas bade av antalet utldtanden
som ldmnats och av hur strdnga péfoljderna &r (antalet forméinsdagar som gar forlorade). I
propositionen foreslds inga é&ndringar i tillimpningsomrddet for péafoljderna inom
utkomstskyddet for arbetslosa®®. Det foreslds dock dndringar i hur strikta paféljderna ar. Aven
om forsummelserna som leder till paférande av pafoljd dr desamma som for narvarande, dr det
mojligt att strangare pafoljder minskar antalet pafoljder som pafors.®® Forandringen i risken for
forlust av formanen beror alltsd pd arbetssokandenas beteende, varvid beddmningen av
konsekvenserna inte dr entydig, och i beskrivningen av konsekvenserna for myndigheter ovan
bedoms att paféljdernas antal forblir oférandrat.

Eftersom den péfoljdsmodell som foreslas i propositionen i viss mén paminner om den modell
som anvéndes fore inférandet av den s.k. nordiska modellen for arbetskraftsservice (dndringarna
av lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice (918/2012) och 2 a kap. i lagen om
utkomstskydd for arbetsldsa, som trddde i kraft i maj 2022), har konsekvenserna for beteendet
beddomts utifrdn antalet utldtanden under den tidigare regleringens tid: Fram till covid-19-

3 Utokningen av provningsritten vid ordnandet av kompletterande samtal om jobbsokning har
sannolikt inte ndgon betydande inverkan pa uppfoljningen av arbetssokandenas forsummelser, eftersom
t.ex. uppfoljningen av jobbsoékningsskyldigheten i regel sker med hjilp av automatiseringen i
arbetskraftsmyndighetens informationssystem. Ocksa den kvantitativt sett relativt mattliga dkningen av
antalet arbetserbjudanden har beaktats i denna konsekvensbeddmning.

60 Bedomningen grundar sig pa att de arbetss6kande har en storre orsak dn for ndrvarande att forsoka
undvika forsummelser. Det dr ockséd mojligt att troskeln for att pafora stringa pafoljder okar for de
myndigheter som tillimpar lagen (t.ex. Lombardi, 2019).
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pandemin ldmnades &rligen cirka 50 000 arbetskraftspolitiska utlatanden om paféljder inom
utkomstskyddet for arbetslosa i anslutning till jobbsdkning och arbetskraftsservice.

Ar 2023, efter att den nordiska modellen for sysselsittningstjinster tridde i kraft, limnades
fortfarande ca 50 000 motsvarande arbetskraftspolitiska utlatanden. Dartill hade
arbetssokandena dock minst 28 000 forsummelser for vilka ingen pafoljd inom utkomstskyddet
for arbetslosa pafordes och inget arbetskraftspolitiskt utldtande ldmnades, eftersom det var fraga
om den forsta forsummelsen under en granskningsperiod om ett &r.%! Detta innebér att antalet
forsummelser har 6kat till uppskattningsvis cirka 78 000 efter ikrafttridandet av den nordiska
modellen for sysselsittningstjanster.

I fraga om konsekvenserna av de foreslagna dndringarna i utkomstskyddet for arbetslosa antas
det att antalet forsummelser atergar till nivan som foregick den nordiska modellen for
sysselséttningstjdnster och covid-19-pandemin till {6ljd av de skédrpta péfoljderna. Antalet
utlatanden om pafoljder forblir oférdndrat (~ 50 000), eftersom det for ndrvarande endast har
getts en paminnelse utan pafoljder efter den forsta forsummelsen. Antalet dagar under vilka
ratten till forménen forloras okar, eftersom tiderna utan férmén till foljd av forsummelser blir
lingre &n for nérvarande. Risken for forlust av formanen (med beaktande av béde antalet
utlatanden och ldngden) 6kar med cirka 37 procent jamfort med nuldget, men blir dock ldgre &n
2019, eftersom forlusten av forméansdagar till f6ljd av den forsta forsummelsen ar kortare (fem
forménsdagar) dn 2019 (15, 30 eller 60 dagar).

Tabell 5 Antalet forsummelser av jobbsékningsskyldigheterna och utlatanden som leder till forlust av
formansdagar till f6ljd av dem samt den genomsnittliga “sanktionsrisken”.

2018 2019 2023 Forslag

1:e férsummelsen 33602 36 617 min. 28 000* 35471
2:e férsummelsen 11 974 14 998 28 042 14 529
3:e forsummelsen 12739

4:e forsummelsen 8 389
Férsummelser totalt 45 576 51615 min. 77 212 50 000
Utlatanden totalt 45576 51615 49 170 50 000
Antal forlorade formansdagar * 3733621 4 503 052 2071235 3155744
Sanktionsrisk (antal och langd)

(dag/arbetssokande) 42 % 5,4 % 2,7 % 3,8 %
Foérandring 39,8 %

61 Det finns inga tillforlitliga statistiska uppgifter om antalet pAminnelser efter den forsta forsummelsen.
Man kan dock dra slutsatsen att antalet sddana paminnelser (efter den forsta forsummelsen) dr minst
lika stort som antalet paféljder som paforts efter den andra forsummelsen (28 000 ar 2023). 1
verkligheten dr antalet storre dn detta minimiantal. Vid berdkningen av konsekvenserna har man dock
anvént denna nedre gréns for att &ndringens inverkan inte ska bli 6verskattad. Sysselséttningseffekten i
nuldget har berdknats enligt detta minimiantal utldtanden och med antagandet att pdminnelsens
sysselséttningseffekt motsvarar sysselsittningseffekten av en fem dagars sanktion.
Kénslighetsanalyserna har gjorts med antagandet att effekten motsvarar en sanktionsdag.
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** Ladngden pé skyldigheten att vara i arbete har i nuldget antagits vara 215 dagar, vilket motsvarar det
genomsnittliga antalet betalningsdagar efter skyldigheten for ndrvarande. Ldngden pa de nya skyldigheterna att vara
i arbete i sex veckor har pa motsvarande sétt antagits vara 200 dagar, eftersom en férkortning av tiden fér
fullgérande av skyldigheten sannolikt i viss man ocksé leder till att perioderna utan férman blir kortare.

Konsekvenser for olika grupper av arbetssokande

De dndringar som géller paféljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa berdknas minska
formansutgifterna med cirka 15 miljoner euro per ar och beroéra cirka 50 000 arbetssokande.
Fordelningen av formansforlusterna kan beddmas genom att man granskar hur de nuvarande
arbetskraftspolitiska utlatandena om péfoljder inom utkomstskyddet for arbetslosa fordelas
mellan olika befolkningsgrupper.

Aren 2018-2024 har 55 procent av de arbetskraftspolitiska utlitanden som giller jobbsdkning,
serviceprocessen for arbetssokande och péforande av péfoljder inom utkomstskyddet for
arbetslosa getts till personer under 35 ar, dvs. konsekvenserna dr koncentrerade till yngre
aldersgrupper. Detta kan atminstone delvis bero pa att yngre arbetssokande i viss man kan
erbjudas mer service dn andra arbetssdokande. Saledes ar det naturligt att det ocksa sker fler
forsummelser.

Omkring en tredjedel av de ovanndmnda arbetskraftspolitiska utlatandena géller personer som
far fortjanstskydd och resten personer som far grunddagpenning eller arbetsmarknadsstdd.
Enligt Folkpensionsanstaltens statistik fick 60 procent av dem som fick arbetsloshetsférman i
slutet av 2023 grunddagpenning eller arbetsmarknadsstod och 40 procent inkomstrelaterad
dagpenning. Med beaktande av att det i synnerhet bland dem som far inkomstrelaterad
dagpenning finns permitterade, for vilka arbetskraftsmyndigheten i allminhet erbjuder mindre
service dn andra arbetssokande pd grund av att deras servicebehov &ar mindre, beddoms
pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa fordelas rétt jamnt mellan dem som far olika
forméner.

Ekonomiskt har foreldggandet av en péafoljd inom utkomstskyddet for arbetslosa en storre
inverkan pa arbetssokande som far inkomstrelaterad dagpenning. Enligt databasen Kelasto var
den genomsnittliga inkomstrelaterade dagpenning som betalats pa grund av arbetsloshet 71,01
euro per dag ar 2024. Arbetsmarknadsstodets genomsnittliga belopp var 35,43 euro per dag och
grunddagpenningens belopp 32,28 euro per dag. Berdknat pd denna grund innebdr den
foreslagna tiden utan erséttning pa sju kalenderdagar (fem betalningsdagar for forméanen) en
forlust pa cirka 355 euro for mottagare av inkomstrelaterad dagpenning, cirka 161 euro for
mottagare av grunddagpenning och cirka 177 euro for mottagare av arbetsmarknadsstod.
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Oberoende av beloppet i euro kan konsekvenserna av péfoljder inom utkomstskyddet for
arbetslosa ha en varierande inverkan pa den individuella ekonomin av andra orsaker. For
mottagare av inkomstrelaterad dagpenning har formanens belopp varit storre d4n grundskyddet
fore pafoljden, men den arbetssokande har haft mdjlighet att anpassa sin ekonomiska barkraft
till beloppet av den forman som betalas vid respektive tidpunkt. I synnerhet de som lange fatt
arbetsmarknadsstod kan for sin del ha mojlighet att fa andra sociala formaner som jémnar ut
effekterna av att forlora arbetsloshetsforménen.
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Figur 1 Fordelning efter dlder och kon i fraga om personer som fitt en pafolid inom utkomstskyddet for arbetslosa
pa grund av en forsummelse i samband med jobbsokning eller arbetskrafisservice 2018—2024

Konsekvenserna av pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetsldsa koncentreras till de stora
stdderna, dir det dven i 6vrigt finns flest arbetssokande. Av de personer som fétt en pafoljd inom
utkomstskyddet for arbetslosa pa grund av en forsummelse i anslutning till jobbsékning och
arbetskraftsservice var en tredjedel kunder i Nyland, 11 procent i Birkaland och sju procent
inom verksamhetsomradet for Narings-, trafik- och miljocentralen i Egentliga Finland.

Sdsom det har konstaterats vid bedomningen av sysselséttningseffekterna ovan kan
forelaggandet av en pafoljd inom utkomstskyddet for arbetslosa leda till att den arbetssdkande
striavar efter att effektivisera sin jobbsokning. Eftersom arbetsloshetsforman trots pafoljder
betalas under tiden for deltagande i sysselséttningsfrimjande service som anges i lagen om
utkomstskydd for arbetslosa, kan péaforandet av péafoljder ocksd oka efterfragan pa sadan
service. | stora stdder bedoms arbetssokande ha battre mojligheter 4n i glesbygdsomréden att
med hjdlp av dessa metoder undvika inkomstbortfall till foljd av att en pafoljd forelaggs.

I synnerhet i omraden dir det finns farre nya arbetsmojligheter eller ett mindre utbud av
arbetskraftsservice bor man fésta uppméarksamhet vid att det inte ens ska paforas pafoljder inom
utkomstskyddet for arbetslosa. Den arbetssokande kan paverka detta genom sitt eget forfarande,
eftersom den arbetssokande pa basis av de géllande bestdmmelserna i 2 a kap. 1 lagen om
utkomstskydd for arbetslosa och de @ndringar som foreslas i dem aldrig forlorar sin rétt till
forméner till exempel pd grund av att jobbsokningen inte leder till arbete. Rétten till formaner
kvarstar ndr den arbetssokande soker arbetsmoéjligheter pa det sitt som forutsétts i
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sysselséttningsplanen eller den ersittande planen och deltar i serviceprocessen och i den service
som erbjuds honom eller henne i enlighet med arbetskraftsmyndighetens anvisningar.

Om den arbetssokande foreldggs skyldighet att vara i arbete, aterstélls ratten till forméner
forutom genom deltagande i service dven bl.a. genom en tlllrackhgt lang tid i arbete. Enligt
bestimmelserna om det arbetsvillkor som ar en forutséttning for arbetsloshetsdagpennmg i
lagen om utkomstskydd for arbetslosa uppfylls en manad av arbetsvillkoret nir personen har
fatt minst 930 euro i 16n per kalendermanad och en halv manad om personen har fatt minst 465
euro i 16n per kalenderménad.

Vid fullgérandet av skyldigheten att vara i arbete anses en manad som riknas in i arbetsvillkoret
fullgéra skyldigheten med fyra kalenderveckor och en halv ménad som rdknas in i
arbetsvillkoret med tva kalenderveckor. Relevant dr endast beloppet av den 16n som betalats for
arbetet. Arbetstiden eller anstdllningens lingd har ingen betydelse i detta sammanhang. P&
grund av berdkningssittet kan skyldigheten att vara i arbete fullgoras férutom genom
heltidsarbete ocksé genom deltidsarbete eller kortvariga anstéllningar, forutsatt att villkoren for
16nebeloppet uppfylls. Skyldigheten att vara i arbete fullgors t.ex. genom 26 timmar arbete
under tva kalenderveckor, om den arbetssékande under kalenderméanaden far 18 euro i timmen
i 16n for detta arbete (26 timmar x 18 euro/timme = 468 euro).
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Figur 2 Férdelning av personer som fitt ett utlatande 2018—2024 enligt NTM-centralen

4.2.4.5 Andra konsekvenser av éndringarna i pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa

Pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa har ocksd konstaterats ha negativa
konsekvenser®?. Vid sidan av att oka sysselsattningen kan de oka antalet Gvergangar utanfor

62 Pattaro, S.; Bailey, N.; Williams, E.; Gibson, M.; Wells, V.; Tranmer, M. & Dibben, C. (2022).
Litteraturversikt: The Impacts of Benefit Sanctions: A Scoping Review of the Quantitative Research
Evidence. Journal of Social Policy (2022), 51, 3, 611-653 och en sammanstéllning av tidigare forskning
Maikinen, N., & Ojala, S. (2024). Etuussanktioiden vaikutukset toimeentuloon, hyvinvointiin ja
palveluihin osallistumiseen: systemaattinen kirjallisuuskatsaus. Sosiaalildédketieteellinen Aikakauslehti,
61(1). https://doi.org/10.23990/sa.130266. Enligt forfattarna till den sistndmnda utredningen kan
sanktioner fordjupa den arbetslosas fattigdomsrisk och materiella brist. Simre forsdrjningsmdjligheter,
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arbetskraften (t.ex. Busk), forsamra kvaliteten pa framtida anstallningsforhallanden® och i fraga
om langtidsarbetslosa till och med forsdmra sysselsdttningen®. Péfoljderna till foljd av
forsummelse av de skyldigheter som ar en forutséttning for erhédllande av arbetsloshetsforman
kan ocksa oka egendomsbrottsligheten® och de psykiska problemen®.

I en finldndsk intervjuundersokning®” om aktivering av unga langtidsarbetslosa konstaterades
det att arbetskraftsservice 4 ena sidan kan skapa kumulativa upplevelser av framgang, men &
andra sidan finns det utmaningar i fraga om de formanspafoljder som styr deltagandet i service.
Utifran intervjuerna dr en central utmaning i samband med paféljderna forekomsten av
okontrollerade avbrott i dtgirderna (rusmedel, psykiska problem, bristande funktionsforméga,
insjuknanden utan sjukintyg, undvikande av kontakter, utsokning), eftersom de unga da
atminstone tillfalligt star utanfor servicen, den ekonomiska noden 6kar och upplevelserna av
misslyckande fordjupas. Da hamnar de unga utanfor de tjanster som dr avsedda att hjdlpa dem.
Reglerna for arbetskraftsservicen ar inte heller tydliga for alla. I ett annat exempel visste en ung
person inte att det var forpliktande att soka det jobb som arbetskraftsmyndigheten anvisat, men
som en foljd av en paford pafoljd inom utkomstskyddet for arbetsldsa inledde personen
arbetstréning.

stigmatisering till foljd av sanktionerna och en alltfor strikt styrning av de arbetsldsas handlande medfor
psykosociala problem sérskilt for utsatta formanstagare. Alltfor strikta krav och sanktioner i samband
med utkomstskyddet for arbetslosa kan ocksa forsvaga de arbetsldsas motivation att delta i offentlig
arbetskraftsservice, och formanstagarna kan bli utan den service de behdver. Sanktioner riktas ocksa
relativt ofta mot utsatta grupper av arbetssokande som redan har svart att fa arbete och som har en
svagare formaga att klara sig i den “djungel av skyldigheter” som utkomstskyddet for arbetslosa
medfor.

Sammantaget kan ett sanktionssystem som inbegriper skyldigheter att agera pa ett visst sétt fordjupa
den onda cirkeln av arbetsloshet och marginalisering och ddrmed minska sannolikheten att hitta arbete.
Dessa konsekvenser har inte bedomts alls i Finland. Vart nuvarande sanktionssystem har utstréckts till
utkomststddet, vilket innebar att det géller hela befolkningen i arbetsfor alder, med undantag for dem
som har tydliga, motiverade skél for att sta utanfor arbetsmarknaden. I framtiden bor sanktionernas
proportionalitet bedomas ur perspektivet for de befolkningsgrupper som ér i behov av olika forméner
och tjanster. Nér arbetslosheten blir langre och behovet av sektorsdvergripande service blir storre okar
de oavsiktliga effekterna av sanktionerna nir de borde minska.

3 van den Berg, Gerard J.;Uhlendorff, Arne;Wolff, Joachim; The Impact of Sanctions for Young
Welfare Recipients on Transitions to Work and Wages, and on Dropping Out. Economica 2021.

% Huuskonen, J. (2023). Essays on the role of public employment services in labour market matching.
JYU Dissertations 2023/681.

65 Machin, S.& Marie, O. (2006). Crime and benefit sanctions. Portuguese Economic Journal, 2006, vol.
5, issue 2, 149-165.

% William, E. (2020). Welfare Conditionality and Activation in the UK: the mental health impacts of
benefit sanctions. University of Glasgow.

67 Ylisto, S. (2023). Tyottdmyys, nuoret ja aktivointi. Tutkimus pitkdaikaistyttomien Nuorten
elaménhallinnallisista valinnoista tydmarkkinoilla. JYU Dissertations 718. Jyviskyla universitet.
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5 Alternativa handlingsvigar
5.1 Handlingsalternativen och deras konsekvenser
5.1.1 En enklare serviceprocess

Utover de foreslagna éndringarna har tvd andra alternativ analyserats under beredningen.

Effektivare genomforande av serviceprocessen

I detta alternativ gors inga éndringar 1 serviceprocessen, utan lagstlftnlngen halls oforéndrad. 1
stillet genomfors serviceprocessen effektivare for att uppné den niva som uppskattas for antal
intervjuer och foreldggande av jobbsokningsskyldighet i regeringens proposition RP 167/2021
rd. Det hir alternativet kan bidra till att modellens uppskattade sysselséttningseftfekter uppnas.

En annan fordel &r att EU-finansieringen inte dventyras. Genomforandet kraver inte heller att
man sétter sig in i ny lagstiftning.

En svaghet dr att alternativet inte uppfyller riksdagens uttalande till den del som riksdagen har
forutsatt att regeringen vidtar atgirder for att dndra lagstiftningen om det foranleds av
utredningar om hur serviceprocessen inom arbetskraftsservicen fungerar. Ovan beskrivs
andringsbehov och missforhéllanden som framkommit i utredningar.

Sannolikt dr det ocksa svart att effektivisera genomfOrandet utan att 6ka personalresurserna.
Dessutom har arbets- och niringsministeriets mojligheter att styra arbetskraftsservicens
verksamhet minskat visentligt efter att ansvaret for att ordna arbetskraftsservicen overfordes
fran  aktérerna  inom  ministericts  forvaltningsomrade  till  kommunbaserade
arbetskraftsmyndigheter.

En enklare serviceprocess for vissa kundgrupper

I detta alternativ dndras inte de gidllande huvudreglerna om att ordna kompletterande samtal om
jobbsokning och foreldgga jobbsokningsskyldighet och om jobbsdkningsskyldighetens
omfattning, men éndringar gors for vissa kundgrupper. Andringarna inriktas pé de aspekter som
enligt utredningarna &r mest problematiska. I praktiken innebdr det att nya undantag fran
huvudregeln infors.

Arbets- och ndringsministeriets utredning visar att den nuvarande kundprocessen fungerar simst
bl.a. for arbetssokande som studerar frivilligt, arbetar, &ar sysselsatta eller har
invandrarbakgrund. For dessa kundgrupper &r det besvirligt att genomfora sévél
jobbsokningsskyldigheten som kundmotena. I detta alternativ kan man minska antalet
kompletterande samtal om jobbsokning och foreldggandet av jobbsokningsskyldighet for dessa
kundgrupper.

Fordelen med alternativet ar att det delvis genomfor uppdraget i riksdagens uttalande att vid
behov se dver lagstiftningen utifrén iakttagelser i utredningar. I viss mén uppfyller det ocksé
propositionens syfte att férenkla serviceprocessen och utdka provningsrétten. Det dkar ocksa i
viss man mojligheterna att inrikta personalresurserna pd de kunder som behdver mer stod i
jobbsokningen, sérskilt de som &r arbetslosa.
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En fordel med alternativet ar att begransade dndringar ocksa innebar begrinsade eller nistan
obefintliga negativa konsekvenser for den uppskattade sysselséttningseffekten av den
nuvarande kundservicemodellen. Det dr ocksd osannolikt att EU-finansieringen dventyras
eftersom serviceprocessens grundstruktur forblir oférandrad.

Alternativet uppfyller dock bara delvis propositionens syften. Lagstiftningen blir ocksé
svartydigare dn for ndrvarande eftersom nya undantag behover tas in i bestimmelserna.

5.1.2 Privata arbetsformedlares majligheter att fa uppgifter om arbetssékande

Under beredningens lopp har man beddmt att publicerade jobbsokarprofiler &r ett rittsligt
hallbart och praktiskt genomforbart sétt att ge den privata arbetsformedlingen mojligheter att fa
de uppgifter som behdvs om arbetssokande. Detta forutsitter for det forsta att fler aktdrer kan
granska och soka jobbsokarprofiler. Dessutom behover antalet publicerade profiler dkas sé att
det ndrmar sig antalet arbetssdkande. Jobbsokarprofilerna behdver innehalla tillrdckliga
uppgifter for att arbetsgivarna och arbetsformedlingsféretagen ska kunna bedéma personernas
kompetens och arbetsrelaterade onskemal. Det &r ocksa viktigt att grundlagens villkor ar
uppfyllda nér jobbsokarprofiler delvis publiceras i det allménna datanétet.

Under beredningen har man diskuterat alternativet att i 27 § 2 mom. i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice foreskriva om att man maste skapa och publicera en jobbsokarprofil for att
kunna registrera sig som arbetssokande. Avsikten dr da att jobbsokningen inte ar i kraft om
personen inte skapar och publicerar en jobbsokarprofil pa serviceplattformen i samband med
registreringen som arbetssokande. En person som registrerat sig som arbetssokande ska ha en
jobbsokarprofil med uppgifter som &r visentliga for jobbsokning och sysselsittning, dvs.
uppgifter om utbildning, arbetserfarenhet, dvriga kompetenser och arbetsonskemaél. Profilen kan
ocksad innehdlla en fritt formulerad presentation och ldnkar till tjdnster utanfor
serviceplattformen. I detta alternativ kommer antalet publicerade jobbsokarprofiler nira antalet
registrerade arbetssokande, med undantag for personer som inte behover skapa eller publicera
en jobbsokarprofil. Arbetsgivare och privata arbetsformedlingsforetag som dr inloggade pé
serviceplattformen kan soka publicerade profiler och pd det sittet fa uppgifter om
arbetssokande. Personer som inte har registrerat sig som arbetssokande kan dessutom skapa och
publicera en jobbsokarprofil frivilligt, liksom i nuléget.

Alternativet dr dock forknippat med vissa problem. Det kan oskéligt forsvara registreringen som
arbetssOkande och dérfor minska arbetsldsa personers intresse for arbetskraftsservicen. Det hér
giller atminstone personer som inte kan identifiera sig elektroniskt eller som har svaga it-
kunskaper. Ar 2023 inleddes t.ex. cirka en femtedel av jobbsokningarna pa nagot annat sitt in
1 e-tjdnsten. For att alla arbetssokande ska ha en likvirdig stallning nér de registrerar sig som
arbetssokande behdver man alltsa i vilket fall som helst infora ett alternativt forfarande for att
skapa och publicera profilen. Riksdagens arbetslivs- och jdmstdlldhetsutskott har ocksa
uttryckligen konstaterat att skapandet av en jobbsokarprofil inte far vara en forutsittning for att
jobbsokningen ska inledas eller for att kunden ska kunna utritta drenden hos arbets- och
ndringstjansterna (AjUB 3/2022 rd). Alternativet strider direkt mot utskottets betédnkande. Pa
grund av dessa problem ansag man att det inte var relevant att vidareutveckla alternativet.

Under beredningen har man ocksé diskuterat alternativet att i sysselsdttningsplanen eller en plan
som ersdtter den komma Gverens om att den arbetssdkande ska skapa och publicera en
jobbsokarprofil pé serviceplattformen fore en utsatt tid. Om den arbetssdkande inte inom utsatt
tid gér det som man kommit dverens om i sysselséttningsplanen tillimpas det graderade
pafoljdssystemet enligt 2 a kap. 9 och 10 § i lagen om utkomstskydd for arbetslosa om den
arbetssokande inte har en giltig orsak for sitt forfarande. I praktiken kan underlatenhet att skapa
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och publicera en jobbsokarprofil alltsa i detta alternativ leda till en tid utan ersittning eller till
skyldighet att vara i arbete. En person som registrerat sig som arbetssokande ska pa motsvarande
sétt ha en jobbsokarprofil med uppgifter som &r visentliga for jobbsokning och sysselsittning,
dvs. uppgifter om utbildning, arbetserfarenhet, Gvriga kompetenser och arbetsonskemal.
Profilen kan ocksé innehélla en fritt formulerad presentation och lénkar till tjanster utanfor
serviceplattformen. Endast uppgifter som é&r vésentliga for jobbsdkning och sysselsittning
omfattas av pafoljdssystemet enligt lagen om utkomstskydd for arbetslosa, och for att inte
forlora arbetsloshetsformanen kan den arbetssokande kan alltsd foreldggas att publicera en
jobbsokarprofil som 1 regel inte innehdller namn. Arbetsgivare och privata
arbetsformedlingsforetag som &r inloggade kan sdka publicerade jobbsokarprofiler.

Ett problem med detta alternativ dr dock att skyldigheten att publicera uppgifterna i
jobbsokarprofilen dr forenad med ett direkt hot om att forlora arbetsloshetsformanen. Det &r
ocksé svért att lagstifta om grinserna for myndighetens provningsrétt nér det géller en eventuell
pafoljd enligt lagen om utkomstskydd for arbetslosa, eftersom arbetssokande har olika
fardigheter och mojligheter att skapa och publicera en jobbsdkarprofil pa serviceplattformen.
Alternativet orsakar ocksa betydligt mer arbete for myndigheterna med att folja och uppdatera
planer och ge de utlatanden som det foreskrivs om i lagen om utkomstskydd for arbetslosa.
Alternativet medfor ocksé fler uppgifter for forménsbetalarna i form av beslut med anledning
av arbetskraftspolitiska utldtanden och for de instanser dér édndring soks i och med att antalet
drenden antas Oka. Alternativet krdver ocksa stora och dyra éndringar i informationssystemen.

5.1.3 Utkomstskydd for arbetslosa

Under beredningen beddmdes utver den foreslagna modellen tva andra modeller for att gradera
pafdljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa nédr den arbetssokandes arbetskraftspolitiskt
klandervdarda forfarande upprepas. Utgangspunkten var utover tydlighet &dven att Oka
pafdljdernas styrande effekt. Darfor foreldggs en tid utan ersittning i alla bedomda modeller
efter den arbetssokandes forsta forsummelse 1 samband med jobbsdkning och service.

I den forsta alternativa modellen forelédggs en tid utan erséttning pé sju kalenderdagar efter den
arbetssokandes forsta forsummelse, en tid utan ersittning pd sex kalenderveckor (30
betalningsdagar for formanen) efter den andra forsummelsen inom ett &r och en skyldighet att
vara i arbete i sex kalenderveckor efter den tredje forsummelsen inom ett ar. Bedomt pa
motsvarande sétt som det foreslagna alternativet skulle genomforandet av denna modell 6ka
utgifterna for social trygghet inom de offentliga finanserna med uppskattningsvis cirka 6,7
miljoner euro per ar. Dértill skulle modellens sysselsittningseffekt vara negativ, vilket skulle
medfora ytterligare kostnader pd uppskattningsvis cirka 22,3 miljoner euro per ar inom de
offentliga finanserna. Utdver Okade utgifter inom de offentliga finanserna skulle
trestegsmodellen inte uppfylla malet att fortydliga paféljderna inom utkomstskyddet for
arbetslosa.

I den andra alternativa modellen foreliggs en tid utan ersittning pé tre kalenderveckor (15
betalningsdagar for forménen) efter den arbetssokandes forsta forsummelse, en tid utan
ersittning pa 12 kalenderveckor (60 betalningsdagar for formanen) efter den andra
forsummelsen inom ett ar och en skyldighet att vara i arbete i sex kalenderveckor efter den
tredje forsummelsen inom ett ar. Bedomt pa motsvarande sitt som det foreslagna alternativet
skulle genomférandet av denna modell minska utgifterna for social trygghet inom de offentliga
finanserna med uppskattningsvis cirka 2,5 miljoner euro per ar. Den positiva
sysselséttningseffekten skulle dértill medfora en arlig besparing pa uppskattningsvis cirka 17,5
miljoner euro inom de offentliga finanserna.
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Nér man jamfor det foreslagna alternativet och den andra alternativa modellen dr den modell
som valts inte bara tydligare for att den har tva steg, utan den ger ocksd betydligt storre
besparingar inom de offentliga finanserna. Modellen som foreslas i propositionen dr ocksa
lindrigare ur de arbetssdkandes synvinkel, eftersom tiden utan ersittning som forelaggs efter
den forsta forsummelsen &r kortare dn i den andra alternativa modellen. De berdknade
konsekvenserna av den foreslagna modellen grundar sig pa att en skyldighet att vara i arbete
(rétten till forman upphor tills vidare) foreldggs snabbare dn i den andra alternativa modellen
om den arbetssokandes forsummelser upprepas. Skyldigheten att vara i arbete har bedomts ha
en storre styrande effekt &n tiderna utan erséttning.

Tabell 6 I tabellen beskrivs den modell som foreslas i regeringens proposition och de tvd alternativa modeller som

beskrivs ovan.

Nuldge Forslag Alternativ 1 Alternativ 2 Alternativ 3
1:a férsummelsen ingen paféljd 1 veckor karens 1 veckor karens 3 veckor karens 1 veckor karens
6 veckor
skyldighet att 12 veckor
2:a forsummelsen 1 veckor karens vara i arbete 6 veckor karens karens 2 veckor karens
6 veckor 6 veckor 6 veckor
skyldighet att skyldighet att skyldighet att
3:e férsummelsen 2 veckor karens vara i arbete vara i arbete vara i arbete
12 veckor
skyldighet att
4:e férsummelsen vara i arbete

Sysselséttningseffekter Forslag Alternativ 1 Alternativ 2 Alternativ 3

Avskrackning + direkt

inverkan
nedre grans 1* -700 -600 900 -1 400
nedre grans 2* 300 -500 1600 -800
antagande* 1200 -1 000 1000 -1 300
Ovre grans* 3200 -2 300 -200 -2 500

Enbart avskrackning
nedre grans 1* -600 -500 800 -1 100
nedre grans 2* 200 -400 1300 -600
antagande* 800 -900 900 -1 100
Ovre grans* 2 400 -1 900 -100 -2 000

Variationsintervallets

medeltal (enbart

avskrackning) 700 -900 700 -1 200

Starkning av de offentliga

finanserna

Besparingar i

formansutgifter (€)** 14 914 000 -6 564 288 2505213 2505213

Kalkylerad sysselsattningseffekt (24

500€/sysselsatt; avskrackning) 17 150 000 -22 050 000 17 150 000 -29 400 000

I den fortsatta beredningen av regeringens proposition behandlades ocks& en modell dér en sju
dagar lang tid utan ersittning foreldggs efter den arbetssokandes forsta forsummelse, 14 dagar
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utan erséttning efter den andra forsummelsen inom ett ar och en skyldighet att vara i arbete efter
den tredje forsummelsen inom ett &r. Bedomt pd motsvarande sitt som det foreslagna
alternativet skulle genomforandet av denna modell 6ka utgifterna for social trygghet inom de
offentliga finanserna med uppskattningsvis cirka 2,5 miljoner euro per ar. Dértill skulle
modellens sysselsittningseffekt vara negativ, vilket skulle medfora ytterligare kostnader pé
uppskattningsvis cirka 29,8 miljoner euro per ar inom de offentliga finanserna. Utover okade
utgifter inom de offentliga finanserna skulle trestegsmodellen inte uppfylla malet att fortydliga
pafdljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa.

Inledning av tid utan ersdttning 30 dagar efter att arbete inte har sékts trots anvisning

Enligt 2 a kap. 4 § i lagen om utkomstskydd for arbetslosa har en arbetssdkande inte rétt till
arbetsloshetsforméner under en tid av 45 dagar fran det att 30 dagar har forflutit fran védgran att
ta emot arbete, om den arbetssokande under den tid han eller hon 4r arbetslds utan giltig orsak
véagrar ta emot arbete som en arbetsgivare individuellt erbjuder honom eller henne eller som han
eller hon har sokt och blivit vald till.

I princip bdrjar tiden utan ersittning frin den dag da en arbetssdkande har forfarit pa ett sétt
som enligt en arbetskraftspolitisk bedomning ar klandervért. Den ovanndmnda bestimmelsen
avviker frin detta i och med att tiden utan erséttning borjar forst 30 dagar senare. Syftet dr att
paverka de arbetssokandes forfarande sa att en arbetssokande som vet att formanen kommer att
dras in soker arbete eller deltar i sysselsittningsfraimjande service enligt sina behov®®. Det finns
ingen forskning om Finlands forménssystem som visar om syftet uppnés eller inte.

Under beredningen har man pa grund av arbets- och niringsbyréns respons beddémt om den
senarelagda inledningen av tiden utan erséttning bor utvidgas till att gélla situationer dar
arbetssokande utan giltig orsak har latit bli att sdka ett arbete som arbetskraftsmyndigheten har
uppmanat personen att soka. Innan de dndringar i lagen om utkomstskydd for arbetslosa som
tradde 1 kraft i maj 2022 géllde den senarelagda inledningen av tid utan ersittning ocksé nir
arbetskraftsmyndigheten anvisat ett arbete.

For att pafoljdssystemet ska vara tydligt skulle det vara mest andamalsenligt att senareldgga
inledningen av alla paféljder inom utkomstskyddet for arbetslosa som géller jobbsdkning och
service. Det alternativet har inte bedomts nidrmare under beredningen eftersom en sddan dndring
kan antas 6ka utgifterna for utkomstskyddet for arbetsldsa dtminstone i viss man.

Forpliktande kompletterande samtal om jobbsékning

Enligt 2 akap. 9 § 1 mom. 1 och 9 punkten i lagen om utkomstskydd for arbetslosa dr deltagande
i en inledande intervju, ett samtal om jobbsOkning och ett kompletterande samtal om
jobbsdkning forpliktande villkor for att en arbetssokande ska fé arbetsloshetsformén. For att en
arbetssokande ska vara skyldig att delta i ett kompletterande samtal om jobbsdkning forutsétts
dock att man har kommit 6verens om deltagandet i sysselsdttningsplanen eller en plan som
ersitter den.

For att ett kompletterande samtal om jobbsokning ska vara forpliktande méste man komma
Overens om samtalet i sysselséttningsplanen, s att det dr klart for den arbetssdkande vad som

8 Fragan behandlas och beddms ndrmare i regeringens proposition RP 210/2016 rd.
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forutsétts 1 serviceprocessen. En dverenskommelse i sysselsdttningsplanen stdder dessutom
serviceprocessens dndamalsenlighet och planméssighet.

En kommun som deltog i kommunforsoket som géller fraimjande av sysselsdttningen gav i
samband med beredningen av regeringens proposition respons om att sysselséittningsplanerna
eller planerna som ersétter dem inte alltid hinner uppdateras, och att de kompletterande samtalen
om jobbsokning dirfor inte alltid blir forpliktande for den arbetssokande. Kommunen foreslog
att det inte ska krdvas en Overenskommelse i planen for att ett kompletterande samtal om
jobbsokning ska vara forpliktande.

Responsen beddmdes under beredningen, men den foreslagna éndringen inkluderades inte i
propositionen. Orsaken ér att de ovanndmnda grunderna for att forutsétta en dverenskommelse
i planen betraktades som viktigare 4n eventuella svarigheter med att uppdatera planerna.
Problemen torde kunna 16sas ocksé t.ex. genom att serviceprocessens planmassighet utvecklas.

Aterstdilld ritt till utkomstskydd for arbetslosa efter upprepat klandervirt forfarande i
samband med jobbsokning och arbetskraftsservice

Enligt 2 a kap. 10 § i lagen om utkomstskydd for arbetslosa aterstélls rétten till
arbetsloshetsforman efter ett forfarande som har lett till foreldggande av skyldighet att vara i
arbete bl.a. nir den arbetssokande inom tre mdnader efter en inledande intervju rittar ett
forfarande som lett till foreldggande av skyldighet att vara i arbete. Aven i dessa situationer
géller skyldigheten att vara i arbete alltid i minst 14 dagar.

Det som ndmns ovan tilldmpas i praktiken nir en arbetssokande efter den inledande intervjun
fyra ganger har forfarit pa ett klandervért sétt enligt en arbetskraftspolitisk bedomning, men
rittar konsekvenserna av det sista forfarandet (t.ex. deltar i ett samtal om jobbsdkning, om
skyldigheten att vara i arbete har forelagts for att personen uteblivit frdn ett samtal om
jobbsdkning). I nuldget foreldggs den arbetssokande da sju dagar utan erséttning for den andra
forsummelsen, 14 dagar utan erséttning for den tredje forsummelsen och en skyldighet att vara
i arbete for den fjarde forsummelsen. Skyldigheten att vara 1 arbete géller tills den arbetssokande
rattar sitt forfarande, dock alltid i minst 14 dagar.

Ett syfte med denna proposition dr att gora lagstiftningen tydligare. I det syftet har man minskat
antalet undantag frén huvudregeln. Under beredningen bedomde man om ocksa det undantag
som beskrivs ovan bor slopas. Det hér foreslas dock inte eftersom skyldigheten att vara i arbete
pa grund av de fOreslagna dndringarna i péfoljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa
forelaggs tidigare 4n i nuldget ndr den arbetssokandes forsummelser upprepas.

Uppgifterna om arbetskraftspolitiska utlatanden 1 arbets- och néringsministeriets
arbetsformedlingsstatistik visar att uppskattningsvis 2070 arbetssokande &r 2023 under de tre
manaderna efter den inledande intervjun forelades tva tider utan erséttning i anslutning till
jobbsokning och arbetskraftsservice och en skyldighet att vara i arbete. Rétten till
arbetsloshetsformén aterstilldes pa det ovan beskrivna séttet for cirka 40 arbetssokande. Pa
grund av det 1dga antalet arbetssokande med aterstalld ratt till forman talar inte heller sparmalen
i de offentliga finanserna for att bestimmelsen om aterstillande av rétt till forman ska upphivas
eller dndras.
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5.2 Lagstiftning och andra handlingsmodeller i utlandet
5.2.1 Serviceprocessen for arbetssokande i de nordiska ldnderna

Serviceprocessen for arbetssokande bygger i alla de nordiska linderna i hog grad pa den
enskilda kundens servicebehov. Serviceprocessen inleds i alla ldnderna med en utredning av
kundens servicebehov.

I Norge och Sverige anges inte tidpunkterna for kundméten i serviceprocessen detaljerat pa
lagniva, utan moten ordnas enligt kundens servicebehov. I Sverige skrivs forpliktande moten
alltid in i den sysselsittningsframjande handlingsplan som arbetskraftsmyndigheten och kunden
kommer 6verens om, och i Norge koncentreras motena till tidpunkter som é&r viktiga for kundens
serviceprocess. | Island ordnas kundmoten desto oftare ju storre behov av moten kunden har.

Danmarks lagstiftning har innehallit de mest detaljerade bestimmelserna bland de nordiska
jamforelseldnderna om mdtenas tidpunkter och antal i serviceprocessen. Fore en reform som
tradde i kraft 2024 ordnades moten med kunderna inom ramen for en noggrant reglerad
serviceprocess, sammanlagt nio ganger under det forsta halvaret av jobbsokningen. I en reform
2024 minskades antalet kundmdten som ordnas under det forsta halvaret av jobbsokningen till
sex. Antalet kommer att minskas ytterligare i en reform av serviceprocessen som bereds for
ndrvarande. Om det danska parlamentet antar lagen i den form som foreslds kommer fyra méten
att ordnas med kunderna i Danmark under de fOorsta sex manaderna av jobbsdkningen, och
samtidigt far arbetskraftsmyndigheterna mdjlighet att paverka serviceprocessen for kunder som
star ndra arbetsmarknaden.

De édndringar som i denna proposition foreslds i serviceprocessen for arbetssokande ligger
ddrmed i linje med serviceprocesserna i de andra nordiska ldnderna, sérskilt nir det géiller
servicebehovets centrala roll. Dessutom liknar de foreslagna éndringarna den reform som
genomforts och den reform som bereds i Danmark.

5.2.2 Profiler utomlands som motsvarar jobbsokarprofilen

Sverige

I Sverige driver Arbetsformedlingen en portal med samma namn, och portalens innehéll
granskas i en utredning som statsradet publicerade 2021. Enligt utredningen har portalen manga
olika appar och Oversikter dver arbetslivet och framtidens viktiga kompetenser for olika
anvindargrupper. I portalen finns ocksd verktyg som anvindarna sjilva kan beddma sin
kompetens med. Inloggade anvéndare kan ocksa fa sin tidigare yrkeskompetens bedémd och
kvalificerad. Platsannonsplattformen Platsbanken och servicen for arbetslosa arbetssokande ar
integrerade i portalen. Arbetssokande kan skapa en egen profil och arbetsgivare kan sdka och
direkt kontakta lampliga arbetstagare med hjilp av profilerna.®

P4 arbetsformedlingen.se’® kan den arbetssokande skapa en kompetensprofil med uppgifter om
kompetens och erfarenhet. Efter att ha skapat profilen kan den arbetssékande publicera den, och

% Tuomi, Ilkka; Hautaméaki, Antti; Ketamo, Harri: Arbetsmarknadsinformation i ett digitaliserande
Finland (pa finska, referat pa svenska). Publikationsserie for statsradets utrednings- och
forskningsverksamhet 2021:24, s. 108—-111.

70 https://arbetsformedlingen.se/for-arbetssokande/sa-hittar-du-jobbet/skapa-en-kompetensprofil
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sedan kontaktas av arbetsgivare. Man behdver inte registrera sig som arbetssokande for att skapa
en kompetensprofil. Det &r dessutom frivilligt att skapa en profil.

Danmark

I Danmark finns webbplatsen jobnet.dk’!, som drivs av Styrelsen for Arbejdsmarked og
Rekruttering. Dér kan eller méste arbetssokande registrera ett cv i enlighet med lagen Lov om
en aktiv beskeftigelsesindsats (LBK nr 280 af 01/03/2024, nedan lagen om aktiv
sysselséttningsinsats).

Enligt lagen om aktiv sysselséttningsinsats ska bl.a. arbetssokande som ansdker om
arbetsloshetsforman registrera ett cv pé Jobnet.dk sa att arbetsgivare kan soka uppgifterna. Den
arbetssokandes cv ska innehélla uppgifter om kompetens, erfarenhet och andra relevanta fakta.
Enligt lagen ska den arbetssokande registrera sitt cv pa Jobnet.dk s& snabbt som mdjligt, dock
senast inom 2-3 veckor efter att ha anmaélt sig som arbetssokande, om inte nagot undantag
tillimpas pd den arbetssdkande sa att inga cv-uppgifter behdver registreras. Dessutom ska
arbetsloshetskassan eller arbetskraftsmyndigheten sikerstélla att cv-uppgifterna ér tillrickliga
och att de &r det ocksé under den tid som jobbsokningen pagar. Staten och kommunen har ocksé
atkomst till cv-uppgifter som de arbetssokande registrerat pd Jobnet.dk, och arbetsldshetskassan
har atkomst till cv-uppgifterna for egna medlemmar. I lagen preciseras det att
sysselsdttningsministern faststdller ndrmare regler om innehéllet i cv-uppgifterna.’?

Arbetslosa arbetssokande som far dagpenning eller utkomststod ska gora sitt cv sokbart for
arbetsgivare pa jobnet.dk. Sokbarheten anger om cv-uppgifterna kan ses av arbetsgivare, och
olika regler tillimpas beroende pa vilken malgrupp personen tillhér. Exempelvis for arbetslosa
arbetssokande blir cv-uppgifterna automatiskt sokbara pé jobnet.dk nir den arbetssékande har
fyllt i de obligatoriska félten utbildning, arbetserfarenhet, kontaktuppgifter, ”jag sdker jobb
som” och anstéllningsvillkor. Arbetssokande som inte behdver gora sitt cv sokbart pé jobnet.dk
ska komma Overens med jobbcentret om nir ett cv ska goras sokbart. En arbetssokande kan
alltid frivilligt gora sitt cv sokbart.”

Uppgifterna i ett sokbart cv dr synliga for arbetsgivare, men vissa uppgifter kan doljas. For att
ett cv ska vara sokbart maste dock alltid e-postadressen eller telefonnumret vara synliga. Nér
den arbetssdkande har fyllt i atminstone de uppgifter som kravs kontrollerar arbetsldshetskassan
eller jobbcentret om cv:t dr sokbart. Om kriterierna inte uppfylls anger handlédggaren vad som
behover dndras.”

5.2.3 Péfoljder inom utkomstskyddet for arbetslosa
Forlust av utkomstskyddet for arbetslosa antingen for viss tid eller tills vidare till foljd av
forfarande som anses vara arbetskraftspolitiskt klandervért ingar i forménslagstiftningen i alla

de OECD-ldnder vars forménssystem man undersokt.

Vid bedémningen av hur stringa pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetsldsa dr ska man
forutom langden pa perioden utan arbetsloshetsforman dven beakta vad som forutsitts av den

71Jobnet. https://job.jobnet.dk/CV/frontpage

72 https://www.retsinformation.dk/eli/1ta/2024/280

73 https://info.jobnet.dk/jobsoeger/mit-cv-paa-jobnet/
74 https://info.jobnet.dk/jobsoeger/mit-cv-paa-jobnet/
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arbetssokande. Forutom att soka arbetsmdjligheter kan dessa villkor dven gilla t.ex. att delta i
service samt krav pa regional och yrkesmassig rorlighet. Dértill kan helheten paverkas av om
en arbetssokande som forlorat sin ritt till utkomstskydd for arbetsldsa har mdjlighet att ansoka
om ndgon annan social féormén. I Finland 4r en sddan annan forman niarmast utkomststddet, som
ar avsett att beviljas i sista hand.

OECD utviarderar regelbundet sina medlemsldnders arbetskraftsservice och villkor for
utkomstskydd for arbetslosa. OECD:s senast publicerade bedomning grundar sig pa
medlemsldndernas lagstiftning som géllde vid ingangen av 2022.

Sammanfattningsvis var pafoljderna enligt lagen om utkomstskydd for arbetslosa vid den
tidpunkten pa medelniva i fraga om stranghet bland de ldnder som beddmdes.” I borjan av maj
2022 andrades dock lagen om utkomstskydd for arbetslosa s att man inférde det nuvarande
pafoljdssystemet som skérps i fyra steg om den arbetssokandes forsummelser i samband med
jobbsokning och arbetskraftsservice upprepas. Tidigare ledde den arbetssokandes forsta
forsummelse beroende pa situationen till en tid utan erséttning pd minst 15, minst 30 eller 60
dagar. Om den arbetssokandes forsummelser upprepades under en granskningsperiod pé ett
halvt &r forelades den arbetssokande en skyldighet att vara i arbete i 12 kalenderveckor.

6 Remissvar

6.1 Serviceprocessen for arbetssokande
Inledande intervju

De flesta kommuner, sysselséttningsomraden och organisationer som yttrade sig samt nitverket
av direktorer for sektorsdvergripande samservice, utvecklings- och forvaltningscentret,
Regionforvaltningsverket i Véstra och Inre Finland samt riksdagens justiticombudsmans kansli
understddde den foreslagna forlingningen av tidsfristen for att ordna inledande intervjuer.
Négra stidder och servicefacket PAM understodde inte forlaingningen av tidsfristen eller ansag
att tidsfristen bor vara malsatt men inte bindande. Négra stider ansag att den inledande intervjun
borde slopas helt for vissa arbetssokande eller att det 4r odndamélsenligt att ordna fysiska moten
med alla. Samtidigt ansdg nagra stiader att det dr viktigt att betona fysiska méten for den
inledande intervjun. Enligt yttrandena fran en del stider och nétverket av direktdrer for
sektorsovergripande samservice bor kompletterande samtal om jobbsokning ocksa framdver
kunna ordnas fore den inledande intervjun, bl.a. pa grund av de hir mé&tenas kopplingar till
sektorsovergripande service och utkomstskyddsérenden.

Inga éndringar gjordes pé grund av remissvaren. Ambitionen bor vara att arbetskraftsservicen
ska tillhandahéllas och serviceprocessen dven i ovrigt 16pa pa lika villkor for alla. Dessutom
behovs en tidsfrist for ordnandet av en inledande intervju med tanke pa kundernas rittsskydd
och forvaltningens lagbundenhet. Arbetskraftsmyndigheten kan &ven i fortséttningen vid behov
vara i kontakt med kunden fore den inledande intervjun, och drenden som géller utkomstskyddet
for arbetslosa ska ocksa framover utredas utan obefogat drojsmal. Nar det géller den inledande
intervjuns koppling till behovet av sektorsdvergripande stod kan man konstatera att kunden efter

75 Activity-related eligibility conditions for receiving unemployment benefits — Results 2022; OECD
2022. https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/about/programmes/dg-reform/using-ai-to-improve-
job-matching-tools-for-minimum-income-scheme-beneficiaries/Activity-
related%20eligibility%20conditions%202022.pdf. Se sérskilt diagrammen pé s. 14, 15 och 17.
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den inledande intervjun under vissa forutsittningar kan hinvisas till en sektorsdvergripande
bedémning av servicebehovet. Inte heller i nuléget dr avsikten att ett kompletterande samtal om
Jobbsokning fore den inledande intervjun ska ersétta den inledande intervjun. Enligt forslaget
kan man av végande skél ordna intervjun pa nagot annat sétt &n ansikte mot ansikte. Langa
avstand och upphdrande arbetsloshet, som tas upp i remissvaren, ér enligt motiveringen skél
som beaktas.

Remissvaren lyfter ocksa upp att de foreslagna bestimmelserna leder till en skirpt tidsfrist for
den inledande intervjun eftersom de gillande fem vardagarna avses vara en malsatt tidsfrist.
Forslaget dndrades inte pa grund av yttrandena. I princip har tiden inte kunnat forlingas med
mer dn nagra dagar, och i regel &r avsikten att den inledande intervjun alltid om mdjligt ska
ordnas inom fem vardagar. Tidsfristen skérps alltsa inte. Tidsfristen har ocksé samordnats med
den foreslagna tidsfristen for publicering av jobbsokarprofiler.

Kompletterande samtal om jobbsékning enligt kundernas servicebehov

Storsta delen av de kommuner, sysselséttningsomraden och organisationer som yttrade sig om
forslaget att kompletterande samtal om jobbsokning ska utgd fran kundens servicebehov
understodde forslaget. Ocksd statens revisionsverk, social- och hélsovardsministeriet,
Folkpensionsanstalten, ndtverket av direktorer for sektorsdvergripande samservice,
utvecklings- och forvaltningscentret och riksdagens justiticombudsmans kansli yttrade sig och
understodde forslaget. En del av kommunerna och sysselséttningsomradena ansag att antalet
kompletterande samtal eller tidsfristerna for dem inte alls behdver ndmnas i bestimmelsen.
Négra stdder, Hyvil och nétverket av direktorer inom sektorsdvergripande samservice ansag att
kompletterande samtal om jobbsokning kan slopas helt s& att bara samtal om jobbsokning
ordnas. Yttrandena ledde inte till ndgra dndringar i propositionen. Serviceprocessen kommer
fortsdttningsvis att innehalla tre typerna av samtal och bygga pa samtal om jobbsokning med tre
manaders mellanrum, vilket enligt de arbetssokandes varierande servicebehov kan kompletteras
med kompletterande samtal om jobbsokning.

Social- och hélsovirdsministeriet, Folkpensionsanstalten, riksdagens justiticombudsmans
kansli, utvecklings- och forvaltningscentret och Arbetsloshetskassornas Samorganisation rf tog
upp kopplingen mellan likabehandling och arbetskraftsmyndighetens 6kade handlingsfrihet.
Utvecklings- och fc')rvaltningscentret foreslog en bestimmelse om att kompletterande samtal om
Jobbsdkning ska ordnas pa den arbetssokandes begéran. Pé grund av yttrandena togs en sddan
bestdmmelse in i propositionen.

Slopade pdminnelser och ndr en jobbsékning upphor att vara i kraft

De flesta som yttrade sig om forslaget att slopa pdminnelserna understodde forslaget. De flesta
anség dock att det &r viktigt att man utvecklar ett system med foregripande pdminnelser. Bland
annat Abo stad anség att uppglften att utveckla systemet bor anvisas UF-centret genom lag. En
stor del av organisationerna och négra kommuner/sysselsittningsomraden understddde inte att
paminnelserna slopas.

De flesta stiader och sysselsdttningsomrdden samt négra organisationer (KT, Palta, HELA ry)
understodde forslaget att jobbsokningen upphor att vara i kraft efter den forsta forsummelsen.
Dessutom understodde JHL och flera stider och sysselsdttningsomrdden forslaget, men
papekade effekterna bl.a. for de arbetssokandes rattsskydd och utsatta personer. I flera yttranden
nidmndes ocksd att jobbsokningen boér kunna inledas pd nytt pa nidtet och att
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arbetskraftsmyndigheten bor ha provningsrétt. Méanga av de organisationer och négra av de
kommuner som yttrade sig om detta understodde inte forslaget.

Utifran yttrandena dndrades paragrafen om information till arbetssokande och paragrafens
motivering s att information ska ges till arbetssokande ocksa under jobbsokningen.

Innehdllet i sysselsdttningsplanen

Nagra stidder och organisationer ansag att det ar vasentligt att innehallet i sysselsdttningsplanen
anges for att serviceprocessen ska fungera. JHL, Hyvil och nagra stider var for att
minimiinnehéllet anges. De flesta som yttrade sig ansag att innehallet inte bor foreskrivas alltfor
exakt eller att det alltid bor utgd fran och utgoras av servicebehovet. Nagra kommuner och
organisationer, regionforvaltningsverket och UF-centret yttrade sig dessutom separat om
tillagget som géllde situationer dér ingen jobbsdkningsskyldighet foreldggs, och understodde
forslaget. Abo stad ansdg att forslaget inte kan understdodas. En del av
kommunerna/sysselsittningsomradena samt UF-centret understodde inte att kompletterande
samtal om jobbsokning skrivs in i planen. Forslaget dndrades inte med anledning av yttrandena,
eftersom bestimmelserna anger minimiinnehdllet medan det 6vriga innehallet i enlighet med
yttrandena beror pa servicebehovet.

Innehallet i kundmotena

En del av organisationerna, négra  kommuner/sysselsittningsomrdden  samt
Regionforvaltningsverket i Véstra och Inre Finland anség att det &r vasentligt for en fungerande
serviceprocess att innehallet i kundmotena anges. Storsta delen av remissinstanserna ansag att
innehéllet inte behdver anges alltfor exakt. En betydande del anség att innehallet ska utga fran
servicebehovet och kunna Overvdgas fran fall till falll. KT och négra
stader/sysselséttningsomraden ansag att innehéllet inte behdver anges Over huvud taget.
Yttrandena innehdll ocksé anmérkningar om att samtalens innehall &r mycket lika.

Finansministeriet konstaterade i sitt utlatande att en stor del av de arbetssokande inte har ndgon
uppdaterad sysselséttningsplan.

Propositionen dndrades sa att samtalens snarlika innehéll har kombinerats i en och samma
paragraf, diar det fOreskrivs gemensamt om innehallet i samtal om jobbsdkning och
kompletterande samtal om jobbsokning. Inga andra &ndringar gjordes med anledning av
yttrandena. I innehallet anges de centrala uppgifter som ska utforas i serviceprocessen, och
kundmdtenas exakta innehéll bestdms individuellt enligt servicebehovet.

Jobbsokningsskyldighet

Storsta delen av remissinstanserna ansig att de relevanta faktorerna har tagits i beaktande i
samband med foreldggande av jobbsokningsskyldighet. I ndgra utlatanden nidmndes att mer
uppmarksamhet behover dgnas at svarsysselsatta, personer som deltar i arbetsverksamhet i
rehabiliteringssyfte samt vikten av arbetsformagan. Nagra stdder ansdg ocksd att ingen
jobbsokningsskyldighet bor forelaggas personer som studerar frivilligt. Flera organisationer och
kommuner anség att den foreslagna forenklingen och slopandet av vissa undantag bidrar till att
jobbsokningsskyldigheten foreliggs pé ett dndamalsenligt sétt. Flera stdder ansig att de
foreslagna dndringarna inte forenklar processen tillrickligt, och att det trots dndringarna &r svart
att tolka hur jobbsokningsskyldighet ska foreldggas. Samtidigt konstaterade manga att ett visst
matt av forenkling ar positivt, men att det ocksa dr d&ndamalsenligt att behalla vissa tydliga
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undantag. Social- och hélsovardsministeriet ansag att man i propositionen ocksd bor beakta
yrkesgrupper dér det dr vanligare med sdsongsbetonad arbetsloshet.

Nagra organisationer och flera kommuner/sysselsittningsomraden understodde forslaget att
deltidsarbetande ska omfattas av den allménna minskade jobbsokningsskyldigheten. En del
organisationer och flera kommuner och sysselséttningsomraden yttrade sig mot forslaget eller
tog upp problem med det. Nagra viktiga orsaker som togs upp i yttrandena var svarigheten att
kombinera flera deltidsjobb, deltidsjobbens dominerande roll i vissa branscher, behovet av att
beakta faktiska arbetstimmar och det att vissa personers arbetsforméga endast ricker for
deltidsarbete. Dessutom ansag de att deltidsarbete bor definieras tydligare.

En ny bestdmmelse som béttre beaktar arbetsformégans betydelse for deltidsarbetande togs in i
propositionen. Jobbsokningsskyldighet foreldggs inte om den arbetssokande &r deltidsanstélld
och pa grund av sjukdom eller skada inte kan arbeta pa heltid eller ha flera deltidsarbeten
samtidigt. Dessutom kompletterades motiveringen om tillimpning av kriterierna for minskad
jobbsokningsskyldighet pa deltidsarbetande. Inga andra &ndringar gjordes eftersom den
arbetssOkandes arbetserfarenhet, utbildning och 6vriga kompetens samt arbetsformaga och
arbetsmojligheter som kan sokas i pendlingsomradet redan kan tas i beaktande vid minskning
av jobbsokningsskyldigheten for deltidsarbetande och det foreskrivs i 48 § om nir
jobbsokningsskyldighet inte foreldggs. Den faktiska arbetstidens betydelse beaktas i sin tur i
lagen om utkomstskydd for arbetslosa.

Anvisning att séka arbetsmojlighet

De flesta av remissinstanserna understodde att skyldigheten intrdder genast nir jobbsdkningen
inleds. Vissa tog dock upp att det &r viktigt att se till att erbjudandena &r av god kvalitet och
lampliga for den arbetssokande. Nagra organisationer och kommuner understodde inte att
jobbsdkningen blir mer forpliktande. Enligt ndgra organisationer och kommuner bor
jobbsokningsskyldigheten kunna fullgéras med de anvisade platserna. Inga dndringar gjordes i
propositionen med anledning av yttrandena.

Behandling av personuppgifter

Sérskilt justitieministeriet, dataombudsmannen, justitiekanslersémbetet och finansministeriet
yttrade sig om aspekter av behandlingen av personuppgifter. [ sina yttranden tog de upp behovet
av att komplettera propositionen med en bedomning av hur verktyget for att bedoma
servicebehovet forhaller sig till dataskyddsforordningens bestdmmelser om profilering och
automatiserat  beslutsfattande. Dessutom bor det preciseras vilka uppgifter i
inkomstdatasystemet som behovs for att bedoma servicebehovet, och det bor bedomas om
behandlingen av dem &r nddvindig och proportionell. Det bor ocksé fortydligas vilken géllande
bestimmelse rétten att fa information grundar sig pa i det hér fallet, eller vid behov bor
bestammelserna kompletteras. Forhallandet till principen om &ndamalsbegriansning bor ocksa
kompletteras, och dessutom bor det preciseras i vilka foreslagna bestimmelser det nationella
handlingsutrymmet har anvénts. Andringar gjordes i propositionen med anledning av dessa
yttranden sé att iakttagelserna beaktas i paragraferna och motiveringen till lagen om ordnande
av arbetskraftsservice.

6.2 Jobbsokarprofiler

De flesta som yttrade sig, t.ex. Akava rf, Foretagarna i1 Finland, Kommun- och
valfardsomradesarbetsgivarna KT, Tyottomien keskusjérjesto ry, Fackforbundet Pro, Finlands
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Kommunforbund, Henkilostéala HELA ry, Arbetsgivarna for servicebranscherna Palta rf,
stdderna, kommunerna och sysselsdttningsomrddena understddde med vissa forbehall
propositionen eller stéllde sig neutralt till de arbetssdkandes skyldighet att skapa och publicera
jobbsokarprofiler. 1 storsta delen av dessa yttranden fanns dock aterkommande kritik om att
arbetskraftsmyndigheten inte bor ges en ny lagstadgad uppgift, utan att det bor vara den
arbetssokande som publicerar profilen, och att denna skyldighet kopplas till pafoljdssystemet i
lagen om utkomstskydd for arbetslosa, samt att arbetskraftsmyndighetens provningsrétt om den
arbetssokandes publiceringsskyldighet bor utdkas t.ex. genom att man avtalar om den i en plan.
I yttrandena papekades ocksa att arbetskraftsmyndigheternas lagstadgade uppgifter okar och att
resurserna bor inriktas dndamalsenligt. Det foreslogs att tjanster for att skapa och publicera
profiler bor kunna kdpas av tjansteproducenter.

Négra fa remissinstanser, t.ex. FFC rf, PAM rf och vissa stider, motsatte sig den arbetssokandes
skyldighet att skapa och publicera en jobbsokarprofil. STTK rf kritiserade ddremot i sitt yttrande
den tidigare skyldigheten att publicera ett cv. Enligt de kritiska remissinstanserna bor det
fortsittningsvis vara frivilligt for arbetssokande att publicera en jobbsdkarprofil.

Arbetskraftsmyndighetens lagstadgade uppgift har inte strukits ur propositionen med anledning
av remissvaren, och publiceringen av profilen har inte kopplats till pafoljdssystemet i lagen om
utkomstskydd for arbetsldsa, eftersom arbetskraftsmyndigheternas arbetsmingd i vilket fall som
helst dkar d& man ska avtala om publiceringen av profilen varje gang sysselséttningsplanen
uppréttas och uppdateras. Dessutom okar arbetsmingden i form av utredningar, uppf6ljning,
arbetskraftspolitiska utldtanden och &ndringssdkande enligt lagen om utkomstskydd for
arbetslosa. Undantag fran skyldigheten att publicera en profil grundar sig huvudsakligen pé
bedomningar som redan i nuldget ingér i arbetskraftsmyndighetens uppgifter enligt lagen om
ordnande av arbetskraftsservice. I det avseendet anses resursfordelningen vara &ndamélsenlig,
och delvis knuten till uppgifter som ocksé finns i nuldget. Det anses motiverat med tanke pa
uppgiftens art att skapandet och publiceringen av jobbsokarprofiler om arbetssokande ska vara
en lagstadgad uppgift for myndigheten.

Social- och hilsovardsministeriet, Arbetsloshetskassornas Samorganisation rf och
arbetsloshetskassan YTK framhévde i sina yttranden att arbetsldshetskassorna inte kommer att
kunna utnyttja anonyma profiler for att frimja medlemmarnas mojligheter att fa arbete. Ocksé
dataombudsmannens byra tog i sitt yttrande upp huruvida kassornas rétt dr ndodvandig. Med
anledning av remissvaren stroks arbetsloshetskassornas rétt att soka och granska publicerade
jobbsokarprofiler som onddig.

Remissinstanserna faste sarskild uppméirksamhet vid utsatta arbetssokande och deras
mojligheter att sjélvstindigt skapa och publicera jobbsokarprofiler. En rétt for
tjansteproducenter, kommunalt anstidllda som inte dr tjdnsteinnehavare, ldroanstalter och
foreningar att soka och granska profiler efterlystes ocksa.

Med anledning av remissvaren inkluderades i propositionen ett undantag for utsatta
arbetssokande fran skyldigheten att skapa och publicera jobbsokarprofiler. Rétten att ska och
granska profiler utvidgades inte med anledning av remissvaren, eftersom de foreslagna
aktorerna kan logga in pa serviceplattformen och soka och granska publicerade
jobbsokarprofiler om de &r arbetsgivare.

UF-centret understddde propositionen, men tog upp att arbetskraftsmyndigheterna bor ha
provningsritt ocksa nér det inte &r andamaélsenligt att publicera en profil av ndgon annan orsak
som t.ex. giller den sokande som person. Centret tog ocksa upp att kraven pa jobbsokarprofilens
innehall bor bedomas ndrmare i forhallande till offentlighetslagen. UF-centret foreslog att ocksa
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hushéllsarbetsgivare ska kunna soka jobbsokarprofiler eftersom det kan frimja sysselsittningen.
Dessutom foreslog UF-centret att personer som arbetar med internationell rekryteringsservice
eller utfor uppgifter vid det europeiska arbetsformedlingsnétverket Eures nationella
samordningskontor ska ha anvandarrattigheter. Dessutom foreslog UF-centret i sitt yttrande att
de dndringar som giller jobbsokarprofiler infors i produktionen forst den 1 september 2026.

Propositionen éndrades delvis enligt UF-centrets forslag, men hushéllsarbetsgivare har inte
separat tagits i beaktande som en aktor som inloggad kan sdka och granska publicerade profiler.
For dessa aktorer géller samma krav som for arbetsgivare.

Finansministeriet papekade i sitt yttrande att den foreslagna lagstiftningen innehaller oklarheter
med avseende pa regleringen om informationshantering och i synnerhet utlimnande av
uppgifter och elektroniska utlimningssatt, och att dessa oklarheter kraver uppmarksamhet. Det
ar ockséd oklart varfor det ska foreskrivas sdrskilt om mojligheten att automatiskt skapa en
jobbsokarprofil, om det inte handlar om ett fall som kraver sarskilda skyddsatgérder eller att
man vill sdkerstilla att principen om lagbundenhet uppfylls.

[ specialmotiveringen 1 regeringens  proposition ~ kompletterades  villkoren i
informationshanteringslagen utifrén remissvaren, och elektroniskt utlimnande av uppgifter togs
i beaktande. Dessutom fortydligades raderingen av uppgifter. Momentet om jobbsokarprofiler
som skapas automatiserat stroks eftersom det ar onodigt.

Justitiekanslern 1 statsradet lyfte i sitt yttrande upp att propositionen behdver kompletteras i
fraga om hur anonymiseringen av uppgifterna tryggas, och att det méste fortydligas i vilken
omfattning uppgifter som publiceras dr personuppgifter eller inte och vilka risker som kan leda
till att anonymitet inte kan garanteras. Profilering och automatiserad behandling av
personuppgifter bor behandlas mer konsekvent i propositionen, och det foreslagna forfarandets
forhallande till forordningen om artificiell intelligens fortydligas. Motiveringen till
lagstiftningsordningen bor ocksé kompletteras till den delen.

Propositionens avsnitt om att trygga anonymiteten preciserades utifrdn remissvaren, och
propositionen preciserades ocksé sa att det framgar vilka risker som kan leda till att uppgifterna
inte ldngre dr anonyma samt att de uppgifter som publiceras dr personuppgifter. Den profilering
som anvénds i matchningsfunktionen har beskrivits ndrmare i propositionen, och funktionen har
bedémts mer ingdende i forhallande till forordningen om artificiell intelligens. Aven
motiveringen till lagstiftningsordningen preciserades i de avseendena.

Justitieministeriet foreslog att en del av bestimmelserna preciseras sé att det framgar tydligare
vilka rittigheter och skyldigheter en enskild kund, en arbetssokande och en myndighet har.
Paragraferna preciserades med anledning av yttrandet.

Dataskydd

I de flesta yttranden ndmndes dataskyddsaspekter. Justitieministeriet och dataombudsmannens
byra uppmirksammade anvindningen av termen “anonym jobbsokarprofil”, eftersom personen
i vissa fall kan identifieras med hjidlp av jobbsokarprofilen. Bédda tog ocksd upp att en
jobbsokarprofil som arbetskraftsmyndigheten skapar och publicerar om den arbetssdkande &r
forenad med omfattande provningsritt, dven om bestdmmelserna avgrinsas enligt det
foreslagna 129 b § 2 mom., och att motiveringen inte beskriver hur den bestimmelsen relaterar
till principen om uppgiftsminimering. Bdda remissinstanserna papekade att den arbetssékandes
rdtt att radera en jobbsokarprofil som skapats och édterkalla en jobbsokarprofil som publicerats
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begrinsas med stod av artikel 17 i den allménna dataskyddsforordningen. Motiveringen bor
fortydligas i det avseendet, eller ocksd bor begrdnsningen grunda sig pa artikel 23 i
dataskyddsforordningen. Justitieministeriet foreslog en mer ingdende analys av hur man kan
forsdkra sig om i vilken bransch en organisation som granskar jobbsokarprofiler dr verksam,
och att man ska Overviga om det a4 mer motiverat att foreskriva om tillitna
anvindningsdndamél for uppgifterna i jobbsokarprofiler i stéllet for vilka typer av
organisationer som har rétt att granska dem. Justitieministeriet, dataombudsmannens byra och
finansministeriet ndmnde 1 sina yttranden att Overforingen av uppgifter mellan
personuppgiftsansvariga som foreslas i 130 a § varken bedoms eller foreskrivs i propositionen.
Justitieministeriet papekade ocksa att anvéndarvillkoren kan vara problematiska i en
myndighetstjénst.

P& grund av remissvaren stroks termen “anonym” eftersom man inte fullstindigt kan garantera
att profilerna dr anonyma, och eftersom arbetskraftsmyndigheten identifierar profilen for att
kunna skoéta sina lagstadgade uppgifter. I det foreslagna 129 b § 2 mom. preciserades vilka
uppgifter som far ingd i en jobbsokarprofil som arbetskraftsmyndigheten har publicerat om en
arbetssokande, sa att arbetskraftsmyndighetens provningsrétt begrénsas direkt i lag. Dessutom
fortydligades bestimmelsernas forhéllande till principen om uppgiftsminimering i
specialmotiveringen. Den arbetssokandes ritt att radera en jobbsokarprofil som skapats eller
aterkalla publiceringen av en jobbsokarprofil fortydligades i propositionen s att atgérderna
géller funktioner pa serviceplattformen och inte en begriansning av den arbetssokandes rétt att
radera uppgifter inom ramen for det nationella handlingsutrymmet. Det preciserades hur
arbetsgivare och privata arbetsformedlingsforetag som soker och granskar jobbsokarprofiler ska
identifiera sig, och dessutom begridnsades behandlingsgrunden for arbetsgivare och privata
arbetsformedlingsforetag i 129 d § 1 mom. sa att uppgifterna i en profil far behandlas endast for
rekrytering och arbetsformedling. Specialmotiveringen till den foreslagna 130 a §
kompletterades sa att det anges hur och pa vilken grund uppgifter om personer 6verfors mellan
gemensamt personuppgiftsansvariga. Dessutom preciserades personuppgiftsansvaret. [
motiveringen till 131 § preciserades anvéindarvillkorens innehall och karaktér av element som
styr funktionen och datasikerheten. Dessutom beskrevs villkorens rittsliga karaktér som ett
element som inte &r avtalsrittsligt, utan grundar sig p&d lag. I motiveringen till
lagstiftningsordningen behandlades villkoren ocksa i relation till 2 § 3 mom. i grundlagen.

Enligt justitieministeriet har det faktum att arbetserfarenheten i jobbsokarprofilen kan avsloja
uppgifter som é&r sekretessbelagda eller hor till sérskilda kategorier av personuppgifter inte
bedomts i propositionen. I det avseendet bor man ocksd bedoma riskerna med att publicera
uppgifter som é&r visentliga for jobbsokningen och mojligheten att fa arbete. I
konsekvensbeddmningen vore det ocksé bra att ta upp hur man i praktiken sékerstéller att endast
aktdrer med ett genuint intresse av att sysselsitta arbetssokande soker och granskar profiler.
Justitieministeriet och dataombudsmannen tog ocksa upp att omstédndigheter som har att gora
med informationen till arbetssokande bor behandlas ingédende i propositionen. Justitieministeriet
och dataombudsmannens byra ndmnde dessutom allmént att de aspekter de tagit upp i sina
yttranden bor beaktas i beddmningen av konsekvenserna for dataskyddet.

Pa grund av remissvaren inkluderades en beddmning av mdjligheten att uppgifter som &r
sekretessbelagda eller hor till sérskilda kategorier av personuppgifter avsldjas i olika situationer
beroende pa profilens innehall samt relaterade risker och hur den arbetssdkandes egna val
paverkar jobbsokarprofilens anonymitet. [ propositionen fortydligades hur arbetsgivare och
privata arbetsformedlare identifierar sig och loggar in pa serviceplattformen, vilket forutsatter
att foretagets foretrddare har en viss roll, och dessutom beddmdes anvéndarvillkorens
forhallande till forslagen. I konsekvensbedomningarna och specialmotiveringen fortydligades
informationen till arbetssokande pé relevanta stillen. Information om profilen ska utgora en
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helhet och ges frdn och med att personen registrerar sig som arbetssokande. De 6vriga relevanta
aspekter som justitieministeriet och dataombudsmannen tog upp inkluderades dels i avsnittet
om konsekvenser for dataskyddet, dels i avsnittet om konsekvenser for skyddet for privatlivet.

Dessutom gjordes andra mindre allménna korrigeringar i propositionen utifran remissvaren,
sarskilt 1 friga om dataskydd.

6.3 Utkomstskydd for arbetslosa

Jobbsékningsskyldighet och anvisande av arbetssokande att soka en viss plats

Enligt propositionen foreldggs sirskilda pafoljder inom utkomstskyddet for arbetslosa om den
arbetssokande forsummar sin kvantitativa jobbsokningsskyldighet enligt sysselsdttningsplanen
eller en plan som ersétter den eller inte soker en plats som anvisats. I nuldget foreldggs endast
en pafoljd for dessa efter att granskningsperioden for jobbsokningsskyldigheten har 16pt ut.
Dessutom ridknas ansokan till en plats som anvisats inte ldngre in i antalet jobbsdkningar som
forutsétts for att fullgdra jobbsokningsskyldigheten.

En del remissinstanser ansag att dessa dndringar i utkomstskyddet for arbetslosa dr onddiga
skdrpningar, medan en del ansag att de dr 4&ndamalsenliga och fortydligar den arbetss6kandes
skyldigheter samt genomforandet. Propositionen dndrades inte med anledning av detta, eftersom
andringarna bedoms fortydliga den arbetssokandes skyldigheter och eftersom antalet platser
som arbetskraftsmyndigheten anvisar en arbetssokande att soka bedoms 6ka bara mattligt.

Pafoljder inom utkomstskyddet for arbetslosa

Motstandet mot de foreslagna dndringarna i propositionsutkastet var omfattande i remissvaren.
Bl.a. de sysselsdttningsomrdden som yttrat sig ansdg att é&ndringarna fortydligar
pafoljdssystemet inom utkomstskyddet for arbetslosa, men samtidigt ur den arbetssokandes
synvinkel dr véldigt strikta i forhallande till den forvantade effekten. Manga remissinstanser
dgnade ocksd uppmirksamhet at arbetssokande som dr utsatta pd olika sdtt och kan ha
svarigheter med att forsta vad som forutsitts av dem.

Dessutom uppmérksammades situationer dér en arbetssokande forsoker gora ritt men pa grund
av glomska, misstag eller ndgot motsvarande skal forlorar sin rétt till arbetsloshetsforman. Flera
andringar foreslogs ocksé i de omsténdigheter som enligt lagen om utkomstskydd for arbetslosa
inte leder till péafoljder, sa att olika orsaker forknippade med arbetsforméga,
familjeforhéllanden, livssituationer och andra motsvarande faktorer ska tas i beaktande i hdgre
grad 4n nu.

Motiveringen kompletterades utifrdn responsen bl.a. med en ndrmare redogodrelse Over
forelaggandet av skyldigheter for arbetssdkande. Daremot dndrades inte bestimmelserna i lagen
om utkomstskydd for arbetslosa enligt forslagen i yttrandena. Exempelvis faktorer som har att
gbra med den arbetssokandes arbetsformaga har redan i nuldget beaktats i savél lagen om
ordnande av arbetskraftsservice som lagen om utkomstskydd for arbetslosa. De skyldigheter
som foreldggs arbetssokande grundar sig huvudsakligen pé den forstndmnda lagen. Olika
faktorer med koppling till familjesituationen beaktas i sin tur endast begrénsat i systemet med
utkomstskydd for arbetslosa, eftersom formanens syfte dr att trygga forsorjningen under
arbetslosheten och jobbsokningen och det finns sérskilda forménssystem for olika andra sociala
situationer.
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Vissa remissinstanser foreslog éndringar i utkastet till proposition sé att den avsedda helheten
av pafoljder i tva steg ersitts av en helhet i tre steg dir en tid utan ersdttning forelédggs for den
arbetssokandes tva forsta forsummelser och en skyldighet att vara i arbete forst efter den tredje
forsummelsen. Forslaget motiverades med att en skyldighet att vara i arbete da skulle foreldggas
forst 1 ett senare skede dn vad som foreslogs i utkastet till proposition. Den modell som
remissinstanserna foreslog skulle vara mindre strikt for den arbetssokande och eventuellt
minska behovet av utkomststod.

Efter remissbehandlingen kompletterades propositionens avsnitt om alternativa
handlingsmodeller med ett nytt exempel dér sju kalenderdagar utan ersittning forelaggs for den
arbetssokandes forsta forsummelse, 14 kalenderdagar for den andra forsummelsen och en
skyldighet att vara i arbete for den tredje forsummelsen. En sddan modell skulle oka
forménsutgifterna med uppskattningsvis 2,5 miljoner euro per &r. Dessutom uppskattas
modellens sysselsittningseffekt vara negativ, vilket ocksa okar kostnaderna inom de offentliga
finanserna. Av dessa orsaker foreslds det inte att lagen om utkomstskydd for arbetslosa dndras
enligt remissinstansernas forslag.

I flera yttranden ndmndes den arbetssokandes mdjligheter att fullgéra skyldigheten att vara i
arbete. Bland annat konstaterade vissa sysselsittningsomréden att olika omraden kan ha mycket
olika mojligheter att ordna service som en arbetssokande kan delta i for att fullgora sin
skyldighet att vara i arbete. Detta kan paverka bl.a. jamlikheten mellan arbetssdkande.

Motiveringen i propositionen kompletterades utifran remissvaren. Olika tjénster ar inte i forsta
hand avsedda for att en arbetssokande ska kunna fullgéra en skyldighet att vara i arbete.
Avsikten dr inte att dndra pa detta, utan service ska ocksa i fortsittningen tillhandahallas enligt
den arbetssdkandes behov. Den arbetssokandes egen motivation att delta i service kan énda ha
betydelse. Dessutom kan t.ex. jobbsokningsskyldigheten vara striktare i omraden som har fler
arbetsmojligheter och tjénster for att fullgdra skyldigheten att vara i arbete, och darfor kan ocksé
risken att forlora ritten till arbetsloshetsformén pa grund av férsummelser vara storre.

I vissa yttranden foreslogs att skyldigheten att vara i arbete helt ska erséttas med en tid utan
ersittning. En sddan &ndring skulle eliminera vissa problem med jamlikheten mellan
arbetssokande. Men tiden utan erséttning maste vara mycket lang for att effekten ska motsvara
de foreslagna dndringarna, och dérfor foreslés ingen sadan dndring.

Dessutom dr enbart en 14ng tid utan erséttning inte nddvindigtvis ett lika starkt incitament som
det nuvarande systemet for en arbetssokande som aktivt forsoker fullgora sin skyldighet, d&ven
om arbetsldshetsformén betalas ut under tiden for vissa tjénster trots tid utan ersittning samtidigt
som den utsatta tiden 16per.

I yttrandena foreslogs ocksé en kortare granskningsperiod for forsummelser, t.ex. ett halvt ar i
stallet for nuvarande ett &r. Granskningsperioden &r den tid under vilken férsummelser tas i
beaktande ndr man bedomer om en arbetssokandes forfarande upprepats. Granskningsperioden
var sex ménader tills &ndringarna i lagen om utkomstskydd for arbetslosa tradde i kraft varen
2022. D& forlangdes granskningsperioden till ett ar samtidigt som nya graderade pafdljder
infordes i stillet for de tidigare striktare pafoljderna. Propositionen dndrades inte heller i det
avseendet.

En utvidgning av tillimpningsomrédet for pafoljder inom utkomstskyddet for arbetslosa har
behandlats i olika sammanhang, men inga konkreta och motiverade dndringsforslag har gjorts.
Héar avses med tillimpningsomrade vilka atgdrder i samband med jobbsokning och
sysselséttning som ar forpliktande for att den arbetssokande ska fa arbetsldshetsforman.
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Under remissbehandlingen tillfrigades remissinstanserna om tillimpningsomrédet behdver
dndras. De flesta av dem som svarade ansdg att det nuvarande tillimpningsomrddet ar
oproblematiskt eller motsatte sig en utvidgning med motiveringen att det &r en onddig
skarpning. Vissa remissinstanser uppgav dnda utvidgningsbehov, men de situationer som togs
upp (bl.a. anlitande av service som tillhandahalls pa nédtet) kan vara forpliktande for den
arbetssokande redan i nulédget.

Unga personer som saknar utbildning

Unga personer som saknar utbildning méste i regel soka minst tva studieplatser som leder till
examen i studier som borjar pd hdstterminen for att ha rétt till utkomstskydd for arbetslosa. 1
propositionen utvidgas de ansokningsalternativ som uppfyller forutsittningarna till att omfatta
ockséd andra studier &n sddana som leder till examen. Remissinstanserna understodde
huvudsakligen dndringarna i propositionen.

Arbetskraftsutbildning som ordnas tillsammans med arbetsgivaren inom ramen for gemensam
anskaffning av utbildning inférs som alternativ . om man avtalat om ansokningen i
sysselsattningsplanen eller en plan som ersétter den. Vissa remissinstanser anség att atskillnaden
till 6vrig arbetskraftsutbildning var ogrundad. Ovrig arbetskraftsutbildning accepteras inte
heller i nuldget for att fullgora ansokningsskyldigheten eftersom avsikten &r att styra in unga pé
en normal studievdg med studier som finansieras med studiestdd. Av den anledningen dndrades
inte propositionen utifrdn remissvaren.

Enligt utkastet till proposition skulle utbildning som handleder for arbete och ett sjdlvstindigt
liv (Telma) vara ett alternativ &ven om planen inte skulle innehalla ndgon 6verenskommelse om
att soka till den. Undervisnings- och kulturministeriet, Utbildningsstyrelsen och
Handikappforum rf anség att detta var problematiskt eftersom utbildningen som ar avsedd for
en avgransad malgrupp redan nu har for fa studieplatser for att mota efterfragan. Propositionen
dndrades utifran yttrandena sé att utbildning som handleder for arbete och ett sjélvstindigt liv
duger som ansokningsalternativ endast om man avtalat om det i sysselsittningsplanen eller en
plan som ersétter den.

Bland annat Utbildningsstyrelsen ansdg dessutom att utbildning som handleder for
examensutbildning alltid ska betraktas som ett godtagbart ansdkningsalternativ. I utkastet till
proposition forutsattes att man avtalat om ansokningen i sysselséttningsplanen eller en plan som
ersitter den. Propositionen #ndrades inte med anledning av dessa yttranden eftersom
antagningen till den utbildningen gors pé individuella grunder, och det dr mgjligt att unga som
inte behover sadan utbildning soker till den om inte arbetskraftsmyndigheten provar fallet.

Delar av yrkesinriktade grundexamina infors som ett alternativ som uppfyller skyldigheten att
soka till utbildning, om det avtalas om detta i sysselséttningsplanen eller en plan som ersétter
den. Vissa remissinstanser ansag att en del av en examen ska betraktas som en genomgéngen
utbildning, och att ans6kningsskyldigheten inte ldngre ska tillimpas efter det. Propositionen
andrades inte heller i det avseendet. Om en ung person inte far arbete efter att ha avlagt en del
av en examen &r det &andamalsenligast att hdnvisa personen till ytterligare utbildning ocksé med
hjalp av den styrande effekten i systemet med utkomstskydd for arbetslsa. I praktiken innebar
detta t.ex. att den unga hénvisas till att avlédgga en hel examen.
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6.4 Konsekvensbedéomningar

I remissvaren om beddomningen av konsekvenserna for sysselsdttningen lyfte flera
remissinstanser upp att de uppskattade sysselsdttningskonsekvenserna var blygsamma.
Propositionen édndrades inte. Sdrskilt den utokade provningsritten ndr det giller att ordna
kundmoten hojer risken for negativa sysselsdttningskonsekvenser, vilket framgar av de
uppskattade konsekvenserna for sysselséttningen. De Ovriga elementen i den beddmda
propositionen bedomdes ha positiva konsekvenser for sysselséttningen och dédrmed delvis
kompensera for den negativa beddmningen av kundmétenas sysselséttningskonsekvenser.

Bland annat Kommun- och vélfirdsomradesarbetsgivarna ndmnde i sitt yttrande att
bedomningarna av propositionens konsekvenser for sysselsittningen inte beaktar hur den 6kade
provningsritten paverkar inriktningen av service eller insatser. Propositionen dndrades inte med
anledning av yttrandet eftersom dessa dndringar har tagits i beaktande i bedomningen av
konsekvenserna for sysselsittningen. I bedomningen av propositionens konsekvenser for
sysselséttningen beror konsekvenserna av kundméten enligt kundservicemodellen i hog grad pa
hur manga moéten som ordnas och for vem. Ju fler kompletterande samtal om jobbsdkning som
ordnas och ju bittre man lyckas med att nd de kundgrupper som mest behdver dem, desto storre
blir sysselsdttningskonsekvenserna. Detta framhaver vikten av hur kundmoétena genomfors nér
man bedomer propositionens konsekvenser for sysselsattningen.

Nar det géller bedomningen av jobbsokarprofilernas konsekvenser for sysselsidttningen
framhédvde en del av arbetsmarknadsorganisationerna och sysselsittningsomrddena i sina
yttranden att ett mekaniskt sitt att berdkna effekten av en mer omfattande publicering av
jobbsokarprofiler leder till en betydande 6verskattning av fordndringen i sysselséttningen. I det
sammanhanget framfordes att det inte uppstar nagot incitament for den arbetssékande att skapa
en jobbsokarprofil om det i1 praktiken ar arbetskraftsmyndigheten som ansvarar for att skapa
den. I ett yttrande beddmdes det att de arbetssokande pa grund av de ovanndmnda orsakerna
inte sjilvstdndigt kommer att skapa sd manga jobbsoOkarprofiler som man beddmt i
propositionen. Beddmningarna av jobbsokarprofilernas konsekvenser for sysselséttningen ar i
viss man osékra, men bedomningen éndrades inte pa grund av yttrandet eftersom osékerheterna
i uppskattningarna tas upp i propositionen och inte kan minskas bl.a. i det material som ar
tillgdngligt.

Nar det giller konsekvenserna for arbetskraftsmyndigheterna betonade flera remissinstanser
osdkerheten i bedomningarna, och vissa sysselséttningsomraden ansdg att beddmningarna
underskattar omfattningen av de nya uppgifter som propositionen medfor for
arbetskraftsmyndigheterna. Bedomningen av konsekvenserna for arbetskraftsmyndigheterna
dndrades utifran yttrandena sé att myndigheternas arbetsborda for att skapa och publicera
jobbsokarprofiler justerades uppét. Dessutom tillfogades en uppskattning av den oOkade
arbetsméngden till f6ljd av kunder som fler 4n en gang om aret behdver i en jobbsokarprofil
skapad och publicerad.

Vissa sysselséttningsomraden pépekade i sina yttranden att konsekvensbedomningarna om
arbetskraftsmyndigheternas arbetsméngd inte beaktade alla element i propositionen som
paverkar arbetskraftsmyndigheternas arbetsméngd. Enligt yttrandena var sadana element
okningen av forpliktande arbetserbjudanden och uppfoljningen av dem, utvidgningen av
jobbsokningsskyldigheten till att gélla nya kundgrupper och det extra arbetet pa grund av detta,
arbetet med att inleda en ny process nér en kunds jobbsokning avbryts snabbare samt det
verkliga extra arbetet med den forpliktande publiceringen av jobbsokarprofiler. Dessutom tog
finansministeriet upp att de slopade paminnelserna, som minskar arbetskraftsmyndigheternas
arbetsmingd, inte beaktats bland de &dndringar som paverkar arbetskraftsmyndigheternas
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arbetsméngd. Utifrén yttrandena tog man i konsekvenserna for arbetskraftsmyndigheterna in en
uppskattning av det extra arbete som foljer av att antalet forpliktande arbetserbjudanden okar.
Det extra arbete som de foreslagna dndringarna i jobbsokningsskyldigheten medfor togs i
beaktande i bedomningen i samband med att den genomsnittliga langden pa ett samtal om
jobbsdkning dkar. Propositionen dndrades inte nér det géller extra arbete pa grund av snabbare
avbrott i jobbsokningen, eftersom man beddomer att detta inte leder till mer arbete for
arbetskraftsmyndigheterna da kunden trots dndringarna kan inleda jobbsdkningen elektroniskt.
Konsekvenserna for arbetskraftsmyndigheternas arbetsmingd av att paminnelseforfarandet
slopas togs in i propositionen i enlighet med finansministeriets yttrande.

I sitt yttrande kritiserade finansministeriet séttet att berdkna propositionens ekonomiska
konsekvenser. Ministeriet ansdg att i synnerhet uppskattningarna av minskade arsverken for
kompletterande samtal om jobbsdkning och minskningen av finansieringen for kommunernas
statsandelar pa grund av detta lag i underkant. Finansministeriet ansag att man i den fortsatta
beredningen bor bedéma besparingens storleksklass pa nytt och precisera hur besparingarna
forhaller sig till finansieringsprincipen. Metoden for att berdkna de ekonomiska konsekvenserna
andrades pé grund av yttrandet. De foreslagna dndringarnas inverkan pa antalet kompletterande
samtal om jobbsokning bedomdes pé nytt. Dessutom togs det in en berdkning som visar hur stor
del av reformen av kundservicemodellen 2022 som utgjordes av ordnandet av kompletterande
samtal om jobbsokning. Utgéende frdn de ovannidmnda elementen har man beddémt de
foreslagna dndringarnas konsekvenser for arbetskraftsmyndigheternas arbetsméngd i
forhallande till de lagstadgade uppgifter som infordes i reformen av kundservicemodellen 2022.
I samband med de ekonomiska konsekvenserna tog man ocksd in en beddomning av
kommunernas faktiska mojligheter att klara av sina uppgifter.

Finansministeriet och vissa aktdrer som foretrider kommunerna foreslog i sina yttranden om
pafoljder inom utkomstskyddet for arbetslsa att konsekvensbedomningarna kompletteras med
beddmningar av kommunernas ekonomi. Konsekvensbeddmningarna kompletterades till den
delen.

6.5 Regeringens propositioner som helhet

Justitiekanslern i statsradet och flera andra aktorer foreslog i sina yttranden om péafoljderna inom
utkomstskyddet for arbetslosa att kopplingarna mellan de propositioner som arbets- och
ndringsministeriet och social- och hélsovardsministeriet parallellt bereder bor beskrivas och
deras sammantagna effekter beddmas i propositionerna. Propositionen kompletterades med en
kort beskrivning av helheten av propositioner som paverkar arbetslosa.

6.6 Utlatande av radet for bedomning av lagstiftningen

Rédet for bedomning av lagstiftningen har gett ett utlitande om utkastet till proposition. Rédet
ansdg att utkastet till regeringens proposition uppfyller kraven i anvisningarna om
konsekvensbeddmning vid lagberedning och rekommenderade att utkastet kompletteras i
enlighet med radets utlatande innan regeringen lamnar propositionen till riksdagen.

Ett av de framsta utvecklingsbehov som radet tog upp i sitt utlditande var att det behdvs en
beskrivning av hur de foreslagna dndringarna i skyldigheten att vara i arbete paverkar de
vanligaste kunderna inom arbetskraftsservicen, exempelvis de mojliga konsekvenserna for
arbetssokande som inte arbetar pd heltid eller deltid. Ett annat centralt utvecklingsbehov var
enligt rddet att bedoma jobbsokarprofilernas konsekvenser for de grundldggande och ménskliga
rattigheterna med fokus pa hur riskerna i samband med skyddet for personuppgifter kan minskas
t.ex. genom att man utvecklar serviceplattformen.
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Positiva aspekter som togs upp i utldtandet var bl.a. att den arbetskraftsservice som utkastet
géller och hur servicen fungerar behandlas i beskrivningen av nuldget med hjilp av kvantitativa
data som tydligt visar att lagen behdver dndras. Radet ansdg ockséd att det var positivt att
konsekvenserna for de offentliga finanserna tas upp i avsnittet om alternativa handlingsvagar.
En annan positiv aspekt var enligt radet att &ndringarnas konsekvenser for utkomststodet och
bostadsbidraget togs i beaktande i kalkylerna for de offentliga finanserna. Radet ansag ocksa att
det var positivt att utkastets sammantagna konsekvenser for sysselsittningen angavs som
variationsintervaller pd grund av att uppskattningarna var osédkra, och att litteratur och olika
material anvénts i1 kalkylerna samt att egna kalkyler gjorts for att bedoma konsekvenserna for
sysselsittningen.

Rédet tog ockséd upp andra aspekter som behdver utvecklas. Radet anség bl.a. att utkastet bor
innehédlla en redogorelse for de dataskyddsrisker i samband med behandlingen av
personuppgifter som kan uppstd for arbetssokande nér automatisering anvéinds for att skapa
jobbsokarprofiler. Dessutom anséag radet att det saknas en jamforelse av t.ex. hur arbetssdkandes
moten med arbetskraftsmyndigheterna har ordnats i de nordiska linderna och hur intensiv
kontakten ar.

I den fortsatta beredningen av propositionen beaktades de viktigaste utvecklingsbehov som togs
upp 1 utldtandet. Konsekvensbeddmningen kompletterades med en beskrivning av mdjligheten
att fullgora skyldigheten att vara i arbete genom deltidsarbete eller kortvarigt arbete. Dessutom
preciserades behandlingen av jobbsokarprofiler i utkastet med en bedomning av vilka
utvecklingsatgérder pa serviceplattformen som skulle kunna minska risken i samband med
skyddet for personuppgifter med tanke pa konsekvenserna for de grundldggande och ménskliga
rattigheterna.

Utkastet kompletterades ocksd med en bedomning av de dataskyddsrisker som kan uppsta i
samband med behandlingen av personuppgifter pa grund av automatisering som anvéands nér
jobbsokarprofiler skapas. Utkastet kompletterades ocksa med en beskrivning av hur moten med
arbetssokande ordnas i de andra nordiska landerna.

7 Specialmotivering
7.1 Lagen om ordnande av arbetskraftsservice
1 kap. Allménna bestimmelser

10 §. Den arbetssokandes bostad, hemkommun och pendlingsomrdde. 1 1 mom. finns

bestammelser om den arbetssokandes skyldighet att underritta arbetskraftsmyndigheten om

sina kontaktuppgifter och om é&ndringar i dem. Paragrafens 1 mom. upphévs eftersom det

innehaller bestimmelser som Overlappar 27 § 2 mom. och 39 § 4 mom.4 Kkap.
Serviceprocessen for arbetssokande

28 §. Ndr en jobbsokning upphdr att vara i kraft. Paragrafen éndras. [ I mom. 1 och 2 punkten
finns motsvarande bestimmelser som for ndrvarande om de orsaker som leder till att
jobbsokningen upphor. 1 3 punkten foreskrivs det att en jobbsokning upphdr att vara i kraft om
den arbetssokande underlter att skota drenden hos arbetskraftsmyndigheten inom den tid som
myndigheten har satt ut och péa det sétt som myndigheten forutsitter. Andringen jamfort med
den gillande bestimmelsen &r att det inte ldngre krdvs att fOrfarandet upprepas, utan
jobbsokningen upphor att vara i kraft efter den forsta forsummelsen. I 4 punkten foreskrivs det
att en jobbsdkning upphor att vara i kraft om den arbetss6kande inte kommer till en inledande
intervju, ett samtal om jobbsdkning eller ett kompletterande samtal om jobbsdkning vid en
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tidpunkt som personen sjilv reserverat i nittjansten for &ndamalet. I sak motsvarar
bestammelserna det gillande 2 mom. och éndringen ar lagteknisk.

Det foreslagna 2 mom. motsvarar géllande 3 mom.

29 §. Inledande av jobbsokning pd nytt. 1 2 mom. gors en dndring som foranleds av den éndring
som foreslas i 28 §. I sak motsvarar bestimmelsen den géllande och &ndringen ar lagteknisk.

30 §. Information till arbetssékande. Paragrafens I mom. dndras sé att arbetskraftsmyndighetens
skyldighet att informera den arbetssokande inte bara giller i samband med att en person
registreras som arbetssokande eller utan dréjsmal darefter , som i nuldget, utan ocksa under
jobbsokningen.

Vikten av information under jobbsokningen accentueras pd grund av att forfarandet med
paminnelser i efterhand enligt 41 § foreslas upphdvas och pa grund av den foreslagna édndringen
128 § om nér en jobbsokning ar i kraft. Detta syftar till att minska de arbetssokandes oavsiktliga
forsummelser. Till momentet fogas ett omndmnande av att arbetskraftsmyndigheten ska
informera pa ett &ndamélsenligt sétt. Ett &ndamalsenligt sitt att informera en arbetssdkande ar
t.ex. att skicka ett meddelande for att pdminna om ett 6verenskommet mote eller nagon annan
tidsfrist. Genomforandet beskrivs ndrmare i avsnitt 9.

Dessutom gors sprékliga dndringar i momentet.

31 §. Ordnande av inledande intervju. Paragrafen dndras sé att den tidsfrist som i / mom. anges
for ordnande av en inledande intervju forlings. Arbetskraftsmyndigheten ska ordna en
inledande intervju utan obefogat dréjsmél, dock inom tio vardagar fran det att jobbsdkningen
inleddes, i stéllet for fem vardagar som i nuldget. Tio dagar dr den utsatta tiden, och beroende
pa situationen ska den inledande intervjun ordnas sé snart som mdjligt efter att jobbsokningen
inletts.

Bestimmelsen om mojligheten att ordna ett littare kompletterande samtal om jobbsokning fore
den inledande intervjun slopas eftersom tidsfristen for att ordna en inledande intervju forlédngs
och for att forenkla regleringen och gora den tydligare och begripligare.

Enligt de gillande bestimmelserna ska arbetskraftsmyndigheten ordna en inledande intervju
eller ett kompletterande samtal om jobbsokning med en arbetssokande inom fem vardagar fran
jobbsokningens bdrjan. Enligt specialmotiveringen (RP 167/2021 rd) &r avsikten att den
gillande tidsfristen satillvida endast ska vara en mélséttning att den ska ge mdjlighet att ordna
verksamheten pa ett smidigt sdtt. Avsikten ar att den arbetss6kande ska erbjudas en inledande
intervju inom fem dagar fran det att jobbsokningen inleddes, men ocksé tider senare &n inom
fem vardagar kan erbjudas. Forlangningen av tidsfristen dr dock i princip inte avsedd att vara
langre &n ndgra vardagar, och denna mdjlighet ska inte anvéndas for att kringgé tidsfristen. Till
skillnad frén nuldget &r avsikten att den tidsfrist pa tio dagar som foreslas i denna proposition
ska vara bindande. Arbetskraftsmyndigheten ska dven i fortséttningen kunna kontakta kunden
fore den inledande intervjun och tex. instruera kunden att fylla i en digital
kompetenskartliggning pé forhand.

I 3 mom. gors en spraklig &ndring. Den inledande intervjun ska liksom nu ordnas vid
arbetskraftsmyndighetens verksamhetsstélle eller ndgot annat servicestélle, om det inte finns
viagande skil som gor det mer andamaélsenligt att ordna intervjun pé annat sétt. Den inledande
intervjun ska alltsé i regel ordnas pa plats, och endast undantagsvis pa nagot annat sétt. Nar man
bedomer hurdana skil som dr vigande kan man atminstone beakta situationer dar man vet att
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arbetslosheten eller permitteringen kommer att upphora eller dér kunden har exceptionellt l&ng
vig till verksamhetsstillet. Vetskap om att arbetslosheten kommer att upphora ér relevant fraimst
om arbetsloshetsperioden dr mycket kort, hogst ndgra veckor. Om en person som fortfarande
arbetar eller studerar anméler sig som arbetssokande kan man ocksa ta hinsyn till att personen
inte har mojlighet att komma till verksamhetsstillet pd grund av arbetet eller studierna. Om
intervjun ordnas p& annat sétt ska den dock alltid bygga pa personlig interaktion mellan den
arbetssokande och arbetskraftsmyndighetens sakkunniga, och kan inte erséttas med t.ex. ett
webbformulér eller moéten i grupp.

32 §. Innehdllet i den inledande intervjun. Hela paragrafen dndras sa att den foreskriver om
innehéllet i den inledande intervjun. Dessutom fogas ett nytt 3 mom. till paragrafen. I I mom.
finns i huvudsak samma bestdmmelser som i det gillande 34 § 1 mom. om bedomning av
servicebehovet och upprittande av en sysselséttningsplan. Bestdmmelserna omformuleras.
Ocksa den dndring som giller planen &r en omformulering sd att ingen sysselséttningsplan
utarbetas for integrationskunder vid den inledande intervjun om en integrationsplan utarbetas
for dem.

I verkstélligheten har det varit oklart om man vid den inledande intervjun kan utarbeta en
integrationsplan ifall den erséttande plan som nimns i bestimmelsen inte har utarbetats fore den
inledande intervjun. Enligt forarbetena (RP 167/2021 rd) &r avsikten att en sysselséttningsplan
utarbetas for en i integrationslagen avsedd integrationskund vid den inledande intervjun enligt
lagen om ordnande av arbetskraftsservice, om en integrationsplan dnnu inte kan utarbetas for
den personen. Med andra ord far man ocksa i fortsdttningen vid den inledande intervjun utarbeta
en integrationsplan enligt integrationslagen, om det dr mojligt att utarbeta en sadan plan. I
verkstélligheten har det dessutom varit oklart om man i samband med en inledande intervju
ocksé kan beddma en integrationskunds servicebehov enligt 14 § i integrationslagen. I lagen om
ordnande av arbetskraftsservice finns bestimmelser om vad som atminstone ska ingd i en
inledande intervju. Den lagen hindrar alltsa inte att man gor en beddmning av servicebehovet
enligt 14 § 1 integrationslagen 1 anslutning till den inledande intervjun, om
arbetskraftsmyndigheten har mojlighet att gora det.

I 2 mom. finns bestimmelser som motsvarar innehéllet i det géllande 34 § 2 mom. om
vagledning av arbetssokande till att soka arbetsmojligheter som &r ldmpliga for dem och
uppsoka behovlig service samt om att den service som erbjuds den arbetssokande ska
presenteras vid intervjun, och att arbetskraftsmyndigheten ska avtala om hur den arbetssdkande
utréttar drenden och hur kontakten mellan myndigheten och den arbetssdkande Ovrigt ska
skotas.

I 3 mom. foreskrivs det om arbetskraftsmyndighetens uppgift att vid behov hénvisa den
arbetssokande att skapa och publicera en jobbsokarprofil pa serviceplattformen. Syftet med
bestimmelsen ar att arbetskraftsmyndigheten vid den inledande intervjun ska hinvisa den
arbetssokande att skapa och publicera en i 14 kap. avsedd jobbsokarprofil pa serviceplattformen.
Héanvisandet inbegriper ocksa att informera och paminna den arbetssdkande som den skyldighet
som giller jobbsokarprofilen. En arbetssokande som redan har publicerat en jobbsokarprofil
behover inte hdnvisas att skapa och publicera en jobbsokarprofil.

33 §. Bedomning av den arbetssékandes servicebehov. Paragrafen dndras helt sa att den
foreskriver om beddmning av den arbetssokandes servicebehov. I I mom. finns bestimmelser
om vad arbetskraftsmyndigheten atminstone ska bedoma nir den bedomer vilken service en
arbetssokande behover, och i 2 mom. om omstandigheter som ska beaktas vid bedomningen av
servicebehovet. Bestimmelserna motsvarar delvis gillande 37 §, men kompletteras, preciseras
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och fortydligas eftersom bedomningen av servicebehovet i fortsdttningen mer &n tidigare
paverkar hur serviceprocessen fortsétter for den arbetssdkande.

Enligt 1 mom. I punkten ska arbetskraftsmyndigheten liksom enligt den gillande 37 § 1 mom.
1 punkten bedoma den arbetssokande personens kompetens och yrkesskicklighet. Den
arbetssOkandes servicebehov utgar alltsd frdn den kompetens och yrkesskicklighet som
personen skaffat genom utbildning och arbetserfarenhet, men ocksa annan kompetens t.ex. frin
fritidsintressen ska tas i beaktande.

Enligt 1 mom. 2 punkten ska arbetskraftsmyndigheten bedoma den arbetssokande personens
jobbsokningsfirdigheter och forutsittningar for jobbsokning péd egen hand. Punkten motsvarar
delvis 37 § 1 mom. 3 punkten i den géllande lagen, enligt vilken personens
jobbsokningsfardigheter beaktas ndr arbetskraftsmyndigheten bedomer vilken service en
arbetssokande behdver. Syftet med den foreslagna punkten ar att den arbetssdkandes
jobbsokningsfardigheter ska bedémas, och att den beddmningen ockséd ska utnyttjas ndr man
bedomer fOrutsdttningarna for jobbsokning pd egen hand. I beddomningen av
jobbsokningsfardigheter kan man beakta t.ex. hur den arbetssokandes jobbsokarprofil ser ut.
Detta séger inte direkt ndgot om den arbetssokandes jobbsokningsfardigheter, men om profilen
ar daligt gjord eller den arbetssokande inte skapat sin profil sjdlv kan det tyda péd att
jobbsokningsfardigheterna behdver utredas narmare.

Enligt den foreslagna 3 punkten ska arbetskraftsmyndigheten bedoma personens majligheter att
fa arbete pa den Gppna arbetsmarknaden.

Enligt 4 och 5 punkten ska arbetskraftsmyndigheten bedéoma hur sannolikt det ar att
arbetslosheten forldngs och hur sannolikt det dr att personen blir arbetslds. Punkterna motsvarar
den géllande 37 § 1 mom. 4 punkten, enligt vilken de omstidndigheterna ska tas i beaktande i
beddmningen av servicebehovet.

Enligt det foreslagna 2 mom. ska den arbetssokandes egna mal for att utveckla sin kompetens
och yrkesskicklighet beaktas nir servicebehovet bedoms. Det motsvarar bestimmelsen i den
gillande 37 § 1 mom. 1 punkten, vilket innebér att den arbetssokandes egna 6nskemél och
malsdttningar dven 1 fortsdttningen dr relevanta, och att arbetskraftsmyndigheten ska ge den
arbetssokande stod for att uppna dessa mal. Liksom for ndrvarande har dock ingen en ovillkorlig
ritt att fa t.ex. vissa tjdnster om det inte finns uttryckliga bestimmelser om det.

Enligt det foreslagna 2 mom. ska man dessutom beakta den arbets- och funktionsférmaga som
inverkar pa forutsattningarna for att soka och fa arbete. Momentet motsvarar den géllande 37 §
2 punkten. Aven andra omstidndigheter som inverkar pa personens mojligheter att fa arbete ska
beaktas pa samma sétt som enligt den gédllande 37 § 1 mom. 3 punkten.

I 3 mom. finns motsvarande bestdmmelser som i géllande 37 § 2 mom. om undersdkningar och
bedomningar av arbetsformagan samt andra sakkunnigbeddmningar och samarbete.

34 §. Ordnande av samtal om jobbsékning. Hela paragrafen dndras sé att den foreskriver om
ordnande av samtal om jobbsokning. I / mom. foreskrivs det om samtal om jobbsokning som
ordnas med tre manaders mellanrum. I 2 och 3 mom. finns bestimmelser om undantag fran den
huvudregel som foreslas i 1 mom. I 4 mom. foreskrivs det om hur samtalet ska ordnas.

Enligt / mom. ska arbetskraftsmyndigheten for en arbetslos arbetssdkande, en arbetssokande
som hotas av arbetsloshet och en arbetssokande som é&r anstilld pa deltid ordna ett samtal om
jobbsokning efter det att tre ménader har forflutit frdn den inledande intervjun, och darefter
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alltid nér det har forflutit tre ménader frin det foregidende samtalet om jobbsokning. De
foreslagna bestimmelserna motsvarar delvis den géllande 32 § 1 mom. 2 punkten, enligt vilken
ett samtal om jobbsdkning ska ordnas for en arbetssékande som é&r arbetslds eller hotas av
arbetsloshet eller som antingen &r anstilld pa deltid eller permitterad genom forkortad arbetstid,
alltid nér tre manader har forflutit frdan den inledande intervjun, det senaste samtalet om
jobbsdkning eller det senaste samtalet om jobbsokning som ordnas efter den inledande
intervjun.

Liksom i nulédget rdknas de tre manaderna som forflutit efter den inledande intervjun eller det
senaste samtalet om jobbsokning utan att eventuella avbrott beaktas, och endast tidsavstdndet
fran det foregdende samtalet om jobbsokning ordnades tas i beaktande. Om den inledande
intervjun ordnas t.ex. den 9 maj 2026 och den arbetssdkande har borjat deltidsarbeta den 18 maj
2026 ordnas foljande samtal om jobbsdkning den 9 augusti 2026, eftersom tre ménader forflutit
frdn den inledande intervjun. Foljande samtal om jobbsokning ordnas den 9 november 2026
eftersom tre manader forflutit sedan det foregdende samtalet om jobbsokning. Det spelar ingen
roll om t.ex. jobbsdkningen upphor att vara i kraft under den tiden.

Enligt det foreslagna 2 mom. ska ett samtal om jobbsokning ordnas for en arbetssokande som
deltar i arbetskraftsutbildning, arbetsprovning, 16nesubventionerat arbete eller rehabilitering
eller studerar med stdd av arbetsloshetsformén en méanad innan servicen i frdga beréknas
upphora. Bestimmelsen motsvarar innehallet i de undantag som tillimpas pa samtal om
jobbsokning enligt géllande 33 § 1 och 2 mom. I det foreslagna momentet ndmns inte langre
kravet att servicen ska fortgd lingre 4n en manad, utan det framgar av bestimmelsens
ordalydelse. Avsikten &r att dndringen ska vara spraklig, och det forutsitts dven i framtiden att
servicen beréiknas fortgd langre &n en manad.

I 3 mom. foreskrivs det liksom i gillande 33 § 3 mom. om samtal om jobbsdkning som ordnas
for arbetssokande som deltar i arbetskraftsutbildning ordnad tillsammans med arbetsgivaren
inom ramen for gemensam anskaffning av utbildning eller p4 motsvarande sitt.

Enligt 4 mom. ska samtalen pa motsvarande sitt som enligt forsta meningen i géllande 32 § 4
mom. ordnas pa det sidtt som med beaktande av den arbetssokandes servicebehov och av
omstindigheterna dr mest &ndamaélsenligt.

35 §. Ordnande av kompletterande samtal om jobbsékning. Hela paragrafen dndras sa att den
foreskriver om ordnande av kompletterande samtal om jobbsdkning.

I 7 mom. foreskrivs det om den nya utgdngspunkten for ordnande av kompletterande samtal om
jobbsokning. Utgangspunkten dr den arbetssokandes servicebehov. Arbetskraftsmyndigheten
ska utover den inledande intervjun och samtalen om jobbsokning med en arbetssokande ordna
kompletterande samtal om jobbsokning s& att den arbetssokande far behovligt stod for
jobbsokningen och for att fa béttre forutséttningar att & arbete. Arbetskraftsmyndigheten ska
dessutom ordna ett kompletterande samtal om jobbsokning om det kravs for att revidera eller
upprétta den arbetssdkandes sysselsittningsplan eller for att foreldgga jobbsokningsskyldighet.
Dessa uppgifter skots huvudsakligen vid den inledande intervjun och déirefter i enlighet med
den foreslagna 34 § vid de regelbundna samtalen om jobbsokning. I denna proposition foreslas
andringar i serviceprocessen som innebér att en del av de schablonmissigt foreskrivna métena
frangés. Av den anledningen kan det forekomma situationer i serviceprocessen dir det f6ljande
regelbundna samtalet infaller forst ndr en jobbsOkningsskyldighet som forelagts den
arbetssokande inte ldngre ar i kraft och arbetskraftsmyndigheten bor ordna ett kompletterande
samtal om jobbsokning.
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I 2 mom. foreskrivs det att kompletterande samtal om jobbsokning ska ordnas i borjan av
serviceprocessen under tiden mellan den inledande intervjun och det forsta samtalet om
jobbsdkning. Under denna tid, ungefér tre ménader, ska arbetskraftsmyndigheten i regel ordna
fem kompletterande samtal om jobbsokning. Till skillnad fran den géllande regleringen ska
arbetskraftsmyndigheten ha provningsritt och kunna bestimma antalet samtal om jobbsdkning
utifran den arbetssdkandes servicebehov. Arbetskraftsmyndigheten ska alltsd kunna ordna ett
annat antal kompletterande samtal om jobbsdkning &n just fem, beroende pé vilket stod den
arbetssokande behdver i jobbsokningen och vad som krévs for att forbéttra forutsittningarna for
att fa arbete.

Arbetssokande som sannolikt inte behover ett enda kompletterande samtal om jobbsokning ar
de malgrupper som ndmns i géllande 32 § 3 mom. Dit hor arbetssokande vars arbetsldshet
kommer att upphdra inom tre manader av ndgon annan orsak én arbetskraftsutbildning, frivilliga
studier som stdds med arbetsloshetsforman, 1onesubventionerat arbete eller deltidsarbete 1 vilket
arbetstiden motsvarar hogst 80 procent av den inom branschen tillimpade maximala arbetstiden
for heltidsanstillda. Till malgruppen hor ocksé arbetssokande som inom tre manader kommer
att inleda bevéringstjénst, civiltjinst eller familjeledighet. I den géllande regleringen forutsétts
dessutom att den kommande foréndringen kommer att vara i minst tre manader. Aven framover
ar det dndamalsenligt att beakta hur ldnge en &ndring i den arbetssokandes situation forvintas
vara. Om fordndringen varar i mindre &n tre manader innebar det sannolikt att kompletterande
samtal om jobbsokning behdver ordnas eftersom den arbetssdkandes situation forbéttras endast
tillfalligt.

I 3 mom. foreskrivs det om arbetskraftsmyndighetens skyldighet att ordna kompletterande
samtal om jobbsokning pa begéran av den arbetssokande, om det inte &r uppenbart onddigt. Ett
samtal &r uppenbart onddigt t.ex. om den arbetssokande upprepade génger begér samtal och
arbetskraftsmyndigheten bedomer att personen har fatt det stodd om behdvs, och personen har
en gillande och uppdaterad sysselséttningsplan. Det kan ocksé vara uppenbart onddigt om ett
samtal om jobbsokning eller ett kompletterande samtal om jobbsdkning i vilket fall som helst
inom kort kommer att ordnas for den arbetssokande.

36 §. Innehdllet i samtal om jobbsékning och kompletterande samtal om jobbsokning. Hela
paragrafen &ndras sd att den fOreskriver om innehdllet i samtal om jobbsokning och
kompletterande samtal om jobbsokning.

Enligt den forsta meningen i / mom. ska arbetskraftsmyndigheten se 6ver bedomningen av den
arbetssokandes servicebehov, sysselséttningsplanen och jobbsokningsskyldigheten sa att de ar
uppdaterade. Detta motsvarar delvis innehéllet i den géllande 37 § till den del det handlar om
att se Over servicebehovet. En spréklig dndring gors i bestimmelsen. Dessutom kompletteras
bestimmelsen med ett krav om uppdatering. Tilligget betonar vikten av bedomningen av
servicebehovet nir serviceprocessen for den arbetssokande faststélls, och dirigenom for
framjandet av sysselsittningen. Ett syfte dr ocksa att bli av med s.k. skenservice. Det som
foreslas giller ocksa innehéllet i kompletterande samtal om jobbsdkning. Sannolikt handlar
kompletterande samtal om jobbsokning liksom enligt gillande 36 § 1 mom. om att man
fortsatter utreda servicebehovet.

Den forsta meningen 1 momentet innehdller ocksd en bestimmelse om
arbetskraftsmyndighetens skyldighet att se till att den arbetssokande har en uppdaterad
sysselséttningsplan och en uppdaterad jobbsokningsskyldighet som ingér i den. Planen och den
jobbsokningsskyldighet som ingar i den revideras fraimst vid de regelbundna samtalen om
jobbsokning, vilket motsvarar géillande 35 § 2 mom. Vid behov ska planen ocksa revideras vid
ett kompletterande samtal om jobbsokning. Enligt det foreslagna 35 § 1 mom. ska ett

132



kompletterande samtal om jobbsokning ordnas alltid nir det krdvs for att revidera eller uppritta
en sysselsittningsplan eller foreldgga jobbsokningsskyldighet. Vid behov ska det vid samtalet
uppréttas en sysselséttningsplan eller en plan som ersétter sysselsidttningsplanen. En plan
behover upprittas vid ett samtal om jobbsokning alltid ndr den arbetssokande av nagon
anledning inte har nagon plan.

For tydlighetens skull har en plan som ersitter sysselsittningsplanen lagts till bestimmelserna
om revidering och upprittande av planen, eftersom ocksé i synnerhet en integrationsplan kan
komma att revideras eller uppréttas vid samtalet.

Enligt 2 mom. ska arbetskraftsmyndigheten vigleda den arbetssokande till att soka
arbetsmojligheter som dr ldmpliga for den personen och ge personen stdd i jobbsdkningen.
Dessutom ska arbetskraftsmyndigheten hinvisa den arbetssokande till behovlig service. For
nirvarande finns sdrskilda bestimmelser om dessa uppgifter i 35 § 1 mom. om innehéllet i
samtal om jobbsokning och i 36 § 1 mom. om innehallet i kompletterande samtal om
jobbsokning.

37 §. Sysselsdttningsplanens innehdll och uppféljning av planen. De arbetssokande har ritt till
en sysselsittningsplan, men ocksa skyldighet att f6lja den, och rétten till arbetsloshetsforméaner
dar beroende av att planen f6ljs. Dessutom dr sysselsidttningsplanen relevant for
tillsynsmyndigheten, som i efterhand ockséa utifran planen pa ett tillforlitligt sétt ska kunna
kontrollera att myndigheten har fullgjort sina lagstadgade skyldigheter.

Av de ovanndmnda orsakerna ska det tydligt framga av sysselséttningsplanen pa vilket sétt
kunden é&r i kontakt med myndigheten, vilka uppgifter och tidsfrister kunden har, vilka de
foljande stegen i serviceprocessen dr och vilka grunderna for jobbsokningsskyldighet och
kompletterande samtal om jobbsokning &r. Det foreslés att paragrafen dndras for att frimja dessa
mal. Andringarna behdvs dessutom pa grund av de dndringar som foreslas i denna proposition
for att 6ka provningsritten i serviceprocessen. Paragrafens struktur &ndras for att gora
regleringen tydligare, sa att / mom. innehaller bestimmelser om atgirder som alltid ska ingé i
sysselséttningsplanen och 2 mom. bestimmelser om atgérder som kan inkluderas vid behov.

Enligt I mom. 1 punkten ska sysselséttningsplanen innehélla en jobbsokningsskyldighet eller en
grund for att inte foreldgga eller for att minska omfattningen av en jobbsokningsskyldighet. Nar
det giller jobbsokningsskyldigheten motsvarar bestimmelsen det som foreskrivs i géllande 38
§ 1 mom. och kompletteras med en skyldighet att ange grunden om ingen
jobbsokningsskyldighet foreldggs. Med grund avses en i 48 § foreslagen grund att inte foreldgga
jobbsokningsskyldighet. Bestimmelser om grunder for att minska jobbsokningsskyldighetens
omfattning finns i 47 §.

Enligt den foreslagna 2 punkten ska sysselsdttningsplanen enligt vad som ocksé foreskrivs i
géllande 1 mom. innehdlla andra &tgérder som géller jobbsokning eller utvecklande av
foretagsverksamhet och som syftar till att den arbetssokande snabbt ska f4 arbete pa den 6ppna
arbetsmarknaden.

Enligt 3 punkten ska parterna i sysselsittningsplanen komma &verens om hur genomf6randet av
planen ska Overvakas och sétta ut en tidsfrist inom vilken den arbetssokande ska informera om
hur planen har foljts. Bestimmelsen motsvarar gillande 2 mom.

I 2 mom. finns bestimmelser om dtgirder som arbetskraftsmyndigheten vid behov ska inkludera
1 sysselsdttningsplanen.
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I den foreslagna I punkten foreskrivs det om tidpunkterna for kompletterande samtal om
jobbsokning, som ska ingd i sysselséttningsplanen. [ nuldget finns ingen uttrycklig bestimmelse
om att kompletterande samtal om jobbs6kning ska tas in i sysselséttningsplanen. En uttrycklig
bestimmelse behdvs pad grund av de allminna motiveringarna ovan, och sarskilt for att
arbetskraftsmyndigheten foreslas f4 storre provningsritt. Nar man slutar ordna kompletterande
samtal om jobbsokning schablonmaissigt blir det d&nnu viktigare att tydligt komma Gverens om
antalet samtal och samtalens tidpunkter. Grunderna for att ordna eller inte ordna kompletterande
samtal om jobbsokning ska ocksé framgé av sysselséttningsplanen. Det ska vara tydligt for den
arbetssokande vad som dr att vénta i serviceprocessen och vad den arbetssdkande forbundit sig
till.

Bestdmmelserna i 2—4 punkten motsvarar gillande 1 mom. Déarmed ska sysselséttningsplanen
vid behov innehélla offentlig arbetskraftsservice enligt den arbetss6kandes servicebehov och
annan service som forbattrar den arbetssokandes kompetens, arbetsmarknadsfardigheter och
arbets- och funktionsforméga. Dessutom ska planen vid behov innehalla atgirder i anslutning
till en utredning av arbets- eller funktionsformégan eller hélsotillstindet som péaverkar
jobbsokningen, utvecklingen av foretagsverksamheten och mdjligheterna att fa arbete. 1 5
punkten foreskrivs pd motsvarande sétt som i gillande 2 mom. om utredningar som krévs av
den arbetssokande for att visa att planen foljts. H&ir avses utredningar som
arbetskraftsmyndigheten eventuellt kraver utver den arbetssokandes egna upplysningar. Om
arbetskraftsmyndigheten kraver sadana ska detta skrivas in i planen.

Enligt 6 punkten ska sysselséttningsplanen eller en plan som ersitter den vid behov inkludera
undantag som géller skyldigheten att skapa och publicera den arbetssokandes jobbsdkarprofil.
Med undantag som giller skyldigheten att skapa och publicera den arbetssdkandes
jobbsokarprofil avses 1 mom. i den foreslagna 129 b §, dér det foreskrivs om nir en
arbetssokande eller arbetskraftsmyndigheten inte ska skapa eller publicera en jobbsdkarprofil
for den arbetssokande pa serviceplattformen. Med stod av punkten ska ett undantag inkluderas
i planen om 129 b § 1 mom. ar tillimpligt pa den arbetssokande.

I det foreslagna 3 mom. finns motsvarande bestimmelser som i gillande 38 § 3 mom. om att
arbetskraftsmyndigheten och den arbetssokande ska godkdnna sysselsdttningsplanen. I
momentet foreskrivs det ocksa om arbetskraftsmyndighetens skyldighet att f6lja hur
sysselséttningsplanen genomfors. En motsvarande bestimmelse finns i géllande 40 § 1 mom.

Det foreslagna 4 mom. innehéller ett bemyndigande att utfédrda forordning som motsvarar den
géllande lagen, forutom att arkivering av sysselsittningsplanen inte ldngre nimns.

38 §. Den arbetssokandes skyldigheter. Hela paragrafen dndras. Den forsta meningen i / mom.
motsvarar i huvudsak den forsta meningen i gdllande 39 § 1 mom. Skyldigheten att soka arbete
andras till en skyldighet att soka arbetsmojligheter. Med arbetsmdjligheter avses ocksé annat dn
arbete som utfors i egenskap av ldntagare. Dessutom gors ett fortydligande om att det som avses
ar aktiv sokning av arbetsmdjligheter som den arbetssokande sjéalv véljer, i motsats till den
foreslagna andra delen av meningen, dér det foreskrivs om den arbetssdkandes skyldighet att
sOka platser som arbetskraftsmyndigheten anvisar den arbetssokande att soka.

For nérvarande finns bestimmelser i lagen om utkomstskydd for arbetslosa om bade den
arbetssOkandes skyldighet att soka arbete som arbetskraftsmyndigheten anvisar och hur en
forsummelse av ansokningsskyldigheten paverkar ritten att fa utkomstskydd for arbetslosa. For
att gora systematiken i regleringen tydligare foreslas det att bestimmelserna om skyldigheten
att soka arbete som arbetskraftsmyndigheten anvisar i1 fortsdttningen ska finnas i lagen om
ordnande av arbetskraftsservice. Dessutom innehéller 1 mom. en informativ hanvisning till
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lagen om utkomstskydd for arbetslosa i fraga om konsekvenserna av forsummelser av
ansokningsskyldigheten.

Enligt det foreslagna 2 mom. ska en arbetssokande som ansdker om arbetsloshetsforman delta
1 atgirder och service som ingar i serviceprocessen for arbetssokande och som ér till stod for
jobbstokningen och som forbéttrar arbetsmarknadsférdigheterna och forutséttningarna att fa
arbete. Innehéllet i den foreslagna bestimmelsen motsvarar i sak huvudsakligen den andra
meningen i gillande 39 § 1 mom. enligt vilken en arbetssokande som ansdker om
arbetsloshetsforman ska medverka i beddmningen av servicebehovet och i uppréttandet och
revideringen av sysselsdttningsplanen samt delta i service som ér till stod for jobbsokningen och
forbattrar arbetsmarknadsfardigheterna och forutsittningarna att fa arbete. Med atgirder som
ingdr i serviceprocessen avses i det foreslagna 2 mom. utdver det som ndmns ovan dven andra
atgirder som enligt lagen hor till serviceprocessen, t.ex. olika samtal.

Paragrafens 3 mom. motsvarar gillande 2 mom. och den andra meningen i géllande 3 mom. En
spréklig dndring gors 1 bestimmelsen. / 4 mom. foreskrivs liksom i den fOrsta meningen i
géllande 3 mom. om den arbetssdkandes skyldighet att informera arbetskraftsmyndigheten om
andringar i sina kontaktuppgifter.

39 §. Den arbetssékandes skyldigheter. Paragrafen upphévs. I paragrafen foreskrivs det om den
arbetssokandes skyldigheter. I fortsédttningen finns bestimmelserna om den arbetssdkandes
skyldigheter i den foreslagna 38 §.

40 §. Arbetskrafismyndighetens skyldigheter. Paragrafen upphdvs. [ paragrafen finns
bestammelser om arbetskraftsmyndighetens allmédnna skyldigheter, och enligt dem ska
arbetskraftsmyndigheten erbjuda arbete och utbildning samt ordna service som ingér i
sysselsittningsplanen. Dessutom ska arbetskraftsmyndigheten f6lja hur sysselsittningsplanen
genomfors och bidra till att serviceprocessen framskrider. Bestdmmelsen om att
arbetskraftsmyndigheten foljer hur sysselséttningsplanen genomfors fogas till 38 § om
sysselséttningsplanens  innehall och uppfoljning av planen. Bestdmmelsen om
arbetskraftsmyndighetens skyldighet att ordna service som ingar i sysselséittningsplanen
upphévs eftersom den Overlappar andra bestimmelser. Arbetskraftsmyndigheten ska dven
framOver ordna service som ingér i sysselsittningsplanen. Bestimmelser om ordnande och
tillhandahéllande av offentlig arbetskraftsservice for kunderna finns i 4 §. Bestimmelserna om
att arbetskraftsmyndigheten ska erbjuda arbete fortydligas och finns i den foreslagna 42 §.

41 §. Paminnelse. Paragrafen upphévs.
5 kap. Arbetsformedling och jobbsokningsskyldighet

42 §. Anvisande av platser att sékas av den arbetssokande. Paragrafen éndras. Det foreskrivs
om platser som arbetskraftsmyndigheten anvisar den arbetssdkande att soka.

Det foreslagna I mom. motsvarar géllande 1 och 2 mom.

I det foreslagna 2 mom. foreskrivs det om arbetskraftsmyndighetens uppgift att anvisa den
arbetssokande att soka lampliga platser. 1 géllande 40 § 1 mom. foreskrivs det om
arbetskraftsmyndighetens skyldighet att erbjuda arbete. I den praktiska tillimpningen har man
anvint termen arbetserbjudande for de platser som arbetskraftsmyndigheten anvisar den
arbetssokande att soka med stod av bestimmelsen. I lagen om utkomstskydd for arbetslosa finns
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bestimmelser om hur forpliktande arbetserbjudandena &r och hur ritten att fa
arbetsloshetsformén paverkas om man inte soker dem. Det foreslagna momentet handlar om
samma arbetserbjudanden. Enligt forslaget dndras bestimmelsen sa att den i stillet for “ska
erbjuda arbete” lyder ”ska anvisa den arbetssdkande att soka platser som ar lampliga for den
arbetssokande”, eftersom detta béttre beskriver arbetskraftsmyndighetens uppgift.
Arbetskraftsmyndigheten erbjuder inte arbete, utan formedlar uppgifter om ledigforklarade
platser till de arbetssokande. Eftersom en arbetssokande som far arbetsloshetsformén méste
soka en sddan plats anvinds ordet anvisa for att beskriva arbetskraftsmyndighetens uppgift.
Andringarna fortydligar regleringen om platser som arbetssokande anvisas att soka.

Dessutom foreskrivs det i 2 mom. om omstindigheter som ska beaktas vid bedomningen av
platsens lamplighet. Dessa &r den arbetssdkandes arbetserfarenhet, utbildning, Ovriga
kompetens och arbetsféormaga. Detta motsvarar de faktorer som tas i beaktande nér
jobbsokningsskyldigheten minskas.

I det foreslagna 3 mom. foreskrivs det ocksd om arbetskraftsmyndighetens skyldighet att folja
hur jobbsokningen framskrider. Med detta avses i forsta hand fragor som har att géra med
arbetsformedlingen, t.ex. varfor en arbetssdkande inte fatt en plats som personen sokt eller om
personen kallats till arbetsintervju. Samtidigt bevakas forsummelser, och om
arbetskraftsmyndigheten uppticker en forsummelse leder det till en utredning om
utkomstskyddet for arbetslosa.

43 §. Arbetsformedlingsservice. Paragrafen dndras. I 1 mom. foreskrivs det om arbetsgivarens
mdjlighet att publicera information om lediga platser och arbetskraftsmyndighetens mojlighet
att publicera information om lediga platser. Momentet motsvarar forsta och andra meningen i
gillande 1 mom. Enligt det foreslagna 2 mom. ska arbetskraftsmyndigheten formedla
information om lediga platser och presentera sidana arbetssokande som &r lampliga for en ledig
plats for arbetsgivaren, pd det sétt som dverenskommits med denna. Det foreslagna 2 mom.
motsvarar den tredje meningen i gdllande 1 mom. Andringarna &r sprakliga.

I 3 mom. foreskrivs det om den arbetssokandes mojlighet att alltid sjalv skapa och publicera en
jobbsokarprofil pa serviceplattformen. I samband med anmilan som arbetssokande har den
arbetssokande mojlighet att skapa och publicera en jobbsokarprofil, och kan ocksa under den
tid jobbsokningen péagar skapa, publicera eller redigera en profil. Jobbsokarprofilen dr en
offentlig arbetsformedlingsservice som ordnas for den arbetssdkande.

44 §. Internationell arbetsformedling. Hela paragrafen dndras sa att den innehéller motsvarande
bestammelser om internationell arbetsformedling som géllande 42 § 3 mom.

45 §. Foreldggande av jobbsékningsskyldighet. Hela paragrafen dndras sa att den foreskriver
om foreldggande av jobbsokningsskyldighet. Liksom i gillande 44 § 1 och 2 mom. foreldggs
jobbsokningsskyldighet for en arbetslos arbetssokande eller en person som hotas av
arbetsloshet, och for vissa arbetssokande som studerar frivilligt eller i arbetskraftsutbildning
och far arbetsloshetsformén eller som har ett 16nesubventionerat arbete eller ett deltidsarbete.
Liksom for narvarande &r huvudregeln att sysselsdttningsplanen ska innehélla tre
granskningsperioder pd en manad, under vilken den arbetssbkande ska soka fyra
arbetsmojligheter.

I 2 mom. finns samma bestimmelser som i gillande 2 mom. om arbetssékande som ska
forelaggas jobbsokningsskyldighet trots att de inte &r arbetsldsa eller hotas av arbetsloshet.
Dessa dr arbetssokande som deltar i en arbetskraftsutbildning eller deltar i frivilliga studier som
stdds med arbetsloshetsformén eller ar 1 16nesubventionerat arbete. Med personer som deltar i
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frivilliga studier avses personer som deltar i sddana studier med stod av antingen 9 kap. eller
lagen om frimjande av integration.

I 3 mom. finns bestimmelser om forelaggande av jobbsokningsskyldighet for deltidsanstillda
arbetssokande och arbetssokande som permitterats med forkortad arbetstid. Om deltidsarbetet
inte varar i minst tvd veckor hotas den arbetssokande av arbetsloshet, och da foreldggs
jobbsokningsskyldighet med stod av 1 mom. Momentet innehéller ocksd en informativ
hinvisning till 2 a kap. 12 § i lagen om utkomstskydd for arbetslosa, dér det foreskrivs om hur
den faktiska arbetstiden inverkar pa jobbsokningsskyldigheten.

46 §. Tidpunkt ndir jobbsokningsskyldighet intrdder i vissa fall. Paragrafen dndras. Den
innehaller bestimmelser om nér jobbsokningsskyldighet intrdder. I I mom. foreskrivs det
liksom i géllande 1 mom. nir jobbsdkningsskyldighet intrdder for arbetssokande som é&r i arbete
som varar ldngre &n tva veckor och inte utgdr l6nesubventionerat arbete och vars arbetstid
overstiger 80 procent av den maximala arbetstid for heltidsanstéllda som tillimpas i branschen.
Liksom for nirvarade intrdder jobbsOkningsskyldigheten 1 de fallen forts nér
anstéllningsforhéllandet upphdr. Detta blir tillampligt t.ex. pé arbetssokande som omfattas av
den utbildning inom omstéllningsskyddet som avses i 8 kap.

I 2 mom. foreskrivs i huvudsak detsamma som i géllande 3 mom. om avvikande tidpunkt for
nér jobbsokningsskyldigheten intrdder for arbetssokande som i ldngre 4n en manad berdknas
delta i1 arbetskraftsutbildning, delta i arbetsprévning, vara i lonesubventionerat arbete dir
arbetstiden Gverstiger 80 procent av den inom branschen tillimpade maximala arbetstiden for
heltidsanstéllda eller delta i rehabilitering utan avbrott. Bestimmelserna omformuleras.

I det foreslagna 3 mom. foreskrivs det pa motsvarande sitt som i gillande 46 § 2 mom. att
jobbsokningsskyldighet for permitterade intrdder ndr tre ménader har forflutit sedan en
permittering borjade.

47 §. Minskning av antalet arbetsmdjligheter som ska sokas under granskningsperioden.
Paragrafen dndras. Den innehaller bestimmelser om minskning av jobbsokningsskyldigheten s&
att den arbetssokande inte maste soka fyra arbetsmojligheter enligt huvudregeln.
Arbetskraftsmyndigheten kan minska jobbsokningsskyldigheten om den bedomer att det pa den
arbetssokandes pendlingsomrade inte finns fyra sddana arbetsmdjligheter som den
arbetssokande kan fa. Liksom enligt gidllande 44 § 3 mom. ska man vid beddmningen beakta
den arbetssokandes arbetserfarenhet, utbildning, Ovriga kompetens, arbetsformaga och
eventuella skydd for yrkesskicklighet som avses i lagen om utkomstskydd for arbetslosa.
Arbetsmojligheterna ska bedomas i1 forhallande till den arbetssdkandes pendlingsomrade.

Liksom i nuldget beror en minskning alltid pa att det i praktiken dr omgjligt att fullgora
jobbsokningsskyldigheten. Jamfort med nuldget behdver det dock preciseras hur minskning ska
tillimpas. Om myndigheten bedomer att det inte finns fyra sddana arbetsmdjligheter att sdka
som den arbetssokande kan f4 ska jobbsokningsskyldigheten minskas ett steg i taget. Med andra
ord ska arbetskraftsmyndigheten forst bedoma om det finns tre arbetsmojligheter att soka.
Jobbsokningsskyldigheten ska inte minskas direkt till de ldgsta nivaerna, dvs. en eller tva
arbetsmojligheter, eller inte forelédggas alls bara for att full jobbsokningsskyldighet inte kommer
pa fraga. Liksom for nirvarande maste myndigheten minska jobbsdkningsskyldigheten om den
bedomer att villkoren uppfylls. Myndigheten har provningsritt endast for att bedoma vad som
ar ett lampligt antal arbetsmdjligheter som maste sdkas. En minskning géller endast den aktuella
granskningsperioden.
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Vid beddmningen ska endast den arbetssdkandes arbetserfarenhet, utbildning och &vriga
kompetens, arbetsforméga och eventuella skydd for yrkesskicklighet beaktas dven framover.
Andra omsténdigheter som har att géra med personen beaktas inte i beddmningen. I géllande
44 § 3 mom. finns ett bemyndigande att utfarda férordning enligt vilket ndrmare bestimmelser
om grunderna for en minskning utfardas genom forordning av statsradet. Detta bemyndigande
har inte utnyttjats, och dérfor finns i nuldget inga ndrmare bestimmelser 4n lagens om grunderna
for minskning.

Om jobbsokningsskyldigheten med stod av bedomningen foreldggs pa de ldgsta mojliga
nivderna, dvs. 1-2 arbetsmdjligheter per granskningsperiod, ska arbetskraftsmyndigheten dgna
sirskild uppmirksamhet at den arbetssokandes servicebehov. [ de fallen ska
arbetskraftsmyndigheten avtala om andra behovliga atgirder som forbéttrar den arbetssokandes
arbetsmarknadsfardigheter.

I denna proposition foreslas dndringar i foreldaggandet av jobbsokningsskyldighet, sa att en del
undantagsbestimmelser frangés. Syftet ar att arbetssokande som tillhor dessa malgrupper i
fortsdttningen ska omfattas av den allmidnna minskning av jobbsdkningsskyldigheten som
foreslas i detta moment. Detta inkluderar t.ex. arbetssokande som avses i gillande 44 § 3 mom.
och vars arbetsloshet kommer att upphéra inom tre manader av nagon annan orsak dn
arbetskraftsutbildning, frivilliga studier som stods med arbetsldshetsformén, 1onesubventionerat
arbete eller deltidsarbete, eller som inom tre manader kommer att inleda beviringstjanst,
civiltjanst eller familjeledighet. Med frivilliga studier avses frivilliga studier enligt 9 kap. och
lagen om frimjande av integration. Villkoret for deltidsarbete &r att arbetstiden dr hogst 80
procent av den inom branschen tillimpade maximala arbetstiden for heltidsanstéllda.

Till malgruppen hor ocksé deltidsarbetande som regelbundet arbetar hogst 80 procent av den
inom branschen tillimpade maximala arbetstiden for heltidsanstillda. Aven i
jobbsokningsskyldigheten for deltidsarbetande bedoms faktorer som har att gora med personen,
dvs. den arbetssdkandes arbetserfarenhet, utbildning och 6vriga kompetens, arbetsformaga och
eventuella skydd for yrkesskicklighet, i1 forhallande till arbetsmoéjligheterna i den
arbetssokandes pendlingsomrade. Avsikten &r inte att deltidsarbetande ska behdva soka t.ex. ett
annat deltidsarbete som de i praktiken inte kan kombinera med sitt befintliga deltidsarbete. De
faktiska arbetstimmarna for en arbetssokande med ett deltidsarbete kan under en viss
granskningsperiod Overstiga 80 procent av den inom branschen tillimpade maximala
arbetstiden for heltidsanstéllda. Arbetskraftsmyndigheten ska forelagga
jobbsokningsskyldigheten enligt de uppgifter den har vid den tidpunkten. De faktiska
arbetstimmarnas inverkan pa jobbsokningsskyldigheten beaktas i lagen om utkomstskydd for
arbetslosa som en giltig orsak att inte fullgdra jobbsokningsskyldigheten.

I det foreslagna 2 mom. foreskrivs det i sak pd motsvarande sétt som i gdllande 47 § 3 mom. om
avvikande jobbsokningsskyldighet for arbetssokande som saknar utbildning och deltar i
frivilliga studier som stods med arbetsloshetsforman.

48 §. Situationer ddr jobbsékningsskyldighet inte foreldggs. Paragrafen édndras. Enligt géllande
44 § 3 mom. ska det inte ingd nagon jobbsokningsskyldighet i sysselsdttningsplanen om
arbetskraftsmyndigheten bedomer att det med beaktande av den arbetssokandes
arbetserfarenhet, utbildning, 6vriga kompetens och arbetsforméga inte finns ndgra som helst
arbetsmojligheter att soka. Den arbetssokandes eventuella skydd for yrkesskicklighet enligt
lagen om utkomstskydd for arbetsldsa ska ocksa beaktas. I 7 mom. I punkten finns motsvarande
bestdammelser om situationer dér jobbsokningsskyldighet inte foreldggs.
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Enligt gillande 48 § 1 mom. 5 punkten foreldggs ingen jobbsokningsskyldighet om den
arbetssokande ér forhindrad att vara pa arbetsmarknaden pé det sétt som avses i 3 kap. 1 § 3
mom. i lagen om utkomstskydd for arbetslosa. I det moment som hénvisningen géller finns
bestammelser om situationer dér en arbetssokande inte dr berittigad till arbetsloshetsformaner.
En arbetssokande dr inte berittigad till arbetsloshetsforméner dé personen fullgor sin varnplikt
eller civiltjénst, avtjdnar ett fangelsestraff, dr intagen for vard pé sjukhus eller dirmed jimforbar
anstaltsvard, eller ar forhindrad att vara pa arbetsmarknaden av orsaker som kan jamforas med
dessa. I 6 punkten stryks hénvisningen till lagen om utkomstskydd for arbetslésa, och det
foreskrivs att ingen jobbsdkningsskyldighet foreldggs om de ovanndmnda grunderna foreligger.
Grunderna dr desamma som raknas upp i lagen om utkomstskydd for arbetslosa, och avsikten
ar att punkten ska tillimpas enligt den etablerade tolkningen.

Enligt 1 mom. 7 punkten foreliggs ingen jobbsokningsskyldighet om den arbetssdkandes
arbetsloshet upphdr inom en ménad av annan orsak &n arbetskraftsutbildning eller med
arbetsloshetsforman stodda frivilliga studier. Jobbsokningsskyldighet foreldggs inte heller om
den arbetssokande inleder bevirings- eller civiltjanst eller familjeledighet inom en ménad.

Paragrafens I mom. 2, 4 och 5 punkter motsvarar géllande 48 § 2, 3 och 4 punkten.

I 1 mom. &r 3 punkten ny. Jobbsokningsskyldighet foreldggs inte om den arbetssokande ar
deltidsanstélld och pa grund av sjukdom eller skada inte kan arbeta pa heltid eller ha flera
deltidsarbeten samtidigt. Arbetstiden for en arbetssokande med deltidsarbete begrinsas inte.
Arbetskraftsmyndigheten gor dock en sddan beddmning som bestdmmelsen forutsétter om den
arbetssOkandes mojligheter att ta emot annat arbete alltid nér sysselséttningsplanen eller en plan
som ersitter den uppdateras. I den bedomningen beaktas mdjligheten att arbeta mer. Den
arbetssokandes arbetsformiga beddms utifrén tillgidngliga utredningar. Vid behov ska den
arbetssokande hinvisas till en sdédan bedomning av arbetsformagan som avses i 37 § 2 mom.

Enligt den géllande 1 mom. 1 punkten foreldggs jobbsokningsskyldighet inte om
arbetskraftsmyndigheten, vélfairdsomrédets social- och hélsovardsmyndighet eller
Folkpensionsanstalten har konstaterat att den arbetssokande behover sektorsovergripande stod
som framjar sysselséttningen. Dessutom forutsitter géllande 2 mom. att den arbetssékandes
situation som helhet betraktad &r sadan att sysselséttning pa den 6ppna arbetsmarknaden inte &r
mojlig. Lagen om sektorsdvergripande framjande av sysselsdttningen innehéller en hinvisning
till den bestimmelsen. Enligt 5 § 3 mom. i den lagen ska en sektorsdvergripande
sysselsittningsplan innefatta en sddan jobbsokningsskyldighet som avses i 5 kap. i lagen om
ordnande av arbetskraftsservice, om inte ndgot annat foljer av 48 § i den lagen.

Enligt det foreslagna 3 mom. foreldggs jobbsokningsskyldighet inte i situationer som avses i 1
mom. 7 punkten under den granskningsperiod da arbetslosheten upphor eller bevarings- eller
civiltjénsten eller familjeledigheten inleds.

Enligt lagen om  sektorsovergripande  frimjande av  sysselséttningen  ska
arbetskraftsmyndigheten hédnvisa en arbetslos till en sektorsdvergripande beddmning av
servicebehovet om den beddomer att den arbetslosa inte kommer att fa arbete utan att man
samordnar den arbetskraftsservice och de social-, hédlsovards- och rehabiliteringstjdnster som
arbetskraftsmyndigheten, vélfirdsomradet och Folkpensionsanstalten ansvarar for att ordna.

Enligt 4 mom. ska arbetskraftsmyndigheten, om den héinvisar en arbetslos till en siddan
sektorsovergripande bedomning av servicebehovet som avses i lagen om sektorsévergripande
frimjande av sysselséttningen, forst efter den sektorsdvergripande beddmningen inkludera
jobbsokningsskyldighet i den sektorsdvergripande sysselséttningsplanen med stod av den lagen.
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48 a §. Verksamhet som fullgor jobbsokningsskyldigheten. Paragrafen dr ny. Den innehéller i
huvudsak motsvarande bestimmelser som i nuldget finns i 45 § om verksamhet som fullgdr
Jobbsokningsskyldigheten. Jobbsokningsskyldigheten kan inte ldngre fullgéras genom att man
publicerar en jobbsokarprofil som avses i géllande 43 § 2 mom. Andringen beror pa de 4ndringar
som i denna proposition foresléds i bestimmelserna om jobbsokarprofiler, och som innebér att
en arbetssokande i regel &r skyldig att publicera en jobbsokarprofil . I fortsdttningen kan man
inte heller fullgdra jobbsokningsskyldigheten genom att soka en siddan specifik plats som
arbetskraftsmyndigheten har erbjudit, utan den arbetssokande méste soka det anvisade platsen
trots att personen redan har fullgjort sin jobbsokningsskyldighet.

I den foreslagna I punkten foreskrivs det pd motsvarande sétt som i den géillande 45 § 1 punkten
att jobbsokningsskyldigheten kan fullgdras genom att den arbetssokande soker ett arbete i
anstillningsférhallande som varar minst tva veckor.

I den foreslagna 2 punkten foreskrivs det att jobbsdkningsskyldigheten fullgdérs om man soker
ett arbete 1 anstillningsférhallande som varar kortare tid dn tva veckor, om det har avtalats om
detta i sysselséttningsplanen. Det hiar kan komma ifrdga t.ex. i situationer som avses i den
géllande 45 § 1 punkten, dédr det hénvisas till arbetssokande vars arbetsloshet kommer att
upphora inom tre manader av ndgon annan orsak dn arbetskraftsutbildning, frivilliga studier
som stdds med arbetsloshetsforman, lonesubventionerat arbete eller deltidsarbete. Till
malgruppen hor for narvarande ocksa arbetssskande som inom tre manader kommer att inleda
bevaringstjéanst, civiltjanst eller familjeledighet.

Enligt den foreslagna 3 punkten kan en arbetssokande liksom enligt den géllande 45 § 1 mom.
3 punkten fullgdra sin jobbsokningsskyldighet genom att soka mertidsarbete hos sin egen
arbetsgivare. Enligt det foreslagna 2 mom. kan jobbsokningsskyldigheten dock fullgoras pé det
séttet endast en gang under granskningsperioden. En arbetssokande som har flera arbetsgivare
kan fullgdra sin jobbsdkningsskyldighet en gang per arbetsgivare.

De foreslagna 4 och Spunkterna motsvarar géllande 45 § 4 och 6 punkten.
9 kap. Arbetssokandes frivilliga studier som stods med arbetsloshetsforman

75 §. Overenskommelse om studier i sysselsdttningsplanen. Paragrafens 2 mom. indras si att
arbetsprovning ldggs till. 1 praktiken innebér det att 2 mom. ocksa kan tillimpas om den
arbetssOkande har inlett studier under arbetsprovningen.

13 kap. Behandling av kunduppgifter samt riksomfattande
informationssystemtjéinster

114 §. Uppgifter som fir behandlas. Till 1 mom. fogas en ny 11 punkt om uppgifter som avses
ilagen om inkomstdatasystemet. Dessa &r uppgifter om loner, och inkomster samt uppgifter om
tidpunkterna for nir inkomstposterna har intjanats och yrkestitlar, som arbetskraftsmyndigheten
far behandla vid beddmning av det servicebehov som avses i 33 §. Till en beddmning av
servicebehovet hor ocksd en bedémning av sysselsdttningssannolikheten. De ovanndmnda
uppgifterna ar av betydelse sérskilt vid bedomningen av sysselséttningssannolikheten, som i
genomsnitt &r storre ju kortare tid som gétt sedan den arbetssdkande senast hade 16neinkomster.
En person som inom arbetskraftsservicen definieras som arbetslos kan ocksa ha loneinkomster.
Dessutom far uppgifter behandlas nir man beddmer deltidsarbetande arbetssdkandes
servicebehov. Arbetskraftmyndigheten behover ocksé ha ratt att behandla uppgifter om den i
beddmningen av servicebehovet anvinder ett automatiserat berdkningsverktyg som utnyttjar de
uppgifter om en arbetssokande som ldmnats till inkomstregistret.
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119 §. Sdrskilda bestimmelser om utlimnande av uppgifter. Paragrafens 1 mom. upphévs
eftersom det &r onddigt. I momentet finns bestimmelser om utvecklings- och
forvaltningscentrets skyldighet att pd eget initiativ lamna ut uppgifter till arbets- och
nédringsministeriet for uppréttande av arbetsformedlingsstatistik. Momentet upphévs eftersom
arbets- och niringsministeriet inte lingre ska upprétta arbetsformedlingsstatistik.

14 kap. Serviceplattform

127 §. Syfte. Ett nytt 3 mom. fogas till paragrafen. I det nya 3 mom. finns bestimmelser om
serviceplattformens utvidgade syfte, dvs. om att arbetssokandes jobbsokarprofiler skapas och
publiceras pa serviceplattformen. Bestimmelsen preciserar serviceplattformens syfte.

I propositionen foreslas det att alla som registrerar sig som arbetssokande i regel ska skapa och
publicera en jobbsokarprofil pa serviceplattformen och hélla den publicerad. Om en
arbetssokande inte gor det skapar och publicerar arbetskraftsmyndigheten en jobbsdkarprofil
om den arbetssokande. Tack vare jobbsokarprofilerna méts inloggade personer, arbetssokande,
arbetsgivare och privata arbetsformedlingsforetag pa serviceplattformen nér lediga platser ska
tillséttas. Detta syfte fullgdr mer omfattande 4n i dag det allménnas skyldighet enligt 18 § 2
mom. i grundlagen att frimja sysselséttningen och verka for att alla tillforsékras ritt till arbete.
Skyldigheten fullgérs med hjélp av jobbsokarprofiler och lediga platser som publiceras pa
serviceplattformen och med hjilp av en matchningsfunktion som arbetar i bakgrunden.

128 §. Skapande och publicering av jobbsokarprofil. Hela paragrafen dndras sa att den
innehéller bestimmelser om skapande och publicering av en jobbsokarprofil. I 1 mom.
foreskrivs det att skapande och publicering av en jobbsokarprofil forutsétter inloggning av
enskilda kunder pa serviceplattformen. Inloggning fOrutséitter i sin tur att anvéndaren
identifieras och anvindarvillkoren for plattformen godkénns. For tydlighetens skull innehaller
1 mom. liksom géllande 128 § 1 mom. en informativ hinvisning till 6 § i lagen om
tillhandahéllande av digitala tjanster. (306/2019) som giller identifiering av tjdnsteanvindare.

Att skapa och att publicera en jobbsokarprofil ar tva separata frivilliga atgirder. Skapande och
publicering av en profil forutsitter inte registrering som arbetssokande. Efter att ha skapat en
profil kan en enskild kund anvidnda serviceplattformens matchningsfunktion ocksa utan att
publicera sin profil, och pd det sittet forsoka fa arbete. Efter att jobbsokarprofilen har
publicerats kan den hittas med serviceplattformens sokfunktion.

I 2 mom. finns bestimmelser om mojligheten for en enskild kund att pa serviceplattformen ange
vilka delar av jobbsokarprofilen som ska publiceras och for hur lang tid. Det ska &dnd4 alltid
anges ett slutdatum for den tid jobbsokarprofilen dr publicerad. Efter slutdatumet kan en
publicerad jobbsokarprofil inte ldngre hittas med sokfunktionen, vilket innebdr att
matchningsfunktionen  inte  foreslar  profilen for  arbetsgivare eller privata
arbetsformedlingsforetag som gor sokningar. Slutdatumet for den tid en jobbsokarprofil ar
publicerad &r samtidigt en mekanism som skyddar personuppgifter som publiceras i
jobbsokarprofiler, eftersom det sékerstiller att uppgifterna &r publicerade endast en viss
forbestdmd tid.

I 3 mom. finns bestdmmelser om den enskilda kundens mdjlighet att nér som helst radera sin
jobbsokarprofil samt &terkalla publiceringen av jobbsdkarprofilen, under forutsittning att
kunden inte har registrerat sig som arbetssokande. En arbetssdkande kan alltsa inte utfora de
atgirder som avses i momentet medan jobbsokningen &r i kraft, men efter att jobbsdkningen
upphort kan personen dterkalla publiceringen av sin profil och radera sin jobbsokarprofil.
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Med att radera en jobbsokarprofil avses en dtgidrd som raderar en profil som skapats, men inte
att personuppgifter raderas ur informationsresursen for jobbsokarprofiler. Sérskilda
bestimmelser om sddan radering finns i den foreslagna 129 d §. Med att aterkalla publiceringen
av en profil avses en atgird som leder till att profilen inte ldngre &r offentlig. Arbetsgivare och
privata arbetsformedlingsforetag kan alltsd inte ldngre hitta profilen med hjilp av
sokfunktionen.

De atgérder pd serviceplattformen som avses i momentet begriansar inte den registrerades
rittigheter i nationell ritt enligt artikel 23 i dataskyddsforordningen nér det géiller arbetssdokande.

I 4 mom. finns bestdmmelser om skyldigheten for den som upprétthéller serviceplattformen,
dvs. UF-centret, att innan jobbsokarprofilen publiceras informera den enskilda kunden om
begransningarna med avseende pa uppgifterna i jobbsokarprofilen och om hur publiceringen
inverkar pa skyddet for personuppgifter. Begransningar med avseende pd uppgifter syftar péd
begrinsningarna i de foreslagna 128 a och 129 § av de uppgifter som profilen innehéller.

Den enskilda kunden bor atminstone informeras om att jobbsokarprofilen i regel inte innehaller
nagra namn, men att det inte gar att garantera att den dr anonym, och om hur en fritt formulerad
presentation och lankar kan paverka jobbsokarprofilens anonymitet. Informationen bor ocksé ta
upp att de uppgifter som personen inkluderar kan innehalla uppgifter som hor till sirskilda
kategorier av personuppgifter. Dessutom bor man informera om att profilen inte far innehalla
uppgifter som enligt lag dr sekretessbelagda och att sadana uppgifter t.ex. kan vara uppgifter
som avses i 24 § 1 mom. 25 och 32 punkten.

128 a §. Uppgifter som ingdr i den enskilda kundens jobbsékarprofil. Paragrafen ar ny.

I sak motsvarar innehéllet i / mom. 1 huvudsak den andra och den tredje meningen i 128 § 2
mom. i den géllande lagen om ordnande av arbetskraftsservice, men innehallet preciseras i fraga
om de uppgifter som &r vésentliga med tanke pé jobbsokningen och mdjligheten att fa arbete.
Detta for att fortydliga innehéllet i den information som ingér i profilen. Enligt 1 mom. kan
jobbsokarprofilen innehélla uppgifter som ar vésentliga med tanke pd jobbsdkningen och
mojligheten att fi arbete om den enskilda kundens arbetserfarenhet, utbildning, Ovriga
kompetenser och arbetsonskemdl. Ovriga kompetenser kan t.ex. inkludera uppgifter om
sprakkunskaper eller beviljade tillstind och behoérigheter som hygienpass eller
arbetssidkerhetskort. Arbetsonskemal kan inkludera information om den bransch dér personen
soker arbete, de geografiska omraden dar personen soker arbete, den tidpunkt da personen kan
borja ta emot arbete och om personen kan ta emot arbetsmdjligheter pa heltid, deltid, tills vidare
eller for viss tid. Dessa uppgifter utgor en jobbsokarprofil som i regel inte innehaller namn, men
som inte dr garanterat anonym.

Dessutom foreskrivs det i 1 mom. att jobbsokarprofilen kan innehélla en fritt formulerad
presentation av den enskilda kunden och ldnkar till tjéanster utanfor serviceplattformen. Om
sddana uppgifter inkluderas &r profilen sannolikt inte l&ngre anonym.

Syftet dr att styra innehallet i jobbsokarprofilen, men momentet anger 4nda inget minimiinnehall
for den. Enskilda kunder kan alltid fritt vélja vilka uppgifter de inkluderar i sina
jobbsokarprofiler och publicerar.

I 2 mom. foreskrivs det att jobbsokarprofilen inte far innehélla uppgifter som enligt lag ar
sekretessbelagda. Momentet motsvarar den fjirde meningen i géllande 128 § 2 mom. i lagen
om ordnande av arbetskraftsservice. Det kan t.ex. vara fraga om uppgifter som avses i 24 § 1
mom. 25 och 32 punkten i offentlighetslagen.
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I 3 mom. finns bestimmelser om den enskilda kundens rétt att nir som helst redigera eller radera
uppgifter i sin jobbsokarprofil pd serviceplattformen. Bestimmelserna motsvarar delvis
gillande 128 § 3 mom.

129 §. Jobbsékarprofil som den arbetssékande skapar och publicerar. Hela paragrafen dndras
sd att den innehéller bestimmelser om den arbetssdkandes skyldighet att skapa och publicera en
jobbsokarprofil. I 1 mom. finns bestimmelser om den arbetssokandes skyldighet att skapa och
publicera en jobbsokarprofil pa serviceplattformen inom 15 vardagar fran det att jobbsdkningen
inleddes eller efter det att undantaget som géller skapande och publicering enligt 129 b § 1 mom.
upphort. Den arbetssokande ska bade skapa och publicera jobbsokarprofilen pa
serviceplattformen inom den utsatta tiden.

Den dag dé en person registrerar sig som arbetssdkande riknas in i tidsfristen pa 15 vardagar.
Om jobbsdkningen upphdr att vara i kraft och personen inleder den pa nytt giller samma tidsfrist
om inte profilen fortfarande ar publicerad. Tidsfristen &r &dndamélsenlig eftersom den
arbetssokande fortfarande efter den inledande intervjun har mojlighet att agera inom utsatt tid.
Arbetskraftsmyndigheten informerar den arbetssokande om jobbsokarprofilen ocksa under den
inledande intervjun, och gar d& igenom de undantag som enligt 129 b § 1 mom. géller skapande
och publicering av jobbsokarprofilen. Tidsfristen exkluderar ocksd personer som &ar
arbetssokande i hogst 15 vardagar.

Det undantag i den foreslagna 129 b § 1 mom. som giller skapande och publicering av
jobbsokarprofilen antecknas i sysselsittningsplanen eller en plan som ersidtter den, och
undantaget dr i kraft sé linge planen 4r i kraft. I praktiken har den arbetssokande 15 vardagar
pa sig att skapa och publicera en jobbsokarprofil efter att planen upphort att vara i kraft, om
undantaget enligt 129 b § 1 mom. &r tillimpligt.

Dessutom ska den arbetssokande enligt andra meningen i 1 mom. hélla jobbsokarprofilen
publicerad sa ldnge jobbsdkningen &r i kraft. I praktiken innebdr det hidr ocksd att den
arbetssokande ska publicera jobbsokarprofilen pa nytt innan den upphdr att vara publicerad. En
vecka och en dag innan publiceringen upphor far den arbetssokande ett meddelande till den e-
postadress som registrerats pa serviceplattformen.

Enligt 2 mom. ska en arbetssokandes jobbsokarprofil innehalla sddana uppgifter om den
arbetssokandes arbetserfarenhet, utbildning, 6vriga kompetenser och arbetsonskemal som ar
visentliga med tanke pa jobbsokningen och mojligheten att f& arbete. Arbetsonskemél kan
inkludera information om den bransch dér personen soker arbete, de geografiska omrdden dir
personen soker arbete, den tidpunkt d personen kan borja ta emot arbete och om personen kan
ta emot arbetsmojligheter pa heltid, deltid, tills vidare eller for viss tid. Dessutom kan
jobbsokarprofilen innehélla en fritt formulerad presentation av den arbetssdkande och lankar till
tjénster utanfor serviceplattformen. I jobbsokarprofilen far dock inte inkluderas uppgifter som
enligt lag ar sekretessbelagda.

Uppgifter om arbetserfarenhet, utbildning, 6vriga kompetenser och arbetsonskemal utgér en
profil dir inget namn i regel ingar, men det gar inte alltid att garantera att profilen &r anonym.
Om den arbetssokande inkluderar en fritt formulerad presentation och lénkar till tjénster ar
profilen sannolikt inte l&ngre anonym.

I momentet avses med uppgifter som &r visentliga med tanke pa jobbsdkningen och mojligheten
att fa arbete att den arbetssdkande inte behover inkludera alla de uppgifter som ndmns i
momentet fran hela sitt liv, utan endast uppgifter som den arbetssokande upplever som
visentliga for sin egen jobbsOkning och sin mojlighet att fa arbete. Om utbildning och
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arbetserfarenhet kan man t.ex. uppge de senaste uppgifterna eller endast de uppgifter som ar
relevanta for den aktuella jobbsdkningen och mdjligheten att 4 arbete, om personen t.ex. soker
arbete inom en annan bransch. Avsikten &r att den arbetssokande sa fritt som majligt ska fa vélja
vilka uppgifter som &r visentliga for jobbsdkningen och mojligheten att fa arbete.

Forbudet att inkludera uppgifter som enligt lag dr sekretessbelagda 6kar den arbetssokandes
mojligheter att lamna bort uppgifter ur sin jobbsokarprofil, om den arbetssokande bedomer att
en uppgift ir sekretessbelagd enligt lag eller kan avsldja en saddan uppgift. Det kan t.ex. vara
fraga om uppgifter som avses i 24 § 1 mom. 25 och 32 punkten i offentlighetslagen.

Den arbetssokande kan dndé presentera uppgiften pa en mer allmén niva. Den arbetssdkande
kan inkludera sin arbetserfarenhet, utbildning och &vriga kompetens utan specificerande
uppgifter. I praktiken innebér det hir att man t.ex. uppger endast titeln och anstéllningens langd
i arbetserfarenheten, utan uppgifter som specificerar arbetsgivaren. Nér det giller utbildning
rdcker namnet pa en examen eller annan yrkeskvalifikation och eventuellt utbildningens ldngd
utan uppgifter som specificerar laroanstalten. I den Gvriga kompetensen riacker det med att
uppge t.ex. namnet pa ett tillstdnd eller en behorighet. Utan specificerande uppgifter &r det
sdkrare att den arbetssokandes jobbsokarprofil forblir anonym och inte innehaller
sekretessbelagda uppgifter. Den arbetssokande har ocksa storre provningsritt nér det géller de
publicerade uppgifternas format och innehdll, och mojlighet att sjilv paverka profilens
anonymitet samtidigt som innehallsvillkoren i 2 mom. uppfylls.

I 3 mom. finns en informativ hanvisning om att det som foreskrivs i 128 § tillampas pa skapandet
och publiceringen av den arbetssokandes jobbsokarprofil. Déar finns ocksd en informativ
hinvisning om att det som foreskrivs i 128 a § 3 mom. tilldimpas pa den arbetssokande, men att
den arbetssokandes jobbsokarprofil alltid ska innehalla de uppgifter som avses i 129 § 2 mom.

129 a §. Arbetskraftsmyndighetens skyldighet att skapa och publicera en jobbsékarprofil om
arbetssékanden. Paragrafen &r ny. I 1 mom. finns bestimmelser om arbetskraftsmyndighetens
nya lagstadgade uppgift att utan drojsmal skapa och publicera den arbetssokandes
jobbsokarprofil pa serviceplattformen om den arbetssdkande inte har gjort det pa det sitt som
foreskrivs 1 129 § 1 mom.

Arbetskraftsmyndigheten ska med stod av momentet ocksd publicera den arbetssdkandes
Jjobbsokarprofil pa nytt efter att publiceringstiden har gatt ut om den arbetssékande inte gor det
sjdlv. Aven i det fallet ska profilen publiceras utan drojsmal, men arbetskraftsmyndigheten kan
Overvidga om det dr dndamalsenligare att forst t.ex. informera den arbetssékande, om man
misstinker eller om det dr uppenbart att den arbetssdkande har glomt att publicera profilen pa
nytt. Det mest &andamalsenliga 4r om den arbetssokande sjilv kan publicera profilen pé nytt. Om
den arbetssokande inte heller efter att arbetskraftsmyndigheten tagit kontakt publicerar profilen
pd nytt ska arbetskraftsmyndigheten publicera den arbetssokandes profil. D& kan
arbetskraftsmyndigheten fortfarande anses ha publicerat den utan drojsmal, eftersom
arbetskraftsmyndigheten utan drdjsmal har vidtagit atgarder for publiceringen.

En person kan ocksd ha skapat och publicerat en jobbsokarprofil fore registreringen som
arbetssokande, och dé géller momentets bestimmelser inte arbetskraftsmyndigheten, utom i
samband med aterpublicering. Arbetskraftsmyndigheten och den arbetssokande kan trots det
som foreskrivs i momentet skapa och publicera en jobbsokarprofil tillsammans t.ex. under
serviceprocessen. Da begrinsas profilens innehdll dock av den foreslagna 129 a §. For
tydlighetens skull konstateras det att 128 och 128 a § inte tillimpas pd en profil som
arbetskraftsmyndigheten har publicerat.
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Nér arbetskraftsmyndigheten har publicerat den arbetssokandes jobbsokarprofil kan den
arbetssokande utfora atgirder som avses i 129 § i sin profil, t.ex. redigera eller radera innehall,
men profilen ska innehalla de uppgifter som anges i 129 § 2 mom.

Dessutom ska arbetskraftsmyndigheten enligt 1 mom. informera den arbetssokande om
publiceringen av profilen. Det foreskrivs inte ndrmare om informationssittet. Informationen kan
ges t.ex. i samband med den inledande intervjun eller ndgon annan del av serviceprocessen, eller
pa nagot annat informationstekniskt sitt. Bestimmelsen later arbetskraftsmyndigheten avgdra
det dndamalsenligaste informationssittet for en enskild arbetssokande. Syftet med
informationen &r att det aldrig ska komma som en Overraskning for den arbetssdkande att
arbetskraftsmyndigheten publicerar en jobbsokarprofil utan den arbetssokandes medverkan.

Enligt 2 mom. far arbetskraftsmyndigheten i en jobbsokarprofil som den skapar och publicerar
om en arbetss6kande inkludera endast sddana uppgifter om den arbetssokande som behdvs med
tanke pa skapandet och publiceringen av profilen. Uppgifter som behovs dr de uppgifter som
anges 1 /-5 punkten i momentet. Momentet ger arbetskraftsmyndigheten ratt att avgéra om
nagon av uppgifterna i 1-5 punkten behdvs med tanke pé skapandet och publiceringen av
profilen. Om uppgiften inte behovs far den enligt principen om uppgiftsminimering i artikel 5 i
den allminna dataskyddsforordningen inte inkluderas i jobbsokarprofilen. Dessutom ska
arbetskraftsmyndigheten samtidigt tillimpa 3 mom. pa innehdllet i jobbsokarprofilen. Pa det
sdttet innehaller en publicerad profil i regel inte den arbetssékandes namn, men profilens
anonymitet kan inte garanteras.

Om arbetskraftsmyndigheten bedomer att det dr uppenbart att nadgon av uppgifterna i 2 mom.
avslojar den arbetssokandes identitet ska arbetskraftsmyndigheten inte inkludera uppgiften i den
jobbsokarprofil som publiceras, eller 4ndra uppgiften sa att den &r mer allmén, t.ex. en uppgift
om branschen for arbetserfarenheten eller utbildningen. Detta fOljer direkt av
dataskyddsforordningens princip om uppgiftsminimering och av att jobbsokarprofilerna inte ska
innehélla namn.

Enligt 1 punkten kan en uppgift som behovs vara den arbetssokandes arbetserfarenhet som ar
visentlig med tanke pd jobbsdkningen och mdjligheten att fa arbete, utan uppgifter som
specificerar arbetsgivaren. Med arbetserfarenhet avses beteckningen pé arbetet, uppgiften eller
branschen samt arbetserfarenhetens langd. Om en arbetssdkande t.ex. har arbetat i en restaurang
inkluderas i jobbsokarprofilen restaurangarbetets arbets- eller uppgiftsbeteckning, som kock,
servitor eller hovmistare, samt arbetserfarenhetens lingd utan specificerande uppgift som
arbetsgivarens namn eller ndgon annan identifierare. Jobbsokarprofilen kan ocksa innehélla
endast branschuppgiften, t.ex. restaurangarbete eller restaurangarbetare. Avsikten ér att profilen
inte ska innehélla hela personens arbetshistoria, utan den arbetserfarenhet som &r visentlig for
jobbsokningen och mdjligheten att fa arbete, vanligen den senaste arbetserfarenheten eller de
senaste arbetserfarenheterna.

Enligt 2 punkten kan en uppgift som behovs vara den arbetssokandes utbildning som ar
visentlig med tanke pd jobbsdkningen och mdjligheten att fa arbete, utan uppgifter som
specificerar utbildningsanordnaren. Uppgiften om utbildning kan da t.ex. vara namnet pa en
examen, annan utbildning eller yrkeskvalifikation som den arbetssokande har avlagt eller
studerar for. Den arbetssokandes hogsta utbildning betraktas i regel som vésentlig utbildning.
Man kan ocksa ange flera uppgifter om utbildning, om den arbetssdkande har flera utbildningar.

Enligt 3 punkten kan uppgifter som behovs vara uppgifter om den arbetss6kandes géllande
tillstand och behorigheter som &r vdsentliga med tanke pa jobbsokningen och mdjligheten att fa
arbete, utan uppgifter som specificerar den beviljande instansen.
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Enligt 4 punkten kan uppgifter som behovs vara den arbetssokandes arbetsonskemal,
geografiska arbetsomréde och sprakkunskaper. Den arbetssdkande uppger sina arbetsonskemal
och sitt onskade geografiska arbetsomrade vid registreringen som arbetssdkande, och
arbetskraftsmyndigheten kidnner da till uppgifterna. Det geografiska arbetsomradet inkluderas i
profilen atminstone pa landskapsniva.

Enligt 5 punkten kan uppgifter som behdvs vara uppgifter som avses i 129 § 2 mom. och som
den arbetssokande sjédlv publicerat eller som den arbetssékande begirt att fa publicerade i
jobbsokarprofilen. Med uppgifter som den arbetssokande sjélv publicerat avses uppgifter som
den arbetssokande sjilv inkluderat och publicerat i sin jobbsokarprofil. Exempelvis nér en
jobbsokarprofil publiceras pa nytt adr det viktigt att arbetskraftsmyndigheten kan publicera
uppgifter som den arbetssokande sjilv publicerat, for att de inte ska behdva raderas ur profilens
innehdll i samband med att den publiceras pa nytt. Att radera uppgifter i det skedet skulle skada
jobbsokningen och forsdmra mojligheten att fa arbete.

Den arbetssokande och arbetskraftsmyndigheten kan tillsammans skapa jobbsokarprofilen, och
da kan en profil som arbetskraftsmyndigheten skapar och publicerar om den arbetssdkande
innehalla saddana 1 129 § 2 mom. avsedda uppgifter som den arbetssokande begir att
arbetskraftsmyndigheten inkluderar i den jobbsokarprofil som publiceras.

Arbetskraftsmyndigheten anvinder uppgifter som lagrats i den informationsresurs som avses i
120 § 1 lagen om ordnande av arbetskraftsservice for att skapa jobbsokarprofiler for
arbetssokande. Enligt 27 § 2 mom. 1 punkten i lagen om ordnande av arbetskraftsservice ska en
person som registrerar sig som arbetssdkande ldmna de uppgifter om sin arbetserfarenhet,
utbildning och 6vriga kompetens som behdvs med tanke pa sysselsittning och offentlig
arbetskraftsservice till arbetskraftsmyndigheten. Dessutom frigar man personen om
arbetsonskemaél och geografiskt arbetsomrade i samband med registreringen som arbetssdkande.
Dessa uppgifter lagras i den nationella informationsresurs som avses i 120 § i lagen om
ordnande av arbetskraftsservice. Enligt 112 § i lagen om ordnande av arbetskraftsservice far
uppgifter om kunder anvindas bl.a. for ordnande och produktion av séddan service och sadana
uppgifter som avses i den lagen. I lagens 114 § finns bestimmelser om uppgifter som far
behandlas om enskilda kunder. En arbetssokande &ar en sddan kund som avses i 112 § och en
sddan enskild kund som avses i 114 § med stod av definitionen i 3 § 1 mom. 3 punkten i lagen
om ordnande av arbetskraftsservice. Skapandet och publiceringen av en jobbsokarprofil &r ett
saddant anvindningsindamal for kunduppgifter som avses i 112 §, eftersom jobbsokarprofilen
ar en service for den arbetssdkande och skapandet och publiceringen av jobbsokarprofilen en
lagstadgad uppgift for arbetskraftsmyndigheten. P4 den grunden kan uppgifter som lagrats i den
nationella informationsresurs som avses i 120 § anvindas for att skapa och publicera en
jobbsodkarprofil om de behdvs for uppgiften.

Avsikten dr att assisterande automatisering ska anvéndas nir jobbsokarprofiler skapas. Att
publicera och att skapa en profil dr tvd separata &tgirder. Med hjdlp av assisterande
automatisering kan man utarbeta ett utkast till jobbsokarprofil av de uppgifter som uppgetts vid
registreringen som arbetssokande. Bade den arbetssokande och arbetskraftsmyndigheten kan
utnyttja en jobbsokarprofil som skapats med hjélp av assisterande automatisering. Innan
jobbsokarprofilen publiceras ska den arbetssokande anpassa utkastet sa att profilen ar forenlig
med 129 §. P4 motsvarande sitt ska arbetskraftsmyndigheten anpassa profilen sé att den ar
forenlig med 129 a § innan profilen publiceras.

Arbetskraftsmyndighetens behandlingsgrund enligt den allménna dataskyddsfoérordningen &r
for informationsresursen for jobbsokarprofiler artikel 6.1 c, eftersom arbetskraftsmyndigheten
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ar gemensamt personuppgiftsansvarig for informationsresursen och ansvarar for de lagstadgade
uppgifter som anges i lagen om ordnande av arbetskraftsservice.

Bestdmmelserna i 2 mom. om innehéllet i en jobbsokarprofil som arbetskraftsmyndigheten
skapar ska betraktas som nddvéndiga eftersom principen om uppgiftsminimering enligt artikel
5 i den allménna dataskyddsforordningen inte kan anses vara tillricklig for att styra
arbetskraftsmyndighetens  behandling av  personuppgifter 1 en situation déir
arbetskraftsmyndigheten publicerar personuppgifter i en databas pa internet. Darfor anses det
vara ndodvandigt med tanke pa de arbetssokandes réttsskydd att det finns ndrmare bestimmelser
om profilens innehall som pa lagniva styr arbetskraftsmyndigheten néar det géller innehallet i
jobbsdkarprofilen. Bestimmelserna i momentet anses inte std i strid med principen om
uppgiftsminimering, eftersom arbetskraftsmyndigheten har provningsritt ndr det géller
huruvida nagon av de uppgifter som anges i momentet behovs for skapandet och publiceringen
av profilen eller kan avsldja personens identitet. Arbetskraftsmyndigheten ska ocksa i enlighet
med principen om uppgiftsminimering bedéma om uppgifterna behdvs innan de inkluderas i
jobbsokarprofilen.

I 3 mom. foreskrivs det att den jobbsokarprofil som arbetskraftsmyndigheten publicerar om den
arbetssokande inte far innehélla uppgifter som enligt lag &r sekretessbelagda. Det kan t.ex. vara
friga om uppgifter som avses i 24 § 1 mom. 25 och 32 punkten i offentlighetslagen.
Jobbsokarprofilen far inte heller innehélla uppgifter som hor till sdrskilda kategorier av
personuppgifter, om inte ndgot annat foljer av 2 mom. 5 punkten.

Med uppgifter som hor till sérskilda kategorier av personuppgifter avses de uppgifter som anges
i artikel 9.1 i den allménna dataskyddsforordningen, dvs. ras eller etniskt ursprung, politiska
asikter, religios eller filosofisk dvertygelse eller medlemskap i fackférening och behandling av
genetiska uppgifter, biometriska uppgifter for att entydigt identifiera en fysisk person, uppgifter
om hélsa eller uppgifter om en fysisk persons sexualliv eller sexuella ldggning.

Forbudet att inkludera uppgifter som hor till sdrskilda kategorier av personuppgifter och
uppgifter som enligt lag ar sekretessbelagda i jobbsokarprofilen inskrinker vilka uppgifter
arbetskraftsmyndigheten med stéd av 2 mom. fir inkludera i den arbetssdkandes
jobbsokarprofil. Om arbetskraftsmyndigheten bedomer att nagon av de uppgifter som behdvs
och avses 1 2 mom. hor till en sérskild kategori av personuppgifter eller ar sekretessbelagd enligt
lag, eller kan avsldja sddana uppgifter, far den uppgiften inte inkluderas i den jobbsokarprofil
som publiceras. Principen om uppgiftsminimering kompletterar direkt tillimpningen av
bestammelserna.

I 3 mom. ingéar dock ett undantag som géiller uppgifter som hor till sdrskilda kategorier av
personuppgifter, ndmligen att arbetskraftsmyndigheten far inkludera en uppgift som hor till
sdrskilda kategorier av personuppgifter i jobbsokarprofilen om den arbetssdkande sjdlv har
publicerat uppgiften i sin jobbsokarprofil. 1 praktiken tillimpas detta i situationer dér den
arbetssokande sjélv har publicerat sin profil, men inte under jobbsdkningen publicerar sin profil
pa nytt trots skyldigheten att gora det. Dessutom far sérskilda kategorier av personuppgifter
inkluderas i jobbsokarprofilen om uppgiften r en sidan som avses i 129 § 2 mom. och den
arbetssokande begir att uppgiften inkluderas. En sddan situation kan uppstd om den
arbetssokande och arbetskraftsmyndigheten skapar och publicerar profilen tillsammans t.ex. i
samband med serviceprocessen.

I den sista meningen i momentet foreskrivs det att arbetskraftsmyndigheten alltid ska faststélla
ett slutdatum for den tid jobbsokarprofilen ar publicerad, for att skydda hur ldnge &t géngen
personuppgifter om den arbetssokande dr publicerade.
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129 b § Undantag som giller skapande och publicering av den arbetssékandes jobbsokarprofil.
Paragrafen ar ny. I / mom. foreskrivs det om undantag fran skyldigheterna att skapa och
publicera en jobbsokarprofil. Momentets / och 2 punkt &r uttbmmande, dvs. de tillimpas om
villkoren i punkten uppfylls. Enligt 3 och 4 punkten har arbetskraftsmyndigheten utrymme att
prova skyldigheten att skapa och publicera en profil om den arbetssokande.

Undantaget antecknas i sysselséttningsplanen eller en plan som ersétter den. D& vet den
arbetssokande entydigt att han eller hon inte behdver skapa eller publicera en jobbsokarprofil,
och att arbetskraftsmyndigheten inte heller skapar eller publicerar en jobbsdkarprofil om honom
eller henne. Undantaget tillimpas sé lange sysselséttningsplanen eller en plan som ersitter den
ar 1 kraft.

Enligt 1 punkten ska ingen jobbsokarprofil skapas eller publiceras om den arbetssokande inte
forelaggs jobbsokningsskyldighet med stéd av 48 §. Om ingen jobbsokningsskyldighet
foreldggs kommer man alltid 6verens om det i sysselsdttningsplanen eller i en plan som ersétter
den.

Enligt 2 punkten ska ingen jobbsokarprofil skapas eller publiceras om den arbetssdkande féar
heltidsarbete eller dr sysselsatt pa heltid som foretagare eller ar studerande pé heltid pé det sétt
som avses i 2 kap. i lagen om utkomstskydd for arbetslosa. Med heltidsarbete avses arbete i
arbetsavtals- eller tjansteforhéllande dér arbetstiden Gverstiger 80 procent av den inom
branschen tillimpade maximiarbetstiden for arbetstagare i heltidsarbete.

Enligt 3 punkten ska ingen jobbsokarprofil skapas eller publiceras om arbetskraftsmyndigheten
utifrdn en beddmning av servicebehovet bedomer att den arbetssokande inte sjédlvstindigt kan
utnyttja serviceplattformen for att frimja jobbsokningen och méjligheten att fa arbete. Avsikten
dr att ta hinsyn till sddana utsatta arbetssokande som inte sjalvstindigt kan utnyttja
serviceplattformenfor att frimja jobbsokningen och mojligheten att fa arbete. Sadana
arbetssOkande kan t.ex. ha brister i frdga om arbets- eller funktionsformaga, it-kunskaper,
jobbsokningsfirdigheter eller andra fardigheter for att sjdlvstiandigt sdka jobb och fa arbete, t.ex.
sprék-, las- eller skrivkunskaper.

Arbetskraftsmyndigheten bedomer den arbetssdkandes situation som helhet och fattar utifran
den overgripande bedomningen ett beslut om den arbetssdkandes skyldighet att skapa och
publicera en jobbsokarprofil. Momentets 3 punkt ar inte uttdommande, utan avsikten &r att
arbetskraftsmyndigheten ska ha utrymme att prova om den arbetssdkande sjalvstindigt kan
utnyttja serviceplattformen for att frimja jobbsokningen och mojligheten att fa arbete. Avsikten
dr inte heller att med stdd av den punkten skapa kategoriska undantag fran skyldigheten att
publicera en jobbsokarprofil.

Enligt 4 punkten ska ingen jobbsokarprofil skapas eller publiceras om arbetskraftsmyndigheten
bedomer att det p& grund av en annan orsak som hénfor sig till den arbetssokande ar uppenbart
ogrundat att publicera en jobbsokarprofil. Arbetskraftsmyndigheten avgdr om det pa grund av
en annan orsak som hénfor sig till den arbetssdkande dr uppenbart ogrundat att publicera en
jobbsokarprofil. Arbetskraftsmyndigheten ska grunda sin bedéomning pa den arbetssdkandes
situation som helhet.

Med en annan orsak som hénfor sig till den arbetssdkande avses t.ex. att personen inte anvénder
it-verktyg i kontakten med arbetskraftsmyndigheten eller har en géllande sparrmarkering.
Orsaker som avses i 4 punkten anges inte uttdmmande, men grundar sig alltid pé
arbetskraftsmyndighetens 6vergripande beddmning av den arbetssdkandes situation som helhet.
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Da kan arbetskraftsmyndigheten overvdga den arbetssdkandes skyldighet att publicera en
jobbsokarprofil ska i situationer som inte kan anges uttdmmande pé forhand i lagstiftningen.

Néar 1 mom. tillimpas ska man ta i beaktande att undantagen inte ska innebédra att
jobbsokarprofilen inte behover skapas och publiceras under hela den tid jobbsdkningen &r i
kraft, utan att undantaget enligt 1 mom. kan upphora att gélla om den arbetssokandes situation
fordndras. Det dr dock mojligt att 1 mom. tillimpas pd en arbetssokande under hela
jobbsokningen. Avsikten dr att undantagen ska bedomas pa nytt i samband med den &vriga
serviceprocessen medan jobbsokningen pagar.

For tydlighetens skull konstateras det att en arbetssékande trots 1 mom. alltid sjélv kan skapa
och publicera sin jobbsokarprofil.

12 mom. foreskrivs det att arbetskraftsmyndigheten pa den arbetssdkandes begéran ska dterkalla
publiceringen av den arbetssdokandes jobbsokarprofil, om ndgon av omstiandigheterna i 1 mom.
uppfylls. En arbetssokande kan inte aterkalla publiceringen av sin jobbsokarprofilmed stod av
128 § 3 mom. medan jobbsokningen &r i kraft, och dirfor foreskrivs det sdrskilt om den
arbetssOkandes mojlighet att begéra att publiceringen av jobbsokarprofilen aterkallas om négon
av omstindigheterna i 1 mom. uppfylls. Med den arbetssokandes begéran avses vilken som
helst fritt formulerad viljeyttring om aterkallande av publiceringen av en jobbsdkarprofil pa
serviceplattformen oberoende av vad som foreskrivs i 1 mom.

Det dr dandamalsenligt att publiceringen aterkallas pa den arbetssdkandes begéran, eftersom den
arbetssOkande kan vilja utnyttja en publicerad jobbsokarprofil i jobbsokningen och for att fa
arbete, trots att profilen med stod av 1 mom. inte behdver skapas och publiceras.

Dessutom foreskrivs det i andra meningen i 2 mom. att arbetskraftsmyndigheten ska dterkalla
publiceringen av jobbsdkarprofilen om personen begér det efter att jobbsékningen upphort att
vara i kraft. Personen kan fritt terkalla publiceringen av sin jobbsokarprofil trots 128 § 3 mom.
efter att jobbsokningen upphort, men om personen t.ex. inte kan logga in pa serviceplattformen
for att aterkalla publiceringen kan personen begira att arbetskraftsmyndigheten gor det.

Att aterkalla en publicering ar en atgérd pa serviceplattformen, och sédrskilda bestimmelser om
radering av uppgifter fran informationsresursen for jobbsokarprofiler finns i 129 d §.
Mgjligheten att begéra att en publicering &terkallas dr en extra skyddsatgird, eftersom
publicerade jobbsokarprofiler i vilket fall som helst &r publicerade endast fram till en
forhandsbestiimd tidpunkt. Aterkallande av publiceringen av en publicerad jobbsokarprofil pa
den arbetssokandes begiran ér en faktisk forvaltningsatgérd, inte ett forvaltningsbeslut.

Den arbetssokande kan inte utdva sina réttigheter enligt artikel 18 i den allméinna
dataskyddsforordningen, och darfor dr det dndamélsenligt med tanke p& den arbetssdkandes
rattsskydd att foreskriva om mojligheten att begéra att en publicerad profil aterkallas. Genom
bestimmelsen kompletteras den arbetssokandes ritt att begrinsa anvéndningen av sina
personuppgifter i en situation ddr den nationella lagstiftningen annars skulle begrinsa
rattigheten. Regleringen &r mojlig med stdod av artikel 6.3 1 den allminna
dataskyddsforordningen. Den uppfyller ocksé ett mal av allmént intresse och ar proportionell
mot det legitima mal som efterstrivas.

129 ¢ §. Sokning av jobbsékarprofiler pa serviceplattformen. Paragrafen ar ny. I I mom. finns
bestammelser om ritten for arbetsgivare och privata arbetsformedlingsforetag som loggat in pa
serviceplattformen att soka och granska jobbsOkarprofiler som publicerats pa
serviceplattformen. Dessutom foreskrivs det i momentet att arbetsgivare och privata
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arbetsformedlingsforetag fir behandla uppgifterna i jobbsokarprofilerna endast for rekryterings-
eller arbetsformedlingsdndamal.

Arbetsgivare definieras inte uttdmmande, men det ska vara fraga om en arbetsgivare som har
mojlighet att logga in pé serviceplattformen. Med privat arbetsférmedlingsforetag avses
arbetsformedlingsservice som tillhandahélls av en enskild eller juridisk person och som é&r
oberoende av arbetskraftsmyndigheten samt aktérer som hyr ut arbetskraft. Dessa ska ha
mojlighet att logga in pa serviceplattformen. I praktiken kraver inloggningen ett féretags- och
organisationsnummer och en viss roll i foretaget eller organisationen, liksom i nuldget.

Arbetsgivare och privata arbetsformedlingsforetag far behandla uppgifterna i
jobbsokarprofilerna endast for rekryterings- eller arbetsformedlingsdndamal. Med
rekryteringsdndamal avses att en arbetsgivare soker en arbetstagare. Med
arbetsformedlingsédndamal avses att en arbetstagare formedlas till en tredje part for arbete. Syftet
ar att bestimmelserna pa lagniva ska styra arbetsgivares och privata arbetsformedlingsforetags
behandling av uppgifter i jobbsokarprofilerna, d&ven om deras stillning i sig ocksd styr
behandlingen av uppgifter. Arbetsgivarnas och de privata arbetsformedlingsforetagens
behandling av uppgifter i jobbsokarprofilerna grundar sig pa deras beréttigade intresse, dven om
uppgifterna i jobbsokarprofilerna skulle vara offentliga personuppgifter. Bestimmelserna gor
det ocksé mojligt att foga anvindningsédndamalen till de anvéndarvillkor for serviceplattformen
som avses i 131 § 1 mom. for att styra arbetsgivarna och de privata arbetsféormedlingsforetagen
att anvinda serviceplattformen pa ett datasdkert sétt och bidra till en sdker behandling av
uppgifter i publicerade profiler.

Momentets forsta mening motsvarar i sak den forsta meningen i 129 § 2 mom. i lagen om
ordnande av arbetskraftsservice, men ocksa privata arbetsformedlingsforetag ges mojlighet att
inloggade soka och granska publicerade jobbsdkarprofiler.

I 2 mom. finns bestdmmelser om inloggning pa serviceplattformen, vilket forutsétter att
anvéndaren identifieras och anvéndarvillkoren for plattformen godkénns. Pa identifiering av
arbetsgivare och privata arbetsformedlingsforetag som anvénder serviceplattformen tillimpas 6
§ 2 mom. i lagen om tillhandahéllande av digitala tjinster. De ovannimnda aktorerna
identifieras med stark autentisering. I sak motsvarar momentet andra och tredje meningen i 129
§ 2 mom. i lagen om ordnande av arbetskraftsservice, men med de dndringar i fraga om privata
arbetsformedlingsforetag som forutsitts pa grund av dndringen i 1 mom.

I 3 mom. finns bestimmelser om att jobbsokarprofiler kan sokas endast genom enskilda
sokningar och om de sokvillkor som dtminstone ska anges. Pa det séttet sékerstiller man att det
inte gér att fa fram alla jobbsokarprofiler och inte heller storsta delen av dem med ett fatal
separata sokningar. Det foreslagna 3 mom. motsvarar i sak 129 § 3 mom. i lagen om ordnande
av arbetskraftsservice.

129 d §. Informationsresurs for jobbsokarprofiler, radering och éverforing av uppgifter.
Paragrafen ér ny. [ / mom. finns bestimmelser om atti 128 a,129 och 129 a § avsedda uppgifter
1 jobbsokarprofiler registreras i en egen informationsresurs for jobbsokarprofiler, som inte ingar
i den nationella informationsresurs for arbetskraftsservice som avses i 120 §.

I 2 mom. foreskrivs det om UF-centrets skyldighet att radera uppgifterna fran
informationsresursen for jobbsokarprofiler ndr en person raderar sin jobbsokarprofil fran
serviceplattformen, men senast nir det har gétt ett &r sedan personen sist loggade in pd
serviceplattformen. Till den delen motsvarar momentets innehéll och tillimpningsomrade den
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andra meningen i 130 § 2 mom. i lagen om ordnande av arbetskraftsservice, men i lagen
preciseras vem som ansvarar for raderingen av uppgifterna.

En enskild kund kan nir som helst radera sin jobbsokarprofil och aterkalla publiceringen av en
profil som personen publicerat med stod av 128 § 3 mom. Den arbetssokande kan utfora samma
atgdrder efter att jobbsOkningen upphort att vara i kraft. Jobbsokarprofilen &r dock alltid
publicerad hogst fram till det slutdatum som bestdmts pd forhand. Dessa atgirder ska inte
sammanblandas med UF-centrets skyldighet att radera uppgifterna frdn informationsresursen
for jobbsokarprofiler.

Enligt 21 § 2 mom. i informationshanteringslagen ska informationsmaterialen utan drdjsmél
arkiveras eller fOorstoras pa ett informationssékert sitt efter det att forvaringstiden gatt ut. I
samband med att uppgifterna raderas ska informationsmaterialen ocksé forstoras utan drojsmal
pa ett informationssikert sitt eftersom uppgifterna inte arkiveras.

Enligt principen om lagringsminimering i artikel 5 i den allménna dataskyddsﬁirordningen far
personuppgifter lagras i en form som mdjliggér identifiering av den registrerade endast s linge
som det dr nodvéndigt for de &ndamal for vilka personuppgifterna behandlas. Enligt artikel 6.3
i den allménna dataskyddsforordningen far nationell rétt innehalla sérskilda bestimmelser for
att anpassa tillimpningen av bestdmmelserna i forordningen. S&dana sérskilda bestimmelser
kan giélla bl.a. lagringstider, som genom 2 mom. anpassas i den nationella lagstiftningen.
Arbetskraftsmyndigheten dr tillsammans med UF-centret gemensamt personuppgiftsansvarig
for informationsresursen for jobbsokarprofiler, och behandlingen av uppgifter 4r nédvéndig for
att skota deras forpliktelser enligt lagen om ordnande av arbetskraftsservice. Den foreslagna
tidsfristen pa ett r anses vara proportionell mot mélet, eftersom de registrerade kanske inte
anvénder serviceplattformen pa ett ar, och det inte &r éindamélsenligt att deras uppgifter under
en sddan tidsperiod omedelbart raderas fran serviceplattformen sa att arbetskraftsmyndigheterna
eller de registrerade inte kan utnyttja sina uppglfter pa nytt for att publicera en ]obbsokarproﬁl
Aven det att Jobbsdkarprofilernas uppgifter inte dr publicerade om profilen inte &r publicerad,
dvs. i en situation dir profilen endast har skapats, stidrker forslagets proportionalitet. Den
registrerade kan dessutom utnyttja en skapad profil i jobbsokningen och for att fa ett nytt jobb,
och det dr inte andamaélsenligt att uppgifterna raderas omedelbart sa att den registrerade blir
tvungen att lamna uppgifterna pa nytt.

I 3 mom. foreskrivs det att bestimmelserna i 2 mom. inte tillimpas pé arbetssokande medan
jobbsokningen &r i kraft. Utvecklings- och forvaltningscentret ska efter det att den
arbetssokandes jobbsokning upphort att vara i kraft radera uppgifterna i informationsresursen
for jobbsokarprofiler pd det sétt som foreskrivs i 2 mom. I praktiken innebér det hér att den
arbetssokandes uppgifter raderas fran informationsresursen nir personen sjidlv efter att
jobbsokningen upphort att vara i kraft raderar sin jobbsokarprofil, men senast nir det efter att
jobbsokningen upphorde att vara i kraft har gatt ett &r sedan personen sist loggade in pa
serviceplattformen.

Den arbetssokande kan efter att jobbsokningen har upphdrt att vara i kraft fritt radera sin
jobbsokarprofil och aterkalla publiceringen av sin jobbsokarprofil med stod av 128 § 3 mom.
Om den arbetssokande aldrig har loggat in pa serviceplattformen och arbetskraftsmyndigheten
har publicerat personens jobbsokarprofil kan den arbetssokande nér jobbsokningen upphdrt att
vara i kraft be arbetskraftsmyndigheten att aterkalla publiceringen av profilen. Om personen
inte begir att publiceringen av jobbsokarprofilen aterkallas, &r profilen publicerad hogst fram
till det angivna slutdatumet. Att publiceringen av profilen &terkallas innebér att arbetsgivare och
privata arbetsformedlingsforetag inte langre kan hitta profilen med s6k- och
granskningsfunktionen.
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Den foreslagna maximala tidsfristen pa ett &r anses vara nodvéndig och proportionell mot malet,
eftersom de registrerades jobbsokning tillfélligt kan upphora att vara i kraft och det inte ar
andamalsenligt med tanke pa den registrerades eller arbetskraftsmyndigheternas lagstadgade
uppgifter att uppgifterna i det fallet omedelbart raderas fran informationsresursen. Oberoende
av om jobbsokningen upphor att vara i kraft dr det mojligt att den registrerade vill utnyttja sin
jobbsokarprofil, och med tanke pa skotseln av arbetskraftsmyndigheternas lagstadgade
uppgifter kan det inte anses vara &ndamalsenligt att uppgifterna ska raderas omedelbart efter att
den registrerades jobbsokning upphort att vara i kraft, eftersom jobbsokningen kan upphora t.ex.
pa grund av ett misstag fran den registrerades sida. Aven det att jobbsokarprofilernas uppgifter
inte dr offentliga om profilen inte &r publicerad, dvs. i en situation dér profilen endast har
skapats, okar forslagets proportionalitet.

Enligt principen om lagringsminimering i artikel 5 i den allmidnna dataskyddsforordningen far
personuppgifter lagras i en form som mojliggor identifiering av den registrerade endast s linge
som det dr nodvandigt for de &ndamal for vilka personuppgifterna behandlas. Enligt artikel 6.3
i den allméinna dataskyddsforordningen, far nationell rétt innehélla sirskilda bestimmelser for
att anpassa tillimpningen av bestdmmelserna i forordningen. Sddana séirskilda bestdmmelser
kan gilla bl.a. lagringstider, som genom 3 mom. anpassas i den nationella lagstiftningen.

Genom 3 mom. begrinsas de registrerades rdtt att fa sina uppgifter raderade fran
informationsresursen for jobbsokarprofiler med stod av artikel 17.1 1 den allménna
dataskyddsforordningen efter att uppgifterna inte ldngre dr direkt nddvandiga med stod av
artikel 17.3 for att arbetskraftsmyndigheten eller UF-centret ska kunna uppfylla sina rittsliga
forpliktelser. Enligt artikel 23 i dataskyddsférordningen &r det mojligt att inom det nationella
handlingsutrymmet begridnsa raderingen av uppgifter, om en sddan begrinsning sker med
respekt for andemeningen i de grundliggande réttigheterna och friheterna och utgér en
nddvéndig och proportionell atgérd i ett demokratiskt samhélle i syfte att sékerstilla t.ex. andra
av unionens eller en medlemsstats viktiga mal av generellt allmént intresse, sérskilt ett av
unionens eller en medlemsstats viktiga ekonomiska eller finansiella intressen, diribland
penning-, budget- eller skattefragor, folkhilsa och social trygghet. Begrinsningen respekterar
de grundliaggande réttigheterna och friheterna och anses vara en nédvéndig och proportionell
atgird i forhéllande till det mél som efterstrivas, eftersom maélet giller myndighetens
mojligheter att dndamalsenligt uppfylla sin réttsliga forpliktelse. Dessutom kan den
arbetssokande sjilv redigera innehdllet i sin profil och omedelbart efter att jobbsdkningen
upphort aterkalla publiceringen av sin profil samt radera en profil som personen skapat. En
profil som inte dr publicerad syns inte pd serviceplattformen. Dérfor anses den registrerades
grundldggande rittigheter vara tryggade och den foreslagna raderingen av uppgifter fran
informationsresursen for jobbsokarprofiler vara en proportionell atgérd ockséd med hénsyn till
antalet jobbsokningar som arligen upphor.

I 4 mom. foreskrivs det om mojligheten for den som &r registrerad i informationsresursen for
jobbsokarprofiler att sjdlv overfora uppgifter i sin jobbsokarprofil till en annan aktér, om
utvecklings- och forvaltningscentret har mojliggjort elektronisk overforing av uppgifter till en
annan aktor via serviceplattformen. Det &r alltid frivilligt for den registrerade att overfora
uppgifter.

Momentets syfte dr inte att forplikta UF-centret att gora det mdjligt for den registrerade att
obegrénsat Gverfora uppgifter i jobbsokarprofiler till andra aktorer, utan UF-centret kan
bestdmma till vilka andra aktorer uppgifter ska kunna 6verforas via serviceplattformen. Det &r
alltid frivilligt for en registrerad att 6verfora uppgifter till en annan aktorer. Den registrerade
kontrollerar sjilv 6verforingen av sina uppgifter efter inloggningen pa serviceplattformen och
ansvarar sjdlv for dverforingens réttsliga foljder for skyddet av de egna personuppgifterna.
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Bestdmmelsen gor det inte mojligt for arbetskraftsmyndigheten eller UF-centret att pd eget
initiativ ldmna ut uppgifter till en annan aktdr utan att de lagstadgade villkoren uppfylls.

Syftet dr att en registrerad som vill det ska kunna dverfora uppgifter i sin jobbsokarprofil till en
annan aktdr, som t.ex. kan anvinda dem som basuppgifter for en annan aktdrs profil eller for en
arbetsansokan. Den nya personuppgiftsansvarige, dvs. den aktoér som den registrerade dverfor
jobbsokarprofilens uppgifter till, ansvarar for de skyldigheter som anges i den allminna
dataskyddsforordningen nér det géller de 6verforda uppgifterna.

I momentet ar det inte rattsligt friga om att myndigheten ldmnar ut uppgifter om en viss person
till en annan aktor med stod av speciallagstiftning eller allmén lagstiftning, utan UF-centret gér
det endast mojligt for den registrerade att Overfora sina egna uppgifter elektroniskt till en annan
aktdr. Det foreskrivs inte heller ndrmare om hur uppgifterna i praktiken ska Overforas
elektroniskt. Detta far UF-centret avgdra, och bor d& beakta den relevanta allménna
lagstiftningen och att uppgifterna dverfors pa ett informationssékert sitt. Om sadana tekniska
granssnitt som avses i informationshanteringslagen anvénds for att Gverfora uppgifterna ska 22
och 24 § i informationshanteringslagen tillimpas pa dem.

Momentet stér inte i strid med 24 § i informationshanteringslagen och 16 § i offentlighetslagen,
eftersom den registrerade sjilv bestimmer och godkinner att uppgifterna om personen i
jobbsokarprofilen overfors till en annan aktor via serviceplattformen. I praktiken innebér det
hir ocksa att myndigheten i en situation som avses i 4 mom. inte behdver forsikra sig om att
den som far uppgifterna har ritt att fa och behandla dem, eftersom det rattsligt sett inte ar
myndigheten som sjélvsténdigt ldmnar ut uppgifter till en annan aktor. Darfor dr det ocksé
nddvéndigt att i en speciallag foreskriva om den registrerades mojlighet att dverfora sina
uppgifter.

Enligt artikel 20.1 i den allmédnna dataskyddsforordningen har den registrerade rétt att fa ut de
personuppgifter som rér honom eller henne och som han eller hon har tillhandahallit den
personuppgiftsansvarige i ett strukturerat, allmént anvént och maskinldsbart format och har rétt
att oOverfora dessa uppgifter till en annan personuppgiftsansvarig utan att den
personuppgiftsansvarige som tillhandahéllits personuppgifterna hindrar detta, om a)
behandlingen grundar sig pa samtycke enligt artikel 6.1 a eller artikel 9.2 a eller pa ett avtal
enligt artikel 6.1 b, och b) behandlingen sker automatiserat. Enligt artikel 20.3 géller den
registrerades ratt inte i frdga om en behandling som ar nddvindig for att utfora en uppgift av
allmint intresse eller som é&r ett led i myndighetsutovning som utférs av den
personuppgiftsansvarige.

Enligt skil 68 i ingressen till den allmédnna dataskyddsforordningen dr den registrerades réttighet
som avses hér av sddan art att den inte bor utdvas mot personuppgiftsansvariga som behandlar
personuppgifter som ett led i myndighetsutovning. Darfor bor den inte vara tillimplig nér
behandlingen av personuppgifterna dr nddvindig for att fullgdra en rittslig forpliktelse som
avilar den personuppgiftsansvarige eller for att utféra en uppgift av allmént intresse eller som
ett led i myndighetsutdvning som utférs av den personuppgiftsansvarige. Den registrerades rétt
att Overfora eller motta personuppgifter som rér honom eller henne innebdr inte nagon
skyldighet for de personuppgiftsansvariga att infora eller uppratthalla behandlingssystem som
ar tekniskt kompatibla. I skél 68 i ingressen konstateras dock ocksa att personuppgiftsansvariga
bor uppmuntras att utveckla kompatibla format som mdjliggdr dataportabilitet.

Rétten for de personuppgiftsansvariga for informationsresursen for jobbsokarprofiler att
behandla uppgifterna grundar sig pa artikel 6.1. ¢ i den allménna dataskyddsférordningen, och
darfor har den registrerade inte rdtt till dataportabilitet enligt artikel 20.3 i
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dataskyddsforordningen. Den allminna dataskyddsforordningen hindrar dock inte att den
personuppgiftsansvarige gor det mojligt for den registrerade att elektroniskt 6verfora uppgifter
om sig sjilv, om den personuppgiftsansvarige for den registrerade utvecklar en mojlighet att
overfora uppgifter till andra aktorer.

130 §. Anvindningsdndamadlet for uppgifterna i jobbsokarprofilerna och uppgifter som
behandlas. Rubriken och 2 mom. &ndras, och 3 och 4 mom. upphévs.

Paragrafens 1 mom. dndras inte. Av den foreslagna 130 a § foljer dock att UF-centret och
arbetskraftsmyndigheterna dr gemensamt personuppgiftsansvariga for informationsresursen for
jobbsokarprofiler. Grunden for de gemensamt personuppgiftsansvarigas behandling av
uppgifter dr artikel 6.1 ¢ i den allménna dataskyddsfoérordningen, och i 1 mom. foreskrivs det
om dndamalet for anvdndningen av uppgifterna pa det sétt som krévs enligt artikel 6.3 i den
allmidnna dataskyddsforordningen. Géllande 1 mom. uppfyller principen om
uppgiftsminimering och ett mal av allmént intresse och &dr proportionellt mot det mal som
efterstrivas.

Enligt 2 mom. far ocksa andra uppgifter om enskilda kunder &n de som avses i 114 § 1 mom.
behandlas om de &r nddvindiga for att skapa eller publicera en jobbsokarprofil eller for att
Overvaka anvdndningen av serviceplattformen. Nodvéndiga uppgifter som avses i momentet ar
uppgifter som en enskild kund sjilv har lagt till sin jobbsdkarprofil, men som inte kan behandlas
med stdd av 114 § 1 mom. i lagen om ordnande av arbetskraftsservice. Uppgifterna kan inte
fortecknas pé forhand eftersom den enskilda kunden kan skriva en fritt formulerad presentation,
inkludera ldnkar och fritt redigera innehéllet i sin jobbsokarprofil. Arbetskraftsmyndigheten
behandlar dessa nodvéndiga uppgifter t.ex. néir den ska skapa, publicera eller pa nytt publicera
en arbetssokandes jobbsokarprofil med stod av den foreslagna 129 a §. Dessutom kan det vara
nodvandigt att behandla uppgifterna i samband med att anvéndningen av serviceplattformen
Overvakas. Med att overvaka anviandningen avses uppgifterna i den foreslagna 131 § som
arbetskraftsmyndigheterna och UF-centret utfor i friga om sina kunder.

Enligt 112 § 1 mom. 1 punkten i lagen om ordnande av arbetskraftsservice far uppgifter om
kunder anvéndas for ordnande och produktion av sddan service och sddana uppgifter som avses
i den lagen. I lagens 114 § finns bestimmelser om uppgifter som far behandlas om enskilda
kunder. En arbetssokande dr en sddan kund som avses i 112 § i lagen om ordnade av
arbetskraftsservice och en saddan enskild kund som avses i 114 § med st6d av definitioneni 3 §
1 mom. 3 punkten i lagen om ordnande av arbetskraftsservice. Skapandet och publiceringen av
den arbetssokandes jobbsokarprofil ér ett sddant anvindningsdndamal for kunduppgifter som
avses 1 112 §, eftersom jobbsokarprofilen dr en service for den enskilda kunden och den
arbetssokande och skapandet samt publiceringen av jobbsokarprofilen om den arbetssdkande ér
uppgifter som i lagen om ordnande av arbetskraftsservice foreskrivs  for
arbetskraftsmyndigheten. Uppgifterna i en arbetssokandes jobbsokarprofil far behandlas med
stod av 114 § i lagen om ordnande av arbetskraftsservice, eftersom uppgifterna i de
arbetssokandes jobbsokarprofiler ingér i de uppgifter som far behandlas om en enskild kund,
vilket ocksa en arbetssokande dr. P4 den grunden fir uppgifterna om en arbetssdkande i
informationsresursen for jobbsokarprofiler behandlas for att skapa och publicera en
jobbsokarprofil pa serviceplattformen. Till den delen dr dock de uppgifter som behandlas
begrinsade till uppgifter enligt 114 §, och darfor bor det foreskrivas sarskilt om det som anfors
ovan om 2 mom.

Enligt 114 § i lagen om ordnande av arbetskraftsservice far identifieringsuppgifter om en
arbetssokande, som ocksa dr enskild kund, (personbeteckning, namn, hemkommun) ocksa
behandlas for andamal som anges 1 112 §. Till dessa &ndamal hor att skapa och publicera en
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jobbsokarprofil och uppgiften att dvervaka anvindningen. Identifieringsuppgifterna visas inte i
en skapad eller publicerad jobbsokarprofil, utan de identifieringsuppgifter som behovs sparas i
informationsresursen for jobbsokarprofiler for att arbetskraftsmyndigheten ska kunna
identifiera en viss arbetssdkandes jobbsokarprofil nir den utfor sina lagstadgade uppgifter. Pa
motsvarande sitt ska en profil som arbetskraftsmyndigheten har skapat eller publicerat kunna
kopplas till en arbetssokande néir den arbetssokande loggar in pé serviceplattformen.
Identifieringsuppgifterna paverkar alltsa inte pa nagot som helst sitt att jobbsokarprofilerna i
princip inte innehdller namn, eftersom personens identifieringsuppgifter inte visas i
jobbsokarprofilen utan endast for den personuppgiftsansvarige, som utfor sin lagstadgade
uppgift for sina kunder.

Behandlingen av nddvéndiga uppgifter som avses i 2 mom. grundar sig pé artikel 6.1 ¢ i den
allméinna dataskyddsforordningen, dvs. behandlingen dr nodvéndig for att fullgora en rttslig
forpliktelse som avilar den personuppgiftsansvarige. I momentet preciseras de typer av
personuppgifter som den personuppgiftsansvarige far behandla vid utférandet av lagstadgade
uppgifter. Preciseringen dr mojlig enligt artikel 6.3 1 den allménna dataskyddsforordningen och
ska anses vara proportionell mot det avsedda malet, dvs. att utféra myndigheternas lagstadgade
uppgifter.

De uppgifter som avses i 2 mom. kan ocksé innehélla uppgifter som hor till sérskilda kategorier
av personuppgifter enligt artikel 9.1 i den allménna dataskyddsforordningen. En séddan situation
kan uppstd t.ex. nir en enskild kund sjalv av misstag eller avsiktligt inkluderar sérskilda
kategorier av personuppgifter i sin jobbsokarprofil. Arbetskraftsmyndigheten och UF-centret
fér behandla i artikel 9.1 avsedda uppgifter om en enskild kund, eftersom behandlingen &r
tilliten med stdd av artikel 9.2 e, dvs. den ror personuppgifter som pa ett tydligt sitt har
offentliggjorts av den registrerade.

Paragrafens 3 och 4 mom. upphévs.

130 a §. Personuppgifisansvariga for informationsresursen for jobbsokarprofiler. Paragrafen
ar ny. I I mom. foreskrivs det vilka som &r gemensamt personuppgiftsansvariga for
informationsresursen for jobbsokarprofiler, namligen UF-centret och
arbetskraftsmyndigheterna. Ansvarsomradena for UF-centret och arbetskraftsmyndigheterna i
egenskap av gemensamt personuppgiftsansvariga faststélls i lagstiftningen.

Enligt artikel 26 1 den allmidnna dataskyddsforordningen ska tva eller fler
personuppgiftsansvariga vara gemensamt personuppgiftsansvariga om de gemensamt faststéller
dndamédlen med och medlen for behandlingen. Ansvarsomrddena for gemensamt
personuppgiftsansvariga kan faststéllas genom ett inbordes arrangemang eller helt eller delvis
genom medlemsstatens nationella rétt. Arrangemanget eller lagstiftningen ska pa lampligt sétt
aterspegla de gemensamt personuppgiftsansvarigas respektive roller och férhallanden gentemot
den registrerade. Den registrerade far utdva sina réttigheter enligt den allménna
dataskyddsforordningen med avseende pa och emot var och en av de personuppgiftsansvariga
oberoende av de gemensamt personuppgiftsansvarigas ansvarsfordelning. Bestimmelser om
den personuppgiftsansvarige kan antas med stod av artikel 4.7 i dataskyddsforordningen,
eftersom dndamélen med och medlen for behandlingen av personuppgifter i sin tur anges i 14
kap. i lagen om ordnande av arbetskraftsservice.

1116 § 1 mom. i lagen om ordnande av arbetskraftsservice finns bestimmelser om UF-centrets
ratt att oberoende av sekretessbestimmelserna av bl.a. arbetskraftsmyndigheten fa de uppgifter
som dr nddvéndiga for att centret ska kunna skdta sina lagstadgade uppgifter enligt lagen om
ordnande av arbetskraftsservice eller nigon annan lag nér det giller verkstéllighet, uppfoljning
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och utvirdering av arbetskraftsservice. 1 115 § 1 mom. i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice finns bestimmelser om arbetskraftsmyndighetens ritt att oberoende av
sekretessbestimmelserna av bl.a. andra arbetskraftsmyndigheter och statliga myndigheter fa de
uppgifter som dr nodviandiga for att verkstidlla arbetskraftsservice. Med stod av dessa
bestammelser kan uppgifterna overforas mellan de gemensamt personuppgiftsansvariga. Varje
arbetskraftsmyndighet och UF-centret behandlar dock i regel endast uppgifter om sina egna
kunder, som de ocksa &r ansvariga for.

I 2 mom. finns bestimmelser om UF-centrets ansvar for uppgifter som foreskrivs for den
personuppgiftsansvarige i den allménna dataskyddsforordningen.

UF-centret svarar for

- skyldigheter for personuppgiftsansvariga enligt artikel 12.1 och 12.2 i den allménna
dataskyddsforordningen,

- inbyggt dataskydd och dataskydd som standard enligt artikel 25 i den forordningen,
- sdkerhet i samband med behandlingen enligt artikel 32 i den férordningen,
- konsekvensbedomning avseende dataskydd enligt artikel 35 1 den forordningen,

- forhandssamrad enligt artikel 36 i den forordningen och sddana andra skyldigheter med
anknytning  till  informationssystemets  informationssdkerhet som  den
personuppgiftsansvarige har enligt den forordningen.

Enligt 6 punkten svarar UF-centret i frdga om informationsresursen for jobbsokarprofiler for
den personuppgiftsansvariges skyldigheter enligt den allménna dataskyddsférordningen i fréga
om sédana registrerade som inte dr kunder hos arbetskraftsmyndigheten. Kundrelationen med
arbetskraftsmyndigheten faststélls enligt 17 § i lagen om ordnande av arbetskraftsservice, dar
det inte foreskrivs om négon skyldighet att tillhandahalla tjanster for kunder som bor utomlands
eller inte har hemkommun i Finland och som inte huvudsakligen vistas i ndgon kommun.

En jobbsokarprofil kan ocksa skapas t.ex. av personer som bor utomlands, och dérfor behovs
sdrskilda bestimmelser om ansvaret enligt dataskyddsforordningen i1 frdga om dessa
registrerade. Annars maste mdjligheten att skapa och publicera en jobbsdkarprofil spérras for
sddana utlindska personer, vilket skulle forsvara den internationella arbetsféormedlingen till
Finland.

I 3 mom. finns bestimmelser om arbetskraftsmyndigheternas skyldigheter enligt den allménna
dataskyddsforordningen 1 friga om informationsresursen for jobbsokarprofiler.
Arbetskraftsmyndigheterna ansvarar for de i 2 mom. avsedda skyldigheter som i den allmédnna
dataskyddsforordningen foreskrivs for personuppgiftsansvariga och som inte har foreskrivits
for UF-centret. Varje arbetskraftsmyndighet ar personuppgiftsansvarig for sina kunder

Uppgifter som i den allminna dataskyddsforordningen foreskrivs for personuppgiftsansvariga
och som arbetskraftsmyndigheterna ska ansvara for ar t.ex. skyldigheten enligt artikel 28.1 att
endast anlita personuppgiftsbitriden som ger tillrickliga garantier om att genomfora lampliga
tekniska och organisatoriska atgirder pd ett sddant sitt att kraven i forordningen uppfylls.
Arbetskraftsmyndigheterna ska ocksé utféra den personuppgiftsansvariges uppgifter som har
att gora med tillgodoseendet av den registrerades rattigheter, med undantag for uppgifter som
UF-centret ska utfora. Den personuppgiftsansvariges uppgifter fordelas mellan
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arbetskraftsmyndigheterna enligt var den registrerade ar kund enligt 17 § i lagen om ordnande
av arbetskraftsservice.

Enligt artikel 26.3 i den allmidnna dataskyddsférordningen far den registrerade utdva sina
rittigheter enligt fOrordningen med avseende p& och emot var och en av de
personuppgiftsansvariga  oavsett hur ansvaret dr fordelat mellan gemensamt
personuppgiftsansvariga. Med detta avses att den registrerade kan inleda ett drende oavsett till
vilken personuppgiftsansvarig begéran riktas. For att den registrerades réttigheter ska kunna
tillgodoses maste en begiran eller en forfrigan som riktats till nagon av de
personuppgiftsansvariga vid behov formedlas till den personuppgiftsansvarige som enligt den
inbordes ansvarsfordelningen ansvarar for &rendet. Om en registrerad t.ex. kréver att UF-centret
ska rdtta uppgifter om personen kan UF-centret i enlighet med forvaltningslagen Gverfora
arendet till den arbetskraftsmyndighet dér den registrerade ar kund.

1 4 mom. foreskrivs det om ansvarsfordelningen nir uppgifter Iimnas ut ur informationsresursen
for jobbsokarprofiler. UF-centret eller respektive arbetskraftsmyndighet for sina kunders del
lamnar ut uppgifter ur informationsresursen for jobbsokarprofiler.

130 b §. Rdtt att anvinda serviceplattformen. Paragrafen &r ny. I 1 mom. foreskrivs det att
anvandning av serviceplattformen forutsdtter personliga anvindarrittigheter. Dessutom
foreskrivs det om de myndigheter vars anstillda far beviljas ratt att anvénda serviceplattformen
och om de arbetsuppgifter for vilka ratten far beviljas. Enligt momentet far UF-centret, en
kommun eller en samkommun bevilja personer som ar anstéllda hos dem och som skdter
uppgifter som avses i / eller 2 punkten ritt att anvénda serviceplattformen.

Enligt 1 punkten fér rétt att anvdnda serviceplattformen beviljas personer som skoter uppgifter
enligt lagen om ordnande av arbetskraftsservice. Uppgifter som anges i den lagen &r t.ex.
arbetskraftsmyndighetens skyldighet enligt den foreslagna 129 a § att skapa och publicera den
arbetssokandes jobbsokarprofil pa serviceplattformen.

Enligt 2 punkten far ritt att anvdnda serviceplattformen beviljas personer som skoter tjanster
for internationell rekrytering enligt lagen om livskraftscentralerna och Sysselsittnings-,
utvecklings- och forvaltningscentret (531/2025). 113 § 2 mom. 3 punkten i den lagen foreskrivs
som en uppgift for Sysselsittnings-, utvecklings- och forvaltningscentret (tidigare UF-centret)
att skota de nationella tjénster genom vilka invandring av kompetent arbetskraft samt
arbetskraftens rorlighet framjas (¢jdnster for internationell rekrytering).

Det ar dndamaélsenligt att ge inte enbart UF-centret utan ocksd kommunerna och
samkommunerna uppgiften att bevilja anvindarrattigheter, eftersom de har bast mdjligheter att
sékerstélla att anvandarrattigheterna beviljas till kommunernas och samkommunernas anstillda
1 ritt omfattning.

Informationshanteringslagens 16 § begrdnsar inte uppgiften att administrera
anvandarrittigheterna endast till den systemansvariga myndigheten, dvs. UF-centret. Enligt
detaljmotiveringen till den paragrafen i regeringens proposition om
informationshanteringslagen (RP 284/2018) ska den myndighet som ansvarar for ett
informationssystem inte nédvandigtvis upprétthalla anvindarrattigheterna, men den myndighet
som anvinder ett informationssystem kan vara ansvarig for uppdatering av
anvandarrittigheterna. I motiveringen konstateras det ocksa att det dr kdnnetecknande for
sddana informationssystem att fordelningen av ansvaret for anvéndarréttigheterna sker i
nétverksbaserade informationssystem som &r i gemensam anvéindning av flera myndigheter,
exempelvis 1 enlighet med tjdnsteproduktionsmodeller som organiserats som servicecentraler.
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Det &r séledes servicecentralen som definierar anvédndarrittigheterna i egenskap av den
myndighet som ansvarar for informationssystemet, men den myndighet som anvénder
informationssystemet ska halla anvandarrittigheterna uppdaterade. Med stod av det som sanges
ovan ar det mojligt att ocksd kommuner och samkommuner utéver UF-centret ansvarar for att
bevilja anvindarrattigheter.

Enligt 16 § i informationshanteringslagen ska den systemansvariga myndigheten definiera
anvandarrittigheterna for informationssystem. Anvéndarréttigheterna ska definieras och
uppdateras utifran anvindarens uppgiftsrelaterade anvéndningsbehov. UF-centret ansvarar i
enlighet med 120 § i lagen om ordnande av arbetskraftsservice for att utveckla och forvalta
serviceplattformen och ska betraktas som systemansvarig myndighet enligt 16 § i
informationshanteringslagen. Darmed &r det UF-centret som definierar anvéindarréttigheterna
till informationssystem.

I 17 § 1 informationshanteringslagen finns bestimmelser om insamling av logginformation.
Enligt den paragrafen ska en myndighet ombesorja att logginformation insamlas om anviandning
av dess informationssystem och om utlimnande av information fran dem, om anvéndningen
forutsatter identifiering eller annan registrering. Syftet med logginformationen ar uppfdljning
av anvandningen och utlimnandet av information fran informationssystem samt utredning av
tekniska systemfel. Eftersom UF-centret ansvarar for serviceplattformen ansvarar det ocksa for
insamling av logginformation enligt 17 § i informationshanteringslagen.

Enligt detaljmotiveringen till 17 § i informationshanteringslagen (RP 284/2018 rd) ar syftet med
och grunden for insamling av logginformation att genomfora informationssékerheten i frdga om
myndigheternas informationssystem sa att det ir mojligt att med stod av logginformationen
utreda felsituationer och vervaka anvdndningen av systemen, bland annat i syfte att forverkliga
rattssdkerheten och faststdlla tjdnsteansvaret. Syftet med logginformation ar ocksa att
dokumentera 6verforingar fran informationssystem och samtidigt sékerstélla att det funnits en
laglig grund for utlimnandet. P& detta sétt uppkommer informationssystemens anvéndarloggar
och oOverforingsloggar. Eftersom UF-centret ansvarar for att samla in logginformation om
serviceplattformen ar det ocksé centret som foljer upp hur uppgifterna i informationssystemet
anvinds och ldmnas ut samt reder ut tekniska fel i informationssystemet enligt 17 § i
informationshanteringslagen.

Enligt 2 mom. &r det UF-centrets uppgift att tekniskt aktivera, dndra och upphéva
anvéndarrittigheterna pd basis av anmélan frdn den myndighet som beviljat
anvéndarréttigheterna. I praktiken ber myndigheten UF-centret att tekniskt aktivera, &ndra eller
upphéva anvéndarréttigheter som den har beviljat, dndrat eller upphévt. Den myndighet som
beviljat anvandarrittigheterna dr dock alltid ansvarig for beviljandet, trots att UF-centret
tekniskt aktiverar, dndrar eller upphéver dem.

Enligt detaljmotiveringen till 16 § i informationshanteringslagen ska uppréitthallandet av
informationssystemen och de ansvar som é&r forenade med dem definieras i
informationshanteringsmodeller. Narmare bestimmelser om informationshanteringsmodeller
finns i 5 § 1 informationshanteringslagen. Avsikten dr att anvandarrdttigheter till
serviceplattformen ska kunna beviljas, dndras och upphévas pa motsvarande sitt och grunder
och med motsvarande dtgérder som anvéndarrittigheter till den riksomfattande helheten av
kundinformationssystem. Nérmare bestdmmelser om att bevilja, #ndra och upphéva
anvandarrittigheter till den riksomfattande helheten av kundinformationssystem finns i 125 och
126 § i lagen om ordnande av arbetskraftsservice. Informationshanteringslagen gor det mojligt
att bygga wupp informationshanteringsmodellerna  for  anvéindarréttigheterna  till
serviceplattformen pd samma sdtt som for anvindarrdttigheterna till helheten av
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kundinformationssystem. 1 praktiken innebdr det hér att den myndighet som beviljat
anvandarrittigheterna ockséd ansvarar for att 4ndra och upphiva dem, och att UF-centret utfor
de tekniska atgérderna.

I 3 mom. finns bestdimmelser om en skyldighet for den myndighet som beviljat, dndrat eller
upphdvt anvéndarrattigheterna att utan drojsmal underrdtta UF-centret om att réttigheterna
beviljas, dndras eller upphévs. I praktiken géller denna skyldighet UF-centret, kommunerna och
samkommunerna.

131 §. Overvakning av anvindningen av serviceplattformen. Det foreslas att paragrafen dndras
och ett nytt 4 mom. fogas till den. I 7 mom. finns bestimmelser om att UF-centret uppréttar
anvéndarvillkoren for serviceplattformen. Dessutom foreskrivs det ndrmare om hurdana villkor
anviandarvillkoren kan omfatta. Anvéndarvillkoren kan omfatta tjdnsteanvindares och
administratrens ansvar, tekniska krav avseende anvindning av serviceplattformen,
preciserande = genomforandevillkor for  datasdkerheten och  giltighetsvillkor  for
anvandarvillkoren. Med tekniska krav avses t.ex. med vilken utrustning plattformen fungerar.
Dessutom kan anvéndarvillkoren omfatta preciserande genomforandevillkor for datasékerheten
pa plattformen, bl.a. villkor for anvéndningen av kakor samt anvindarvillkorens giltighet.

I det hdr sammanhanget &r anvdndarvillkoren inte civilréttsliga avtalsvillkor, utan grundar sig
pa den lagstiftning som reglerar myndigheten, dvs. lagen om ordnande av arbetskraftsservice
och den allménna lagstiftningen. Anvéndarvillkoren styr anvindningen av plattformen och
skyddar savil anvindarna som myndigheten. Anvéindarvillkoren innehéller alltsa villkor for
sdker, laglig och &ndamaélsenlig anvdndning av tjénsten.

I den sista meningen i momentet foreskrivs det pd motsvarande sitt som i géllande 131 § 1
mom. att statsradet far utfarda forordningar om det ndrmare innehallet i anvandarvillkoren.

12 mom. foreskrivs det att UF-centret och arbetskraftsmyndigheterna 6vervakar anvandningen
av serviceplattformen samt att det innehall som publiceras pé plattformen dverensstimmer med
lag och anvéndarvillkoren. Att det innehall som publiceras dverensstimmer med lag avser de
uppgifter som de publicerade jobbsokarprofilerna innehaller, och som det foreskrivs narmare
om i de foreslagna 128 a, 129 och 129 a §. I praktiken utfors 6vervakningen i efterhand. Nér det
géller de arbetssokandes jobbsokarprofiler kan arbetskraftsmyndigheten utféra 6vervakningen
i samband med olika delar av serviceprocessen, t.ex. vid ett samtal om jobbsokning.

I momentets andra och tredje mening finns bestimmelser om péfoljder som UF-centret och
arbetskraftsmyndigheten kan pafora. Det priméra séttet att ingripa i oldmplig anvindning av
innehall som plattformen &r att uppmana anviandaren att inom utsatt tid radera sadant innehall
som personen publicerat som strider mot lag eller mot anvandarvillkoren. Om anvindaren inte
iakttar uppmaningen inom utsatt tid, far UF-centret eller arbetskraftsmyndigheten radera
innehallet i fraga.

I praktiken dr pafoljderna avsedda att foreldggas genom forvaltningsbeslut som ar férenade med
en ritt att soka dndring. Vid 6vervakningsforfarandet ska forvaltningslagens bestimmelser bl.a.
om horande av parter foljas. Det krdavs dock inget forvaltningsbeslut for att uppmana anvéndaren
att radera lagstridigt innehéll, men i &vrigt ska forvaltningslagen tillimpas.

I den sista meningen i 2 mom. foreskrivs det att UF-centret och arbetskraftsmyndigheten svarar

for den 6vervakning och de pafdljder som anges i detta moment, var och en i friga om sina
kunder.
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I 3 mom. foreskrivs det om UF-centrets mdjlighet att forhindra anvéndaren frén att anvénda
serviceplattformen for viss tid om innehall som anvidndaren publicerat pa serviceplattformen
upprepade génger strider mot lag eller anvandarvillkoren.

Det ska fattas ett forvaltningsbeslut om forhindrande av anvéndningen, och anvindaren ska ha
ratt att soka édndring 1 beslutet. 1 Ovrigt tillimpas forvaltningslagens bestdmmelser.
Arbetskraftsmyndigheten underréttar UF-centret om sina kunders upprepade forfarande som
avses i 3 mom., men UF-centret, som uppratthéller serviceplattformen, ansvarar for att géra upp
forvaltningsbeslutet och forhindra anvindningen av serviceplattformen for en viss tid.

Gillande 131 § 3 mom. i lagen om ordnande av arbetskraftsservice blir 4 mom. Innehéllet i det
nya 4 mom. motsvarar 3 mom. och foreskriver om UF-centrets befogenhet att ta bort en
platsanmélan fran serviceplattformen.

Ikrafttridande. Innehéller en ikrafttridandebestimmelse och 6vergangsbestimmelser.
7.2 Lagen om sektorsovergripande frimjande av sysselsittningen

4 §. Sektorsovergripande bedomning av servicebehovet och upprdttande av en
sektorsovergripande sysselsdttningsplan. Till 3 mom. fogas ett omndmnande av att planen ska
vara godkand. Till momentet fogas ocksa ett bemyndigande att utfirda férordning, enligt vilket
nirmare bestimmelser om sysselsittningsplanens struktur och om hur planen godkanns utféardas
genom forordning av statsradet.

5 §. Innehdllet i en sektorsovergripande sysselsdttningsplan. Paragrafens 3 mom. &ndras. |
momentet foreskrivs det att en sektorsovergripande sysselséttningsplan ska inkludera en sadan
jobbsokningsskyldighet som avses i 5 kap. i lagen om ordnande av arbetskraftsservice. En
jobbsokningsskyldighet ska inkluderas i den sektorsovergripande sysselsdttningsplanen om inte
nagot annat foljer av 48 § i den lagen. Enligt 48 § foreldggs jobbsokningsskyldighet inte om
arbetskraftsmyndigheten, vélfairdsomrédets social- och hélsovardsmyndighet eller
Folkpensionsanstalten har konstaterat att den arbetssokande behover sektorsovergripande stod
som frimjar sysselsittningen. Ett ytterligare villkor ar att den arbetssdkandes situation som
helhet betraktad ar sadan att sysselsdttning pa den 6ppna arbetsmarknaden inte dr majlig.

I denna proposition foreslas dndringar ocksa i 48 § i lagen om ordnande av arbetskraftsservice.
Avsikten &r att om arbetskraftsmyndigheten hénvisar en arbetssokande till en
sektorsovergripande beddmning av servicebehovet pa det sitt som avses i 3 § ska den enligt
lagen om ordnande av arbetskraftsservice inte inkludera nagon jobbsokningsskyldighet i
sysselsdttningsplanen. Nir arbetskraftsmyndigheten har hidnvisat en arbetssokande till en
sektorsovergripande bedémning av servicebehovet har den arbetssékande dnnu inte konstaterats
behova sektorsovergripande sysselséttningsfraimjande stod. Enligt de géllande bestimmelserna
ska arbetskraftsmyndigheten dédrmed foreldgga jobbsokningsskyldighet for en arbetssokande
efter att ha hénvisat personen till sektorsdvergripande bedomning av servicebehovet. Det ar
andamaélsenligt att inte foreldgga nagon jobbsokningsskyldighet i det skede dé en arbetssokande
har hénvisats till sektorsdvergripande bedomning av servicebehovet. Enligt forslaget ska
jobbsokningsskyldigheten inkluderas forst i en sektorsdvergripande sysselsittningsplan, och
ska foreldggas 1 enlighet med 5 kap. i lagen om ordnande av arbetskraftsservice.

7.3 Lagen om frimjande av integration och lagen om arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte

I dessa lagar gors tekniska dndringar som foranleds av de foreslagna @ndringarna i lagen om
ordnande av arbetskraftsservice.
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7.4 Lagen om utkomstskydd for arbetslosa
2 kap. Allménna arbetskraftspolitiska forutsittningar for erhallande av formaner

10 §. Studier. 1 bestimmelsen avses att alla prestationer som ingér i en studiehelhet, ocksé den
arbetsméngd som en doktorsavhandling kréver, ska tas i beaktande nér man bedomer om studier
for en pabyggnadsexamen vid ett universitet dr heltidsstudier (ndrmare i specialmotiveringen i
RP 176/2022 rd). Men universiteten har for pdbyggnadsstuderande bdrjat utarbeta studieplaner
som inte inkluderar det arbete som en doktorsavhandling kréver. Vid vissa universitet har
arbetsméngden faststillts till cirka 200 studiepodng.

Formuleringen i 2 mom. 8 punkten preciseras sa att inte bara omfattningen enligt studieplanen,
utan ocksa andra prestationer som hor till samma studiehelhet tas i beaktande ndr man bedomer
vad som betraktas som heltidsstudier. I tillimpningspraxis har den arbetsmédngd som en
doktorsavhandling kriver tagits i beaktande i studiernas totala omfattning d&ven om den inte har
skrivits in i studieplanen.

13 §. Rdt till arbetsloshetsformdn for unga personer som saknar utbildning som ger
yrkesfardigheter. Bestimmelserna om unga personer som saknar utbildning omstruktureras sa
att 13 § innehdller bestimmelser om skyldigheten att sdka studieplatser som villkor for att
beviljas arbetsloshetsforman och bl.a. bestimmelser om hur rétten till arbetsloshetsforman
paverkas om personen avbryter sina studier. I en ny 13 a § finns bestimmelser om vilka
studieplatser en ung person kan soka for att uppfylla sin ansdkningsskyldighet. Bestimmelserna
om undantag fran skyldigheten att ska till en utbildning finns i 14 § och bestimmelserna om
giltig orsak att lata bli att soka en studieplats eller att avbryta studierna finns i 15 §.
Bestimmelser om aterfiende av rétten till utkomstskydd for arbetslosa ska enligt forslaget
finnas i 16 §.

Som det ndmns ovan foreskrivs det i en ny 13 a § om studieplatser som uppfyller
ansokningsskyldigheten, och de studieplatser som ska sokas ndmns inte lingre i 13 § 1 mom. I
Ovrigt motsvarar 1| mom. det gillande momentet.

I 2 mom. éndras 2 och 3 punkten si att en hdnvisning till den nya 13 a § tas in i stéllet for att
vissa studier nidmns. [ praktiken innebdr &dndringen att mojligheterna att uppfylla
ansokningsskyldigheten med stod av 13 a § Okar, samtidigt som alla studier som uppfyller
ansOkningsskyldigheten &r sddana att den som avbryter dem utan giltig orsak forlorar rétten till
arbetsloshetsforman med stod av 13 § 2 mom.

Paragrafens 3 och 4 mom. motsvarar de géllande momenten.

13 a §. Studier som ska sékas. Paragrafen ar ny, men 1 mom. 1 och 2 punkten samt 3 mom.
motsvarar den avslutande delen av gillande 13 § 1 mom. Skyldigheten att sdka studieplatser
kan @ven framdver uppfyllas genom att personen soker till en utbildning som leder till examen
och ger yrkesfardigheter. Detta adr samtidigt liksom i nuldget det priméra alternativet och syftar
till att styra unga uttryckligen till att avligga en examen, eftersom det ar det effektivaste séttet
att frimja en ung persons mojligheter att fa arbete pa lang sikt. Med utbildning som leder till
examen och ger yrkesfiardigheter avses ocksa examina som avldggs vid en hdgskola.

Liksom for ndrvarande kan ansdkningsskyldigheten ocksa uppfyllas genom att personen soker

till gymnasiestudier for unga som betraktas som heltidsstudier. Det forutsétter att den unga inte
tidigare har slutfort nigra andra studier &n grundskolans ldrokurs.
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I 1 mom. & 3 punkten ny. Dér foreskrivs det om utbildning vid folkhogskolor eller
idrottsutbildningscenter som uppfyller ansokningsskyldigheten. Folkhdgskolor dr internat for
heltidsstudier, vilka tillhandahaller mojligheter till frivilliga studier, forbéttrar de studerandes
studiefardigheter och fostrar dem som individer och samhéllsmedlemmar.

Idrottsutbildningscenter 4r i sin tur internat pa riksniva eller regionala laroanstalter som ordnar
undervisning for hela befolkningen som frimjar motion, idrott, vilmaende, vélfird och hilsa
samt undervisning och trdningsverksamhet som tjdnar idrottsorganisationernas och
idrottsforeningarnas verksambhet.

Savil folkhdgskolorna som idrottsutbildningscentren har ett relativt brett utbud av utbildningar.
For att uppfylla villkoren for utbildning som ska sokas ska studierna vara heltidsstudier, dvs.
studiernas omfattning enligt undervisningsprogrammet ska i genomsnitt vara minst 5
studiepodng per studiemanad eller 25 undervisningstimmar per vecka. Det bor ocksa noteras att
en ung person som anméler sig som arbetssokande fortfarande dr en i 13 § avsedd ung person
som saknar utbildning trots en utbildning som avlagts inom det fria bildningsarbetet vid en
folkhdgskola eller ett idrottsutbildningscenter.

I 2 mom. foreskrivs det om studier som uppfyller skyldigheten att sdka till en utbildning nir det
avtalas i sysselséttningsplanen eller i en plan som ersétter den om s6kande till sidana studier.
Det behovs ingen sérskild grund for att avvika fran de priméra ansékningsalternativ som avses
i 1 mom. Avsikten dr dock att arbetskraftsmyndigheten i planen ska inkludera endast studier
som den beddomer vara dndamalsenliga for att den unga ska fa arbete och senare ha
studiemdjligheter. Inga studier ska tas in i planen med stod av denna bestimmelse utan den unga
personens godkénnande. Det beror i synnerhet pad att utbildningsvalen har langsiktiga
konsekvenser for den arbetssokandes liv.

En del av de studier som avses i 2 mom. &r sddana att man i en sysselsittningsplan eller en plan
som ersitter den kan avtala om ansdkan till dem &dven med stod av gillande 14 §.
Studiealternativen anges pa lagnivéa som stdd for arbetskraftsmyndigheten for att hitta den mest
andamaélsenliga vigen till studier och arbetsliv for varje ung person som saknar utbildning.

Enligt 2 mom. 1 punkten kan det i planen avtalas om sokande till studier enligt lagen om
yrkesutbildning vars syfte dr avliggande av en del av en yrkesinriktad grundexamen. For
nirvarande ansoker man atminstone i utgangsliaget om studieritt for en hel examen, men i vissa
fall kan en ung person anvisas att avldgga en eller flera examensdelar som stod for att snabbt fa
arbete. Dessutom ska arbetskraftsmyndigheten ta i beaktande att det vanligen ligger i den ungas
langsiktiga intresse att avldgga en hel examen, och darfor endast i undantagsfall anvisa den unga
att avldgga delar av en examen.

Enligt 2 mom. 2 punkten kan ans6kningsskyldigheten uppfyllas genom att soka till en utbildning
som handleder for examensutbildning. En sadan s.k. Hux-utbildning &r ettarig.

Ett av malen med Hux-utbildningen é&r att den studerande ska uppné sddana studiefardigheter
att personen kan soka till gymnasieutbildning eller yrkesinriktad examensutbildning och klara
av dessa studier. Med studiefardigheter avses t.ex. att man kan spraket och har limpliga
studiefdrdigheter och livskompetens. Under en Hux-utbildning kan man dessutom hoja vitsord
fran den grundldggande utbildningen om det behovs for att f4 den donskade utbildningsplatsen.
Dessutom kan en studerande genomfora studier som hor till gymnasieutbildning eller
yrkesinriktad utbildning.
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Den utbildning som forbereder for hdgskolestudier som avses i 2 mom. 3 punkten ar riktad till
personer med invandrarbakgrund som har som mal att soka till en yrkeshdgskola eller ett
universitet i Finland. Studiernas omfattning ar 30 studiepodng och langden cirka sex ménader.

I den forberedande utbildningen utvecklas fardigheterna for hogskolestudier. Under
utbildningen utvecklar man studieférdigheterna och bekantar sig med det utbildningsomréde
som personen ir intresserad av. Syftet dr att stddja ansokningen till hogskolor efter den
forberedande utbildningen.

Med stdd av 2 mom. 4 punkten kan skyldigheten att sdka till en utbildning uppfyllas genom att
soka till utbildning som handleder for arbete och ett sjédlvsténdigt liv. Denna utbildning kallas
ocksd Telma-utbildning och ordnas bl.a. pa yrkesinstitut. Utbildningen utgdr sddana
heltidsstudier som avses i 2 kap. 10 §, och pdgar i 1-3 &r. Utbildningen forutsitter att den unga
personen pa grund av sjukdom eller funktionsnedsittning inte kan fortsitta direkt med
examensinriktad utbildning. Enligt 13 § 1 mom. ska de studieplatser som soks alltid vara sddana
att personen uppfyller kriterierna for antagning som studerande. Detta ska alltid tas i beaktande
ndr arbetskraftsmyndigheten och den unga Overvdger att inkludera utbildningen i
sysselséttningsplanen eller en plan som ersétter den.

Telma-utbildning leder ofta inte till fortsatta studier eller till arbetslivet utan t.ex. till
subventionerat arbete eller pensionering. Om en ung person efter en Telma-utbildning blir
arbetssokande pa nytt ska arbetskraftsmyndigheten dgna sérskild uppméarksamhet at att komma
overens om fortsatta dtgérder med stod av 14 § 2 mom. i den sysselsittningsplan eller ersittande
plan som utarbetas tillsammans med den unga personen. Efter en Telma-utbildning 4r den
arbetssokande fortfarande en ung person som saknar utbildning, men det ska inte forutséttas att
personen t.ex. soker pa nytt till en Telma-utbildning.

12 mom. 5 punkten foreskrivs det om mojligheten att i sysselsdttningsplanen eller en plan som
ersétter den inkludera arbetskraftsutbildning som ordnas tillsammans med arbetsgivaren inom
ramen for gemensam anskaffning av utbildning eller pd négot motsvarande sitt. S&dana
utbildningar som ordnas pa motsvarande sitt 4r F.E.C. och KEKO (dvs. Further Education with
Companies och Utvecklande utbildningar). Till de utbildningsprogrammen véljs personer for
vilka man hittar ett utvecklingsprojekt eller ndgot annat motsvarande projekt som utfors for
nagon arbetsgivare som en del av ett expertutbildningsprogram. Bestimmelsen gor det ocksa
mojligt att beakta eventuella nya utbildningar som ordnas pa motsvarande sétt, &ven om de inte
ar arbetskraftsutbildningar.

Syftet med skyldigheten att soka till en utbildning &r att en ung person som saknar utbildning
ska Overga fran arbetskraftsservicen och utkomstskyddet for arbetslosa till heltidsstudier, och
att den ungas forsorjning i forsta hand ska tryggas med studiestdd. Darfor foreskrivs det 1 3
mom. pad motsvarande sitt som i nuléget att skyldigheten att soka till en utbildning inte kan
uppfyllas genom att man soker till arbetskraftsutbildning. Den foreslagna 2 mom. 4 punkten &r
ett undantag fran denna regel. Undantaget gors for att gemensamt anskaffad utbildning och
andra motsvarande utbildningar med sérskilt goda resultat kan bidra till mdjligheterna att snabbt
fa arbete. Nir sysselsdttningsplanen eller en plan som ersdtter den utarbetas ska
arbetskraftsmyndigheten dgna uppmaéarksamhet at den ungas faktiska mdjligheter att antas till
den utbildning som nédmns i planen och att slutféra utbildningen.

14 §. Avvikande frdn tidsfristen for skyldigheten att séka till en utbildning och atgdrder i stdllet

for skyldigheten att séka till en utbildning. Rubriken dndras sé att den motsvarar den dndring
som foreslas i innehéllet.
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For att ansokningarna ska bli heltdckande utredda for alla unga som saknar utbildning ar det
inte mojligt att helt avstd fran den tidsfrist som i lagen anges for skyldigheten att soka till en
utbildning. Enligt 1 mom., som har ett nytt innehéll, kan man dock i sysselsittningsplanen eller
i en plan som ersétter den ndr som helst mellan den 1 september och den 31 augusti avtala om
den tidsfrist inom vilken en arbetssokande ska soka en viss studieplats. En ansokan till den
studieplatsen bidrar till att uppfylla ansokningsskyldigheten.

Det finns inga sérskilda i lag foreskrivna orsaker till att avtala pé det sétt som avses i 1 mom.
Arbetskraftsmyndigheten har dock fortfarande provningsritt i det avseendet av planen ska
utgora en dndamélsenlig och konsekvent helhet som syftar till att hdanvisa en ung person som
saknar utbildning till utbildning. Arendets art medfor i praktiken att ansdkning till en viss
utbildning inte ska inkluderas i planen utan den unga personens godkénnande.

Innehéllet i 2—4 mom. motsvarar i sak gillande 1-3 mom., men i 2 och 4 mom. #ndras
laghinvisningarna pa det sitt som dndringarna i 13 § och den nya 13 a § foranleder.

Om det i sysselséttningsplanen eller i en plan som ersétter den planen har avtalats om att
studieplats kan sdkas med avvikelse fran huvudregeln i 13 och 13 a § och den unga personen
antingen later bli att genomfora den delen av planen eller avbryter de studierna avgors personens
ratt till utkomstskydd for arbetslosa med stdéd av 14 §. Om man i planen har avtalat t.ex. att
personen ska delta i ndgon sysselsittningsframjande service i stillet for att soka en studieplats,
och den unga personen vigrar att delta i servicen eller avbryter den utan giltig orsak, foreldggs
en eventuell pafoljd inom utkomstskyddet for arbetslosa med stod av 2 a kap. Detta framgar av
4 mom. pd motsvarande sétt som av géllande 3 mom.

15 §. Giltig orsak att ldta bli att séka en studieplats eller att avbryta studierna. 16 §. Aterfiende
av rdtten till utkomstskydd for arbetslosa i fraga om unga personer som saknar utbildning. 1
paragraferna dndras laghénvisningarna pa det sdtt som foranleds av dndringarna i 13 och 14 §.
I sak motsvarar paragrafernas innehall, med undantag for 15 § 2 mom., de géllande
paragraferna.

Det ovannidmnda 15 § 2 mom. dr nytt. En ung person som saknar utbildning har inte
nddvandigtvis varit arbetssdkande vid tidpunkten for ansdkan till en utbildning, och det har inte
varit mojligt att avtala med personen i en sysselséttningsplan eller en plan som ersétter den pa
det sétt som avses i 14 § 1 mom. om att en viss studieplats ska sokas inom en utsatt tid. Om den
unga personen innan jobbsokningen inleddes har sokt till en utbildning som i 6vrigt uppfyller
villkoren, men som bdrjar vid ndgon annan tidpunkt dn pa hosten, tas det i beaktande som en
ansokan som uppfyller ansokningsskyldigheten. Personen ska dock ha sokt till utbildningen
mellan den 1 september och den 31 augusti.

2 a kap. Forfaranden som ér arbetskraftspolitiskt klandervirda

9 §. Forfaranden i samband med jobbsokning och arbetskraftsservice. I det inledande stycket i
1 mom. stryks omnamnandet av den arbetss6kandes upprepade forfarande. I praktiken innebar
detta att den arbetssokande foreldggs en tid utan ersdttning pa sju dagar till foljd av
forsummelser och motsvarande forfaranden som anges i bestimmelsen, dven om det ar fraga
om den forsta forsummelsen. En tid utan erséttning foreldggs inte om den arbetssokande har
haft en sadan giltig orsak till sitt forfarande som avses i lagen om utkomstskydd for arbetslosa.

Inga dndringar foreslds i innehallet i bestimmelserna om giltiga orsaker, med undantag for
andringar som ar kopplade till de dndringar i 13 § som géller skyldigheten att sdka arbete som
arbetskraftsmyndigheten har anvisat den arbetssokande att soka samt den
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jobbsokningsskyldighet for deltidsarbetande som avses i1 lagen om ordnande av
arbetskraftsservice.

Héanvisningarna i I mom. 1 och 1 a punkten till de paragrafer som géller inledande intervju,
samtal om jobbsokning och kompletterande samtal om jobbsdkning dndras sa att de motsvarar
de dndringar som foreslas i lagen om ordnande av arbetskraftsservice. Om atgérder enligt lagen
om frdmjande av integration vidtas redan vid den inledande intervjun och den arbetssdkande
uteblir frin intervjun forelédggs pafoljden for att personen har uteblivit frén intervjun med stod
av 1 punkten i momentet, och 2 punkten i det momentet tillimpas inte pa den arbetssdkandes
samma forfarande.

I 1 mom. 6 punkten foreskrivs det inte langre att en arbetssokande for att f& arbetsloshetsforman
maste soka arbete som erbjuds av arbetskraftsmyndigheten forst nidr minst sex ménader har
forflutit sedan en inledande intervju senast ordnades. I kombination med de foreslagna
andringarna i 39 och 40 § i lagen om ordnande av arbetskraftsservice innebédr dndringen i lagen
om utkomstskydd for arbetslosa att ett arbetserbjudande av arbetskraftsmyndigheten &r
forpliktande for den arbetssokande fran och med arbetsloshetens borjan.

Det etablerade uttrycket arbete som erbjuds av arbetskraftsmyndigheten ersétts i 1 mom. 6
punkten med arbete som arbetskraftsmyndigheten har anvisat den arbetssokande att soka.
Andringen &r endast spréklig och beskriver béttre vad denna é&tgidrd i samband med
arbetsformedlingen handlar om.

Det foreslas att 13 § i samma kapitel &dndras sa att en arbetssokande som redan har sokt ett
tillrackligt antal arbetsmojligheter och diarmed uppfyllt den jobbsokningsskyldighet som
skrivits in i sysselsdttningsplanen eller en plan som ersétter den inte lingre pa den grunden har
nagon giltig orsak att inte soka arbete som arbetskraftsmyndigheten har anvisat. Till detta hor
att underlatelse att soka ett arbete som anvisats i1 fortsdttningen beddms separat fran
beddmningen av hur jobbsokningsskyldighet som ingér i en plan har fullgjorts.

I praktiken innebar det som nimns ovan att tider utan erséttning och skyldighet att vara i arbete
kan foreldggas fran och med att ett anvisat arbete inte sokts men ocksé oberoende av detta fran
och med att en jobbsokningsskyldighet som ingar i en plan har forsummats. I det sistndimnda
fallet intrdder pafdljden liksom for ndrvarande nir den granskningsperiod som anges i planen
16per ut.

Gillande 2 mom. upphivs eftersom underlatelse att soka ett arbete som anvisats kommer att
bedomas separat frdn beddmningen av hur jobbsokningsskyldigheten i en plan fullgérs. For
ndrvarande foreskrivs det i momentet att dessa situationer ska bedémas som en helhet.

Innehallet i det foreslagna 2 mom. dr nytt. Dér finns ett bemyndigande att genom férordning av
statsradet utfirda nirmare bestimmelser om omstindigheter som péverkar den tidpunkt da
pafoljder inom utkomstskyddet for arbetsldsa intrader, ocksé bl.a. i de fall dér en arbetssokande
har 1atit bli att sdka ett arbete som anvisats av arbetskraftsmyndigheten eller har underlétit att
soka arbetsmdjligheter pa det sdtt som forutsétts i sysselsdttningsplanen eller en plan som
ersitter den. Nar det géller grunderna for foreldggande av paféljder inom utkomstskyddet for
arbetslosa anges i lagen och forordningen endast fran och med vilken tidpunkt en pafoljd
foreldaggs.

10 §. Aterkommande forfaranden i samband med jobbsckning och arbetskrafisservice. 10 a §.
Aterfiende av ritten till utkomstskydd for arbetslosa. Rubriken for den gillande 10 § dndras sa
att den béttre beskriver innehdllet. Gillande 10 § 2-3 mom. flyttas till en ny 10 a §. Syftet med
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andringen 4r att ge bestimmelserna en tydligare struktur. Den forsta meningen i gillande 10 §
4 mom. blir 3 mom. i den nya 10 a §, och de tva sista meningarna blir 10 § 2 mom.

Den graderade skérpningen av paféljder inom utkomstskyddet for arbetslosa som foreskrivs i
10 § 1 mom. upphivs. Enligt det nya 1 mom. foreldggs den arbetssokande skyldighet att vara i
arbete till f6ljd av en ny underlételse eller ett motsvarande forfarande, om den personen inom
ett &r har forelagts tid utan ersittning med stdd av den foreslagna 9 § eller tid utan erséttning
eller skyldighet att vara i arbete med stod av géllande 10 §.

Den arbetssokandes forfarande granskas under det ar som foregatt en ny underlatelse eller ett
motsvarande forfarande. Liksom for ndrvarande avgor den tidpunkt d& den arbetssdkande anses
ha forfarit pa ett klandervért sétt. Det spelar ingen roll nér ett tidigare pafoljdsdrende behandlats
eller om den tidigare pafdljden redan har forelagts nir den arbetssokande pa nytt forfar pa ett
sétt som anses vara klandervirt.

I det inledande stycket i gdllande 10 § 2 mom. (det inledande stycket i det nya 10 a § 1 mom.)
foreskrivs det hur linge skyldigheten att vara i arbete varar. Tiden forkortas frén nuvarande 12
kalenderveckor till sex kalenderveckor. Andringen gor det ldttare att dterfa rétten till forménen.
Det foreslés inga dndringar i de atgirder som fullgor skyldigheten att vara i arbete eller i reglerna
for vad som rédknas in i skyldigheten att vara i arbete. Heltidsarbete och deltidsarbete bidrar
fortséttningsvis till att fullgéra skyldigheten att vara i arbete enligt de inkomstgranser for
lontagares arbetsvillkor som anges i 5 kap. 4 §, och arbetsvillkorsmanaderna omvandlas till
kalenderveckor med stod av 14 kap. 1 ¢ §.

Kapitlets 10 § 2 mom. motsvarar det gédllande momentet, men bestimmelsen blir viktigare
eftersom det blir mer forpliktande for den arbetssdkande att sdka platser som anvisats av
arbetskraftsmyndigheten. Med st6d av bestimmelsen kan en arbetssokande inte foreldggas t.ex.
tva tider utan ersittning som borjar samma dag eller en skyldighet att vara i arbete pa grund av
ett forfarande som avses 19 §.

11 §. Giltig orsak att inte delta i dtgdrder som ingdr i serviceprocessen for arbetssokande.
Héanvisningarna till bestimmelserna om inledande intervju, samtal om jobbsdkning och
kompletterande samtal om jobbsokning i det inledande stycket i / mom. dndras sa att de
motsvarar de foreslagna dndringarna i lagen om ordnande av arbetskraftsservice.

12 §. Giltig orsak att inte fullgora jobbsokningsskyldigheten. Rubriken och det inledande
stycket dndras sa att de béttre beskriver paragrafens innehall. Dessutom éndras hénvisningarna
1 I punkten till foreldggande av jobbsokningsskyldighet sd att de motsvarar de foreslagna
dndringarna i lagen om ordnande av arbetskraftsservice. Andringarna paverkar inte innehallet i
sak.

13 §. Giltig orsak att inte séka arbete som erbjuds av arbetskraftsmyndigheten. Paragrafens 2
och 3 punkt upphévs. Lagtekniskt genomfors detta genom att paragrafens inledande stycke och
1 punkten &ndras till ett nytt 1 mom. Samtidigt ersétts uttrycket arbete som erbjuds av
arbetskraftsmyndigheten i det inledande stycket pa motsvarande sdtt som i den foreslagna
andringen i 9 § med arbete som arbetskraftsmyndigheten har anvisat den arbetssokande att soka.

I 2 punkten foreskrivs det for ndrvarande om situationer dér den arbetssdkande ér i deltidsarbete
som varar i minst tva veckor. I fortsdttningen har en arbetssdkande i saddana situationer inte
langre pé den grunden en giltig orsak att inte soka ett arbete som arbetskraftsmyndigheten har
anvisat personen att soka.
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En arbetssokande har inte heller lingre ndgon giltig orsak att pa det sétt som avses i den géllande
3 punkten lata bli att soka ett arbete som arbetskraftsmyndigheten har anvisat pa den grunden
att personen redan har sokt tillrickligt ménga arbetsmdjligheter och ddrmed fullgjort den
jobbsokningsskyldighet som ingar i sysselséttningsplanen eller en plan som ersétter den.

Den géllande 4 punkten flyttas till ett nytt 2 mom. Innehallet i momentet motsvarar i ovrigt den
gillande 4 punkten, men dir gdrs samma sprékliga dndring som i paragrafens gillande
inledande stycke.

11 kap. Bestimmelser om verkstillighet

4 §. Arbetskrafispolitiskt utldtande av arbetskraftsmyndigheten. Bestdmmelser om
arbetskraftsmyndighetens behorighet att ge arbetskraftspolitiska utlaitanden om den
arbetssokandes ratt till arbetsloshetsformaner finns i 11 kap. 4 § och om behorigheten for
nérings-, trafik- och miljocentralernas utvecklings- och forvaltningscenter i 4 a § 1 samma
kapitel.

I utvecklings- och forvaltningscentrets behorighet ingér att ge utldtanden bl.a. om den
arbetssokandes i 2 a kap. avsedda forfaranden som ar arbetskraftspolitiskt klandervérda, med
undantag for det kapitlets 10 § 2 och 3 mom. om Aaterstillande av rétten till forman. Dessa
situationer géller aterstillande av ritten till utkomstskydd for arbetslosa efter att en
arbetssokande har forelagts skyldighet att vara i arbete, dvs. har forlorat sin ratt till
arbetsloshetsforman tills vidare.

Eftersom utvecklings- och forvaltningscentret inte ger arbetskraftspolitiska utldtanden om
aterstdllande av rétten till forman i1 de fallen ar arbetskraftsmyndigheten behorig att gora det.
Behorigheten maéste dock hérledas genom tolkning av 11 kap. 4 § 1 mom. 1 punkten. For att
lagens bestdmmelser om behorigheten ska vara entydiga preciseras 1 punkten med en
bestimmelse om att arbetskraftsmyndigheten ger ett arbetskraftspolitiskt utldtande ocksa i
situationer enligt 2 a kap. dér behorigheten inte enligt 4 a § omfattas av utvecklings- och
forvaltningscentrets behorighet.

14 kap. Sarskilda bestimmelser

1 ¢ §. Kalkylmdssig omvandling av en arbetsvillkorsmanad till kalenderveckor. Hinvisningen i
paragrafen dndras sé att den motsvarar de foreslagna dndringarna i 2 a kap.

Tkrafitrddande. Paragrafen innehéller en ikrafttridandebestimmelse och
Overgangsbestammelser.

7.5 Samiska spriklagen

2 §. Lagens tillimpningsomrdde. Arbetskraftsmyndigheterna fogas till 1 mom. Kommunerna
tog Over ansvaret for att ordna offentlig arbetskraftsservice och arbets- och niringsbyrderna
lades ned fran och med den 1 januari 2025 genom lagen om ordnande av arbetskraftsservice
(380/2023). Sedan den 1 januari 2025 ska kommunerna ordna offentlig arbetskraftsservice
sjdlva, eller ndr lagen kréver det bilda samarbetsomraden (sysselsittningsomraden) tillsammans
med andra kommuner i syfte att ordna arbetskraftsservice. Kommunerna i samernas
hembygdsomréde har infort en modell med en ansvarig kommun for att ordna offentlig
arbetskraftsservice. For narvarande har kommunerna t.ex. avtalat om att Enontekis kommun,
som hor till samernas hembygdsomrade, hor till Fjéll-Lapplands och Pellos
sysselséttningsomrade, dir den ansvariga kommunen dvs. arbetskraftsmyndigheten ar Kittila,
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som inte hor till hembygdsomradet. Enligt 3 § 1 mom. 1 punkten i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice avses med arbetskraftsmyndighet den myndighet vid en kommun eller
samkommun som ansvarar for att ordna arbetskraftsservice inom sitt verksamhetsomréde.
Kommunernas samarbete inom offentlig arbetskraftsservice kan ockséd genomféras i en
samkommun 1 stillet for i en modell med en ansvarig kommun. Den géllande samiska
spraklagen tar upp samkommuner som &r verksamma i hembygdsomrédet, men inte den modell
med en ansvarig kommun som tillimpas inom arbetskraftsservicen. Trots att kommunerna i
hembygdsomrédet &r ansvariga att iaktta de skyldigheter som anges i samiska spraklagen dven
nér de dverfor ordnandet av lagstadgad service till ndgon annan, bor arbetskraftsmyndigheterna
for tydlighetens skull uttryckligen tas in i tillimpningsomradet for samiska spraklagen.
Tillgodoseendet av de sprakliga réttigheterna far inte vara beroende av vilken samarbetsmodell
kommunerna viljer for att genomfora sin lagstadgade offentliga arbetskraftsservice.

7.6 Lagen om inkomstdatasystemet

13 §. Uppgifisanvindares rdtt att fa uppgifter ur inkomstdatasystemet. 1 1 mom. 34 punkten
foreskrivs det om uppgifter som inkomstregisterenheten formedlar och lamnar ut till kommuner
och samkommuner for verkstillighet av uppgifter som avses i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice. Punkten #&dndras genom att uppgifter som géller bedomning av
servicebehovet liaggs till.

Inkomstregisterenheten formedlar och ldmnar ut sidana uppgifter ur inkomstregistret som en
uppgiftsanviandare trots sekretessbestimmelserna och andra begrinsningar som géller
erhédllande av uppgifter, med stod av ndgon annan lag har rétt att fa av prestationsbetalaren eller
av andra uppgiftsanvindare. Kommunens eller samkommunens ritt att f uppgifter grundar sig
pd 115 § 1 mom. i lagen om ordnande av arbetskraftsservice. Enligt den paragrafen har en
arbetskraftsmyndighet oberoende av sekretessbestimmelserna ritt att avgiftsfritt fa de uppgifter
som dr nddviandiga for att verkstélla arbetskraftsservice av andra arbetskraftsmyndigheter, andra
kommunala myndigheter, statliga myndigheter, vélfardsomraden, Folkpensionsanstalten,
arbetsloshetskassor, Pensionsskyddscentralen, Sysselsittningsfonden, serviceproducenter inom
arbetskraftsservice, andra producenter av sadan service till stod for sysselsdttning som
arbetskraftsmyndigheten ordnar och som Overenskommits i en sysselséttningsplan eller en
ersittande plan samt av aktdrer som ger sadan arbetsprovning som avses i 54 §. Enligt den lagen
avses med arbetskraftsmyndighet den myndighet vid en kommun eller samkommun som
ansvarar for att ordna arbetskraftsservice inom sitt verksamhetsomrade.

Serviceprocessen som ordnas for en arbetssdkande utgar fran den arbetssdkandes servicebehov.
Bestimmelser om bedémning av detta servicebehov finns i 37 § i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice. Uppgifter som &ar véasentliga for verkstilligheten av en bedomning av
servicebehovet ar bl.a. uppgifter om 16ner och inkomster samt uppgifter om de tidpunkter nér
inkomstposterna har intjdnats och yrkestiteln.

7.7 Lagen om statsandel for kommunal basservice

7 §. Arbetsloshet. 1 5 mom. foreslas att omndmnandet av arbets- och nédringsministeriet stryks i
samband med arbetsformedlingsstatistiken. Arbets- och ndringsministeriet ska inte langre
utarbeta den statistiken, utan detta hor till utvecklings- och forvaltningscentrets uppgifter.

8 Bestimmelser pa ligre niva dn lag

I statsradets forordning om verkstélligheten av lagen om utkomstskydd for arbetslosa
(1330/2002) finns bestimmelser om nér en arbetssokande anses ha vigrat att ta emot arbete.
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Forordningen har utfiardats med stod av 2 a kap. 4 § 4 mom. i lagen om utkomstskydd for
arbetslosa. Forordningen péaverkar inte om den arbetssokande foreldggs en tid utan ersittning
eller en skyldighet att vara i arbete, utan endast den tidpunkt da en eventuell pafoljd intrader.

Forordningen kompletteras med stod av det nya bemyndigandet att utfirda férordning som
foresldsi2 a kap. 9 § 2 mom. i lagen om utkomstskydd for arbetsldsa. I forordningen foreskrivs
det om omsténdigheter som paverkar den tidpunkt da péaféljder inom utkomstskyddet for
arbetslosa intriader, ocksa bl.a. 1 de fall dir en arbetssokande har latit bli att soka ett arbete som
anvisats av arbetskraftsmyndigheten eller har underlétit att soka arbetsmojligheter pa det sétt
som forutsitts i sysselsittningsplanen eller en plan som ersitter den.

I statsradets forordning om offentlig arbetskraftsservice (385/2024) finns bestdmmelser om
godkédnnande och registrering av en sysselséttningsplan. Férordningen kompletteras med stod
av det nya bemyndigandet att utfirda forordning som foreslds i 4 § 3 mom. i lagen om
sektorsovergripande fraimjande av sysselsattningen. Forordningen kompletteras sé att den ocksa
foreskriver om godkénnande och registrering av en sektorsovergripande sysselsittningsplan
som ersétter sysselsdttningsplanen.

9 Ikrafttridande

Det foreslés att lagarna trader i kraft den 1 januari 2026. Vissa bestimmelser och paragrafer i
lagen om ordnande av arbetskraftsservice trider i kraft forst den 1 september 2026.

Lagen om dndring av lagen om ordnande av arbetskraftsservice

De foreslagna dndringarna trdder huvudsakligen i kraft den 1 januari 2026. De foreslagna
andringarna i 32 § 3 mom., 38 § 2 mom. 6 punkten, 127 § 3 mom., 128 §, 128 a §, 129 §, 129
a—129d §, 130§, 130a §, 130 b § samt 131 § trader dock i kraft forst den 1 september 2026.

I 4ndringarna i lagen om ordnande av arbetskraftsservice ingér tva overgangsbestimmelser for
personer som registrerat sig som arbetssokande innan den foreslagna 129 § triader i kraft. Enligt
overgangsbestimmelsen tillimpas den arbetssokandes skyldighet att skapa och publicera en
jobbsokarprofil enligt 129 § graderat.

Om en person har registrerat sig som arbetssokande fore ikrafttradandet av 129 § och hallit sin
jobbsokning i kraft utan avbrott fram till anordnandet av ett sddant samtal om jobbsékning som
avses 1 34 §, tillimpas den tidsfrist p4 15 vardagar for skapande och publicering av
jobbsokarprofil pa serviceplattformen som foreskrivs i 129 § 1 mom. pa den arbetssokande forst
fran den dag da det samtal om jobbsdkning som avses i 34 § ordnas for den arbetssdkande. |
praktiken har den arbetssokande 15 vardagar pa sig att skapa och publicera en jobbsdkarprofil
pa serviceplattformen fran den dag da samtalet om jobbsdkning ordnas.

Om en person har registrerat sig som arbetssokande fore ikrafttridandet av 129 § och personens
jobbsokning upphor att vara i kraft efter ikrafttradandet av 129 §, tillimpas den tidsfrist pa 15
vardagar for skapande och publicering av jobbsokarprofil pa serviceplattformen som foéreskrivs
1129 § 1 mom. fran den dag s& den arbetssdkande pa nytt registrerar sig som arbetssokande. I
praktiken har den arbetssokande 15 vardagar pé sig att skapa och publicera en jobbsokarprofil
pa serviceplattformen fran den dag da personen pa nytt registrerar sig som arbetssdkande.

Lagen om dndring av lagen om utkomstskydd for arbetslosa
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I 2 mom. i ikrafttradandebestimmelsen i dndringen av lagen om utkomstskydd for arbetslosa
ingdr en normal dvergéngsbestimmelse som ocksa anvénts t i tidigare dndringar av lagen. I
overgangsbestimmelsen foreskrivs det om arbetssdkandes forfarande som avses i 2 a kap. och
som skett senast den 31 december 2025. I de fallen ska den arbetssdkandes forfarande bedomas
och en eventuell pafoljd inom utkomstskyddet for arbetslosa foreldggas med stod av de
bestimmelser i 2 a kap. i1 lagen om utkomstskydd for arbetslosa som géllde fram till den 31
december 2025.

En Overgangsbestimmelse enligt 2 mom. behdvs i samband med &ndringen av lagen om
utkomstskydd for arbetslosa, eftersom avgdranden om pafdljder alltid gors retroaktivt, och
frigan om hur den arbetssokandes forfarande t.ex. i slutet av 2025 paverkar ritten till
arbetsloshetsforman kan komma att avgdras i borjan av 2026. Den i viss man slumpartade
behandlingstidpunkten paverkar da inte den arbetssdkandes ratt till utkomstskydd for arbetslosa.

I3 mom. i ikrafttridandebestimmelsen foreskrivs det om situationer dér den arbetssdkande fore
ikrafttrddandet av de foreslagna dndringarna har forfarit pa ett arbetskraftspolitiskt klandervart
sétt under den granskningsperiod pa ett r som avses i propositionen. Om det var fraga om den
forsta forsummelsen har ingen tid utan ersittning forelagts for den arbetssokande med stod av
géllande 2 a kap. 9 § i lagen om utkomstskydd for arbetslosa. For tydlighetens skull beaktas inte
dessa forsummelser som inte medfort ndgon pafoljd vid bedomningen av om en arbetssdkandes
forfarande upprepas nér den foreslagna 2 a kap. 10 § tillimpas. Samtidigt innebéar detta att de
arbetssokande kan lita pa att de haft mojlighet att sjdlva bedoma hur det egna forfarandet
paverkar ritten till utkomstskydd for arbetslosa.

10 Verkstillighet och uppféljning

Till stod for beddmningen av servicebehovet utvecklas det verktyg som bedomer
sysselsittningssannolikheten och som beskrivs 1 avsnitt 2.1.5 till hjélp for
arbetskraftsmyndigheternas sakkunniga.

For att serviceprocessen for arbetssokande ska kunna genomforas effektivt maéste
arbetskraftsmyndigheten se till att de arbetssokande vet vilka atgirder som fOrutsétts av dem
under hela jobbsokningen. De arbetssokande bor informeras tydligt och begripligt. Detta &r
sarskilt viktigt om den arbetssdkandes personliga egenskaper, t.ex. bristfalliga sprakkunskaper
eller funktionsnedséttning, kan forsvara jobbsokningen och kontakten med
arbetskraftsmyndigheten.

Det dr visentligt att alla arbetssokande har klart for sig att uppgifter som é&lagts dem i samband
med jobbsokningen, serviceprocessen och andra tjdnster dr forpliktande och att eventuella
forsummelser kan péverka deras rdtt till arbetsloshetsforméan och andra sociala formaner.
Arbetskraftsmyndigheten bor se till att den arbetssdkande fér tillrickligt med information bl.a.
nér sysselsittningsplanen eller en plan som ersitter den uppréttas, nér personen hénvisas till
tjénster, nar olika kallelser skickas och nér den arbetssdkande anvisas att soka ett visst jobb.
Sadan forhandsinformation ar ocksa dndamalsenligare for arbetskraftsmyndigheten &n att reda
ut eventuella pafoljder inom utkomstskyddet for arbetslosa i efterhand. Enbart den allmidnna
information som t.ex. finns pd myndigheternas webbplatser i samband med anmélan som
arbetssokande &r inte nodvandigtvis alltid tillracklig.

For att undvika att den arbetssokande glommer sina skyldigheter eller gor oavsiktliga misstag

infors padminnelser som skickas per textmeddelande pé férhand som stod for verkstélligheten.
Paminnelser skickas bl.a. infér méten med arbetskraftsmyndigheten och tidsfrister for att sdka
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platser som arbetskraftsmyndigheten anvisat eller vidta &tgdrder som ingar i
sysselséttningsplanen eller en plan som ersétter den.

Utvecklings- och forvaltningscentret ger arbetskraftspolitiska utlatanden om de forutséttningar
for arbetsloshetsformén som det hinvisas till i 11 kap. 4 a § i lagen om utkomstskydd for
arbetslosa. De foreslagna &ndringarna foranleder ett behov av att dndra arbets- och
niringsministeriets anvisning till nérings-, trafik- och miljocentralernas utvecklings- och
forvaltningscenter om centrets uppgifter vid verkstélligheten av systemet med utkomstskydd for
arbetslosa. Dartill ska centrets egna arbetsanvisningar och det stédmaterial som centret tar fram
for arbetskraftsmyndigheterna uppdateras. Ocksa radgivningsmaterialet for arbetssokande ska
uppdateras.

Dessutom har utvecklings- och forvaltningscentret till uppgift att med stod av lagen ge juridisk
radgivning vid verkstilligheten av lagen om ordnande av arbetskraftsservice och lagen om
utkomstskydd for arbetslosa. I ssmmanhanget beaktas de foreslagna lagdndringarna.

De foreslagna é&ndringarna krdver att arbetskraftsmyndigheternas riksomfattande
informationssystem dndras. UF-centret ansvarar for de dndringarna.

11 Forhallande till andra propositioner

Utover denna proposition lamnade regeringen under hostsessionen till riksdagen en proposition
beredd av social- och hilsovardsministeriet med forslag till lagstiftning om ett allméint stod
(nedan RP om allmdnt stéd) samt en av samma ministerium beredd proposition till riksdagen
med forslag till lagar om &ndring av lagen om utkomststod, 64 § i lagen om behandling av
kunduppgifter inom social- och hilsovarden och 10 § i lagen om arbetsverksamhet i
rehabiliteringssyfte (nedan RP om utkomststod).

Denna proposition (nedan RP om utveckling av arbetskrafisservicen) och de tvd andra
propositionerna paverkar den arbetskraftsservice som tillhandahélls arbetslosa samt de sociala
forméner som betalas till dem. Nedan beskrivs helheten kortfattat. Propositionerna och deras
sammantagna effekter beskrivs och bedoms mer ingdende i en promemoria av social- och
hilsovardsministeriet och arbets- och niringsministeriet.

Anmdlan som arbetssokande och tjdnster som tillhandahdlls arbetssékande

Den som ansdker om utkomststod &r i regel skyldig att hos arbetskraftsmyndigheten anméla sig
som arbetslos arbetssokande som soker heltidsarbete. Om villkoren for att fa forménen uppfylls
betalas inkomstrelaterad dagpenning eller det nya allmédnna stodet till dessa personer. Dessa
personer omfattas ocksd av den serviceprocess som arbetskraftsmyndigheten ordnar for den
arbetssokande och av andra tjénster och skyldigheter som stoder jobbsokningen och
sysselséttningen. (RP om utkomststod)

Bestammelserna om den serviceprocess som arbetskraftsmyndigheten ordnar for den
arbetssokande forenklas (RP om utveckling av arbetskraftsservicen). Om en arbetssokande som
far allmént stod &r arbetslos lange ordnar arbetskraftsmyndigheten en period med intensifierad
service (RP om allmint std).

Personer som registrerat sig som arbetssokande dr skyldiga att skapa och publicera en

jobbsokarprofil. Dessutom blir det mer forpliktande att soka de platser som
arbetskraftsmyndigheten anvisar den arbetssdkande, och skyldigheten for deltidsarbetande att
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soka ett visst antal arbetsmojligheter per manad skdrps. (RP om utveckling av
arbetskraftsservicen)

Den sociala tryggheten

Grunddagpenningen och arbetsmarknadsstddet for arbetslosa kombineras till en ny forméan som
kallas allmént stdd. I regel motsvarar villkoren for betalning av allmént stod villkoren for de
nuvarande arbetsloshetsforménerna, och for en klar majoritet av dem som i nuldget fatt
arbetsloshetsforman motsvarar det allmidnna stddets belopp grunddagpenningen eller
arbetsmarknadsstodet. (RP om allmént stod)

Pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa som forelaggs i samband med jobbsokning,
serviceprocessen for arbetssokande samt tjénster som stoder jobbsokning och sysselséttning
andras. Andringarna géller bdde dem som far inkomstrelaterad dagpenning och dem som fér
allmant stod. For den forsta forsummelsen foreldggs en sju kalenderdagar lang tid utan
ersittning, en s.k. karens. Om forsummelserna upprepas forlorar den arbetssdkande sin rétt till
arbetsloshetsforman tills vidare, dvs. foreldggs en skyldighet att vara i arbete. (RP om
utveckling av arbetskraftsservicen och RP om allmént stod)

Om en person som far utkomststod forlorar sin rétt till inkomstrelaterad dagpenning eller
allmant stod kan utkomststddets grunddel sdankas graderat med 20 eller 40 procent under hogst
sex manader beroende pé hur ldnge personen forlorar den inkomstrelaterade dagpenningen eller
det allménna stodet. Regeln dr att utkomststodet sénks om personen fOrlorar rétten till
inkomstrelaterad dagpenning eller allmént stod, men i lagen foreskrivs det om vissa undantag.
(RP om utkomststod)

Om en person som ansdker om grundlidggande utkomststdd inte anméler sig som arbetslos
arbetssokande som soker heltidsarbete eller ansdker om primdra forméner, kan personens
grunddel tills vidare sdnkas med 50 procent. (RP om utkomststod)

Sammandrag av de viktigaste sammantagna effekterna

Alla tre propositionerna tillsammans minskar klart arbetskraftsmyndighetens arbetsmangd.
Aven om de dndringar som foreslds i propositionen om utkomststdd och propositionen om
allmént stod bedoms Oka arbetskraftsmyndighetens arbetsméngd, minskar de foreslagna
andringarna i propositionen om utveckling av arbetskraftsservicen arbetsmangden s mycket att
den sammantagna effekten av propositionerna blir att arbetsmangden minskar motsvarande
cirka 450 arsverken. Propositionernas sammantagna effekter anses inte strida mot den
grundlagstryggade kommunala sjdlvstyrelsen eller dventyra finansieringsprincipen.

Forslagen i propositionerna om utkomststdd och allméint stod 6kar FPA:s arbetsmingd till ett
virde av 10 miljoner euro, eftersom antalet mottagare av allmint stod pa grund av propositionen
om utkomststdd blir 15 000 personer storre dn vad som uppskattades i propositionen om allmént
stod. De tre propositionernas sammantagna effekt for vilfirdsomradena ar indirekt eftersom
inga fler uppgifter foreslds for vélfairdsomradena. Effekten uppstar eftersom
servicehandledningen blir bittre och snabbare.

Om propositionernas sammantagna effekter realiseras paverkar de den arbetslosa arbetskraften,
som &r mycket heterogen som grupp. Propositionernas sammantagna effekter for arbetslosa
personers forsorjning beror huvudsakligen pa hur deras beteende paverkas, vilket dr svart att
uppskatta narmare. Paféljderna och hotet om dem syftar ocksa till att styra personens beteende.
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P4 grund av éaldersstrukturen bland arbetslosa och konsfordelningen bland arbetslosa och
mottagare av utkomststdd bedoms propositionernas sammantagna effekter paverka unga och
min mest. De sammantagna effekterna géller sannolikt ocksa lagutbildade, invandrare och
langtidsarbetslosa. En stor sammantagen effekt ar effekten pa individens forsorjning.

Jamlikhet, rétt till arbete, niringsfrihet och ritt till social trygghet, som tryggas i grundlagen, ar
grundldggande fri- och rattigheter som &r centrala for propositionerna. I promemorian bedoms
ocksa internationella forpliktelser som &r bindande for Finland, sisom FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedséttning.

Olika funktionsnedséttningar paverkar en persons handlingsmdjligheter pa olika sétt, och darfor
kan man inte gora generaliseringar om konsekvenserna for personer med funktionsnedséttning.
I genomsnitt har de som far utkomststod ett sdmre hélsotillstdnd &n befolkningen i 6vrigt, och
dérfor kan det forekomma svarigheter nér personer som far utkomststdd borjar omfattas av
utkomstskyddet for arbetslosa i stéllet for utkomststodet, om personen har svag arbets- och
funktionsforméga. Genom propositionen om utveckling av arbetskraftsservicen frimjas
arbetskraftsmyndigheternas hansyn till arbets- och funktionsférmégan och deras mdjligheter att
inrikta resurser pa arbetssokande som behover mer stod. Forslagen bidrar till att jamlikheten
tillgodoses i praktiken. De éndringar som foreslés i propositionerna leder inte heller till att en
person med funktionsnedséttning t.ex. forlorar sin ratt till utkomstskydd for arbetslosa for att
personen tackar nej till ett jobb som han eller hon pa grund av sin funktionsnedséttning inte kan
utfora, eller till att grunddelen av personens utkomststdd sidnks pa grund av partiell arbetsforhet
eller funktionsnedsittning. Det allminna stodet anses sédkerstdlla den grundldggande
forsorjningen for personer med funktionsnedséttning under arbetslosheten och uppfylla de
skyldigheter i FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning som &r
bindande for Finland.

Propositionerna anses inte heller i dvrigt strida mot jimlikhetskravet i grundlagen. Skyldigheten
enligt propositionen om utkomststdd att anméla sig som arbetssdokande som soker heltidsarbete
géller bara personer som saknar godtagbart skil att inte ta emot arbete. I propositionen om
utveckling av arbetskraftsservicen beaktas ocksd t.ex. personens arbetsforméga och
sprakkunskaper i skyldigheten att publicera en jobbsokarprofil. Sammantaget har dessa en
positiv effekt for tillgodoseendet av jamlikheten ockséd nar personer slutar fa utkomststod och i
stéllet far utkomstskydd for arbetslosa.

Endast slopandet av forvirvsinkomstavdraget i utkomststodet och den foreslagna éndringen i
nivén pa grunddelen forsdmrar rétten till social trygghet. I 6vrigt kan arbetsldsa och personer
som ansoker om utkomststdd och ska hénvisas till arbetskraftsmyndigheten som arbetssdkande
sjdlva agera sa att de inte forlorar sin rétt till utkomstskydd for arbetslosa eller sa att deras
utkomststod inte sdnks. Det uppskattas att cirka 4 200 nya arbetssokande per ar kommer att
foreldggas skyldighet att vara i arbete med stdd av éndringarna och kan fa utkomststodets
grunddel sénkt efter provning.

De dndringar som innebdr att personer som far utkomststdd i stillet borjar f en orsaksbaserad
forman, dvs. utkomstskydd for arbetslosa, bidrar till den prioritetsordning for sociala formaner
som avses i grundlagen. Dessutom beddms de tre propositionerna utgora en helhet som stoder
den grundlagstryggade ritten till arbete.

11.1 Samband med andra propositioner

I denna proposition foreslas en dndring av 2 kap. 13 § i lagen om utkomstskydd for arbetslosa.
I propositionen om allmént st6d foreslds det att 4 mom. i samma paragraf upphivs. Om
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riksdagen godkénner bada propositionerna upphivs momentet. Propositionerna bér samordnas
under riksdagsbehandlingen, med hénsyn till att &ndringarna som géller det allménna stodet
avses trida i kraft senare &n de dndringar som foreslés i denna proposition.

11.2 Forhallande till budgetpropositionen

Propositionen hianfor sig till budgetpropositionen for 2026 och avses bli behandlad i samband
med den.

Det foreslas att kompletterande samtal om jobbsdkning ska ordnas enligt en arbetskraftspolitisk
provning i stéllet for enligt ett antal och en tidsplan som en lagstadgad skyldighet kriver. I
propositionen beddms antalet kompletterande samtal om jobbsdkning minska med cirka en
tredjedel jamfort med nivan 2023. Det motsvarar en minskad arbetsinsats till en kostnad av
uppskattningsvis cirka 2,9 miljoner euro. Dessutom sparar arbetskraftsmyndigheterna
uppskattningsvis cirka 400 000 euro per ar om skyldigheten att skicka paminnelser upphévs.
Dessa konsekvenser beaktas i kommunernas statsandelar for basservice under moment 28.90.30
som en minskning med 1,08 miljoner euro frdn och med 2026 till f6ljd av de &ndrade
arbetsuppgifterna.

De dndringar som foreslas i serviceprocessen nir det géller arbetskraftsmyndighetens skriftliga
paminnelser, arbetsmojligheter som arbetskraftsmyndigheten anvisar, inledande intervjuer samt
pafoljder for underlatelser i kontakten med arbetskraftsmyndigheterna kréver &ndringar i
informationssystemen, som enligt UF-centrets uppskattning kostar hogst 420 000 euro. For att
ersitta de pdminnelser som enligt forslaget ska slopas utvecklas ett system med foregripande
paminnelser for att minimera risken for att kunder oavsiktligt uteblir fran samtal om
jobbsokning eller kompletterande samtal om jobbsokning. Pdminnelsesystemet uppskattas
kosta cirka 150 000 euro. UF-centret uppskattar att de systeméndringar som kravs pa grund av
de foreslagna dndringarna i bestimmelserna om jobbsokarprofiler som publiceras pa
serviceplattformen och om arbetskraftsmyndigheternas serviceplattform kommer att kosta hogst
1200 000 euro.

Dessutom har man under beredningen identifierat ett behov av att utveckla ett Al-baserat
verktyg for serviceprocessen, vilket enligt UF-centrets uppskattning kostar hogst 2 000 000
euro. De foreslagna lagidndringarna kan genomforas utan ett sddant verktyg for att bedoma
servicebehovet, men verktyget skulle utgora ett betydande stdd i serviceprocessen, som bygger
pa bedomning av servicebehovet. Det foreslas att 1,77 miljoner euro budgeteras under moment
32.01.10 Utveckling av digitaliseringen (reservationsanslag 3 4ar) for UF-centrets
informationssystemkostnader som beskrivs ovan.

De dndringar som géller pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa minskar den offentliga
ekonomins utgifter med uppskattningsvis cirka 14,9 miljoner euro per ar. Besparingen till f61jd
av dndringarna av paféljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa fordelas under social- och
hilsovardsministeriets huvudtitel sa att uppskattningsvis cirka 10,8 miljoner euro per &r riktas
till moment 33.20.50 Statsandel till fortjanstskyddet inom arbetsloshetsformanerna
(forslagsanslag) och uppskattningsvis cirka 17,3 miljoner euro till moment 33.20.52 Statsandel
till grundskyddet inom arbetsloshetsformanerna (forslagsanslag). Besparingen riktas forutom
till staten dven till kommunerna, Sysselsittningsfonden och arbetsloshetskassorna. Pa grund av
andringarna 6kar utgifterna under moment 33.10.54 Bostadsbidrag med uppskattningsvis cirka
2,3 miljoner euro per &r och under moment 33.10.57 Utkomststdd med uppskattningsvis cirka
21,8 miljoner euro per éar.
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12 Forhallande till grundlagen samt lagstiftningsordning

Syftet med de foreslagna éndringarna dr att forbéttra sysselséttningen genom att effektivisera
serviceprocessen for arbetssokande och atgidrderna i samband med arbetsformedling och
jobbsokning. Andringarna hinfor sig ocksd till att arbetsloshetsformanen kriaver
motprestationer.

Vid den konstitutionella beddmningen av propositionen &r rittsstatsprincipen som faststélls i
grundlagens 2 § 3 mom. relevant, liksom dven grundlagens 6 § (jamlikhet), 10 § (skydd for
privatlivet), 18 § (ritt till arbete), 19 § (ratt till social trygghet), 21 § (rdttsskydd), 80 § (krav pa
bestammelser i lag om grunderna for individens rittigheter och skyldigheter) samt 121 §
(kommunal sjilvstyrelse).

12.1 Skydd for privatlivet

Enligt offentlighetsprincipen, som det foreskrivs om i 12 § 2 mom. i grundlagen, dr handlingar
och upptagningar som innehas av myndigheterna offentliga, om inte offentligheten av tvingande
skél sarskilt har begrénsats genom lag. Var och en har ritt att ta del av offentliga handlingar och
upptagningar. De uppgifter som fors in i en myndighets personregister &r i grundlagens 12 § 2
mom. avsedda upptagningar som myndigheterna innehar (GrUU 3/2009 rd, s. 2/1 och GrUU
7/2019 rd, s. 6). Enligt grundlagsutskottet dr uppgifterna i jobbsokarprofiler pa Jobbmarknaden,
som drivs av en myndighet, myndighetshandlingar som omfattas av offentlighetsprincipens
tillimpningsomrade (GrUU 14/2022 rd, s. 3).

Enligt 10 § 1 mom. i grundlagen &r vars och ens privatliv, heder och hemfrid tryggade. Dar
anges ocksd att ndrmare bestimmelser om skydd for personuppgifter utfirdas genom lag. Nar
det giller skyddet for personuppgifter hdnvisar grundlagens bestdmmelse till behovet av att
genom lagstiftning trygga individens rittsskydd och skydd for privatlivet i behandlingen,
registreringen och anviandningen av personuppgifter (RP 309/1993 rd, s. 57/1).

Grundlagsutskottets vedertagna praxis har varit att lagstiftarens handlingsutrymme begrinsas
dels av bestimmelsen om skydd for personuppgifter, dels av att skyddet for personuppgifter
delvis ingar i skyddet for privatlivet som tryggas i samma moment. Lagstiftaren ska ddrmed
garantera skyddet for personuppgifter pa ett sitt som ar godtagbart med avseende pa de samlade
grundldggande fri- och réttigheterna. Bestdimmelsen syftar p& behovet av att genom lagstiftning
trygga individens réttsskydd och skydd for privatlivet nir personuppgifter behandlas.

Grundlagsutskottet anser att den allménna dataskyddsforordningens detaljerade bestimmelser,
som tolkas och tillimpas i1 enlighet med de réttigheter som garanteras i EU:s stadga om de
grundldggande réttigheterna, allmént taget utgor en tillracklig rattslig grund dven med avseende
pd skyddet for privatlivet och personuppgifter enligt 10 § i grundlagen. Skyddet for
personuppgifter bor i forsta hand tillgodoses utifran den allmédnna dataskyddsforordningen och
den allménna lagstiftningen pa nationell niva. Vi bor alltsa forhalla oss restriktivt till att inféra
nationell speciallagstiftning. S&dan lagstiftning bor vara avgrinsad till noddvéndiga
bestdammelser inom ramen for det nationella handlingsutrymme som dataskyddsforordningen
medger. Utskottet ser det dessutom som klart att behovet av speciallagstiftning i1 enlighet med
det riskbaserade synsétt som ocksa dataskyddsforordningen kraver maste bedomas utifran de
hot och risker som behandlingen av uppgifterna orsakar. Ju storre risk fysiska personers
rattigheter och friheter utsétts for pd grund av behandlingen, desto mer motiverat &r det med
mer detaljerade bestimmelser. Denna omsténdighet &r av sérskild betydelse nir det géller
behandling av kéinsliga uppgifter. Behandlingen av kéinsliga uppgifter ska vara nédviandig och
regleringen exakt och noggrant avgrinsad (GrUU 82/2022 rd, s. 2-3).
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Grundlagsutskottet har i sina utlatanden ansett att personuppgifter kan offentliggéras som en
offentlig informationstjdnst, om det finns godtagbara grunder for detta med avseende pa
rattsskyddsgarantierna och malen med de grundlaggande fri- och réttigheterna (GrUU 17/2021
rd, s. 4243, GrUU 2/2017 rd, s. 7, GrUU 65/2014 rd, s. 4/11-5/1, GrUU 32/2008 rd s. 2/I-3/11).

Grundlagsutskottet har i ett utlatande konstaterat att utskottet har bedomt flera propositioner dér
det foreslds bestimmelser om mdjligheten att i datanétet som informationstjanst publicera
uppgifter som bl.a. innehéller personuppgifter. Utskottets Vedertagna utldtandepraxis ar att det
1 personregister som ska ldggas ut i ett allmént datanit inte ska ga att soka uppgifter pa stora
grupper, utan t.ex. endast enskilda sdkningar (GrUU 82/2022 rd, s. 3 och de utlatanden som
utskottet dér hinvisar till).

I det forsta lagforslaget ar 128, 128 a, 129, 129 a—129 d och 130 b § relevanta med tanke pé
skyddet for privatlivet fér bade personer som inte registrerat sig som arbetssdkande och personer
som har registrerat sig som arbetssdkande. Dessutom &r 114 § i det forsta lagforslaget och 13 §
i det sjunde lagforslaget relevanta for skyddet for privatlivet.

Enskilda kunders frivilliga jobbsokarprofiler

Att erbjuda mdjligheten att skapa och publicera jobbsokarprofiler dr redan i nuldget med stod
av 14 kap. i lagen om ordnande av arbetskraftsservice ett sitt for det allménna att fullgora sin
skyldighet enligt grundlagens 18 § 2 mom. att frimja sysselsittningen och verka for att alla
tillforsakras rétt till arbete samt att stodja sysselséttningen av arbetssokande.

I 14 kap. i den gillande lagen om ordnande av arbetskraftsservice finns bestimmelser om
mojligheten att pa serviceplattformen frivilligt skapa och publicera en jobbsokarprofil i regel
inte innehaller namn. Bestdmmelsens innehall motsvarar i sak bestimmelserna i1 13 a kap. i
lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice (916/2012), som upphédvdes den 31
december 2024. Den lagen antogs med grundlagsutskottets medverkan (GrUU 14/2022 rd— RP
225/2021 rd).

Det forsta lagforslagets bestimmelser om jobbsokarprofiler for enskilda kunder, dvs. personer
som inte registrerat sig som arbetssokande, motsvarar i sak huvudsakligen det som i nulédget
foreskrivs i 14 kap. i lagen om ordnande av arbetskraftsservice om mojligheten att frivilligt
skapa och publicera en jobbsokarprofil. Med de bestimmelser som nu foreslas kan
arbetskraftsmyndigheten hitta och identifiera en enskild kunds profil for sina lagstadgade
uppgifter.

I den foreslagna 128 a § finns motsvarande bestimmelser som i nuldgetom vilka uppgifter som
ar tilldtna i enskilda kunders jobbsokarprofiler, men innehéllet preciseras s& att det géller
uppgifter som &r vésentliga med tanke pé jobbsokningen och mdjligheten att fa arbete. En
enskild kund kan ocksa nir som helst redigera och radera innehéllet i sin profil. I 128 a § anges
samtidigt de uppgifter som behandlas om en enskild kund som skapar och publicerar en
jobbsokarprofil, och i 130 § 1 mom. finns motsvarande bestimmelser som i nuliget om
anviandningsdndamalet for uppgifterna i jobbsokarprofilerna (i propositionen foreslas inga
andringar i momentet). Grunden for behandlingen av uppgifter i jobbsokarprofiler ar artikel
6.1 c 1 den allmidnna dataskyddsforordningen nir det géller UF-centret och
arbetskraftsmyndigheterna, och i enlighet med artikel 6.3 foreskrivs det i nationell rétt om syftet
med behandlingen. Enligt 129 d § 2 mom. ska uppgifterna i enskilda kunders jobbsokarprofiler
liksom 1 nuldget raderas fran informationsresursen for jobbsokarprofiler nédr en person raderar
sin jobbsokarprofil fran serviceplattformen, men senast nir det har gatt ett ar sedan personen
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sist loggade in pé serviceplattformen. Enligt artikel 6.3 i den allménna dataskyddsférordningen
fir nationell rdtt innehélla sdrskilda bestimmelser for att anpassa tillimpningen av
bestimmelserna i forordningen. Sddana sérskilda bestimmelser kan gélla bl.a. lagringstider,
som preciseras i 129 d § 2 mom.

I den foreslagna 129 c § finns bestdmmelser om sokning av publicerade jobbsokarprofiler
genom enskilda sokningar pé serviceplattformen, p4 motsvarande sitt som i den géllande lagen
om ordnande av arbetskraftsservice. I paragrafen foreslas dock en dndring jamfort med nulaget
sa att inte bara arbetsgivare utan ocksa privata arbetsformedlingsforetag som loggat in pd
plattformen ska kunna soka och granska jobbsokarprofiler. Dessutom foreskrivs det ndrmare i
129 ¢ § 1 mom. att arbetsgivare och privata arbetsformedlingsforetag far behandla uppgifterna
i jobbsokarprofilerna endast for rekryterings- och arbetsformedlingsdndamal. Detta for att
nidrmare styra anvindningen av uppgifterna i profilerna och forhindra att uppgifterna anvénds
for négot annat &dndamdl. Grunden f6r arbetsgivarnas och de privata
arbetsformedlingsforetagens behandling av uppgifterna édr artikel 6.1 f 1 den allmédnna
dataskyddsforordningen, dvs. deras berittigade intressen. Aven om profilerna delvis finns i en
offentlig informationstjanst pé internet begrénsar lagstiftningen vilka aktorer som kan sdka och
granska profilerna med tanke p& vad som dr dndamélsenligt, och darfor dr det nodvéndigt att
foreskriva for vilka dndamél de berittigade aktorerna far behandla uppgifterna. Vid behov gér
det fortfarande att utreda i efterhand vem som har sokt eller granskat uppgifterna i
jobbsokarprofilerna, eftersom de ovanndmnda aktorerna ska identifiera sig med hjdlp av stark
autentisering.

De éndringar som foreslas i 14 kap. i lagen om ordnande av arbetskraftsservice och som géller
enskilda kunders jobbsokarprofiler motsvarar huvudsakligen sakinnehéllet om frivilliga
jobbsokarprofiler i den gillande lagens 14 kap., som tillkommit med grundlagsutskottets
medverkan. Med hinsyn till detta anses bestimmelserna inte sté i strid med de réttigheter som
tryggasi 10 § i grundlagen. Bestimmelserna anses ocksa vara forenliga med grundlagsutskottets
etablerade praxis om publicering av personuppgifter 1 en informationstjdnst pd internet,
eftersom det inte gér att soka uppgifter pé stora grupper och det i grundlagens 18 § 2 mom. finns
godtagbara grunder for publicering av  jobbsokarprofiler med avseende pé
rattsskyddsgarantierna och mélen med de grundldggande fri- och réttigheterna. Dessutom ska
bestammelserna i den foreslagna formen anses vara proportionella mot det efterstravade malet.

Arbetssokandes jobbsokarprofiler

I 14 kap. i det forsta lagforslaget ingar forslag om den arbetssokandes skyldighet att skapa och
publicera en jobbsokarprofil och om arbetskraftsmyndighetens skyldighet att skapa och
publicera en jobbsokarprofil om en arbetssokande som inte sjdlv gor det inom utsatt tid.
Publiceringen av en jobbsokarprofil 4r till den delen en ny situation nér det giller bedomningen
av skyddet for personuppgifter. Det finns ingen klar motsvarighet i grundlagsutskottets tidigare
utlatandepraxis.

Syftet med jobbsdkarprofiler dr att arbetssokande med hjdlp av dem ldttare och snabbare ska
hitta arbetsmojligheter, utbildningar eller annan service som stdder sysselsdttningen och
kompetensutvecklingen och att arbetsgivare och arbetsférmedlare littare och snabbare ska hitta
lampliga personer for lediga jobb. Skyldigheten for alla arbetssokande att publicera en
jobbsokarprofil och den nya lagstadgade uppgift som foreslas for arbetskraftsmyndigheten &r
ocksé tva sétt som foreslds for det allminna att fullgora sin skyldighet enligt 18 § 2 mom. i
grundlagen. De fOreslagna adndringarna uppskattas Oka sysselsdttningen med 1250-2500
personer.
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Enligt den foreslagna 129 a § ska en arbetssokandes jobbsokarprofil innehalla de uppgifter om
utbildning, arbetserfarenhet, 6vriga kompetenser och arbetsonskemal som é&r vésentliga med
tanke pa jobbsokningen och mojligheten att f4 arbete. Dessa uppgifter anses vara offentliga
personuppgifter. Utifran uppgifternas innehall innehaller en publicerad jobbsokarprofil i regel
inte namn, men det gar inte att garantera att den &r anonym. Den arbetssokande har en
omfattande mojlighet att sjilv paverka profilens principiella anonymitet, eftersom det
ovannidmnda innehallet kan inkluderas i profilen utan uppgifter som specificerar t.ex.
arbetsgivaren eller utbildningsanordnaren. D& uppges t.ex. endast titeln eller branschen och
arbetserfarenhetens lingd som arbetserfarenhet. Dessutom kan profilen innehdlla en fritt
formulerad presentation och lénkar till tjdnster utanfor serviceplattformen. Med dessa uppgifter,
dock beroende pa deras innehdll, bedoms profilen dédremot inte lédngre vara anonym.
Mgjligheten att inkludera en fritt formulerad presentation och ldnkar &r &nda viktig nér
arbetsgivare och privata arbetsformedlingsforetag soker lampliga personer for lediga jobb. For
att avgransa jobbsokarprofilens innehdll foreskrivs det att profilen inte fir innehalla uppgifter
som enligt lag &r sekretessbelagda. I praktiken far en arbetssokande inte inkludera
sekretessbelagda uppgifter i sin profil, och har dessutom mdjlighet att utelamna uppgifter ur
profilen om personen bedomer att uppgifterna kan leda till att en sekretessbelagd uppgift
avslojas.

I det foreslagna 128 § 4 mom. foreskrivs det liksom i den géllande lagen om ordnande av
arbetskraftsservice om skyldigheten for den som uppritthaller plattformen (UF-centret) att
innan jobbsokarprofilen publiceras informera alla som skapar en profil om begrinsningarna
med avseende pa uppgifterna i jobbsokarprofilen och om hur publiceringen inverkar pa skyddet
for personuppgifter. Av informationen bor det &tminstone framga att profilen med vissa
uppgifter i princip inte innehaller ndgra namn, hur en fritt formulerad presentation och lénkar
paverkar anonymiteten och vilka uppgifter som ér tilldtna respektive forbjudna i profilen. Den
arbetssokande kan dnnu i det skedet paverka innehéllet i sin profil och profilens anonymitet
genom att redigera den.

Enligt den foreslagna 129 a § far arbetskraftsmyndigheten i en jobbsokarprofil som den skapar
och publicerar om en arbetssokande inkludera endast sddana uppgifter som behovs med tanke
pad skapandet och publiceringen av profilen och som kan vara 1) den arbetssdkandes
arbetserfarenhet som ar vésentlig med tanke pa jobbsokningen och mojligheten att fa arbete,
utan uppgifter som specificerar arbetsgivaren, 2) den arbetssokandes utbildning som &r vésentlig
med tanke péd jobbsokningen och mdjligheten att f4 arbete, utan uppgifter som specificerar
utbildningsanordnaren, 3) uppgifter om den arbetssdkandes géllande tillstdnd och behdrigheter
som &r visentliga med tanke pé jobbsokningen och mdjligheten att fa arbete, utan uppgifter som
specificerar den beviljande instansen, 4) den arbetssokandes arbetsonskemél, geografiska
arbetsomrade och sprakkunskaper, och 5) uppgifter enligt 129 § 2 mom. som den arbetssdkande
sjélv publicerat eller som den arbetssokande begért att f4 publicerade i jobbsokarprofilen. Dessa
uppgifter anses vara offentliga personuppgifter. Utifrdn uppgifternas innehall innehéller en
publicerad jobbsokarprofil i regel inte namn, men det gar inte att garantera att den &r anonym.
En jobbsokarprofil som arbetskraftsmyndigheten har publicerat om en arbetssokande dr négot
sndvare dn den profil som den arbetssokande sjdlv skulle kunna publicera, men den
arbetssokande kan sjélv publicera en likadan profil som arbetskraftsmyndigheten, dvs. utan
specificerande uppgifter. P& serviceplattformen kan en arbetssokande redigera en
jobbsokarprofil som arbetskraftsmyndigheten publicerat pa samma sétt som en jobbsdkarprofil
som personen sjilv publicerat, t.ex. inkludera en presentation och lénkar eller redigera och
radera innehall, men efterét ska profilen 4nda innehalla de uppgifter som anges i 129 §.

Dessutom foreskrivs det i 129 a § 3 mom. att den jobbsokarprofil som arbetskraftsmyndigheten
publicerar om en arbetssdkande inte far innehalla uppgifter som enligt lag dr sekretessbelagda.
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Det hédr innebdr ocksa att profilen inte far innehdlla uppgifter som enligt
arbetskraftsmyndighetens bedomning kan leda till att uppgifter som enligt lag &ar
sekretessbelagda  avsldjas. Dessutom  foreslds det att en jobbsdkarprofil som
arbetskraftsmyndigheten publicerat inte far innehalla uppgifter som hor till sirskilda kategorier
av personuppgifter, dvs. uppgifter som avses i artikel 9.1 i dataskyddsforordningen. Undantag
gors dock for situationer dér den arbetssdkande sjélv har publicerat sddana uppgifter. Nér det
giller hela profilens innehall begrinsas arbetskraftsmyndigheten ocksd av principen om
uppgiftsminimering i artikel 5.1 ¢ i dataskyddsforordningen, som arbetskraftsmyndigheten ska
tillimpa pé innehallet i jobbsokarprofilen.

Uppgifter som sparats om den arbetssokande i den nationella informationsresurs som avses i
120 § i lagen om ordnande av arbetskraftsservice ska kunna anvindas for en jobbsokarprofil
som arbetskraftsmyndigheten skapar och publicerar om den arbetssdkande. Bestimmelser om
anvandningsdndamal for uppgifter som sparas i den nationella informationsresursen finns i 112
§ 1 den géllande lagen om ordnande av arbetskraftsservice. Enligt 1 mom. 1 punkten i den
paragrafen far uppgifter om enskilda kunder, som ocksé arbetssokande é&r, anvindas for
ordnande och produktion av séddan service och saddana uppgifter som avses i den lagen samt
enligt 3 punkten for tillsyn, utveckling, uppfoljning, utvérdering, statistikféring, prognostisering
och styrning med avseende p& de uppgifter som avses i 1 och 2 punkten. Skapandet och
publiceringen av en jobbsokarprofil anses inte utvidga det anvindningsdndamal for vilket
uppgifterna ursprungligen har samlats in, eftersom jobbsokarprofilen dr en service enligt lagen
om ordnande av arbetskraftsservice som ar avsedd for en enskild kund, och uppgifterna med
stod av 112 § far anvindas for sddan service. Dessutom begrinsas anvindningen i
jobbsokarprofiler av uppgifter i den nationella informationsresursen med stod av den foreslagna
129 a § sa att profilerna endast innehéller de nddvandiga uppgifter som ocksé ar proportionella
mot det mal som efterstrévas.

Arbetskraftsmyndighetens och UF-centrets grund i den allménna dataskyddsforordningen for
behandlingen av uppgifter i jobbsokarprofiler &r artikel 6.1 c. I 130 § i den gédllande lagen om
ordnande av arbetskraftsservice finns redan i nuldget bestdmmelser om &ndamalet for
behandlingen av uppgifter i de arbetssokandes jobbsokarprofiler. Den foreslagna lagstadgade
uppgiften att skapa och publicera jobbsokarprofiler for arbetssékande uppfyller ett mél av
allmént intresse eftersom malet ar att arbetssokande ska fa arbete och det malet fraimjar det
allménnas skyldighet enligt 18 § 2 mom. i grundlagen.

Den arbetssokande kan inte radera en skapad jobbsokarprofil eller aterkalla publiceringen under
den tid som jobbsokningen r i kraft (dessa ar atgérder pa serviceplattformen), men kan redigera
och radera uppgifter i sin profil nér som helst sé& ldnge profilen efterat innehéller de uppgifter
som anges i 129 §. Darfor foreskrivs det i den foreslagna 129 b § om den arbetssdkandes ratt att
begéra att arbetskraftsmyndigheten &terkallar publiceringen av en jobbsokarprofil om den
arbetssokande med stod av den foreslagna 129 b § 1 mom. inte &r skyldig att skapa och publicera
en profil. Denna mdjlighet tryggar skyddet for den arbetssokandes privatliv, eftersom den
arbetssokande annars inte har mdjlighet att aterkalla publiceringen av sin jobbsokarprofil under
den tid som jobbsokningen é&r i kraft. Det 4r mojligt att foreskriva nationellt om dterkallande av
publiceringen av profiler med stod av artikel 6.3 i den allminna dataskyddsforordningen.
Magjligheten att aterkalla publicering ar forenlig med ett allmént intresse och proportionell mot
det mal som efterstrivas. Atgéirden bidrar till att profilen endast r publicerad sé linge det dr
nddvindigt och proportionellt. Aven om den arbetssdkande inte begdr att publiceringen
aterkallas &r profilen endast publicerad fram till ett slutdatum som bestdmts pa forhand. De
ovanndmnda dtgirderna bor inte sammanblandas med radering av uppgifter om arbetssokande
fran informationsresursen for jobbsokarprofiler, som det foreskrivs om i det foreslagna 129 d §
3 mom. Uppgifterna i de arbetssdkandes jobbsokarprofiler raderas ur informationsresursen nér
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den arbetssokande di jobbsokningens giltighet upphort raderar sin profil fran
serviceplattformen, men dock senast nér det har gatt ett r sedan personen sist loggade in pé
serviceplattformen efter att jobbsokningens giltighet upphdrt. Enligt artikel 6.3 1 den allménna
dataskyddsforordningen far nationell ritt innehélla sdrskilda bestimmelser for att anpassa
tillimpningen av bestimmelserna i forordningen, om grunden for behandlingen &r artikel 6.1 c.
Sédana sérskilda bestimmelser kan gélla bl.a. lagringstider, som preciseras i det foreslagna 129
d § 2 mom.

Jobbsokarprofilernas uppgifter om utbildning, arbetserfarenhet, kompetens och arbetsonskemal
utnyttjas av serviceplattformens matchningsfunktion som anvinds redan i nuldget. Utifran de
uppgifterna kan man for en person foresld arbetsmdjligheter och service i den ldmpligaste
ordningsfoljden och for arbetsgivare och privata arbetsformedlingsforetag foresla
arbetssokande for lediga jobb i den ldmpligaste ordningsfoljden. Matchningsfunktionen hindrar
inte att en inloggad person ser arbetsmdjligheter som publicerats pa plattformen, utan personen
kan se dem alla, och det uppstar inga rattsverkningar oavsett om personen reagerar eller inte
reagerar pa arbetsmojligheterna. Matchningsfunktionen utnyttjar sadan profilering som avses i
den allménna dataskyddsforordningen, men serviceplattformens profilering anvénds inte som
grund for beslutsfattande och det ar inte heller friga om automatiskt beslutsfattande (GrUuU
14/2022 rd, AjUB 3/2022 rd, s. 7). Matchningsfunktionen har bedémts mer ingéende i
forhallande till artikel 22 i dataskyddsfoérordningen (i avsnitt 4.1.6.1 om konsekvenser for
dataskyddet), och skyldigheten att skapa och publicera en jobbsokarprofil bedoms inte leda till
att arbetssokande mot sin vilja blir foremal for ett beslut som avses i artikel 22.1.

Den matchningsfunktion som anvénds pé serviceplattformen har ocksé bedomts separat i avsnitt
2.5.5 i forhallande till forordningen om artificiell intelligens. Matchningsfunktionen har
bedomts vara ett sidant Al-system med hog risk som avses i artikel 6 i férordningen om
artificiell intelligens, och dérfor ska forordningens bestimmelser om Al-system med hdg risk
tillimpas pa matchningsfunktionen.

Med stod av vad som anfOrts ovan anses de personuppgifter om arbetssokande som
myndigheterna behandlar vara avgrinsade till de uppgifter som &dr nddviandiga for
behandlingens dndamaél, dvs. skapandet och publiceringen av jobbsdkarprofiler och den nya
lagstadgade uppgift som foreslas for arbetskraftsmyndigheten. Uppgifterna och behandlingen
av dem har ocksé avgrénsats s att de uppfyller den allménna dataskyddsférordningens princip
om uppgiftsminimering i proportion mot det méal som efterstrivas, dvs. att frimja
sysselséttningen och det allménnas skyldighet enligt 18 § 2 mom. i grundlagen.

I de foreslagna bestimmelserna i 128, 129 och 129 a § &r det frdga om publicering av
personuppgifter. Syftet med publiceringen av registrerade arbetssokandes och &vriga
arbetssokandes jobbsokarprofiler ar att frimja matchningen mellan arbetstagare och
arbetstillféllen och dérigenom sysselséttningen. Endast publicerade jobbsokarprofiler ska kunna
anvindas for arbetsgivarnas och de privata arbetsformedlingsforetagens matchningsfunktion,
dvs. nédr de lampligaste personerna for ett ledigt jobb presenteras for en inloggad aktor.
Publicering av jobbsokarprofiler &ar ett sitt att forbdttra arbetsgivarnas och de privata
arbetsformedlingsforetagens mojligheter att hitta [ampliga arbetstagare for lediga jobb. Om en
profil skapas men inte publiceras paverkar det endast den arbetssokandes mdjligheter att hitta
ett nytt jobb. Publiceringen av arbetssdkandes jobbsokarprofiler anses bidra till fullgérandet av
den skyldighet som det allménna enligt 18 § 2 mom. i grundlagen har att framja sysselséttningen
och verka for att alla tillforsdkras rétt till arbete, sarskilt eftersom arbetskraftsmyndigheten
enligt forslaget ska skapa och publicera en profil om en arbetssokande som inte gor det sjélv.
Bestdmmelsen om frimjande av sysselsittningen é&r till sin natur ett konstitutionellt uppdrag for
det allmédnna. Bestdmmelsen tar inte stdllning till de metoder som anvinds for att frimja
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sysselséttningen, utan ger det allménna betydande frihet att Gverviaga hur sysselséttningen kan
frimjas pa bésta sitt. De foreslagna bestimmelserna om jobbsokarprofiler och publicering av
dem syftar till att frimja s&vil arbetstagarnas mojligheter att fa jobb som arbetsgivarnas och de
privata arbetsformedlingsforetagens tillgang pa kompetent arbetskraft effektivare dn i nuliget,
och dérmed tillforsikra var och en rétt till arbete. Bestimmelserna ska samtidigt ocksé bidra till
att trygga rétten till skydd for privatlivet och personuppgifter enligt 10 § 1 mom. i grundlagen,
eftersom endast uppgifter som &r absolut nédvéndiga bor publiceras i profilerna. Med stdd av
det som anforts ovan anses publiceringen av arbetssdkandes jobbsokarprofiler pé
serviceplattformen pa det foreslagna séttet ha godtagbara grunder och mal med tanke pa de
grundldggande fri- och rattigheterna, oberoende av att de profiler som publiceras i regel inte
innehaller namn men inte &r helt anonyma. Malet med publiceringen av jobbsokarprofiler ar
dérmed forenligt med ett allmént intresse och de uppgifter som publiceras i jobbsdkarprofilerna
ar ocksé proportionella mot det mél som efterstravas med publiceringen, dvs. att arbetssokande
ska fa jobb och lediga platser fyllas.

I det foreslagna 129 b § 1 mom. finns bestimmelser om undantag fran den arbetssdkandes och
arbetskraftsmyndighetens skyldighet att skapa och publicera en jobbsdkarprofil. Momentets 1-2
punkt &r uttbmmande, men 3 och 4 punkterna medger provningsmén f{or
arbetskraftsmyndigheten. Om momentet &r tillimpligt antecknas undantaget alltid i
sysselséttningsplanen eller en plan som ersétter den, s att den arbetssdkande har informationen
om att han eller hon inte &r skyldig att publicera en profil och arbetskraftsmyndigheten inte
publicerar ndgon profil sé lange planen giller. Vid den inledande intervjun gér man igenom om
momentet &r tillimpligt sa att ocksa den arbetssdkande informeras om skyldigheten.

I den foreslagna 129 ¢ § foreskrivs det att arbetsgivare och privata arbetsformedlingsforetag
efter att de loggat in (med stark autentisering) kan granska och soka publicerade
jobbsokarprofiler pa serviceplattformen och behandla uppgifterna i profilerna endast for
rekryterings- och arbetsformedlingsdndamal. Anvéndningen av uppgifter begrinsas med hjilp
av dndamalen sd att den inte endast grundas pa arbetsgivarens eller det privata
arbetsformedlingsforetagets roll pd arbetsmarknaden. Aktorernas behandling av uppgifter
baserar sig pa ett beréttigat intresse enligt artikel 6.1 f i dataskyddsforordningen. Aven om
offentliga personuppgifter publiceras dr det indamalsenligt att begrénsa antalet aktdrer som kan
granska och soka dem till det nddviandiga i enlighet med principen om uppgiftsminimering,
eftersom det handlar om att se andra personers offentliga personuppgifter. Enligt 3 mom. kan
inloggade p& motsvarande séitt som enligt den géllande lagen om ordnande av
arbetskraftsservice endast gora enskilda sokningar pé serviceplattformen dér atminstone
yrkesbeteckning, kompetens eller geografiskt arbetsomrade anges som sokvillkor. S6kningar pa
stora grupper kan alltsé inte heller i fortsdttningen goras pd serviceplattformen. Eftersom
serviceplattformen endast kan anvindas av vissa inloggade och starkt autentiserade aktorer
finns de publicerade jobbsokarprofilerna i en endast delvis offentlig informationstjénst pa
internet. Inloggningskravet gor det ocksé mdjligt att i efterhand vid behov ta reda pa vem som
sokt eller granskat uppgifterna i en jobbsokarprofil. Den partiella offentligheten &r en viktig
positiv aspekt som Okar de publicerade jobbsokarprofilernas réttsskyddsgarantier, eftersom
profilerna soks och granskas endast av aktorer med ett intresse av att sysselsdtta arbetssdkande.
I det avseendet motsvarar sokningen av jobbsokarprofiler i en offentlig informationstjdnst
grundlagsutskottets etablerade utlatandepraxis i frdga om enskilda sokningar (GrUU 82/2022
rd, s. 3 och de utlatanden som utskottet hanvisar till dér).

Publicerade jobbsokarprofiler innehaller i regel inte namn, men det gar inte att garantera att de
dr anonyma. Om en arbetssokande inkluderar en fritt formulerad presentation och lankar till
tjdnster utanfor serviceplattformen i sin profil 4r den med stor sannolikhet inte ldngre anonym,
men det beror pa vilken information den arbetssokande inkluderar. De profiler som
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arbetskraftsmyndigheten skapat och publicerat om en arbetssokande har minst innehall.
Profilens anonymitet kan skyddas t.ex. genom att arbetserfarenheten anges utan att
arbetsgivaren specificeras. Sdvil enskilda kunder som arbetssokande har den méjligheten, och
arbetskraftsmyndigheten bor publicera en profil om en arbetssdkande i det formatet. Dessutom
kan den arbetssokande nédr som helst redigera och radera uppgifter i sin profil, och ddrmed
paverka skyddet for sitt privatliv. Jobbsokarprofilerna publiceras i en offentlig databas pé
internet men kan sdkas och granskas som enskilda sokningar endast av arbetsgivare och privata
arbetsformedlingsforetag som dr inloggade pé serviceplattformen, dvs. av aktorer som har ett
genuint intresse av att fa eller formedla arbetstagare till lediga jobb. I praktiken innebédr detta
att profilskaparens identitet kan avsldjas endast for sddana aktdrer, som dven annars ar skyldiga
att behandla personuppgifter i enlighet med den allménna dataskyddsforordningen eftersom den
ocksa giller arbetsgivare och privata arbetsformedlingsforetag i deras verksamhet Overlag.
Dessutom har de som gor sokningar identifierat sig, och dd kan man i efterhand med hjélp av
logguppgifter reda ut vem som sokt eller granskat profiler. Med hénsyn till det som ndmns ovan
anses risken att en viss person eventuellt i vissa situationer kan identifieras utifran
jobbsokarprofilen inte leda till att de arbetssdkandes skyldighet att publicera jobbsokarprofiler
och arbetskraftsmyndighetens nya lagstadgade uppgift strider mot 10 § 1 mom. i grundlagen pa
ett sitt som inte kan motiveras med att arbetssokande sysselsitts snabbare, med det allménnas
skyldighet enligt 18 § 2 mom. i grundlagen att frimja sysselséttningen och med den foreslagna
andringens positiva sysselsattningseffekter.

Som det konstateras ovan &r det den arbetssokande sjilv eller arbetskraftsmyndigheten som
skapar och publicerar en arbetssokandes jobbsokarprofil. Det innehéll som profilerna kraver ar
avgransat till endast uppgifter som behovs for att arbetssokande ska fa jobb. Den arbetssokande
kan bestdmma vilka delar av profilen som ska vara publicerade och hur ldnge, och kan redigera
och radera uppgifter ndr som helst. Profilerna publiceras alltid for en bestdmd tid, och ett
slutdatum ska anges for publiceringen. Efter att jobbsokningen upphdrt kan den arbetssdkande
fritt radera sin profil och é&terkalla publiceringen av den — men inte under den tid som
jobbsdkningen é&r i kraft. Profilerna publiceras i regel utan namn, men det gér inte att garantera
att de dr anonyma. En fritt formulerad presentation eller lankar som eventuellt inkluderats i
profilen leder sannolikt till att den inte ldngre &r anonym. Det dr alltid frivilligt att lagga till
sddana uppgifter. Den som uppritthéller serviceplattformen ska enligt forslaget alltid innan en
profil publiceras informera den enskilda kunden om de begrdnsningar som géller for uppgifterna
1 profilen och om hur publiceringen paverkar skyddet for kundens personuppgifter. Publicerade
profiler kan endast sokas av arbetsgivare och privata arbetsformedlingsforetag som &r inloggade
pa serviceplattformen, vilket innebér att anvéndningen av informationstjénsten pé internet
delvis begrénsas. Det gar att utreda i efterhand vem som sokt eller granskat jobbsokarprofilerna.
Publicerade jobbsokarprofiler kan endast sokas genom enskilda sokningar. De jobbsokarprofiler
som publiceras om arbetssdkande bidrar i sin helhet till fullgérandet av det allménnas skyldighet
enligt 18 § 2 mom. i grundlagen, och de uppgifter som arbetssokande maste publicera uppfyller
den allménna dataskyddsforordningens princip om uppgiftsminimering. Dessutom anses
uppgifternas anvéndningséindamal, dvs. publiceringen av profiler, vara proportionellt och
nddvéndigt for det efterstrivade maélet, dvs. att arbetssokande ska fi jobb. De foreslagna
bestimmelserna uppfyller ocksa ett mal av allmént intresse och dr proportionella mot det
legitima mal som efterstravas. Publiceringen av profiler uppskattas dka sysselsittningen med
1250-2500 personer. Av de orsaker som anfors ovan anses uppgifterna i de arbetssokandes
jobbsokarprofiler kunna publiceras pa det foreslagna sittet, och publiceringen strider inte mot
det grundlagstryggade skyddet for personuppgifter ndr man beaktar de arbetssokandes
ovannidmnda omfattande mojligheter att sjdlva paverka den publicerade profilens anonymitet.

Vissa uppgifter som ingar i jobbsékarprofiler
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I avsnitt 4.1.7.1 om konsekvenser for de grundliggande och ménskliga rattigheterna och
konsekvenser for skyddet for privatlivet bedoms risken for att uppgifter som ar sekretessbelagda
eller hor till sérskilda kategorier av personuppgifter avsléjas i en publicerad jobbsokarprofil. I
avsnittet beskrivs ocksa de atgdrder som enskilda kunder, arbetssokande och
arbetskraftsmyndigheten kan vidta for att i mycket hog grad paverka en publicerad profils
principiella anonymitet, samt den provning som dr mojlig i fréga om sekretessbelagda uppgifter.

De grundldggande fri- och réttigheterna bedoms vara skyddade pa den niva som 10 § 1 mom. i
grundlagen kriver, med tanke pé de element som beskrivs i det ovannidmnda avsnittet och att
det 1 regel ar de uppgifter personen sjdlv inkluderar i sin jobbsokarprofil som avgor om
sekretessbelagda uppgifter eller sédrskilda kategorier av personuppgifter eventuellt avsldjas.

I synnerhet utifran ett riskbaserat tillvigagéngssitt i enlighet med dataskyddsforordningen bor
man dgna uppmirksamhet &t profilens uppgifter om arbetserfarenhet, som mest sannolikt
uppskattas kunna avsloja sddana uppgifter. Det dr dock alltid mdjligt att ange arbetserfarenheten
pa en allmén nivad med endast yrkesbeteckning eller bransch i jobbsokarprofiler som publiceras,
utan namn eller andra uppgifter som specificerar arbetsgivaren, sé att profilens anonymitet och
personens identitet skyddas. Denna mdjlighet bedoms gora jobbsdkarprofilen s anonym att det
bor vara proportionellt mot det efterstrivade malet.

Till den delen bor det forsta lagforslagets bestimmelser om uppgifter som publiceras i
jobbsokarprofiler som helhet anses vara godtagbara och proportionella mot det efterstravade
malet, dvs. att f6lja grundlagens 18 § 2 mom., &ven om det inte alltid gar att garantera att profilen
ar anonym. Begrinsningen av innehallet i publicerade profiler till det som &r absolut nodvéndigt
med de skyddsmekanismer som beskrivs ovan 6kar godtagbarheten och proportionaliteten, sa
att det allménna kan fullgora sin uppgift enligt grundlagens 18 § 2 mom. med hjélp av profilerna.
Dessutom dr det alltid frivilligt att sjalv ldgga till uppgifter som inte dr nédvindiga, dvs.
personen ska sjélv anses vara ansvarig for hur publiceringen av sddant innehall paverkar skyddet
for de egna personuppgifterna. Dérfor bor de uppgifter som publiceras i profilen anses vara
proportionella och godtagbara i forhéllande till de efterstrévade malet.

Uppgifter som far behandlas

Aven 114 § i det forsta lagforslaget giller behandling av personuppgifter.
Dataskyddsforordningens riskbaserade infallsvinkel innebér enligt grundlagsutskottet att det ar
mojligt att infora detaljerad och exakt nationell lagstiftning ockséd nér behandlingen av
uppgifterna utgor en sérskild risk pd andra grunder &n de som anges i artikel 9 och 10 i
forordningen. Den nationella lagstiftningen ska ocksd d& vara forenlig med artikel 6 i
forordningen. Enligt utskottets uppfattning &r det tillitet ocksd inom ramen for
dataskyddsforordningen att foreskriva detaljerat om behandlingen av personuppgifter som &r
kénsliga i konstitutionellt hanseende GrUU 15/2018 rd, s 38).

Grundlagsutskottet har séarskilt lyft fram behovet av reglering i de fall dar personuppgifterna
behandlas av en myndighet. Enligt artikel 6.1 c i den allmidnna dataskyddsforordningen &r
behandling av personuppgifter tillaiten om behandlingen dr nédvéndig for att fullgdra en rattslig
forpliktelse som édvilar den personuppgiftsansvarige. Behandlingen av personuppgifter ar enligt
artikel 6.1 e laglig om den &r nodvéndig for att utfora en uppgift av allmént intresse eller som
ett led i den personuppgiftsansvariges myndighetsutdvning (se GrUU 14/2018 rd, s. 4).

Uppgifter om en persons arsinkomster eller totala formdgenhet eller inkomster och formogenhet
som ligger till grund for stdd eller formaner eller som annars beskriver personens ekonomiska
stillning &r sekretessbelagda med stod av 24 § 1 mom. 23 punkten i offentlighetslagen.
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Uppgifter som é&r sekretessbelagda enligt offentlighetslagen kan anses vara kénsliga
personuppgifter i konstitutionellt hinseende. Bestimmelser som géller behandlingen av dem
bor ddrmed fortfarande uppfylla de villkor som utformats i grundlagsutskottets praxis innan den
allminna dataskyddsforordningen borjade tillimpas.

Enligt artikel 6.3 1 den allménna dataskyddsforordningen ska grunden for behandlingen av
personuppgifter faststillas i enlighet med unionsritten eller en medlemsstats nationella ritt som
den personuppgiftsansvarige omfattas av, om behandlingen dr nddvéndig for att fullgéra en
rattslig forpliktelse som avilar den personuppgiftsansvarige eller for att utfora en uppgift av
allmént intresse eller som ett led i den personuppgiftsansvariges myndighetsutovning. Artikel
6.3 innehéller en skyldighet att i nationell lagstiftning foreskriva om grunden och syftet for
behandlingen.

1114 § i det forsta lagforslaget gors en dndring som géller personuppgifter som behandlas i den
offentliga arbetskraftsservicen. Enligt forslaget far ocksa vissa uppgifter som avses i lagen om
inkomstdatasystemet behandlas om enskilda kunder. Anvéndningsindamalen for
personuppgifter enligt 114 § grundar sig pa skotseln av lagstadgade uppgifter som foreskrivs i
112 och 113 § i lagen om ordnande av arbetskraftsservice. Dessutom preciseras anvandningen
av uppgifter i inkomstregistret sd att de far behandlas for att bedoma servicebehovet.
Bedomning av servicebehovet ér en lagstadgad uppgift for arbetskraftsmyndigheten som det
foreskrivs om i 33 § i lagen om ordnande av arbetskraftsservice. Grunden for behandling av
personuppgifter 4r ddrmed i enlighet med artikel 6.1 ¢ i den allménna dataskyddsforordningen
en rattslig forpliktelse som avilar den personuppgiftsansvarige.

Det sjunde lagforslaget giller utlimnande av personuppgifter mellan myndigheter, vilket
forutsétter en bedomning mot principen om &dndamalsbegrénsning enligt vad som foreskrivs i
artikel 6.4 1 den allminna dataskyddsforordningen. Om uppgifternas anvindningsdndamaél
andras till f61jd av att de 1amnas ut, forutsitter utlimnandet att den registrerade samtycker eller
att en bestimmelse om utlimnande dr en nddvéndig och proportionell atgérd i syfte att
sdkerstilla mal som anges i artikel 23.1 i den allménna dataskyddsforordningen. For att
nodvéndighetskriteriet ska uppfyllas nir myndigheternas rétt att fA uppgifter genomfors far
ratten att f4 uppgifter endast gélla uppgifter som dr nddvéndiga for myndighetens lagstadgade
verksamhet. Nir det giller proportionaliteten maste man bedoma om den planerade
behandlingen av personuppgifter &r proportionell mot det méal som efterstrivas med
behandlingen.

Det sjunde lagforslaget giller lagen om inkomstdatasystemet. Enligt 13 § i den lagen grundar
sig uppgiftsanvindarnas ritt att fi uppgifter ur inkomstdatasystemet inte pd lagen om
inkomstdatasystemet, utan anvandaren ska ha rétt att fa uppgifter med st6d av ndgon annan lag.
I det hér fallet grundar sig rétten att fa uppgifter pa 115 § i den géllande lagen om ordnande av
arbetskraftsservice. Enligt den paragrafen har en arbetskraftsmyndighet oberoende av
sekretessbestdmmelserna ritt att avgiftsfritt f4 de uppgifter som ar ndodvéndiga for att verkstélla
arbetskraftsservice av andra arbetskraftsmyndigheter, valfardsomraden,
Pensionsskyddscentralen, Sysselséttningsfonden, serviceproducenter inom arbetskraftsservice,
andra producenter av sddan service till stod for sysselsédttning som arbetskraftsmyndigheten
ordnar och som dverenskommits i en sysselsattningsplan eller en ersdttande plan samt av aktdrer
som producerar sadan arbetsprovning som avses i 54 §.

Grundlagsutskottet har bedomt bestimmelser om myndigheternas rétt att fi och skyldighet att
ladmna ut information generellt med avseende pé skyddet for privatliv och personuppgifter i 10
§ 1 mom. i grundlagen och dé noterat bland annat vad och vem rétten att f4 information géller
och hur ritten ar kopplad till nddvandighetskriteriet. Myndigheternas rétt att fa och mojlighet
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att lamna ut uppgifter kan enligt utskottet gilla "behovliga uppgifter" for ett visst syfte, om
lagen ger en uttdommande forteckning 6ver innehallet i uppgifterna. Om innehallet ddremot inte
anges 1 form av en forteckning, ska det i lagstiftningen ingé ett krav pa att "uppgifterna ar
nédvandiga" for ett visst syfte (GrUU 21/2020 rd, GrUU 10/2014 rd, s. 6/1). Grundlagsutskottet
har ocksa ansett att rétten till information, som gar fore sekretessbestimmelserna, i sista hand
gér ut pa att den myndighet som é&r berittigad till informationen i och med sina egna behov
asidositter de grunder och intressen som ér skyddade med hjilp av den sekretess som giller
myndigheten som innehar informationen. Ju mer generella bestimmelserna om ritt till
information &r, desto storre ar risken att sddana intressen kan asidoséttas per automatik. Ju
fullstdndigare bestimmelserna kopplar ritten till information till materiella villkor, desto mer
sannolikt &r det att begidran om information maste motiveras. Da kan ocksa den som ldmnar ut
informationen bedoma begiran med avseende pa de lagliga villkoren for utlimnandet. Genom
att de facto végra att lamna ut informationen kan den som innehar den gora att det uppstar ett
lage dér en utomstdende myndighet maste undersoka skyldigheten att [dmna ut information, det
vill sdga tolka bestdimmelserna. Denna mojlighet &r viktig da det géller att anpassa tillgangen
till information och sekretessintressena till varandra (GrUU 17/2016 rd, s. 6, GrUU 12/2014 rd,
s. 3/1, GrUU 62/2010 rd, s. 3/II—4/1 och de utlitanden som nidmns dir). Det tilligg till
uppgifterna enligt lagen om inkomstdatasystemet som foreslas i denna proposition ar i ritten att
f4 uppgifter bundet till uppgiftens nodvindighet. Rétten att f4 uppgifter har ansetts gélla
personuppgifter som myndigheterna far behandla enligt 114 § i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice. Till 114 § i lagen om ordnande av arbetskraftsservice fogas uppgifter som
far behandlas om en kund, och i paragrafen har syftet varit att forteckna dem uttommande.
Dessutom begrénsas rétten att f uppgifter i sdvil lagen om inkomstdatasystemet som lagen om
ordnande av arbetskraftsservice till verkstéllighet av uppgifter som géller beddmning av
servicebehovet.

Bedomning av servicebehovet dr en central faktor som paverkar serviceprocessen for
arbetssokande. Utifran bedomningen ordnar man mdten for kunden och hénvisar kunden till
sysselséttningsframjande service i enlighet med servicebehovet. I denna proposition foreslas i
det forsta lagforslaget dndringar i serviceprocessen for arbetssokande som innebidr att
kompletterande samtal om jobbsdkning, som tidigare ordnats schablonmaéssigt, i fortsittningen
ordnas enligt den arbetssdkandes servicebehov. For att bedoma servicebehovet bor man kunna
utnyttja uppgifter som forbattrar bedomningens traffsikerhet, s att serviceprocessen far storre
verkan for att den arbetssokande snabbare ska hitta arbete som ocksé dr mer varaktigt. Da kan
ocksa arbetskraftsservicens begrdnsade resurser inriktas effektivare pad de arbetssokande
eftersom arbetskraftsmyndigheterna forstar deras servicebehov bittre.

Pé de grunder som anfors ovan anses de personuppgifter som fogas till 114 § vara begridnsade
till det som dr nddvandigt for endamalet med behandlingen i proportion till uppgiften att bedoma
servicebehovet och den uppgiftens betydelse, som framhévs till foljd av de 6vriga dndringar
som foreslas i det forsta lagforslaget. Behandlingen av uppgifter begrénsas ocksa sé att den kan
anses vara proportionell och nddvéindig for det mal som efterstrivas, dvs. att frimja
sysselséttningen och fullgdra det allmédnnas skyldighet enligt 18 § 2 mom. i grundlagen.

Automatiserat beslutsfattande och profilering vid bedémning av servicebehovet

Uppgifterna enligt 114 § i det forsta lagforslaget behandlas vid bedomning av arbetssokandes
servicebehov. I denna proposition ndmns att mojligheten att behandla de uppgifter som enligt
forslaget ska fogas till paragrafen ocksa gor det mdjligt att utveckla ett verktyg som kan utnyttjas
for bedomning av servicebehovet.
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Artikel 22 i dataskyddsforordningen giller rétten att inte bli foremal for ett beslut som enbart
grundas pa automatiserad behandling och har betydande réttsliga f6ljder. Enligt artikeln har den
registrerade ratt att inte bli foremal for ett beslut som enbart grundas pa automatiserad
behandling, inbegripet profilering, vilket har rittsliga foljder for honom eller henne eller pé
liknande sitt 1 betydande grad paverkar honom eller henne.

Enligt 37 § i den gillande lagen om ordnande av arbetskraftsservice beaktas i
arbetskraftsmyndighetens beddmning av en arbetssokandes servicebehov atminstone den
arbetssokandes kompetens, yrkesskicklighet, egna mal for att utveckla kompetensen och
yrkesskickligheten, arbets- och funktionsformaga som paverkar jobbsdkningen och
forutsittningarna att fa arbete, jobbsOkningsfardigheter samt Ovriga omstédndigheter som
inverkar pé personens mojligheter att fi arbete och hur sannolikt det &r att personen blir arbetslds
och att arbetslosheten forldngs. I denna proposition foreslas i 33 § i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice en bedomning av servicebehovet med huvudsakligen motsvarande innehéll
som uppgift for arbetskraftsmyndigheten.

Att ett verktyg som utvecklas for beddmning av servicebehovet anvénds innebér inte ett beslut
som avses 1 artikel 22 i dataskyddsforordningen. Bedomningen av servicebehovet kan som
helhet i sig anses ha rittsliga foljder eller paverka den arbetssokande i betydande grad pa ett
motsvarande sdtt. En beddmning av servicebehovet grundar sig dnda alltid p4 tjinstemannens
overgripande bedomning av den arbetssokandes situation och paverkas ocksd av de andra
faktorer som ndmns ovan och som det foreskrivs om i lagen om ordnande av arbetskraftsservice,
utdéver bedomningen av sysselsittningssannolikheten. Det dr ddrmed alltid en ménniska som
bedomer servicebehovet och den service som tillhandahalls utifrdn behovet. Bedomningen
grundar sig alltsa inte enbart pa automatiserad behandling.

Bestimmelser om anvindning av artificiell intelligens finns i forordningen om artificiell
intelligens, som ocksé behandlas i avsnitt 2.5.5. Enligt artikel 6.2 i forordningen om artificiell
intelligens ska Al-system som avses i bilaga III betraktas som Al-system med hog risk. Enligt
artikel 6.3 andra stycket i rédttsakten ska ett Al-system som avses i bilaga III alltid anses vara ett
Al-system med hog risk om det utfor profilering av fysiska personer. I det verktyg som ska
utvecklas for bedomning av servicebehovet utnyttjas artificiell intelligens. Ett verktyg som
utnyttjar artificiell intelligens och beddmer sysselsittningssannolikheten beddms vara ett sddant
system med hdg risk som definieras i forordningen om artificiell intelligens, eftersom
profilering av fysiska personer utnyttjas i verktyget.

Enligt 120 § 1 mom. i den géllande lagen om ordnande av arbetskraftsservice ansvarar
utvecklings- och forvaltningscentret for att utveckla och forvalta de riksomfattande
informationssystemtjinsterna for arbetskraftsservice. Informationssystemtjinsterna inkluderar
den nationella informationsresursen och serviceplattformen for arbetskraftsservice och den
riksomfattande helheten av kundinformationssystem. Det verktyg som utnyttjas for bedomning
av servicebehovet utvecklas som en del av de riksomfattande informationssystemtjdnsterna, och
utvecklings- och fOrvaltningscentret utvecklar verktyget med stdod av den paragrafen.
Tillampningsomrédet for forordningen om artificiell intelligens beddms gélla utvecklings- och
forvaltningscentret med stdd av artikel 2.1 a och b i forordningen. Eftersom utvecklings- och
forvaltningscentret ansvarar for att utveckla och forvalta serviceplattformen beddéms centret
vara en leverantdr som avses i artikel 3.3 och dessutom en tillhandahallare som avses i artikel
3.4. Pa det ndmnda verktyget tilldimpas allt det som foreskrivs om Al-system med hog risk i
forordningen om artificiell intelligens. Forordningen om artificiell intelligens &r direkt
tillimplig rdtt och innehaller strikta krav och skyldigheter for att verktyget ska kunna tas i
anvindning. Detta garanterar att de grundliggande fri- och réttigheterna tillgodoses nér
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artificiell intelligens utnyttjas, och dirmed anses verktyget inte strida mot de grundlédggande fri-
och rittigheterna.

12.2 Jamlikhet

Enligt 6 § i grundlagen ér alla lika infor lagen. Ingen fér utan godtagbart skél sdrbehandlas pé
grund av kon, alder, ursprung, sprak, religion, overtygelse, asikt, hélsotillstand eller handikapp
eller av ndgon annan orsak som géller hans eller hennes person. Bestimmelsen uttrycker vid
sidan av det traditionella kravet pa juridisk likabehandling &ven idén om faktisk jimstilldhet.
Den inrymmer ett forbud mot godtycke och ett krav pa enahanda bemé&tande i likadana fall. Den
allménna jamlikhetsbestimmelsen kompletteras genom diskrimineringsforbudet i 6 § 2 mom. i
grundlagen, enligt vilket ingen utan godtagbart skél far sérbehandlas pa grund av de uppriknade
diskrimineringsgrunderna eller av ndgon annan orsak som giller hans eller hennes person.
Exempel pé sddana andra orsaker kan vara exempelvis boningsorten (RP 309/1993 rd, s. 46—
48, se dven GrUU 31/2014 rd, s. 3/11).

Grundlagens 6 § 1 mom. uttrycker ett krav pa rittslig jimlikhet och faktisk jamstélldhet. Dér
ingdr ett forbud mot godtycke och ett krav pa enahanda bemétande i likadana fall (RP 309/1993
rd, s. 46). Jamlikhetsbestimmelsen riktas ocksa till lagstiftaren. Med lag &r det inte mdjligt att
godtyckligt forsitta manniskor eller grupper av ménniskor i gynnsammare eller ogynnsammare
stillning dn andra. Jamlikhetsbestimmelsen forutsdtter dnda inte att alla ménniskor i alla
avseenden ska behandlas lika, om inte de forhéllanden som inverkar pa drendet ar likadana.
Jamlikhetssynpunkter har betydelse bade da man beviljar ménniskor formaner eller rittigheter
genom lag och da man aldgger dem skyldigheter. Dessutom &r det typiskt for lagstiftningen att
den pa grund av ett visst godtagbart samhaélleligt intresse behandlar minniskor olika bl.a. for att
fraimja faktisk jamlikhet (RP 309/1993 rd, s. 46, se d&ven GrUU 31/2014 rd, s. 3/I).

Enligt 18 § 2 mom. i grundlagen ska det allmédnna frimja sysselséttningen och verka for att alla
tillforsakras rétt till arbete. Syftet med bestimmelsen &r enligt forarbetena till 15 § 2 mom. i
regeringsformen, som foregick 18 § 2 mom. i grundlagen, att uppna s god sysselsittning som
mojligt. Frimjande av sysselséttningen innebdr samtidigt att det allménna stravar efter att trygga
ratten till arbete for envar. Detta anses ocksa betyda att det allmdnna ska gé in for att hindra att
det uppstar en grupp av permanent arbetslosa (RP 309/1993 rd, s. 72, GrUB 25/1994 rd, s. 10).

Grundlagsutskottet har i ett utlatande konstaterat att jimlikheten i elektronisk kommunikation
ocksd bor beddmas mot principerna om god forvaltning enligt 21 § i grundlagen. Enligt
utlatandet ingér i rittsskyddet enligt 21 § i grundlagen ocksa att var och en har rétt att f& sin sak
behandlad pé behorigt sétt. Dessa krav &r for sin del kopplade till 6vriga krav pé god forvaltning,
sasom behandlingens offentlighet och rétt att bli hord, fa del av ett motiverat beslut och soka
andring. Bestimmelsen i 21 § i grundlagen bor till denna del ldsas som en helhet (se RP
309/1993 rd, s. 77). (GrUU 32/2018 rd, s. 3).

Det forsta lagforslaget i propositionen innehaller ett forslag om att tidsfristen for att ordna en
inledande intervju ska forlédngas frdn fem vardagar till tio vardagar. Motsvarande bestimmelser
gillde fore reformen av modellen for arbetskraftsservice, som trddde i kraft den 1 maj 2022.
Dessutom innehaller lagforslaget ett forslag om att 6ka arbetskraftsmyndighetens provningsrétt
ndr det giller antalet kompletterande samtal om jobbsokning som ordnas i borjan av
serviceprocessen. Forslagen ér relevanta med tanke pé jdmlikheten enligt 6 § 1 grundlagen. Nér
myndigheten har stérre provningsritt i friga om att ordna inledande intervjuer och
kompletterande samtal om jobbsokning kan den tid det tar att f4 tillgéng till servicen variera.
Mingden stod som erbjuds de arbetssokande i kompletterande samtal om jobbsdkning kan
ocksa variera.
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Syftet med de foreslagna dndringarna &r att fa arbetskraftsservicen att fungera béttre och
forenkla serviceprocessen for arbetssokande s att stodet for jobbsokning kan inriktas
dndamalsenligare och mer kundorienterat dn nu. En stdrre provningsritt for
arbetskraftsmyndigheten frigdr myndighetens resurser s att de kan inriktas pa de arbetssokande
som behover mer service. Detta hjélper dem att {4 arbete och framjar ddrmed sysselséttningen.
De foreslagna éndringarna bedéms inte sté i strid med jamlikhetsbestimmelserna i grundlagens

6§.

Det forsta lagforslaget i propositionen innehaller dessutom forslag om jobbsokarprofilerna pé
serviceplattformen. Serviceplattformen har redan nu en funktion som forbéttrar matchningen
mellan jobbsokarprofiler och platsannonser. Funktionen utnyttjar sddan profilering som avses i
den allménna dataskyddsfoérordningen genom att arbetsmojligheter pé serviceplattformen visas
for personen i en ordning som bestims enligt de uppgifter som personen uppgett i sin
jobbsokarprofil. Ddrmed &dr uppgifterna i jobbsokarprofilen féoremal for profilering, som utifran
de personuppgifter som behandlas genererar en lista Gver arbetsmojligheter diar de lampligaste
jobben kommer forst. Syftet med matchningsfunktionen &r att forbdttra matchningen pa
arbetsmarknaden, och den ér ett sétt att fullgéra det allménnas skyldighet enligt 18 § 2 mom. i
grundlagen att frimja sysselsdttningen och stréva efter att trygga rétten till arbete for envar.
Funktionen utnyttjar inga uppgifter som kan utgéra en diskrimineringsgrund, utan endast
uppgifter om kompetens, yrke, utbildning, sprédkkunskaper, tillstind och korkort.
Matchningsfunktionen har utvecklats sd att mojligheten att skrivfel forekommer i
jobbsokarprofilens fritextfalt har tagits i beaktande. Man har forsokt miniminera skrivfelens
betydelse sa att funktionen inte missgynnar personer som t.ex. pad grund av en
funktionsnedséttning har l4s- eller skrivsvarigheter.

Serviceplattformens profilering anvinds inte som grund for beslutsfattande och det &r inte heller
fraga om automatiserat beslutsfattande. Profileringen medfor inga skyldigheter att t.ex. reagera
pa jobbmdgjligheter, och kan inte heller leda till att personen forlorar en arbetsldshetsforman.
Det att jobbsokarprofilen syns i en lista &ver lampligaste profiler som genereras for
arbetsgivaren medfor inte heller nagra réttsverkningar eller betydande réittsverkningar for den
person som skapat profilen.

Inga éndringar foreslas i matchningsfunktionens sétt att fungera, men det anses dndé vara viktigt
att lyfta upp att funktionen uppfyller jimlikhetskravet i 6 § i grundlagen och inte leder till
diskriminering i strid med 6 § 2 mom. i grundlagen.

1129 § i det forsta lagforslaget foreslas en skyldighet for arbetssokande att skapa och publicera
en jobbsokarprofil om sig sjilv pa serviceplattformen. Om en arbetssokande inte fullgdr den
skyldigheten skapar och publicerar arbetskraftsmyndigheten en jobbsokarprofil for personen
med stod av den foreslagna 129 a §. I den foreslagna 129 b § finns bestimmelser om undantag
fran skapandet och publiceringen av jobbsdkarprofiler. Undantagen tar hinsyn till bl.a.
ménniskors varierande informationstekniska och sprakliga fardigheter, jobbsokningsfardigheter
och mdjligheter att f4 arbete och anger nir en profil inte behdver skapas och publiceras.
Bestimmelserna om att skapa och publicera en jobbsokarprofil anses tillgodose jdmlikheten
enligt 6 § i grundlagen, och skyldigheten att skapa och publicera en jobbsokarprofil anses inte
strida mot 6 § i grundlagen.

12.3 Jobbsokarprofilen ska skapas och publiceras pa serviceplattformen, som ir ett
elektroniskt system. Diarfor bor anvindningen av serviceplattformen och den foreslagna
skyldigheten att skapa och publicera en jobbsokarprofil ocksa bedomas mot
grundlagens 21 § med tanke pa jimlikheten. De ovannimnda undantagen tar hinsyn
till situationer dér en arbetssokande inte anvinder elektroniska system i kontakten med
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myndigheten. Med stod av undantaget i 129 b § tillimpas da inte skyldigheten att skapa
och publicera en jobbsokarprofil. Arbetskraftsmyndigheten kan dock skapa och
publicera en jobbsokarprofil om en arbetssokande som inte anviinder elektroniska
system i kontakten med myndigheten, om den arbetssokande vill det, och den
arbetssokande kan ocksa i sidana fall be arbetskraftsmyndigheten att aterkalla
publiceringen av profilen nir som helst. Matchningen av arbetssokande med
arbetsgivare och privata arbetsformedlingsforetag samt 6kad sysselséiittning anses alltsa
ge godtagbara grunder for att forutsitta elektronisk kommunikation nér profiler
skapas och publiceras. Undantaget frin kravet pa elektronisk kommunikation for
arbetssokande anses vara s4 omfattande att kravet inte kan betraktas som
problematiskt for jimlikheten, rittsskyddet eller grunderna for god

forvaltning. Kommunernas uppgifter och finansieringsprincipen

De foreslagna dndringarna paverkar fullgérandet av uppgifter for de kommuner som &ar
arbetskraftsmyndigheter, och dndringarna bor darfér beddmas mot 121 § i grundlagen.

Enligt 121 § 2 mom. i grundlagen ska bestimmelser om uppgifter som aldggs kommunerna
utfirdas genom lag. Grundlagsutskottet har i sin utldtandepraxis om kommunal sjélvstyrelse
framhavt att ndr kommunerna &léggs uppgifter ska det i enlighet med finansieringsprincipen ses
till att kommunerna har faktiska forutsittningar att klara av dem (GrUB 25/1994 rd, s 3, GrUU
18/2001 rd, GrUU 30/2013 rd, s. 5/, GrUU 12/2011 rd, s. 2/1I, GrUU 41/2010 rd, s. 5/1).
Utskottet har ansett att finansiella uppgifter for kommunerna, med hénsyn till att sjdlvstyrelsen
ar skyddad i grundlagen, inte far vara sa stora att de forsimrar kommunernas verksamhetsvillkor
pa ett sétt som dventyrar kommunernas mojligheter att sjédlvstéindigt bestimma om sin ekonomi
och dérmed ocksa om sin forvaltning (se t.ex. GrUU 41/2014 rd, s. 3/II och GrUU 50/2005 rd,
s. 2). Finansieringsprincipen ingdr ocksa i artikel 9.2 i Europeiska stadgan om lokal
sjalvstyrelse, dér det foreskrivs att de lokala myndigheternas ekonomiska resurser ska motsvara
de uppgifter som tilldelats dem i grundlag och annan lag. Med tanke pd genomftrandet av
finansieringsprincipen ér det vésentliga huruvida &ndringen bedéms dventyra den ekonomiska
aspekten av den kommunala sjélvstyrelsen som tryggas i 121 § i grundlagen (GrUU 34/2013
rd, s. 3/T).

I det forsta lagforslaget foreslas dndringar i arbetskraftsmyndighetens uppgifter. Andringarnas
konsekvenser for arbetskraftsmyndigheternas uppgifter bedoms i detalj i avsnitt 4.1.5.1 om
konsekvenser for arbetskraftsmyndigheterna. De éndringar som ingér i det forsta lagforslaget
beddms minska arbetskraftsmyndighetens uppgifter med sammanlagt 572 &rsverken. Detta
motsvarar 34,3 miljoner euro. I avsnittet om ekonomiska konsekvenser bedoms i detalj bristen
pa resurser for de nuvarande uppgifterna. For att kommunerna ska ha faktiska mojligheter att
klara av sina uppgifter enligt finansieringsprincipen kan finansieringen inte minskas med ett s&
stort belopp som den kalkylerade uppgiftsméngden skulle motsvara. Darmed innebédr de
foreslagna dndringarna i arbetskraftsmyndigheternas uppgifter att statsandelsfinansieringen
minskar med sammanlagt 1 080 000 euro, dvs. ett belopp som motsvarar 18 arsverken, for att
finansieringsprincipen ska uppfyllas. Den foreslagna nya lagstadgade uppgiften att i sista hand
skapa och publicera jobbsokarprofiler, som kommunerna ansvarar for, bedoms pa den grunden
inte dventyra den kommunala finansieringsprincipen nir man beaktar att UF-centret mojliggor
systeméndringarna pa den serviceplattform som kommunerna ska anvidnda for att ge
arbetskraftsservice med stod av 120 § i lagen om ordnande av arbetskraftsservice.

Pé de grunder som anfors ovan strider propositionen inte mot bestimmelserna om kommunal
sjlvstyrelse i 121 § i grundlagen.
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12.4 Pafoljder inom utkomstskyddet for arbetslosa

De nuvarande bestimmelserna om péféljder inom utkomstskyddet som ingar i lagen om
utkomstskydd for arbetsldsa har i stor utstrackning stiftats med grundlagsutskottets medverkan.
De senaste storre revideringarna av pafoljderna gjordes 2012 da bestimmelserna samlades 1 ett
nytt 2 a kap. i lagen om utkomstskydd for arbetslosa (RP 111/2011 rd) och 2022 da
varaktigheten for pafoljder i samband med service och jobbsokning graderades och andra tider
utan ersittning forkortades (RP 167/2021 rd).

Grundlagsutskottet hdnvisade i sitt utlatande (GrUU 2/2012 rd) om regeringens proposition RP
111/2011 rd sammanfattningsvis till sin tidigare etablerade utldtandepraxis och konstaterade att
utgdngspunkten vid bedomningen av villkoren for utkomstskydd for arbetslosa ér rétten for var
och en att fi sin grundlidggande forsorjning tryggad i enlighet med 19 § 2 mom. i grundlagen,
men att grundlagen i sig inte ar ett hinder for att stélla villkor for en forman som avser att trygga
den grundliggande forsérjningen (se t.ex. GrUU 50/2005 rd, s. 2/I1 och de utldtanden som
ndmns dar).

Grundlagsutskottet ndmnde i sitt utlatande (GrUU 2/2012 rd) ocksa att villkor inom
utkomstskyddet for arbetslosa kan syfta till att underlétta for en arbetslos att & jobb och ddrmed
vara forenliga med grundlagens 18 § om ritt till arbete. For att en stodtagare ska fa
utkomstskydd kan det krdvas motprestationer. Utskottet har ocksa godként tider utan ersittning
som pafoljd. Att som pafoljd frankdnna en stodtagare ritten till en forman bor dock i materiellt
hénseende std 1 motiverad proportion till hurdana sysselséttningsfraimjande atgérder som statt
till buds och vilka omstéindigheter som kan ldggas den arbetslosa till last. Avbrotten i
ersittningen kan inte heller goras sa langa att den grundlagsfasta skyldigheten kringgés (se
GrUU 43/2001 rd, s. 2-3 och GrUU 46/2002 rd, s. 2).

De sju kalenderdagar utan ersdttning som foreldggs efter den arbetssdokandes forsta
forsummelse i samband med jobbsdkning och arbetskraftsservice ar betydligt kortare &n de tider
utan erséttning som grundlagsutskottet bedomde i sitt utlitande GrUU 2/2012 rd. Men
skyldigheten att vara i arbete (dvs. arbete eller aktivitet som forutsitts for att ritten till forman
ska aterstéllas) forkortas, vilket stoder den arbetssokandes mdjligheter att pé nytt f& en primér
forman som tryggar forsdrjningen vid arbetsloshet.

Nar en arbetssokande foreldggs en skyldighet att sdka ett visst antal arbetsmojligheter bedomer
arbetskraftsmyndigheten om det finns arbetsmojligheter att soka i den aktuella regionen. Nér en
arbetssokande anvisas att sdka en viss plats eller i sysselsittningsplanen &ldggs att soka till eller
delta i en viss service existerar den platsen eller den servicen alltid. Antalet arbetsmojligheter
eller service som tillhandahalls kan dock variera i olika delar av landet. I praktiken innebér detta
att den arbetssokande i vissa regioner kan foreldggas striktare skyldigheter 4n i andra.

Om en arbetssdkande forsummar sina skyldigheter upprepade génger och forlorar sin rétt till
arbetsloshetsformaén tills vidare kan ocksa mojligheterna att aterstélla ritten till forman genom
att arbeta eller delta i service variera i olika delar av landet. Detta har dock en direkt koppling
till hurdana skyldigheter som ursprungligen forelagts den arbetssokande. Dirfor kan
uppkomsten av eventuella skillnader i hur l4tt en arbetssokande kan aterstélla ratten till forméan
inte anses sté i strid med principen om jamlikt bemotande i 6 § 1 grundlagen.

De ovriga dndringarna i 2 a kap. i lagen om utkomstskydd for arbetslosa ar i huvudsak tekniska

eller annars sma &ndringar som gors for att bestimmelserna i lagen om utkomstskydd for
arbetslosa ska Overensstimma med de foreslagna dndringarna i lagen om ordnande av
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arbetskraftsservice. Den viktigaste dndring som paverkar arbetssokandes ritt till utkomstskydd
for arbetslosa dr skyldigheten att sdka jobb som arbetskraftsmyndigheten har anvisat.

Syftet med de foreslagna dndringarna i arbetsformedlingsatgirderna ar att de arbetssokande ska
anvisas fler jobb att sdka, och dessutom behandlas underlételser att soka dessa jobb separat fran
den jobbsokningsskyldighet som skrivits in 1 sysselséttningsplanen eller en plan som ersétter
den. I praktiken innebér detta att en arbetssdkande som utan giltig orsak later bli att soka ett
jobb som anvisats, och samtidigt forsummar den jobbsokningsskyldighet som ingér i planen,
far separata pafoljder for bada forsummelserna. I nuldget leder en séddan situation till endast en
pafoljd.

Syftet med éndringarna i arbetsformedlingsatgérderna ér att gora jobbsokningen effektivare. Att
soka arbetsmojligheter ar den viktigaste uppgift som forutsitts av arbetssokande som villkor for
arbetsloshetsforméner. Darfor ska de separata pafoljderna inte anses vara oskiliga for den
arbetssokande. Nar fragan bedoms maéste man beakta att jobbsdkningsskyldigheten enligt
sysselséttningsplanen eller en plan som ersétter den dr baserad pa en beddmning som tar hansyn
till béde arbetsmarknaden och den arbetssokandes fardigheter och situation.
Arbetskraftsmyndigheten overvéger ocksa jobbets lamplighet nér den arbetssdkande anvisas
platser att soka. Arbetssdkande som anser att den anvisade platsen inte ar lampligt har dessutom
mojlighet att kontakta arbetskraftsmyndigheten.

Den arbetssokande har fortfarande mdjlighet att genom sitt eget forfarande undvika pafoljder.
De foreslagna éndringarna i 2 a kap. i lagen om utkomstskydd for arbetslosa motsvarar
principiellt tidigare bestimmelser som stiftats med grundlagsutskottets medverkan. For att
serviceprocessen  for  arbetssokande ska kunna  genomforas  effektivt  madste
arbetskraftsmyndigheten se till att de arbetssokande vet vilka atgirder som fOrutsétts av dem
under hela jobbsdkningen. I denna proposition betonas dérfor tydlig och begriplig information
till de arbetssdkande. Detta &r sérskilt viktigt om den arbetssokandes personliga egenskaper,
t.ex. bristfilliga sprakkunskaper eller funktionsnedséttning, kan forsvéra jobbsdkningen och
kontakten med arbetskraftsmyndigheten.

Bestimmelsen om paminnelser till arbetssdkande i lagen om ordnande av arbetskraftsservice
upphévs. Paminnelser ges i efterhand nér en arbetssdkande har féorsummat atgirder i samband
med jobbsokningen, serviceprocessen eller annan service. Paminnelserna ersétts med mer
detaljerade bestimmelser i lagen om ordnande av arbetskraftsservice om information till
arbetssokande om deras skyldigheter.

Nér de samlade édndringarna verkstills infors ett system med textmeddelanden som skickas till
arbetssokande pé forhand for att pdminna dem om bl.a. moten med arbetskraftsmyndigheterna
1 serviceprocessen samt tidsfrister for &tgérder som ingér i sysselséttningsplanen.
Forhandspaminnelser forebygger forsummelser som beror pa den arbetssokandes oavsiktliga
glomska eller misstag. Detta ger den arbetssokande bittre mdjligheter att genom sitt eget
agerande undvika att forlora sin rtt till forméner pa grund av pafoljder inom utkomstskyddet
for arbetslosa.

En arbetssokande som forlorat sin rétt till arbetsloshetsforman har rétt att 6verklaga ett beslut
av arbetsloshetskassan eller Folkpensionsanstalten hos besvirsndmnden for social trygghet. |
det sammanhanget kontrollerar man ocksa att det arbetskraftspolitiska utlatandet om den
arbetssokandes ritt till formén &r korrekt. Besvdrsndmndens beslut kan oOverklagas hos
forsakringsdomstolen.
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Arbetsloshetsformaner ar sidana orsaksbaserade forméner som avses i grundlagens 19 § 2 mom.
Enligt 1 kap. 1 § i lagen om utkomstskydd for arbetslosa tryggar formanen en arbetslos
arbetssokandes ekonomiska mdjligheter att soka arbete och forbittra sina forutsittningar att
komma in pé eller dtervinda till arbetsmarknaden genom att de ekonomiska forluster som
arbetslosheten orsakar ersétts.

Andringarna i pafoljderna inom utkomstskyddet for arbetslosa kan 6ka de arbetssokandes behov
av utkomststdd. Detta giller sérskilt arbetssokande som foreldggs jobbsokningsskyldighet.
Nulédget dndras genom att skyldighet att vara i arbete foreldggs fler arbetssdkande och i stéllet
for efter den fjairde forsummelsen redan efter den andra forsummelsen i samband med
jobbsokningen, serviceprocessen eller tjansterna for arbetssokande. Den foreslagna dndringen
motsvarar dock i hog grad de tidigare bestimmelserna (fore maj 2022) om skyldigheten att vara
i arbete i lagen om utkomstskydd for arbetslosa, som kom till med grundlagsutskottets
medverkan (GrUU 46/2002 rd och GrUU 2/2012 rd).

12.5 Rittsstatsprincipen

Enligt 2 § 3 mom. i grundlagen ska all utovning av offentlig makt bygga pa lag och i all offentlig
verksamhet ska lag noggrant iakttas. Regleringen av myndigheters befogenheter ar betydelsefull
med tanke pé réttsstatsprincipen som faststélls i 2 § 3 mom. i grundlagen. Utgéngspunkten &r
att den som utdvar offentlig makt alltid ska ha en behorighetsgrund som i sista hand atergar pa
en av riksdagen stiftad lag (RP 1/1998 rd, s. 75/1) For bestimmelser i lag géller det generella
kravet att en lag ska vara exakt och noga avgrinsad. Regleringen av befogenheter &r vanligen
relevant ocksa i forhéllande till de 1 grundlagen inskrivna grundldggande fri- och réttigheterna
(GrUU 51/2006 rd, s. 2/1).

I propositionen foreslas att UF-centret och arbetskraftsmyndigheterna ska vara gemensamt
personuppgiftsansvariga for informationsresursen for jobbsokarprofiler, och dessutom att UF-
centret ska vara gemensamt personuppgiftsansvarig i frdga om de personers jobbsokarprofiler
som inte dr kunder hos arbetskraftsmyndigheten. I 14 kap. i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice finns bestimmelser om dndamalen och medlen for informationsresursen for
jobbsokarprofiler och for serviceplattformen, och ddrmed kan de personuppgiftsansvariga enligt
artikel 4.7 1 den allménna dataskyddsforordningen foreskrivas i nationell ritt.

I 130 a § foreslas bestimmelser om uppgifter for de gemensamt personuppgiftsansvariga for
informationsresursen for jobbsokarprofiler. I den paragrafen finns ocksa nérmare bestdmmelser
om att arbetskraftsmyndigheterna ansvarar for vissa av den personuppgiftsansvariges uppgifter
for sina egna kunders del. Lagstiftningen om de personuppgiftsansvarigas uppgifter anses
uppfylla réttsstatsprincipen enligt 2 § 3 mom. i grundlagen, och anses ocksé vara tillrdckligt
noggrant avgrinsad.

I det forsta lagforslagets 128, 129 ¢ och 131 § nidmns anvindarvillkor, och nidrmare
bestimmelser om det tillatna innehéllet i dessa villkor finns i 131 § 1 mom. Anvandarvillkoren
kan omfatta tjinsteanvdndares och administratorens ansvar, tekniska krav avseende anvéndning
av  serviceplattformen, preciserande genomférandevillkor for datasdkerheten och
giltighetsvillkor for anvéndarvillkoren. Anvéandarvillkorens innehéll grundar sig alltsé i enlighet
med réttsstatsprincipen pa lag, och myndigheten kan inte ldgga till villkor som inte direkt
foreskrivs i lagstiftningen. Till den delen dr anvindarvillkoren inte civilréttsliga avtalsvillkor,
och medfor inga fler skyldigheter for den som anvénder serviceplattformen. Anvédndarvillkoren
tryggar att serviceplattformen anvinds enligt lag, vigleder anvdndarna att folja lagen och ser
till att plattformen kan anvidndas datasdkert. Eftersom anvindarvillkorens innehdall anges i
lagstiftningen grundar sig villkoren direkt pa lag, och strider dérfor inte i den foreslagna formen
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mot den grundlagstryggade rittsstatsprincipen eftersom myndighetens verksamhet regleras
direkt i lag.

12.6 Riitten till arbete och det allméinnas skyldighet att frimja sysselsiittningen

Enligt 18 § 2 mom. i grundlagen é&r det allménna skyldigt att frémja sysselséttningen och verka
for att alla tillforsdkras ritt till arbete. Bestimmelsen om frimjande av sysselsittningen ér till
sin natur ett konstitutionellt uppdrag for det allménna. Bestimmelsen tar inte stdllning till de
metoder som anvénds for att frimja sysselsdttningen, utan ger det allménna betydande frihet att
Overvéga hur sysselsittningen kan fradmjas pa basta sitt. Framjande av sysselsittningen betyder
dels att det allménna ska verka for att alla tillforsédkras ritt till arbete, dels att det allmédnna ska
forsoka hindra att det uppstar en grupp som &dr permanent arbetslos (Se RP 309/1993 rd, s. 72,
GrUU 19/2018 rd, s. 2, GrUU 44/2000 rd, s. 2 och GrUU 17/1995 rd, s. 1-2).

De foreslagna éndringarna i 14 kap. i lagen om ordnande av arbetskraftsservice forbéttrar
mojligheterna for arbetssokande att fa arbete och frdmjar matchningen av arbetsgivare,
arbetsformedlare och arbetstagare. P4 den grunden anses dndringarna vara forenliga med 18 §
2 mom. i grundlagen och stddja det allménnas skyldighet att frimja sysselséttningen och verka
for att alla tillforsékras rétt till arbete.

Enligt 80 § 1 mom. i grundlagen ska bestimmelser om grunderna for individens réttigheter och
skyldigheter utfdrdas genom lag. Grundlagsutskottet har i vissa situationer ansett att inexakta
bestimmelser om individens réttsliga stéllning varit problematiska i konstitutionellt hdnseende.
Grundlagsutskottet ansig t.ex. i sitt utlitande GrUU 25/1997 rd att manga tinjbara begrepp
anvinds i1 bestimmelserna om karenstider utan dagpenning och arbetsskyldighet. Eftersom
lagen om utkomstskydd for arbetsldsa tillaimpas i situationer dér detaljerna varierar mycket kan
detta inte helt undvikas.

Det nya bemyndigande att utfirda forordning som foreslds i 2 a kap. 9 § 2 mom. i lagen om
utkomstskydd for arbetslosa paverkar inte de arbetssdkandes ratt att fa arbetsloshetsformén, och
det ska inte foreskrivas i forordning vilka forfaranden fran den arbetssokandes sida som kan
leda till att en tid utan erséttning eller en skyldighet att vara i arbete foreldggs. Bemyndigandet
att utfirda forordning och den forordning som utfardas sédkerstéller endast att tider utan
ersittning och skyldigheter att vara i arbete som foreldggs pa grund av att en arbetssdkande
forsummat sin jobbsokningsskyldighet eller inte sokt ett arbete som arbetskraftsmyndigheten
anvisat borjar samma dag i likadana situationer.

I praktiken kan en arbetssokandes forfarande som anses vara klandervirt framkomma nér
ansokningsskyldigheter inte uppfylls, men ocksd t.ex. under en arbetsintervju.
Arbetskraftsmyndigheten kan bli medveten om forfarandet ndrmast om en arbetssékande eller
arbetsgivare anmaéler det eller om en arbetssokande later bli att anmaéla att han eller hon uppfyllt
ansokningsskyldigheten eller sokt en plats som anvisats. Med tanke pa ett jamlikt bemdtande
av arbetssOkande dr det centralt att man tillrdckligt exakt kan utfirda bestimmelser om alla
situationer genom forordning.

Enligt det bemyndigande att utfirda forordning som foreslds i 4 § 3 mom. i lagen om
sektorsovergripande frimjande av sysselséttningen utfirdas ndrmare bestimmelser om den
sektorsovergripande sysselsittningsplanens struktur och om hur planen godkidnns genom
forordning av statsradet. Det foreslas att samma paragraf dndras sa att godkdnnande av planen
nimns. Dirmed anses bestimmelserna uppfylla grundlagens krav att bestdmmelser om
grunderna for individens réttigheter och skyldigheter ska utfardas genom lag.
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Den sektorsovergripande sysselsittningsplanen ar en plan som ersétter den sysselséttningsplan
som avses 1 lagen om ordnande av arbetskraftsservice. Nérmare bestimmelser om den
sistndmnda planens struktur och om hur planen godkédnns har utfirdats genom férordning.
Bestaimmelsen behdver utstrackas till att gélla ocksa sektorsovergripande sysselséttningsplaner.

Enligt grundlagens 80 § 1 mom. kan statsrddet utfirda forordningar med stdd av ett
bemyndigande i lag. De foreslagna bemyndigandena att utfirda férordning uppfyller kravet pa
att bestimmelser ska utfirdas genom lag. Dessutom anses de foreslagna bemyndigandena att
utfirda forordning uppfylla kraven pé exakthet och noggrann avgrinsning enligt
grundlagsutskottets utlatandepraxis (t.ex. GrUU 45/2016 rd, s. 4). Innehdllet i de foreslagna
bemyndigandena framgér av lagen och dr avgrénsat till den sektorsdvergripande
sysselsittningsplanens struktur och godkénnandet av planen samt till tidpunkten for en
arbetssokandes forfarande som anses vara arbetskraftspolitiskt klandervirt.

Regeringen anser att det i propositionen inte foreslés sddana dndringar som skulle innebéra att
den inte kan behandlas i vanlig lagstiftningsordning. P& grund av de personuppgifter som
publiceras i jobbsokarprofiler och det relaterade skyddet for personuppgifter anser dock
regeringen att det &r onskvért att grundlagsutskottets utlatande inh&mtas om drendet.

Klam

Med stod av vad som anforts ovan foreldggs riksdagen foljande lagforslag:
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Lagforslag

Lag
om indring av lagen om ordnande av arbetskraftsservice

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs i lagen om ordnande av arbetskraftsservice (380/2023) 10 § 1 mom., 3941 §, 119 §
1 mom. och 130 § 3 och 4 mom., av dem 41 § sddan den lyder delvis &ndrad i lag 691/2023 och
130 § 4 mom. sédant det lyder i lag 733/2025, samt

dndras 28 §, 29 § 2 mom., 30 § 1 mom., 31-38 § och 4248 §, 75 § 2 mom., 114 § 1 mom.
10 punkten, 128 och 129 §, rubriken for 130 § och 130 § 2 mom., samt 131 §, av dem 32, 33
och 44 § sadana de lyder delvis dndrade i lagarna 691/2023 och 435/2024, 38 § saddan den lyder
delvis éndrad i lag 728/2024, 42, 45 och 46 § sadana de lyder delvis éndrade i lag 435/2024, 48
§ sddan den lyder delvis dndrad i lagarna 691/2023, 435/2024 och 728/2024 och 131 § sadan
den lyder i lag 733/2025, samt

fogas till lagen en ny 48 a §, till 114 § 1 mom., sadant det lyder delvis dndrat i lagarna
280/2024 och 435/2024 en ny 11 punkt, till 127 § ett nytt 3 mom. och till lagen nya 128 a, 129
a—129d, 130 a och 130 b § som foljer:

28 §
Ndr en jobbsékning upphér att vara i kraft

En jobbsokning upphér att vara i kraft om den arbetssokande

1) meddelar arbetskraftsmyndigheten att den arbetssokande inte lingre Onskar hélla sin
jobbsokning i kraft eller inte fornyar sin jobbsokning,

2) inte inom den tid som arbetskraftsmyndigheten har satt ut [imnar de redogorelser om sin
arbetserfarenhet, arbetsformaga, utbildning och dvriga kompetens som behovs med tanke pa
sysselséttning och offentlig arbetskraftsservice,

3) underlater att skdta drenden hos arbetskraftsmyndigheten inom den tid som myndigheten
har satt ut och pa det sitt som myndigheten forutsétter,

4) inte kommer till en inledande intervju, ett samtal om jobbsokning eller ett kompletterande
samtal om jobbsokning vid en tidpunkt som den arbetssokande sjalv reserverat i néttjdnsten for
dndamalet.

Jobbsokningen for utlindska medborgare eller statslosa personer som &r arbetssokande
upphdr ocksé att vara i kraft om den arbetssdkande inte langre uppfyller de i 27 § 3 mom.
angivna forutsittningarna for registrering som arbetssokande.

29 §

Inledande av jobbsékning pad nytt

Om jobbsokningen har upphort att vara i kraft med stéd av 28 § 1 mom. 2—4 punkten kan
arbetskraftsmyndigheten begrinsa personens rétt att pa elektronisk vig inleda jobbsdkning i den
for &ndamalet avsedda néttjansten.

30§
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Information till arbetssokande

Arbetskraftsmyndigheten ska i samband med att en person registreras som arbetssdkande eller
utan drojsmal darefter samt under jobbsokningen informera den arbetssokande pa ett
dndamalsenligt sdtt om villkoren for att jobbsokningen ska vara i kraft, om den
jobbsokningsskyldighet som ingér i sysselséttningsplanen, om skyldigheten att soka sédana
arbetsmojligheter som arbetskraftsmyndigheten anvisar, om den offentliga arbetskraftsservice
som stér till buds, om omstillningsskyddet och om andra omstindigheter som hénfor sig till
jobbsokningen.

31§
Ordnande av inledande intervju

Arbetskraftsmyndigheten ska ordna en inledande intervju utan obefogat drdjsmal, dock inom
tio vardagar fran det att jobbsokningen inleddes.

En ny inledande intervju ordnas endast om det har forflutit minst sex ménader sedan
jobbsokningen har upphdrt och personen registreras som arbetssokande pa nytt.

Den inledande intervjun ska ordnas vid arbetskraftsmyndighetens verksamhetsstille eller
nagot annat servicestélle, om ett annat sitt att ordna intervjun av vigande skil som gor det mer
dndamalsenligt dn den.

32§
Innehdllet i den inledande intervjun

Vid den inledande intervjun ska arbetskraftsmyndigheten bedéoma den arbetssdkandes
servicebehov. Utifrdn beddmningen gor arbetskraftsmyndigheten och den arbetssokande upp en
sysselséttningsplan for den arbetssdkande, om den arbetssokande inte har en gillande plan som
ersitter sysselsittningsplanen.

Vid den inledande intervjun ska arbetskraftsmyndigheten vigleda den arbetssokande till att
soka arbetsmdjligheter som dr lampliga for den personen och hénvisa till sdédan service som
personen behover. Arbetskraftsmyndigheten ska ocksé presentera den service som erbjuds den
arbetssOkande, och avtala om hur den arbetss6kande utrittar drenden och hur kontakten mellan
myndigheten och den arbetssokande i 6vrigt ska skdtas.

Arbetskraftsmyndigheten ska vid behov hianvisa den arbetssokande att skapa och publicera en
jobbsokarprofil pé serviceplattformen.

33§
Bedomning av den arbetssokandes servicebehov

For att bedoma vilken service en arbetssokande behdver ska arbetskraftsmyndigheten bedéoma
atminstone foljande:

1) personens kompetens och yrkesskicklighet,

2) personens jobbsokningsfardigheter och forutséttningar for jobbsokning pé egen hand,

3) personens mojligheter att fa arbete pa den ppna arbetsmarknaden,

4) hur sannolikt det dr att arbetslosheten forléngs,

5) hur sannolikt det &r att personen blir arbetslds.

Vid bedomningen av servicebehovet ska beaktas den arbetssokandes egna mal for att utveckla
sin kompetens och yrkesskicklighet, den arbets- och funktionsférmaga som inverkar pa
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forutséttningarna for att soka och fa arbete samt andra omsténdigheter som inverkar pa
personens mojligheter att fa arbete.

For att klarldgga servicebehovet kan den arbetssokande hénvisas till undersdkningar och
beddmningar av arbetsformagan samt till andra sakkunnigbeddmningar. Fragor som géller den
arbetssokandes kompetensutveckling kan bedémas i samarbete med utbildningsproducenter,
och den arbetssokandes arbets- och funktionsforméga kan beddmas i1 samarbete med
producenter av social- och hilsovardstjanster.

34§
Ordnande av samtal om jobbsékning

Arbetskraftsmyndigheten ska for en arbetslos arbetssokande, en arbetssokande som hotas av
arbetsloshet och en arbetssokande vars arbetstid enligt arbetsavtalet dr hogst 80 procent av den
inom branschen tillimpade maximala arbetstiden for heltidsanstéllda ordna ett samtal om
jobbsokning tre manader efter den inledande intervjun och darefter alltid nar det har forflutit tre
manader frén det foregdende samtalet om jobbsokning.

Om den arbetssokande deltar i arbetskraftsutbildning, arbetsprovning, 16nesubventionerat
arbete eller rehabilitering eller studerar med stdd av arbetsloshetsformén ska
arbetskraftsmyndigheten ordna samtal om jobbsokning endast en ménad innan servicen i fraga
berdknas upphora.

Arbetskraftsmyndigheten ska ordna ett samtal om jobbsdkning for en arbetssdokande som
deltar i arbetskraftsutbildning ordnad tillsammans med arbetsgivaren inom ramen fér gemensam
anskaffning av utbildning eller i arbetskraftsutbildning ordnad p& motsvarande sétt endast om
det finns ett vigande skl for detta som géller den arbetssokandes mojligheter att fa arbete eller
den arbetssokandes servicebehov.

Samtalen ordnas pa det sdtt som med beaktande av den arbetssdokandes servicebehov och av
omstindigheterna dr mest &ndamaélsenligt.

35§
Ordnande av kompletterande samtal om jobbsokning

Arbetskraftsmyndigheten ska utdver den inledande intervjun och samtalen om jobbsdkning
ordna kompletterande samtal om jobbsokning sa att den arbetssdkande far behovligt stod for
jobbsdkningen och for att fa béttre forutséttningar att & arbete. Arbetskraftsmyndigheten ska
vid behov ordna ett kompletterande samtal om jobbsokning for att revidera eller uppritta
sysselséttningsplanen eller for att foreldgga jobbsokningsskyldighet s& att den arbetssdkande
har en géllande och uppdaterad sysselséttningsplan.

Arbetskraftsmyndigheten ska mellan den inledande intervjun och det forsta samtalet om
jobbsdkning ordna fem kompletterande samtal om jobbsdkning, om inte nagot annat foljer av
den arbetssokandes servicebehov.

Arbetskraftsmyndigheten ska ordna kompletterande samtal om jobbsokning ocksa pa begiran
av den arbetssdkande, om det inte dr uppenbart onddigt.

36§
Innehdllet i samtal om jobbsékning och kompletterande samtal om jobbsékning

Vid samtalen om jobbsokning och de kompletterande samtalen om jobbsokning ska
arbetskraftsmyndigheten se Over bedomningen av den arbetssokandes servicebehov,
sysselséttningsplanen  eller den plan som  ersdtter sysselsdttningsplanen  och
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jobbsokningsskyldigheten sa att de dr uppdaterade. Vid behov ska det vid samtalet uppréttas en
sysselséttningsplan eller en plan som ersitter sysselsittningsplanen.

Arbetskraftsmyndigheten ska ocksé véigleda den arbetssokande till att sdka arbetsmojligheter
som dr ldmpliga for den personen och ge personen stdd i jobbsokningen. Dessutom ska
arbetskraftsmyndigheten hénvisa den arbetssokande till sidan service som den arbetssokande
behover.

378§
Sysselsdttningsplanens innehdll och uppfoljning av planen

Arbetskraftsmyndigheten ska inkludera foljande i den arbetssokandes sysselsattningsplan:

1) en jobbsokningsskyldighet och en eventuell grund for att minska dess omfattning eller for
att inte foreldgga jobbsokningsskyldighet,

2) andra atgdrder som giller den arbetssokandes jobbsokning eller utvecklande av
foretagsverksamhet och som syftar till att den arbetssokande snabbt ska fé arbete pa den 6ppna
arbetsmarknaden,

3) en tidsfrist inom vilken den arbetssdkande ska informera om hur planen har foljts.

Dessutom ska arbetskraftsmyndigheten vid behov inkludera f6ljande i sysselsittningsplanen:

1) antalet kompletterande samtal om jobbsokning och tidpunkterna for dem,

2) offentlig arbetskraftsservice enligt den arbetssokandes servicebehov,

3) annan service som forbéttrar den arbetssokandes kompetens, arbetsmarknadsfardigheter
och arbets- och funktionsformaga,

4) éatgirder 1 anslutning till en utredning av arbets- och funktionsformégan eller
hilsotillstindet som paverkar jobbsokningen, utvecklingen av foretagsverksamheten och
mojligheterna att fi arbete,

5) utredningar som krévs for att visa att planen foljts,

6) undantag som giller skyldigheten att skapa och publicera den arbetssokandes
jobbsokarprofil.

Arbetskraftsmyndigheten och den arbetssokande ska godkidnna sysselsdttningsplanen.
Arbetskraftsmyndigheten ska folja hur sysselséttningsplanen genomfors.

Nérmare bestimmelser om sysselséttningsplanens struktur och om hur planen godkénns
utfirdas genom forordning av statsradet.

38§
Den arbetssokandes skyldigheter

En arbetssokande som ansdker om arbetsloshetsforman ska aktivt soka arbetsmojligheter som
den arbetssdkande sjélv viljer och utbildning samt platser som arbetskraftsmyndigheten anvisar
den arbetssokande att sdka.

Den arbetssokande ska ocksa delta i atgérder och service som ingér i serviceprocessen for
arbetssokande och som dr till stdod for jobbsokningen och som f{orbéttrar
arbetsmarknadsfardigheterna och forutsittningarna att fa arbete.

En arbetssokande som ansoker om arbetsloshetsforman ska pa det sdtt som
arbetskraftsmyndigheten bestimmer informera denna om hur sysselsittningsplanen har foljts.
Den arbetssokande ska bevara dokumentation som hénfor sig till fullgérandet av sina
jobbsokningsskyldigheter och pé begéran visa upp den for arbetskraftsmyndigheten.

Den arbetssokande ska informera arbetskraftsmyndigheten om &ndringar i sina
kontaktuppgifter.

42§
198



Anvisande av platser att sokas av den arbetssékande

Arbetsformedling ska vara inriktad pa att utbud och efterfragan pa arbetskraft mots sa att
lediga platser tillsdtts och arbetssokande snabbt far arbete. Arbetsformedling bygger pa
avtalsfrihet och valfrihet for arbetsgivare och arbetstagare.

Arbetskraftsmyndigheten ska anvisa den arbetssokande att sdka platser som &r lampliga for
den arbetssokande. Vid beddmningen av platsens ldmplighet ska beaktas den arbetssdkandes
arbetserfarenhet, utbildning, 6vriga kompetens och arbetsféormaga.

Arbetskraftsmyndigheten ska folja hur jobbsokningen framskrider.

43§
Arbetsformedlingsservice

Arbetsgivare kan publicera information om lediga platser pa den serviceplattform som avses
i 14 kap. Information om lediga platser kan ockséa publiceras av arbetskraftsmyndigheten, om
inte ndgot annat foljer av 49 §.

Arbetskraftsmyndigheten ska formedla information om ledigforklarade platser. Dessutom ska
arbetskraftsmyndigheten presentera sddana arbetssdkande som ar lampliga for en ledig plats for
arbetsgivaren, pé det sétt som dverenskommits med denna.

En arbetssokande ska erbjudas mojlighet att skapa och publicera en jobbsokarprofil pa den
serviceplattform som avses i 1 mom.

44§
Internationell arbetsformedling

Arbetsformedling ska bedrivas nationellt och internationellt.

Arbetskraftsmyndigheterna dr Euresmedlemmar enligt vad som avses i artikel 7.1 ¢ i
Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/589 om ett europeiskt nitverk for
arbetsformedlingar (Eures), om arbetstagares tillgang till rorlighetstjdnster och om ytterligare
integration av arbetsmarknaderna samt om andring av férordningarna (EU) nr 492/2011 och
(EU) nr 1296/2013.

Nérmare bestimmelser om arbetskraftsmyndigheters uppgifter nir det géller arbetsformedling
fran Finland till utlandet och fran utlandet till Finland samt om internationell praktik far utfardas
genom forordning av statsridet.

45§
Foéreldggande av jobbsokningsskyldighet

Arbetskraftsmyndigheten ska i sysselsdttningsplanen for en arbetslos arbetssokande eller en
person som hotas av arbetsloshet inkludera tre granskningsperioder p& en ménad och under varje
sddan period ska den arbetssokande ska soka fyra arbetsmojligheter. Om det ligger i den
arbetssokandes intresse kan en granskningsperiod sittas ut retroaktivt.

Aven om en arbetssdbkande inte é&r arbetslos eller hotas av arbetsloshet ska
arbetskraftsmyndigheten foreldgga den arbetssokande jobbsokningsskyldighet om personen
deltar i en arbetskraftsutbildning eller deltar 1 frivilliga studier som stdds med
arbetsloshetsformén pa det sétt som avses i 9 kap. i denna lag eller i 28-32 § i lagen om
frimjande av integration eller &r i [onesubventionerat arbete.

Dessutom foreldggs jobbsokningsskyldighet en arbetssokande som ar deltidsanstilld i minst
tva veckor eller vars permittering genomfors i form av forkortad arbetstid och vars ordinarie
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arbetstid dr hogst 80 procent av den inom branschen tillimpade maximiarbetstiden for
arbetstagare i heltidsarbete. Hur den faktiska arbetstiden inverkar pa jobbsokningsskyldigheten
anges 1 2 a kap. 12 § i lagen om utkomstskydd for arbetsldsa.

46 §
Tidpunkt ndr jobbsokningsskyldighet intrdder i vissa fall

En arbetssokandes jobbsokningsskyldighet intrdder nédr anstallningsforhéllandet upphdr, om
den arbetssokande dr i arbete som varar langre dn tva veckor och inte utgdr 16nesubventionerat
arbete och arbetstiden overstiger 80 procent av den maximala arbetstid for heltidsanstillda som
tillimpas i branschen.

Jobbsokningsskyldighet intrdder dock forst fran och med att ett i 34 § 2 mom. avsett samtal
om jobbsokning har ordnats en manad innan servicen upphdr, om den arbetssokande enligt
uppskattning under mer dn en ménads tid

1) deltar i en arbetskraftsutbildning,

2) deltar i en i 6 kap. avsedd arbetsprévning,

3) dr i lonesubventionerat arbete i vilket arbetstiden Overstiger 80 procent av den inom
branschen tillimpade maximala arbetstiden for heltidsanstillda, eller

4) deltar i rehabilitering utan avbrott.

For permitterade intrdder jobbsokningsskyldigheten nir tre ménader har forflutit sedan
permitteringen borjade.

47 §

Minskning av antalet arbetsmojligheter som ska sokas under granskningsperioden

Arbetskraftsmyndigheten ska minska skyldigheten att soka fyra arbetsmojligheter om
myndigheten bedomer att det pa den arbetssdkandes pendlingsomrade inte finns s& manga
sddana arbetsmojligheter att soka som den sdkande kan fi. Vid bedomningen ska beaktas den
arbetssokandes arbetserfarenhet, utbildning och &vriga kompetens, arbetsférmaga och
eventuella skydd for yrkesskicklighet som avses i 2 a kap. 8 § i lagen om utkomstskydd for
arbetslosa.

Sysselséttningsplanen for en arbetssokande som saknar utbildning och som enligt berdkning
under mer &n en ménads tid pé ett i 9 kap. i denna lag eller i 28-32 § i lagen om frdmjande av
integration avsett sétt deltar i frivilliga studier som stdds med arbetsloshetsforman ska omfatta
under studierna infallande granskningsperioder p& tre manader var, under vilka den
arbetssokande ska soka tre arbetsmdjligheter.

48 §
Situationer ddr jobbsokningsskyldighet inte foreldggs

Jobbsokningsskyldighet foreldggs inte om

1) arbetskraftsmyndigheten bedomer att det inte d&r mojligt for den arbetssokande att med
beaktande av den arbetssokandes arbetserfarenhet, utbildning och &vriga kompetens och
arbetsformaga samt eventuella skydd for yrkesskicklighet enligt 2 a kap. 8 § i lagen om
utkomstskydd for arbetslosa under granskningsperioden soka sddana jobb som den
arbetssokande har mgjlighet att fa,

2) den arbetssokande enligt en medicinsk utredning som betraktas som tillforlitlig saknar
arbetsformaga for sddant arbete som motsvarar den arbetssokandes arbetserfarenhet och
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utbildning under den tid skyddet for yrkesskicklighet enligt 2 a kap. 8 § i lagen om
utkomstskydd for arbetslosa varar och, efter det att skyddet for yrkesskicklighet upphort, for allt
slags arbete, och den arbetssokande foljer sysselséttningsplanen eller en erséttande plan till den
del det enligt planen har avtalats att den arbetssokande ska ansdka om formén som beviljas pé
grund av arbetsoformdga och soka sig till rehabilitering som forbattrar arbets- och
funktionsférmégan,

3) den arbetssokande dr deltidsanstélld och det inte 4r mojligt att samtidigt ta emot annat
arbete med beaktande av personens arbetsforméga,

4) den arbetssokande pa det sitt som avses i 9 kap. 1 denna lag eller 1 28-32 § i lagen om
frimjande av integration bedriver frivilliga studier i l4s- och skrivkunnighet som stdds med
arbetsloshetsforman och studierna pé det sétt som avses i 2 kap. 10 § 2 mom. i lagen om
utkomstskydd for arbetslosa bedrivs pa heltid,

5) den arbetssokande deltar i arbetskraftsutbildning som ordnas tillsammans med
arbetsgivaren inom ramen for gemensam anskaffning av utbildning eller i arbetskraftsutbildning
som ordnats pa motsvarande sétt,

6) den arbetssokande &r forhindrad att vara pa arbetsmarknaden da den arbetssokande fullgor
sin varnplikt eller civiltjinst, avtjdnar ett fangelsestraff, dr intagen for vard pa sjukhus eller
dérmed jamforbar anstaltsvérd, eller dr forhindrad att vara pé arbetsmarknaden av orsaker som
kan jamforas med dessa,

7) den arbetssokandes arbetsloshet upphor inom en maéanad av annan orsak &n
arbetskraftsutbildning eller sédana med arbetsloshetsforman stodda frivilliga studier som avses
19 kap. eller i 28-31 § i lagen om fridmjande av integration eller den arbetssokande inleder
bevirings- eller civiltjénst eller familjeledighet inom en ménad.

I sédana situationer som avses i 1 mom. 2 punkten ar ett ytterligare villkor att den
arbetssokandes situation som helhet betraktad &r sddan att sysselsdttning pd den Oppna
arbetsmarknaden inte dr mojlig.

I sddana situationer som avses i 1 mom. 7 punkten foreldggs jobbsokningsskyldighet inte
under den granskningsperiod da arbetslosheten upphor eller bevarings- eller civiltjansten eller
familjeledigheten inleds.

Om arbetskraftsmyndigheten hénvisar en arbetslos till en saddan sektorsdvergripande
bedomning av servicebehovet som avses i3 § 1 mom. i lagen om sektorsovergripande frimjande
av  sysselsdttningen  (381/2023), ska  arbetskraftsmyndigheten inte  inkludera
jobbsokningsskyldighet 1  sysselsédttningsplanen utan 1 den sektorsovergripande
sysselséttningsplanen i enlighet med vad som foreskrivs i den lagen.

48 a§
Verksamhet som fullgér jobbsokningsskyldigheten

Jobbsokningsskyldigheten kan fullgéras genom att den arbetssékande

1) soker ett arbete i anstéllningsforhallande som den arbetssokande med fog kan forvénta sig
att fa och som varar minst tva veckor,

2) soker ett arbete i anstillningsforhallande som varar kortare tid &n tvd veckor, om det har
avtalats om detta i sysselséttningsplanen,

3) soker mertidsarbete hos den egna arbetsgivaren,

4) soker arbetsmojligheter avsedda for sddana foretagare som avses i 1 kap. 6 § i lagen om
utkomstskydd for arbetsldsa och vilka den arbetssokande med fog kan forvinta sig att fa,

5) vidtar andra atgérder som motsvarar dtgirderna i 1-4 punkten i syfte att fa arbete.

Jobbsokningsskyldigheten kan dock fullgoras pa det sétt som avses i 3 punkten endast en gang
under granskningsperioden.

75 §
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Overenskommelse om studier i sysselsdttningsplanen

Aven efter att studierna inletts kan det i sysselsittningsplanen eller en ersittande plan avtalas
om studier som stdds, om det finns vagande skal till detta, den arbetssdkande har inlett studierna
i ett anstéllningsforhallande eller under tiden for en periodiserad ekonomisk féorman enligt 3
kap. 6 § 1 mom. i lagen om utkomstskydd for arbetslosa eller under arbetsprovning eller
studierna har bedrivits som arbetskraftsutbildning.

114§
Uppgifter som fdr behandlas

Foljande uppgifter som géller enskilda kunder far behandlas:

10) uppgifter om férmaner som hor till den offentliga arbetskraftsservicen,

11) uppgifter om loner och inkomster som avses i 6 § 2 mom. 1 och 2 punkten i lagen om
inkomstdatasystemet och uppgifter om tidpunkterna for nédr inkomstposterna har intjénats och
yrkestitlar som avses i 7 § 4 och 7 punkten for att bedoma servicebehovet.

127 §

Syfte

Pé serviceplattformen skapas och publiceras dven en arbetssokandes jobbsokarprofil.
128 §
Skapande och publicering av jobbsokarprofil

Skapande och publicering av en jobbsokarprofil forutsétter inloggning av enskilda kunder pa
serviceplattformen. Inloggning forutsatter att anviandaren identifieras och anvindarvillkoren for
plattformen godkénns. Bestdimmelser om identifiering av tjansteanvéndare finns i 6 § i lagen
om tillhandahallande av digitala tjénster (306/2019).

Den enskilda kunden kan bestdmma vilka delar av jobbsdkarprofilen som publiceras och for
hur lang tid. Det ska dnda alltid anges ett slutdatum for den tid jobbsokarprofilen &r publicerad.

Den enskilda kunden kan nér som helst radera sin jobbsokarprofil samt aterkalla publiceringen
av jobbsokarprofilen, om kunden inte har registrerat sig som arbetssdkande.

Den som uppritthaller serviceplattformen ska innan jobbsokarprofilen publiceras informera
den enskilda kunden om begriansningarna med avseende pd uppgifterna i jobbsdkarprofilen och
om hur publiceringen inverkar pd skyddet for personuppgifter.

128 a§
Uppgifter som ingar i den enskilda kundens jobbsokarprofil
Jobbsokarprofilen kan innehalla uppgifter om den enskilda kundens arbetserfarenhet,

utbildning, Ovriga kompetenser och arbetsonskemédl som dr visentliga med tanke pa
jobbsokningen och mojligheten att fa arbete. Jobbsokarprofilen kan dessutom innehélla en fritt
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formulerad presentation av den enskilda kunden och lénkar till tjanster utanfor
serviceplattformen.
Den enskilda kunden far inte inkludera sadana uppgifter i sin jobbsokarprofil som enligt lag
ar sekretessbelagda.
Den enskilda kunden kan pa serviceplattformen nir som helst redigera eller radera uppgifter
1 sin jobbsokarprofil.
129 §

Jobbsékarprofil som den arbetssokande skapar och publicerar

En arbetssokande ska skapa och publicera en jobbsokarprofil pé serviceplattformen inom 15
vardagar fran det att jobbsdkningen inleddes eller efter det att undantaget som géller skapande
och publicering av profilen enligt 129 b § 1 mom. upphdrt. Efter publiceringen ska den
arbetssokande halla sin jobbsokarprofil publicerad sa ldnge jobbsdkningen &r i kraft.

En arbetssokandes jobbsokarprofil ska innehalla sddana uppgifter om den arbetssdokandes
arbetserfarenhet, utbildning, 6vriga kompetenser och arbetsonskemal som ar vésentliga med
tanke pa jobbsokningen och mojligheten att fa arbete. Profilen kan dessutom innehalla en fritt
formulerad presentation av den arbetssdkande och lénkar till tjénster utanfor serviceplattformen.
I jobbsokarprofilen far dock inte inkluderas uppgifter som enligt lag ar sekretessbelagda.

Pé skapandet och publiceringen av den arbetssdkandes jobbsokarprofil tillimpas i 6vrigt vad
som foreskrivs i 128 §. Trots vad som foreskrivs 1 128 a § 3 mom. ska den arbetss6kandes
jobbsdkarprofil alltid innehélla de uppgifter som avses i 2 mom.

129a§

Arbetskraftsmyndighetens skyldighet att skapa och publicera en jobbsokarprofil om
arbetssokanden

Arbetskraftsmyndigheten ska utan drdjsmal skapa och publicera den arbetssdokandes
jobbsokarprofil pa serviceplattformen, om den arbetssdkande inte har gjort det pa det sétt som
foreskrivs 1 129 § 1 mom. Arbetskraftsmyndigheten ska informera den arbetssokande om
publiceringen av profilen.

Arbetskraftsmyndigheten far i jobbsokarprofilen inkludera endast uppgifter som behdvs med
tanke pa skapandet och publiceringen av profilen och saddana &r

1) den arbetssdkandes arbetserfarenhet som ar vésentlig med tanke pa jobbsokningen och
mojligheten att fi arbete, utan uppgifter som specificerar arbetsgivaren,

2) den arbetssokandes utbildning som dr vésentlig med tanke pd jobbsokningen och
mojligheten att fa arbete, utan uppgifter som specificerar utbildningsanordnaren,

3) uppgifter om den arbetssokandes géllande tillstind och behorigheter som ar védsentliga med
tanke pad jobbsokningen och mojligheten att fa arbete, utan uppgifter som specificerar den
beviljande instansen,

4) den arbetssokandes arbetsonskemaél, geografiska arbetsomrade och sprakkunskaper, och

5) uppgifter som avses i 129 § 2 mom. och som den arbetssokande sjdlv publicerat i
jobbsokarprofilen eller som den arbetssokande begért att fa publicerade.

Den jobbsokarprofil som arbetskraftsmyndigheten publicerar far inte innehalla uppgifter som
enligt lag ar sekretessbelagda. Jobbsokarprofilen far inte heller innehalla uppgifter som hor till
sédrskilda kategorier av personuppgifter, om inte nagot annat foljer av 2 mom. 5 punkten.
Arbetskraftsmyndigheten ska alltid faststélla ett slutdatum for den tid jobbsokarprofilen ar
publicerad.

129b §
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Undantag som gdller skapande och publicering av den arbetssékandes jobbsékarprofil

En arbetssokande har inte skyldighet att skapa eller publicera en sddan jobbsokarprofil som
avses 1 129 § och arbetskraftsmyndigheten far inte skapa eller publicera en sadan
jobbsokarprofil som avses i 129 a § om

1) den arbetssokande inte foreldggs jobbsokningsskyldighet med stod av 48 §,

2) den arbetssokande &r sysselsatt pd heltid eller dr sysselsatt pa heltid som foretagare eller &r
studerande pa heltid pa det sitt som avses i 2 kap. i lagen om utkomstskydd for arbetslosa,

3) arbetskraftsmyndigheten utifran en bedomning av servicebehovet bedomer att den
arbetssokande inte sjdlvstdndigt kan utnyttja serviceplattformen for att frimja jobbsdkningen
och mojligheten att fa arbete, eller

4) arbetskraftsmyndigheten bedomer att det pa grund av en annan orsak som hanfor sig till
den arbetssokande ar uppenbart ogrundat att publicera en jobbsokarprofil.

Arbetskraftsmyndigheten ska pa den arbetssokandes begdran éterkalla publiceringen av den
arbetssokandes jobbsokarprofil, om ndgon av omstindigheterna i 1 mom. uppfylls. Dessutom
ska arbetskraftsmyndigheten aterkalla publiceringen av jobbsokarprofilen, om personen begér
det efter att jobbsokningen upphort att vara i kraft.

129 ¢ §
Sokning av jobbsékarprofiler pa serviceplattformen

Publicerade jobbsokarprofiler kan sokas och granskas av arbetsgivare, och privata
arbetsformedlingsforetag som loggat in pé serviceplattformen. Arbetsgivare och privata
arbetsformedlingsforetag fir behandla uppgifterna i jobbsokarprofilerna endast for rekryterings-
och arbetsformedlingsdndamal.

Inloggning pé serviceplattformen fOrutsdtter att anvidndaren identifieras och
anvandarvillkoren for plattformen godkdnns. Om identifiering av arbetsgivare och privata
arbetsformedlingsforetag som anvénder tjénsten foreskrivs 6 § i lagen om tillhandahallande av
digitala tjanster.

Jobbsokarprofiler kan sokas endast genom enskilda sokningar didr atminstone
yrkesbeteckning, kompetens eller geografiskt arbetsomrade anges som sokvillkor.

129d §
Informationsresurs for jobbsokarprofiler, radering och overforing av uppgifter

I 128 a, 129 och 129 a § avsedda uppgifter i jobbsdkarprofiler registreras i en egen
informationsresurs for jobbsokarprofiler som inte ingar i den informationsresurs som avses i
120 §.

Sysselséttnings-, utvecklings- och forvaltningscentret ska radera uppgifterna fréan
informationsresursen for jobbsokarprofiler ndr en person raderar sin jobbsokarprofil fran
serviceplattformen, men senast ndr det har gitt ett ar sedan personen sist loggade in pa
serviceplattformen.

Bestdmmelserna i 2 mom. tilldmpas inte pa arbetssdkande medan jobbsdkningen é&r i kraft.
Sysselsittnings-, utvecklings- och forvaltningscentret ska efter det att den arbetssdkandes
jobbsokning upphort att vara i kraft radera uppgifterna i informationsresursen for
jobbsokarprofiler pa det sitt som foreskrivs i 2 mom.

Den som ér registrerad i informationsresursen for jobbsokarprofiler kan verfora uppgifter i
sin jobbsokarprofil till en annan aktdr, om Sysselséttnings-, utvecklings- och forvaltningscentret
har mojliggjort elektronisk 6verforing av uppgifter till en annan aktor via serviceplattformen.
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130 §

Anvindningsdndamadlet for uppgifterna i jobbsékarprofilerna och uppgifter som behandlas

Andra uppgifter om enskilda kunder dn de som avses i 114 § 1 mom. far behandlas, om de &r
nddvéndiga for att skapa eller publicera en jobbsokarprofil eller for att dvervaka anvindningen
av serviceplattformen.

130a§
Personuppgiftsansvariga for informationsresursen for jobbsokarprofiler

Sysselsdttnings-, utvecklings- och forvaltningscentret och arbetskraftsmyndigheterna ar
gemensamt personuppgiftsansvariga for informationsresursen for jobbsokarprofiler.

I fraga om informationsresursen for jobbsokarprofiler svarar Sysselséttnings-, utvecklings-
och forvaltningscentret for foljande:

1) skyldigheter for personuppgiftsansvariga enligt artikel 12.1 och 12.2 i den allménna
dataskyddsforordningen,

2) inbyggt dataskydd och dataskydd som standard enligt artikel 25 i den férordningen,

3) sékerhet i samband med behandlingen enligt artikel 32 i den férordningen,

4) konsekvensbeddomning avseende dataskydd enligt artikel 35 i den forordningen,

5) forhandssamréad enligt artikel 36 i den forordningen och séddana andra skyldigheter med
anknytning till informationssystemets informationssékerhet som den personuppgiftsansvarige
har enligt den férordningen,

6) den personuppgiftsansvariges skyldigheter i friga om siddana registrerade som inte &r
kunder hos arbetskraftsmyndigheten.

Arbetskraftsmyndigheterna ansvarar for de andra &n i 2 mom. avsedda skyldigheter som i den
allmdnna  dataskyddsforordningen  foreskrivs  for  personuppgiftsansvariga.  Varje
arbetskraftsmyndighet &r personuppgiftsansvarig nar det géller kunderna.

Sysselsdttnings-, utvecklings- och forvaltningscentret och arbetskraftsmyndigheten ansvarar
for utlimnande av sina kunder uppgifter ur informationsresursen for jobbsdkarprofiler.

130b §
Rdtt att anvdinda serviceplattformen

Anvindning av  serviceplattformen  fOrutsétter  personliga  anvéndarrittigheter.
Sysselsdttnings-, utvecklings- och forvaltningscentret, en kommun eller en samkommun far
bevilja rétt att anvinda serviceplattformen till sddana personer som &r anstédllda hos dem och
som skoter

1) uppgifter enligt denna lag,

2) uppgifter som giller tjinster for internationell rekrytering enligt lagen om
livskraftscentralerna och Sysselséttnings-, utvecklings- och forvaltningscentret.

Sysselsittnings-, utvecklings- och forvaltningscentret svarar for det tekniska aktiverandet,
dndrandet och upphivandet av anvindarrittigheterna pa basis av anmilan fran den myndighet
som beviljat, &ndrat eller upphévt anvindarrittigheterna.

Den myndighet som beviljat, &ndrat eller upphévt anvéndarrittigheterna ska utan drdjsmal
underritta Sysselsittnings-, utvecklings- och forvaltningscentret om att réttigheterna beviljas,
andras eller upphévs.
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Overvakning av anvindningen av serviceplattformen

Sysselsittnings-, utvecklings- och forvaltningscentret ska uppritta anviandarvillkoren for
serviceplattformen. Anvéndarvillkoren kan omfatta tjansteanviandares och administratérens
ansvar, tekniska krav avseende anvindning av serviceplattformen, preciserande
genomforandevillkor for datasékerheten och giltighetsvillkor for anvéndarvillkoren. Nérmare
bestammelser om innehallet i anvéndarvillkoren far utfirdas genom forordning av statsradet.

Sysselsdttnings-, utvecklings- och forvaltningscentret och arbetskraftsmyndigheterna ska
Overvaka anviandningen av serviceplattformen samt 6vervaka att det innehall som publiceras pa
plattformen 6verensstimmer med lag och anvindarvillkoren. Sysselséttnings-, utvecklings- och
forvaltningscentret och arbetskraftsmyndigheten kan uppmana den som anvénder
serviceplattformen att inom utsatt tid radera sddana delar av det innehdll som anvéndaren
publicerat som strider mot lag eller mot anvéndarvillkoren. Om anvéindaren inte iakttar
uppmaningen inom utsatt tid, fir Sysselsittnings-, utvecklings- och forvaltningscentret och
arbetskraftsmyndigheten radera innehallet i1 fraga. Sysselséttnings-, utvecklings- och
forvaltningscentret och arbetskraftsmyndigheten svarar for de uppgifter som anges i detta
moment i frdga om sina kunder.

Om innehall som anvédndaren publicerat pé serviceplattformen upprepade ganger strider mot
lag eller anvéndarvillkoren, far Sysselsdttnings-, utvecklings- och forvaltningscentret forhindra
anvéndaren fran att anvinda plattformen for viss tid.

Utéver vad som foreskrivs 1 49 § far dven Sysselsdttnings-, utvecklings- och
forvaltningscentret ta bort en platsanmalan fran serviceplattformen.

Denna lag triader i kraft den 20 . Bestimmelserna i 32 § 3 mom., 38 § 2 mom. 6 punkten,
127 § 3 mom., 128, 128 a, 129, 129 a—129 d, 130, 130 a, 130 b och 131 § trader dock i kraft
forst den 1 september 2026.

Om en person har registrerat sig som arbetssokande fore ikrafttrddandet av 129 § 1 denna lag
och hallit sin jobbsokning i kraft utan avbrott fram till anordnandet av ett sddant samtal om
jobbsdkning som avses 1 34 §, tillimpas den tidsfrist pa 15 vardagar for skapande och
publicering av jobbsokarprofil pa serviceplattformen som foreskrivs i 129 § 1 mom. pa den
arbetssokande fran den dag di det samtal om jobbsokning som avses i 34 § ordnas for den
arbetssokande.

Om en person har registrerat sig som arbetssokande fore ikrafttrddandet av 129 § 1 denna lag
och personens jobbsokning upphdr att vara i kraft efter ikrafttrddandet av den paragrafen,
tillimpas den tidsfrist pa 15 vardagar for skapande och publicering av jobbsokarprofil pa
serviceplattformen som foreskrivs i 1 mom. i den paragrafen fran den dag dé den arbetssdkande
pa nytt registrerar sig som arbetssdkande.

Lag
om iAndring av 4 och 5 § i lagen om sektorsovergripande frimjande av sysselsiittningen

I enlighet med riksdagens beslut
dndras ilagen om sektorsovergripande framjande av sysselséttningen (381/2023) 4 § 3 mom.
och 5 § 3 mom. som foljer:
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48

Sektorsévergripande bedomning av servicebehovet och upprdttande av en
sektorsovergripande sysselsdttningsplan

Den sektorsovergripande sysselséttningsplanen ska vara klar och godkédnd inom tre manader
fran det att bedomningen av servicebehovet har paborjats. Under denna tid ska den arbetslosa
personen ocksé fa handledning inriktad pa att ge personen battre fardigheter att fora processen
mot sysselsittning framat och gora personen mer engagerad i den. Narmare bestimmelser om
sysselsittningsplanens struktur och om hur planen godkénns utfirdas genom forordning av
statsradet.

58§

Innehdllet i en sektorsévergripande sysselsdtiningsplan

Arbetskraftsmyndigheten  ska 1 sysselsdttningsplanen  inkludera en  s&dan
jobbsokningsskyldighet som avses i 5 kap. i lagen om ordnande av arbetskraftsservice, om inte
nagot annat foljer av 48 § i den lagen. I frdga om jobbsokningsskyldigheten tillimpas vad som
1 147 § i den lagen foreskrivs om forbud mot omprovning och anférande av besvir.

Denna lag triader i kraft den 20 .

Lag
om indring av 14 och 19 § i lagen om frimjande av integration

I enlighet med riksdagens beslut
dndras ilagen om fraimjande av integration (681/2023) 14 § 3 mom. och 19 § 1 mom., sddana
de lyder i lag 1100/2024, som foljer:

14 §

Bedomning av kompetens och behovet av integrationstjinster

Atgirder som ingar i beddmningen av kompetens och behovet av integrationstjénster kan
ordnas i stillet for de kompletterande samtal om jobbsdkning som avses i 35 § 2 mom. i lagen
om ordnande av arbetskraftsservice.



Innehdllet i integrationsplanen

Kommunen och invandraren ska i integrationsplanen i den omfattning som invandrarens egna
mal, kompetens och behov av integrationstjanster forutsitter komma Gverens om tjdnster som
framjar integration, sysselséttning eller foretagande, hilsa och vélbefinnande samt samhélleliga
fardigheter, om deltagande i organisationers, foreningars eller sammanslutningars verksamhet,
om studier i finska eller svenska samt om végledning och rddgivning. I integrationsplanen for
en invandrare som registrerats som arbetssokande ska en jobbsokningsskyldighet i enlighet med
45 § i lagen om ordnande av arbetskraftsservice uppstillas, om inte ndgot annat f6ljer av den
lagen. I planen ska det ocksd Overenskommas om uppféljningen av genomfGrandet av
tjénsterna.

Denna lag trdder i kraft den 20 .

Lag
om Andring av 3 och 5 § i lagen om arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte

I enlighet med riksdagens beslut
dndras 1 lagen om arbetsverksambhet i rehabiliteringssyfte (189/2001) 3 § 1 mom. och det
inledande stycket i 3 § 2 mom. samt 5 § 4 mom., sddana de lyder i lag 339/2023, som foljer:

38
Tilldmpningsomradde

Denna lag tillimpas pé utarbetandet av en aktiveringsplan och pa& anordnandet av
arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte for en arbetslos som inte har fyllt 25 ar och som har rétt
till arbetsmarknadsstdd eller som fér utkomststdd och

1) for vilken det har utarbetats en sysselsittningsplan enligt 37 § i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice (380/2023) och som pa grund av arbetsloshet har fatt arbetsmarknadsstod
for minst 180 dagar under de senaste tolv kalenderménaderna,

2) for vilken det har utarbetats en sysselséttningsplan enligt 37 § i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice och som har fatt arbetsloshetsdagpenning under
arbetsloshetsdagpenningsperioden enligt 6 kap. 7 § i lagen om utkomstskydd for arbetslosa,
eller

3) for vilken det har ordnats ett samtal om jobbsokning enligt 34 § 1 mom. i lagen om
ordnande av arbetskraftsservice och vars huvudsakliga forsorjning de senaste fyra ménaderna
har grundat sig pa utkomststdd som betalats pa grund av arbetsloshet.

Denna lag tillimpas dessutom pé utarbetandet av en aktiveringsplan och pa anordnandet av
arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte for en arbetslds som har fyllt 25 ar och som har rétt till
arbetsmarknadsstod eller som far utkomststod och for vilken det tidigare har utarbetats en
sysselséttningsplan enligt 37 § 1 lagen om ordnande av arbetskraftsservice och



58§
Utarbetande av aktiveringsplan

Innan arbetskraftsmyndigheten vidtar atgirder ska den forsdkra sig om att en
sysselséttningsplan enligt 37 § i lagen om ordnande av arbetskraftsservice har utarbetats
tillsammans med personen i fraga. Innan vilfardsomradet vidtar atgirder ska det forsikra sig
om att arbetskraftsmyndigheten tillsammans med personen i frdga har utarbetat en
sysselséttningsplan enligt 37 § i lagen om ordnande av arbetskraftsservice eller att
arbetskraftsmyndigheten har gett den som avses i 3 § 1 mom. 3 punkten i denna lag tillfalle att
delta i ett samtal om jobbsokning enligt 34 § 1 mom. i lagen om ordnande av arbetskraftsservice.
Om det inte har varit mojligt att utarbeta en sysselsattningsplan eller bereda personen i fraga
tillfalle att delta i ett samtal om jobbsOkning pa grund av att hans eller hennes jobbsdkning inte
ar 1 kraft, ska vélfairdsomradet vidta atgéarder for att utarbeta en aktiveringsplan.

Denna lag triader i kraft den 20 .

Lag
om idndring av lagen om utkomstskydd for arbetslosa

I enlighet med riksdagens beslut

dndras i lagen om utkomstskydd for arbetslosa (1290/2002) 2 kap. 10 § 2 mom. 8 punkten
och 13-16 §, 2 akap. 9 § 1 mom. 1, 1 a och 6 punkten samt 2 mom., 10 §, det inledande stycket
111 § 1 mom., rubriken for 12 §, det inledande stycketi 12 § 1 mom. och 12 § 1 mom. 1 punkten
samt 13 § och 11 kap. 4 § 1 mom. 1 punkten,

sédana de lyder, 2 kap. 10 § 2 mom. 8 punkten i lag 1131/2022, 13 § i lagarna 1001/2012,
1374/2014 och 1131/2022, 14 § i lag 1001/2012, 15 § i lag 1374/2014 samt 16 § i lagarna
1374/2014 och 1380/2021, 2 a kap. 9 § 1 mom. 1 och 6 punkten, 9 § 2 mom. samt 12 § 1 mom.
1 punkten i lag 385/2023, 9 § 1 mom. 1 a-punkten i lag 445/2024, 10 § i lagarna 1380/2021,
385/2023, 685/2023 och 395/2024, det inledande stycketi 11 § 1 mom. i lag 685/2023, rubriken
for 12 § och det inledande stycketi 12 § 1 mom. i lag 1380/2021 och 13 § i lagarna 1380/2021,
385/2023 och 685/2023 samt 11 kap. 4 § 1 mom. 1 punkten i lag 793/2025, samt

fogas till 2 kap. enny 13 a § och till 2 a kap. en ny 10 a § som foljer:

2 kap.
Allminna arbetskraftspolitiska forutsittningar for erhillande av forméaner
10 §

Studier
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8) studier som syftar till avliggande av péabyggnadsexamen vid universitet ndr deras
omfattning tillsammans med andra prestationer som hor till samma studiehelhet enligt
studieplanen i genomsnitt &r minst fem studiepoédng per studieméanad,

13§

Ratt till arbetsloshetsforman for unga personer som saknar utbildning som ger
yrkesfdrdigheter

En ung person under 25 &r, som efter grundskolan eller gymnasiet inte har genomgatt ndgon
utbildning som leder till examen och som ger yrkesfardigheter (ung person som saknar
utbildning), ska i foregaende ansdkningsforfarande som géller de studier som bdrjar pa
hostterminen ha sokt till minst tva studieplatser dér han eller hon uppfyller kriterierna for
antagning som studerande. Hostterminen anses borja den 1 september.

En ung person som saknar utbildning har inte rétt till arbetsloshetsforméan pé grundval av
arbetsloshet

1) fran borjan av hostterminen, om han eller hon utan giltig orsak

a) latit bli att sdka en studieplats pa det sitt som avses i 1 mom.,

b) genom sitt eget forfarande har orsakat att han eller hon inte blir antagen till en sddan
studieplats som avses i 1 mom.,

) pa nagot annat sétt har véigrat ta emot en sddan studieplats som avses i 1| mom.,

2) fran och med den tidpunkt d4 den unga personen utan giltig orsak har forfarit enligt 1
punkten eller later bli att inleda sddan utbildning som avses i 13 a § och som boérjar vid en annan
tidpunkt dn hostterminen,

3) fran och med den tidpunkt d& den unga personen utan giltig orsak avbryter en saddan
utbildning som avses i 13 a § eller motsvarande studier utomlands.

En ung person som saknar utbildning och som har forfarit enligt 2 mom. 1 punkten underpunkt
a eller b och vid hdstterminens borjan deltar i sysselsittningsfrimjande service, forlorar med
avvikelse fran 2 mom. sin ritt till arbetsloshetsformén nir den sysselséttningsfrimjande
servicen upphor.

En ung person under 18 ar som efter grundskolan eller gymnasiet inte har genomgatt nagon
utbildning som leder till examen och som ger yrkesfirdigheter har inte rétt till
arbetsmarknadsstdd pa grundval av arbetsloshet.

13a§
Studier som ska sokas

Studier som avses i 13 § 1 mom. kan vara

1) utbildning som leder till examen och ger yrkesfardigheter,

2) for en person som endast slutfort grundskolans larokurs sddana gymnasiestudier som avses
110 § 2 mom. 4 punkten,

3) utbildning vid folkhdgskolor eller idrottsutbildningscenter som avses i lagen om fritt
bildningsarbete och som enligt 10 § 2 mom. 10 punkten &r heltidsstudier.

I sysselséttningsplanen och i en plan som ersétter den planen kan dessutom avtalas om
sokande till

1) studier enligt lagen om yrkesutbildning vars syfte dr avldggande av en del av en
yrkesinriktad grundexamen,
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2) utbildning enligt lagen om utbildning som handleder fér examensutbildning,

3) utbildning avsedd for invandrare som forbereder for hogskolestudier,

4) utbildning som handleder for arbete och ett sjalvstindigt liv, om personen i sina studier
behover sdrskilt stod pa grund av sjukdom eller funktionsnedséttning pa det séitt som avses i 7
§ 1 lagen om yrkesutbildning,

5) arbetskraftsutbildning som ordnas tillsammans med arbetsgivaren inom ramen for
gemensam anskaffning av utbildning eller i arbetskraftsutbildning som ordnats pa motsvarande
sétt eller annan motsvarande utbildning.

Skyldigheten att soka till en utbildning kan inte uppfyllas genom att séka till annan
arbetskraftsutbildning &n sddan som avses i 2 mom. 5 punkten.

14 §

Awvikande fran tidsfristen for skyldigheten att séka till en utbildning och dtgdrder i stdillet for
skyldigheten att soka till en utbildning

I sysselséttningsplanen och i en plan som ersétter den planen kan det avtalas om avvikelse
fran den ansokningstid som faststélls i 13 § 1 mom. forutsatt att planen utarbetas eller revideras
innan hostterminen borjar.

I sysselsdttningsplanen och i en plan som ersétter den planen kan det dessutom avtalas om att
studieplats kan sdkas pa annat sétt d4n det sdtt som avses i 13 och 13 a § samt om éatgédrder i
stéllet for att sdka en studieplats, om orsaken &r

1) den ungas hélsotillstand,

2) den ungas inldrningssvarigheter,

3) den ungas sprékkunskaper,

4) den ungas sérskilda inriktning pa vissa studier, eller

5) nadgon annan omstiandighet som &r jamforbar med dem som ndmns i 1-4 punkten.

Som en sddan omsténdighet som avses i 2 mom. 5 punkten anses inte fullgdrande av varnplikt
eller civiltjanstgoring, om det inte finns sérskilda skal till det.

Om det i sysselséttningsplanen eller i en plan som ersétter den planen med den unga person
som saknar utbildning har avtalats om att studieplats kan sdokas med avvikelse frdn 13 och 13 a
§ och den unga personen utan giltig orsak forfar pa det sitt som avses i 13 § 2 mom., forlorar
han eller hon fran och med tidpunkten for forsummelsen sin rétt till arbetsloshetsforman pé
grundval av arbetsloshet.

15§
Giltig orsak att ldta bli att soka en studieplats eller att avbryta studierna

De orsaker som avses i 14 § 2 mom. 1-3 och 5 punkten &r for en ung person som saknar
utbildning giltiga orsaker till ett forfarande enligt 13 § 2 mom. I sddana fall dé studierna avbryts
forutsitts det dessutom att det inte har varit mojligt att ordna studierna med beaktande av den
ungas hélsotillstdnd, inldrningssvarigheter och sprakkunskaper.

Avvikelse fran kraveti 13 § 1 mom. pa nér studierna ska inledas kan goras, om en ung person
som saknar utbildning har sokt en studieplats efter ingdngen av september men senast fore
utgdngen av augusti foljande ar, innan personen registrerat sig som arbetssékande.

Pé en ung person som saknar utbildning tillimpas inte bestimmelserna i 13 § 2 mom., 14 §
och 2 a kap., om han eller hon

1) till foljd av begridnsningarna i 13 och 14 § redan har forlorat sin rétt till arbetsloshetsforman
pa grundval av arbetsloshet, och

2) med stod av 1 mom. inte har dterfatt sin ratt till arbetsloshetsformén pa grundval av
arbetsloshet.
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Bestimmelser om ritt till arbetsloshetsformaner under tiden for sysselséttningsfraimjande
service finns i 10 kap.

16 §

Aterfiende av ritten till utkomstskydd for arbetslésa i fraga om unga personer som saknar
utbildning

En ung person som saknar utbildning och som pa grund av de begrdnsningar som anges i 13
eller 14 § har forlorat sin ratt till arbetsloshetsforman, har rétt till arbetsloshetsforman pa
grundval av arbetsldshet, om han eller hon

1) har genomgatt en utbildning som leder till examen och som ger yrkesférdigheter, eller

2) under minst 21 kalenderveckor har handlat pa det sitt som avses i 2 a kap. 10 a § 1 mom.

2 a kap.

Forfaranden som ir arbetskraftspolitiskt klanderviirda

93§
Forfaranden i samband med jobbsokning och arbetskraftsservice

En arbetssokande har under sju dagar efter en underlatelse eller ett annat forfarande inte ratt
till arbetsloshetsforman, om han eller hon som arbetslos eller i I6nesubventionerat arbete eller
som mottagare av arbetsloshetsforman enligt 3 kap. 3 § 3 mom. utan sddan orsak som avses i
11-14 § eller en med dessa jamstéllbar giltig orsak

1) uteblir fran en inledande intervju som avses i1 31 § i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice eller fran ett samtal om jobbsdkning som avses i 34 § i den lagen,

1 a) med sitt eget forfarande, genom att uppge oriktiga eller bristfilliga uppgifter eller pa
nagot annat motsvarande sétt, ar orsak till att det for honom eller henne inte ordnas ett sadant
samtal om jobbsokning eller ett sddant kompletterande samtal om jobbsokning som avses i 34
och 35 § i lagen om ordnande av arbetskraftsservice,

6) later bli att soka ett sddant arbete som arbetskraftsmyndigheten har anvisat den
arbetssokande att soka eller genom sitt eget forfarande &r orsak till att jobbsokningen inte leder
till sysselsittning,

Narmare bestimmelser om tidpunkten for nér en arbetssékande anses ha forfarit pé det sétt
som avses i 1 mom. 5 eller 6 punkten utfirdas genom férordning av statsradet.

10 §
Aterkommande forfaranden i samband med jobbsékning och arbetskrafisservice

En arbetssokande som pa nytt under 12 ménader forfar pa ett sddant sitt som avses 1 9 § har
inte ratt till arbetsloshetsformaner (skyldighet att vara i arbete).

Det som foreskrivs i 1 mom. och i 9 § tillimpas inte under den tid den arbetssdkande enligt 1
mom. eller 9 § inte har rétt till arbetsloshetsformaner. Det som foreskrivs 1 1-8 § samt i 2 kap.
13 § 2 mom. och 14 § 3 mom. tillimpas inte under tiden for skyldighet att vara i arbete.

10a§
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Aterfiende av ritten till utkomstskydd for arbetslosa

Ratten till arbetsloshetsformén aterstills efter ett forfarande som har lett till foreldggande av
skyldighet att vara i arbete nir den arbetssokande i sammanlagt minst sex kalenderveckor har

1) varit i sddant arbete som réknas in i arbetsvillkoret eller i annat 16nesubventionerat arbete,

2) deltagit i nagon annan sysselséttningsfrdmjande service én arbetssokandes frivilliga studier
som stdds med arbetsloshetsforman eller frivilliga studier enligt 28-31 § i lagen om frimjande
av integration,

3) bedrivit frivilliga heltidsstudier enligt 2 kap. 10 § 2 mom., eller

4) varit sysselsatt pa heltid i foretagsverksamhet eller eget arbete.

Ritten till arbetsloshetsforman éaterstélls ocksd efter ett forfarande som har lett till
foreldggande av skyldighet att vara i arbete, om

1) den arbetssokande inom tre manader efter en i 31 § i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice avsedd inledande intervju rittar etti 9 § 1 mom. i denna lag avsett forfarande
som lett till foreldggande av skyldighet att vara i arbete; skyldigheten att vara i arbete géller
dock alltid i minst 14 dagar, eller

2) minst fem ar har forflutit fran det att en skyldighet att vara i arbete intrddde.

Vid tillimpningen av 1 mom. 1 punkten kan arbetet med avvikelse fran 5 kap. 4 § 1 mom.
beaktas enligt nér det har utforts, men det utférda arbetet och 16nen for det beaktas dock bara
en gang.

11§
Giltig orsak att inte delta i dtgdrder som ingdr i serviceprocessen for arbetssokande

En arbetssokande har giltig orsak att utebli frdn en inledande intervju, ett samtal om
jobbsokning eller ett kompletterande samtal om jobbsokning som avses i 31, 34 och 36 § i lagen
om ordnande av arbetskraftsservice, en bedomning av behovet av tjanster enligt 14 § i lagen om
frimjande av integration och ett mdte dér en plan som ersétter sysselsédttningsplanen ska
utarbetas eller revideras, om

12§
Giltig orsak att inte fullgéra jobbsékningsskyldigheten

En arbetssokande har giltig orsak att l4ta bli att s6ka arbetsmojligheter pd det sitt som
forutsétts i sysselsittningsplanen eller i en plan som ersétter den planen om
1) den jobbsokningsskyldighet som ingér i planen inte motsvarar det som foreskrivs 1 44-48 §
i lagen om ordnande av arbetskraftsservice,

13§
Giltig orsak att inte s6ka arbete som erbjuds av arbetskraftsmyndigheten

En arbetssokande har giltig orsak att lata bli att soka sadant arbete som
arbetskraftsmyndigheten anvisat honom eller henne att sdka av de orsaker som avses i 5-8 §.

Dessutom har den arbetssokande en giltig orsak att lita bli att soka det arbete
arbetskraftsmyndigheten anvisat om mottagandet av arbete leder till att arbetskraftsutbildning
eller den arbetssokandes i 9 kap. i lagen om ordnande av arbetskraftsservice eller i 28-31 § i
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lagen om frimjande av integration avsedda frivilliga studier som stods med arbetsloshetsforman
avbryts av orsaker som &dr oberoende av personen sjélv.

11 kap.
Bestimmelser om verkstiillighet
43§
Arbetskraftspolitiskt utlatande av arbetskraftsmyndigheten
Arbetskraftsmyndigheten ger ett arbetskraftspolitiskt utlatande enligt 1 kap. 4 § 3 mom. om
1) sddana i 2 och 2 a kap. angivna fOrutséttningar for att fa formaner som enligt 4 a § inte

omfattas av Sysselsittnings-, utvecklings- och forvaltningscentrets behorighet att ge utlatande,
nar detta behovs,

14 kap.
Sirskilda bestimmelser
lc§
Kalkylmdssig omvandling av en arbetsvillkorsmdnad till kalenderveckor
Ieni5 kap. 4 och 4 b § avsedd arbetsvillkorsménad anses inga fyra kalenderveckor och i en

halv arbetsvillkorsménad tva kalenderveckor vid tillimpning av 2 kap. 16 § 1 mom. 2 punkten,
2 akap. 10 a § 1 mom. 1 punkten eller 7 kap. 2 § 3 mom. 1 punkten.

Denna lag trider i kraft den 20 .

P& en arbetssokandes forfarande som avses i 2 a kap. som &gt rum fore ikrafttrddandet av
denna lag tillimpas de bestimmelser som géllde vid ikrafttrddandet av denna lag.

Arbetssokandens forfarande enligt 2 a kap. 9 §, pa basis av vilket han eller hon inte har alagts
en tid utan ersittning med stod av den 2 a kap. 9 § som géllde vid ikrafttradandet av denna lag,
beaktas inte vid tillimpningen av 2 a kap. 10 § i denna lag.

Lag
om indring av 2 § i samiska spriaklagen
I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 samiska spréklagen (1086/2003) 2 § 1 mom. 3 punkten, sidan den lyder i lag
567/2025, som foljer:

2§
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Lagens tillaimpningsomrdde

De myndigheter som denna lag tillimpas pa &r

3) de arbetskraftsmyndigheter och livskraftscentraler vilkas verksamhetsomrade helt eller
delvis omfattar de kommuner som nédmns i 1 punkten, och organ som &r verksamma vid dem,

Denna lag trdder i kraft den 20 .

Lag
om indring av 13 § i lagen om inkomstdatasystemet

I enlighet med riksdagens beslut
dndras i lagen om inkomstdatasystemet (53/2018) 13 § 1 mom. 34 punkten, sddan den lyder
ilag 442/2024, som foljer:

13§
Uppgiftsanvdndares rdtt att fa uppgifter ur inkomstdatasystemet

Inkomstregisterenheten formedlar och lamnar ut sddana uppgifter ur inkomstregistret som en
uppgiftsanvindare trots sekretessbestimmelserna och andra begrinsningar som géller
erhallande av uppgifter, med stod av ndgon annan lag har rétt att fa av prestationsbetalaren eller
av andra uppgiftsanvéindare, som foljer:

34) till kommuner och samkommuner, for verkstéllighet av uppgifter som giller sddan
utbildning inom omstillningsskyddet, sddan I6nesubvention, sddant sysselséttningsstod
avseende personer som fyllt 55 ar, sddan startpeng, sddant stdd for lonekostnader for arbete
ordnat pa basis av sysselsdttningsskyldighet och saidan bedomning av servicebehovet som avses
i lagen om ordnande av arbetskraftsservice,

Denna lag triader i kraft den 20 .

Lag
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om idndring av 7 § i lagen om statsandel for kommunal basservice
I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om statsandel for kommunal basservice (618/2021) 7 § 5 mom., saddant det
lyder i lag 384/2023, som foljer:

738
Arbetsloshet

Vid berdkning av antalet arbetslosa och av arbetsloshetskoefficienten anvénds
arbetsformedlingsstatistikens uppgifter om antalet arbetslosa, antalet deltagare i
sysselséttningsservice samt andelen arbetslosa av arbetskraften under aret som foregétt
finanséret.

Denna lag trider i kraft den 20 .

Helsingfors den 22 september 2025

Statsminister

Petteri Orpo

Arbetsminister Matias Marttinen
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Bilagor
Parallelltexter

Lag
om iindring av lagen om ordnande av arbetskraftsservice

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs 1 lagen om ordnande av arbetskraftsservice (380/2023) 10 § 1 mom., 39-41 §, 119 §
1 mom. och 130 § 3 och 4 mom., av dem 41 § sddan den lyder delvis dndrad i lag 691/2023 och
130 § 4 mom. sadant det lyder i lag 733/2025, samt

dndras 28 §, 29 § 2 mom., 30 § 1 mom., 31-38 § och 42-48 §, 75 § 2 mom., 114 § 1 mom.
10 punkten, 128 och 129 §, rubriken for 130 § och 130 § 2 mom., samt 131 §, av dem 32, 33,
44 och 47 § sadana de lyder delvis dndrade i lagarna 691/2023 och 435/2024, 38 § sddan den
lyder delvis éndrad i lag 728/2024, 42, 45 och 46 § sddana de lyder delvis dndrade i lag
435/2024, 48 § sadan den lyder delvis dndrad i lagarna 691/2023, 435/2024 och 728/2024 och
131 § sadan den lyder i lag 733/2025, samt

fogas till lagen en ny 48 a §, till 114 § 1 mom., sddant det lyder delvis dndrat i lagarna
280/2024 och 435/2024 en ny 11 punkt, till 127 § ett nytt 3 mom. och till lagen nya 128 a §,

129 a-129d §, 130 a och 130 b § som foljer:

Gdllande lydelse
10 §

Den arbetssokandes bostad, hemkommun och
pendlingsomrdde

En  arbetssokande — ska  underritta
arbetskraftsmyndigheten om de
kontaktuppgifter med hjdlp av vilka den
arbetssékande kan nds utan drojsmal och om
dndringar i kontaktuppgifterna.

Sévida det inte finns skil att bedoma saken
pa annat sétt betraktas som en arbetssokandes
bostad vid tillimpningen av denna lag i forsta
hand den adress som den arbetssokande
uppger for arbetskraftsmyndigheten och i
andra hand den adress som avses i 13 § 1

mom. 3 punkten 1 lagen om
befolkningsdatasystemet och de
certifikattjanster som tillhandahalls av
Myndigheten  for  digitalisering  och
befolkningsdata  (661/2009). Som den

arbetssokandes hemkommun betraktas den
hemkommun som i enlighet med lagen om
hemkommun (201/1994) antecknats i
befolkningsdatasystemet.

Foreslagen lydelse
10 §

Den arbetssokandes bostad, hemkommun och
pendlingsomrdde

(upphdvs 1 mom.)

Sévida det inte finns skil att bedoma saken
pa annat sétt betraktas som en arbetssokandes
bostad vid tillimpningen av denna lag i forsta
hand den adress som den arbetssdkande
uppger for arbetskraftsmyndigheten och i
andra hand den adress som avses i 13 § 1

mom. 3  punkten 1 lagen om
befolkningsdatasystemet och de
certifikattjanster som tillhandahalls av
Myndigheten  for  digitalisering  och
befolkningsdata  (661/2009). Som den

arbetssokandes hemkommun betraktas den
hemkommun som i enlighet med lagen om
hemkommun
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Pendlingsomradet striacker sig 80 kilometer
fran personens faktiska bostad.

28 §
Ndr en jobbsokning upphdr att vara i kraft

En jobbsokning upphdr att vara i kraft om
den arbetssokande

1) meddelar arbetskraftsmyndigheten att
den arbetssokande inte l&ngre dnskar halla sin
jobbsokning 1 kraft eller inte fornyar sin

jobbsokning,

2) inte inom den tid som
arbetskraftsmyndigheten har satt ut ldmnar de
redogorelser om sin  arbetserfarenhet,
arbetsféormaga, utbildning och  Ovriga
kompetens som behdévs med tanke pa
sysselsittning och offentlig
arbetskraftsservice,

3) upprepade  gdnger  under  en

granskningsperiod pd 12 mdnader underlater
att inom den tid som arbetskraftsmyndigheten
har satt ut och pa det sitt som myndigheten
forutsétter vara i kontakt med myndigheten.

(fogas ny 4 punkten)

Med att vara i kontakt med myndigheten i
enlighet med 1 mom. 3 punkten anses ocksd
att anlinda till en inledande intervju, ett
samtal ~ om  jobbsékning  och ett
kompletterande samtal om jobbsokning vid
den tidpunkt som personen sjilv  har
reserverat via den for dndamdlet avsedda
ndttjdnsten.

Jobbstkningen for utlindska medborgare
eller statslosa personer som é&r arbetssokande
upphdr ocksd att vara i kraft om den
arbetssOkande inte ldngre uppfyllerde 127 § 3
mom. angivha  fOrutsdttningarna  {or
registrering som arbetssdkande.

29§

Inledande av jobbsékning pa nytt

Foreslagen lydelse

(201/1994) antecknats i
befolkningsdatasystemet.
Pendlingsomradet striacker sig 80 kilometer
frén personens faktiska bostad.
28 §

Ndr en jobbsokning upphdr att vara i kraft

En jobbsokning upphdr att vara i kraft om
den arbetssokande

1) meddelar arbetskraftsmyndigheten att
den arbetssokande inte l&ngre dnskar halla sin
jobbsokning 1 kraft eller inte fornyar sin
jobbsokning,

2) inte inom den tid som
arbetskraftsmyndigheten har satt ut 1dmnar de
redogorelser om sin  arbetserfarenhet,
arbetsféormiga, utbildning och  Ovriga
kompetens som behdévs med tanke pa
sysselsittning och offentlig
arbetskraftsservice,

3) wunderlater att skéta drenden hos
arbetskraftsmyndigheten inom den tid som
myndigheten har satt ut och pa det sitt som
myndigheten forutsitter,

4) inte kommer till en inledande intervju, ett

samtal  om  jobbsokning  eller  ett
kompletterande samtal om jobbsokning vid en
tidpunkt som den arbetssokande  sjdlv

reserverat i ndttjdnsten for dndamdlet.

(upphdvs 2 mom.)

Jobbsokningen for utlindska medborgare
eller statslosa personer som é&r arbetssokande
upphdr ocksd att vara i kraft om den
arbetssOkande inte ldngre uppfyller dei27 § 3
mom. angivna  fOrutsdttningarna  {or
registrering som arbetssdkande.

29§

Inledande av jobbsékning pa nytt
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Om jobbsokningen har upphdrt att vara i
kraft med stod av 28 § 1 mom. 2 eller 3
punkten kan arbetskraftsmyndigheten
begriansa personens ritt att pa elektronisk vég
inleda jobbsdkning i den for &ndamélet
avsedda nattjansten.

30§
Information till arbetssokande

Arbetskraftsmyndigheten ska i samband med
att en person registreras som arbetssokande
eller utan dr6jsmal direfter informera den
arbetssokande om den
jobbsokningsskyldighet som ingér i
sysselsdttningsplanen och om andra
omstidndigheter som géller jobbsdkningen,
om den offentliga arbetskraftsservice som
star till buds, om villkoren for att
jobbsokningen ska vara i kraft och om
omstéllningsskyddet.

318§
Ordnande av inledande intervju

Arbetskraftsmyndigheten ska ordna en
inledande intervju eller ett kompletterande
samtal om jobbsokning med en arbetssdkande
inom fem vardagar fran jobbsokningens
borjan. Om ett kompletterande samtal om
jobbsokning ordnas, ska en inledande intervju
ordnas snarast mojligt ddrefter.

En ny inledande intervju ordnas endast om
det har forflutit minst sex manader sedan
jobbsokningen har upphort och personen
registreras som arbetssokande pé nytt.

Den inledande intervjun ordnas vid
arbetskraftsmyndighetens verksambhetsstille
eller ndgot annat servicestdlle, om det inte
finns vigande skdl som gor det mer
dndamalsenligt att ordna intervjun pda annat
sdtt.

Foreslagen lydelse

Om jobbsokningen har upphdrt att vara i
kraft med stod av 28 § 1 mom. 2—4 punkten
kan  arbetskraftsmyndigheten = begrinsa
personens ritt att pd elektronisk vig inleda
jobbsdkning i den for &ndamaélet avsedda
néttjénsten.

30§
Information till arbetssokande

Arbetskraftsmyndigheten ska i samband
med att en person registreras som
arbetssokande eller utan drojsmal dérefter
samt under jobbsokningen informera den
arbetssokande pd ett dndamadlsenligt sdtt om
villkoren for att jobbsokningen ska vara i
kraft, om den jobbsokningsskyldighet som
ingar i sysselsittningsplanen, om skyldigheten
att soka sdadana arbetsmojligheter som
arbetskraftsmyndigheten anvisar, om den
offentliga arbetskraftsservice som stér till
buds, om omstillningsskyddet och om andra
omstindigheter  som  hdnfor  sig  till
jobbsékningen.

318§
Ordnande av inledande intervju

Arbetskraftsmyndigheten ska ordna en
inledande intervju ufan obefogat drojsmadl,
dock inom tio vardagar fran det att
Jjobbsokningen inleddes.

En ny inledande intervju ordnas endast om
det har forflutit minst sex manader sedan
jobbsdkningen har upphort och personen
registreras som arbetssokande pé nytt.

Den inledande intervjun ska ordnas vid
arbetskraftsmyndighetens verksambhetsstille
eller ndgot annat servicestille, om ett annat
sdtt att ordna intervjun av vigande skil som
gor det mer dndamalsenligt dn den.
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34§

Innehdllet i den inledande intervjun
Vid den inledande intervjun ska

arbetskraftsmyndigheten bedéma den
arbetssokandes forutsdttningar att séka och fd

arbete samt den arbetssokandes behov av
service till stod for jobbsokning och
sysselsdttning. Utifran beddmningen

upprittas en sysselséttningsplan, sévida den
arbetssokande inte har fatt en plan som
ersétter en sddan plan.

Vid den inledande intervjun vigleder
arbetskraftsmyndigheten =~ dessutom  den
arbetssokande till att soka arbetsmojligheter
som ar ldmpliga for den personen och
hanvisar personen till behovlig service. Vid
intervjun presenteras den service som den
arbetssokande kan fd, och parterna kommer
overens om hur kunden utréttar drenden och
hur kontakten mellan myndigheten och den
arbetssokande i1 ovrigt ska skotas.

37§

Bedomning av den arbetssékandes
servicebehov

Arbetskraftsmyndigheten =~ ska  beakta
atminstone foljande nédr den beddomer vilken
service en arbetss6kande person behover:

1) personens kompetens, yrkesskicklighet
och egna mdl for att utveckla kompetensen
och yrkesskickligheten,

2) personens arbets- och funktionsférmaga
med avseende pa hur den paverkar
jobbsokningen och forutsédttningarna att fa
arbete,

3) personens jobbsokningsfardigheter samt
ovriga omstindigheter som inverkar pé
personens mojligheter att fa arbete,

4) hur sannolikt de &r att personen blir
arbetslos och att arbetslosheten forlangs.
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32§

Innehdllet i den inledande intervjun
Vid den inledande intervjun ska
arbetskraftsmyndigheten bedéma den
arbetssokandes servicebehov. Utifrén
bedomningen gér arbetskrafismyndigheten
och den arbetssokande  upp en
sysselséttningsplan for den arbetssokande, om
den arbetssokande inte har en gdillande plan
som ersatter sysselsdttningsplanen.

Vid den inledande intervjun ska
arbetskraftsmyndigheten vigleda den
arbetssokande till att sdka arbetsmojligheter
som ar ldampliga for den personen och hinvisa
till sddan service som personen behdver.
Arbetskraftsmyndigheten ska ocksd
presentera den service som erbjuds den
arbetssokande, och avtala om hur den
arbetssokande utrdttar drenden och hur
kontakten mellan myndigheten och den
arbetssokande i1 ovrigt ska skotas.

Arbetskraftsmyndigheten ska vid behov
hdnvisa den arbetssékande att skapa och

publicera en jobbsékarprofil pd
serviceplattformen.
339
Bedomning av den arbetssékandes
servicebehov

For att bedoma vilken service en
arbetssokande behéver ska
arbetskraftsmyndigheten bedoma dtminstone
foljande:

1) personens kompetens och
yrkesskicklighet,

2) personens jobbsokningsfirdigheter och
forutsdttningar for jobbsokning pad egen hand,

3) personens mojligheter att fa arbete pd
den oppna arbetsmarknaden,

4) hur sannolikt det dr att arbetslosheten
forléngs,
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For att klarldgga servicebehovet kan den
arbetssokande hénvisas till undersokningar
och beddmningar av arbetsformégan samt till
andra sakkunnigbeddmningar. Fragor som

giller den arbetssokandes
kompetensutveckling  kan  beddmas i
samarbete med utbildningsproducenter, och
den arbetssokandes arbets- och
funktionsféorméga kan beddmas i samarbete
med  producenter av  social-  och
hilsovardstjanster.
328§

Ordnande av samtal om jobbsokning och
kompletterande samtal om jobbsokning

Arbetskraftsmyndigheten ska ordna

1) for en arbetssokande som &dr arbetslos
eller hotas av arbetsloshet, fem
kompletterande samtal om jobbsékning med i
regel tva veckors mellanrum efter den
inledande intervjun; om ett kompletterande
samtal om jobbsOkning har foregatt den
inledande intervjun ska myndigheten dock
ordna fyra kompletterande samtal om
jobbsokning,

2) for en arbetssokande som é&r arbetslos
eller hotas av arbetsloshet eller som antingen
ar anstélld pa deltid eller permitterad genom
forkortad arbetstid, ett samtal om jobbsdkning
alltid ndr tre manader har forflutit frdn den
inledande intervjun, det senaste samtalet om
jobbsokning enligt denna punkt eller det
senaste ~ kompletterande  samtalet om
jobbsdkning enligt 1 punkten,

3) for en arbetssokande som ar arbetslos, tva
kompletterande samtal om jobbsokning inom
en manads tid alltid nidr sex manader har
forflutit fran den inledande intervjun, det

Foreslagen lydelse

5) hur sannolikt det dr att personen blir
arbetslés.

Vid bedomningen av servicebehovet ska
beaktas den arbetssokandes egna mdl for att
utveckla sin kompetens och yrkesskicklighet,
den arbets- och funktionsformdga som
inverkar pd forutsdttningarna for att soka och
fa arbete samt andra omstdndigheter som
inverkar pd personens mdjligheter att fd
arbete.

For att klarligga servicebehovet kan den
arbetssokande hénvisas till undersokningar
och bedomningar av arbetsforméagan samt till
andra sakkunnigbeddmningar. Frdgor som

giller den arbetssokandes
kompetensutveckling  kan  bedomas i
samarbete med utbildningsproducenter, och
den arbetssokandes arbets- och
funktionsformaga kan beddmas i samarbete
med  producenter av  social-  och
hilsovardstjéanster.
34§

Ordnande av samtal om jobbsékning

Arbetskraftsmyndigheten  ska  for en
arbetslos arbetssokande, en arbetssokande
som hotas av arbetsloshet och en
arbetssokande  vars  arbetstid  enligt
arbetsavtalet dr hogst 80 procent av den inom
branschen tillimpade maximala arbetstiden
for heltidsanstdillda ordna ett samtal om
jobbsékning tre mdnader efter den inledande
intervjun och ddrefter alltid ndr det har
forflutit tre mdnader fran det foregdende
samtalet om jobbsdkning.

Om  den  arbetssokande  deltar i
arbetskraftsutbildning, arbetsprévning,
l6nesubventionerat arbete eller rehabilitering
ska arbetskraftsmyndigheten ordna samtal om
jobbsokning endast en mdnad innan servicen
i frdga berdknas upphéra.

Arbetskraftsmyndigheten ska ordna ett
samtal om jobbsékning for en arbetssékande
som deltar i arbetskraftsutbildning ordnad
tillsammans med arbetsgivaren inom ramen
for gemensam anskaffning av utbildning eller
i arbetskraftsutbildning  ordnad  pd
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senaste  kompletterande  samtalet om
jobbsokning enligt denna punkt eller det
senaste ~ kompletterande  samtalet om

jobbsdkning enligt 1 punkten,

4) for enskilda kunder, utéver vad som
foreskrivs 1 1-3 punkten, kompletterande
samtal om  jobbsOkning enligt vad
servicebehovet forutsitter.

Samtal om jobbsokning och kompletterande
samtal om jobbsOkning enligt 1 mom. 1
punkten ska ocksd ordnas for arbetssokande
som deltar 1 arbetskraftsutbildning, for
arbetssokande som deltar i studier som stdds
med arbetsloshetsforman pa det sétt som avses
i 9 kap. i denna lag eller i 28-32 § i lagen om
frimjande = av  integration och  for
arbetssokande som &r i l6nesubventionerat
arbete eller deltar i rehabilitering, d4ven om
personen i fraga inte dr arbetslds eller hotas av
arbetsloshet, om arbetskraftsutbildningen
eller de studier som stdds med
arbetsloshetsformén, de frivilliga studier som
stods med arbetsloshetsformén eller arbetet
med I6nesubvention eller rehabiliteringen
utan avbrott berdknas fortga i hdgst en méanad.

Samtal om jobbsdkning och kompletterande
samtal om jobbsdkning enligt 1 mom. 1 och 3
punkten ordnas inte om arbetslosheten
kommer att upphdra inom tre manader av
nagon annan orsak dn arbetskraftsutbildning,
frivilliga  studier som  stdds  med
arbetsloshetsforman enligt 9 kap. 1 denna lag
eller 28-32 § 1 lagen om frimjande av
integration, lonesubventionerat arbete eller
deltidsarbete i vilket arbetstiden motsvarar
hogst 80 procent av den inom branschen
tillimpade  maximala  arbetstiden  for
heltidsanstéllda eller om den arbetssokande
inom tre manader kommer att inleda
beviringstjénst, civiltjanst eller
familjeledighet. For att bestimmelsen ovan
ska  tillampas  krdvs  dessutom  att
arbetslosheten upphor for minst tre manader
eller att bevaringstjansten, civiltjansten eller
familjeledigheten varar minst tre ménader och
att det inte behdver ordnas négot samtal for att
jobbsokningsskyldighet ska kunna foreldggas
enligt 44 § 4 mom. i denna lag eller med
hénsyn till personens servicebehov i Ovrigt.
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motsvarande sdtt endast om det finns ett
vigande skdl for detta som gdller den
arbetssokandes mojligheter att fa arbete eller
den arbetssokandes servicebehov.

Samtalen ordnas pd det sdtt som med
beaktande av den arbetssokandes
servicebehov och av omstdndigheterna dr
mest dndamdlsenligt.

222



Gidllande lydelse

Samtalen ska dock alltid ordnas om den
arbetssokande begér det.

Om den arbetssokande é&r permitterad
ordnas de kompletterande samtal om
jobbsdkning som avses i | mom. 1 punkten
endast om den arbetssokande begér det.

33§

Undantag som giller samtal om jobbsékning
och kompletterande samtal om jobbsékning

Aven om en arbetssokande ir arbetsls eller
hotas av arbetsloshet ordnas inte samtal om
jobbsokning eller kompletterande samtal om
jobbsokning enligt 32 § 1 mom. 1 och 3
punkten, om den arbetssdkande

1) deltar i en arbetskraftsutbildning som
berdknas fortga langre dn en manad,

2) efter grundskolan eller gymnasiet inte har
genomgatt ndgon utbildning som leder till
examen och som ger yrkesférdigheter (person
som saknar utbildning) och den arbetssdkande
deltar i frivilliga studier som stods med
arbetsloshetsforman pé det sédtt som avses 1 9
kap. i denna lag eller i 28-32 § i lagen om
frimjande av integration och som berdknas
fortga ldngre dn en ménad,

3) deltar i en sddan i 6 kap. avsedd
arbetsprovning som berdknas fortgé langre dn
en manad,

4) &r i lonesubventionerat arbete som
berdknas fortga ldngre &n en ménad, eller

5) deltar i sadan rehabilitering utan avbrott
som berdknas fortgd lingre 4n en manad.

I situationer som avses i 1 mom. ska ett
samtal om jobbsdkning ordnas for den
arbetssokande en manad fore det att
arbetskraftsutbildningen, de studier som stods
med arbetsloshetsformén, arbetsprovningen,
det Ionesubventionerade arbetet eller
rehabiliteringen berdknas upphora. Inom en
manad efter samtalet om jobbsokning ska ett
kompletterande samtal om jobbsdkning
ordnas, sévida det inte 4r uppenbart onddigt.

For en arbetssokande som deltar i
arbetskraftsutbildning ordnad tillsammans
med arbetsgivaren inom ramen for gemensam
anskaffning av  utbildning  eller i
arbetskraftsutbildning ordnad pa motsvarande
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satt ordnas samtal om jobbsokning och
kompletterande samtal om jobbsdkning
endast om det finns ett vigande skél for detta
som giller den arbetssokandes mdjligheter att

fa arbete eller den arbetssOkandes
servicebehov.

Aven om en arbetssokande ar arbetslos eller
hotas av  arbetsloshet ordnas inte

kompletterande samtal om jobbsdkning enligt
32 § 1 mom. 1 och 3 punkten, om den
arbetssokande deltar i frivilliga studier som
stods med arbetsloshetsforman pé det sitt som
avses 19 kap. i denna lag elleri 28-32 § i lagen
om fridmjande av integration och studiera
berdknas fortga langre &n en méanad, och den

arbetssokande efter grundskolan eller
gymnasiet har genomgatt utbildning som
leder till examen och som  ger
yrkesfardigheter.
35§
Innehdllet i ett samtal om jobbsokning

Vid ett samtal om jobbsokning ska
arbetskraftsmyndigheten végleda den

arbetssokande till att soka arbetsmojligheter
som dr ldmpliga for den personen och ge
personen stod i jobbsokningen. Myndigheten
ska &dven hénvisa den arbetssdkande till
behovlig service.

Vid samtalet om jobbsokning ska
bedomningen av den  arbetssokandes
servicebehov kontrolleras och en

sysselséttningsplan uppréttas eller planen
revideras.
328§

Ordnande av samtal om jobbsokning och
kompletterande samtal om jobbsokning

Arbetskraftsmyndigheten ska ordna

1) for en arbetssokande som dr arbetslos
eller hotas av arbetsloshet, fem
kompletterande samtal om jobbsdkning med i
regel tvd veckors mellanrum efter den
inledande intervjun; om ett kompletterande
samtal om jobbsOkning har foregatt den
inledande intervjun ska myndigheten dock
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35§

Ordnande av kompletterande samtal om
jobbsokning

Arbetskraftsmyndigheten ska utéver den
inledande interviun och samtalen om
jobbsékning ordna kompletterande samtal om
jobbsékning sa att den arbetssékande fdar
behovligt stod for jobbsékningen och for att fd
bittre  forutsdttningar att fa  arbete.
Arbetskraftsmyndigheten ska vid behov ordna
ett kompletterande samtal om jobbsokning for
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ordna fyra kompletterande
jobbsokning,

2) for en arbetssokande som dr arbetslos
eller hotas av arbetsloshet eller som antingen
ar anstdlld pa deltid eller permitterad genom
forkortad arbetstid, ett samtal om jobbsokning
alltid nér tre méanader har forflutit fran den
inledande intervjun, det senaste samtalet om
jobbsokning enligt denna punkt eller det
senaste  kompletterande  samtalet om
jobbsokning enligt 1 punkten,

3) for en arbetssokande som dr arbetslos, tva
kompletterande samtal om jobbsdkning inom
en manads tid alltid nidr sex manader har
forflutit fran den inledande intervjun, det
senaste  kompletterande  samtalet om
jobbsokning enligt denna punkt eller det
senaste  kompletterande = samtalet om
jobbsdkning enligt 1 punkten,

4) for enskilda kunder, utéver vad som
foreskrivs i 1-3 punkten, kompletterande
samtal om  jobbsOkning enligt vad
servicebehovet forutsitter.

Samtal om jobbsokning och kompletterande
samtal om jobbsokning enligt 1 mom. 1
punkten ska ocksa ordnas for arbetssokande
som deltar i arbetskraftsutbildning, for
arbetssokande som deltar i studier som stdds
med arbetsloshetsformén pé det sétt som avses
19 kap. i denna lag eller i 28-32 § i lagen om
frimjande av  integration och  for
arbetssokande som é&r i lonesubventionerat
arbete eller deltar i rehabilitering, dven om
personen i fraga inte dr arbetslds eller hotas av
arbetsloshet, om arbetskraftsutbildningen
eller de studier som stods med
arbetsloshetsforman, de frivilliga studier som
stdds med arbetsloshetsforman eller arbetet
med Ionesubvention eller rehabiliteringen
utan avbrott berdknas fortgé i hogst en ménad.

Samtal om jobbsokning och kompletterande
samtal om jobbsokning enligt 1 mom. 1 och 3
punkten ordnas inte om arbetslsheten
kommer att upphoéra inom tre manader av
ndgon annan orsak &n arbetskraftsutbildning,
frivilliga  studier som  stods  med
arbetsloshetsformén enligt 9 kap. i denna lag
eller 28-32 § 1 lagen om frdmjande av
integration, lonesubventionerat arbete eller
deltidsarbete i vilket arbetstiden motsvarar

samtal om
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att revidera eller uppridtta
sysselsdttningsplanen eller for att foreldgga
jobbsokningsskyldighet — sd att den
arbetssokande  har en  gdllande och
uppdaterad sysselsdttningsplan.

Arbetskraftsmyndigheten ska mellan den
inledande intervjun och det forsta samtalet om
jobbsékning ordna fem kompletterande
samtal om jobbsokning, om inte ndgot annat
foljer av den arbetssokandes servicebehov.

Arbetskraftsmyndigheten ska ordna
kompletterande samtal om jobbsokning ocksad
pd begdran av den arbetssokande, om det inte
dr uppenbart onodigt
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hogst 80 procent av den inom branschen
tillimpade  maximala  arbetstiden  for
heltidsanstéllda eller om den arbetssokande
inom tre manader kommer att inleda
bevéringstjénst, civiltjanst eller
familjeledighet. For att bestimmelsen ovan
ska  tilliampas  krdvs  dessutom  att
arbetslosheten upphor for minst tre manader
eller att bevéringstjénsten, civiltjdnsten eller
familjeledigheten varar minst tre ménader och
att det inte behdver ordnas nagot samtal for att
jobbsokningsskyldighet ska kunna foreldggas
enligt 44 § 4 mom. i denna lag eller med
hénsyn till personens servicebehov i Ovrigt.
Samtalen ska dock alltid ordnas om den
arbetssokande begir det.

Om den arbetssokande dr permitterad
ordnas de kompletterande samtal om
jobbsokning som avses i 1 mom. 1 punkten
endast om den arbetssdkande begér det.

33§

Undantag som gdller samtal om jobbsékning
och kompletterande samtal om jobbsokning

Aven om en arbetssokande ir arbetsls eller
hotas av arbetsldshet ordnas inte samtal om
jobbsokning eller kompletterande samtal om
jobbsokning enligt 32 § 1 mom. 1 och 3
punkten, om den arbetssokande

1) deltar i en arbetskraftsutbildning som
berdknas fortgd ldngre &n en ménad,

2) efter grundskolan eller gymnasiet inte har
genomgétt ndgon utbildning som leder till
examen och som ger yrkesfardigheter (person
som saknar utbildning) och den arbetssokande
deltar 1 frivilliga studier som stdds med
arbetsloshetsforman pé det sitt som avses i 9
kap. 1 denna lag eller i 28-32 § i lagen om
frimjande av integration och som beréknas
fortga langre 4n en manad,

3) deltar i en sddan 1 6 kap. avsedd
arbetsprovning som berdknas fortga ldngre dn
en manad,

4) &r i lonesubventionerat arbete som
berédknas fortga ldngre 4n en ménad, eller

5) deltar i sadan rehabilitering utan avbrott
som berdknas fortgé lingre &n en méanad.

Foreslagen lydelse
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I situationer som avses i 1 mom. ska ett
samtal om jobbsdkning ordnas for den
arbetssokande en manad fore det att
arbetskraftsutbildningen, de studier som stods
med arbetsloshetsformén, arbetsprovningen,
det Ionesubventionerade arbetet eller
rehabiliteringen beréknas upphora. Inom en
manad efter samtalet om jobbsokning ska ett
kompletterande samtal om jobbsdkning
ordnas, sévida det inte 4r uppenbart onddigt.

For en arbetssokande som deltar i
arbetskraftsutbildning ordnad tillsammans
med arbetsgivaren inom ramen for gemensam
anskaffning av  utbildning eller i
arbetskraftsutbildning ordnad pa motsvarande
sitt ordnas samtal om jobbsokning och
kompletterande samtal om jobbsokning
endast om det finns ett vigande skl for detta
som géller den arbetssokandes mojligheter att

fa arbete eller den  arbetssokandes
servicebehov.

Aven om en arbetssokande dr arbetslos eller
hotas av arbetsloshet  ordnas inte

kompletterande samtal om jobbsokning enligt
32 § 1 mom. 1 och 3 punkten, om den
arbetssokande deltar i frivilliga studier som
stods med arbetsloshetsforman pé det sétt som
avsesi9 kap. i denna lag eller128-32 § i lagen
om frimjande av integration och studiera
berdknas fortga ldngre d4n en méanad, och den
arbetssokande  efter  grundskolan eller
gymnasiet har genomgatt utbildning som
leder till examen och som  ger
yrkesférdigheter.

36§

Innehdllet i ett kompletterande samtal om
jobbsokning

Ett kompletterande samtal om jobbsékning
ska, baserat pd beddmningen av den
arbetssokandes servicebehov, inriktas pad att
stodja jobbsékningen eller pad att fortsdtta
utreda servicebehovet och hdnvisa den
arbetssokande till behovlig service.

Om ett kompletterande samtal om
Jjobbsokning ordnas fore en inledande
intervju, upprdttas en sysselsdttningsplan vid
det kompletterande samtalet om jobbsékning,
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36§

Innehdllet i samtal om jobbsékning och
kompletterande samtal om jobbsokning

Vid samtalen om jobbsokning och de
kompletterande samtalen om jobbsdkning ska
arbetskraftsmyndigheten se over
bedomningen av den arbetssdkandes
servicebehov, sysselsdttningsplanen eller den
plan som ersdtter sysselsdttningsplanen och
jobbsokningsskyldigheten sa att de dr
uppdaterade. Vid behov ska det vid samtalet
uppridttas en sysselsdttningsplan eller en plan
som ersdtter sysselsdttningsplanen.
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savida det inte har upprdttats en ersdttande
plan  for den arbetssékande. Vid ett
kompletterande samtal om jobbsékning som
ordnas senare kan en sysselsdttningsplan
utarbetas eller planen revideras.

1 stdllet for ett kompletterande samtal om
jobbsokning  kan  den  arbetssékande
tillhandahdallas annan motsvarande personlig
service som dr till stod for jobbsékningen eller
bidrar till den arbetssékandes forutsdttningar
att fa arbete.

38§

Sysselsdttningsplanens innehdll

Sysselsittningsplanen ska innehélla en
jobbsokningsskyldighet och andra atgirder
som géller jobbsdkning eller utvecklande av
foretagsverksamhet och som syftar till att den
arbetssokande snabbt ska fa arbete pa den
Oppna arbetsmarknaden. Dessutom ska
sysselsdttningsplanen vid behov innehalla
offentlig  arbetskraftsservice enligt den
arbetssokandes servicebehov och annan
service som fOrbéttrar den arbetssdkandes
kompetens, arbetsmarknadsférdigheter och
arbets- och funktionsférmaga samt &tgirder
for klarliggande av om arbets- eller
funktionsformigan  eller  hélsotillstandet
paverkar jobbsokningen, utvecklandet av
foretagsverksamhet eller forutsittningarna att
fa arbete.

I sysselsittningsplanen ska parterna komma
Overens om hur genomforandet av planen ska
overvakas och sétta ut en tidsfrist inom vilken
den arbetssokande ska informera om hur
planen har foljts. Om
arbetskraftsmyndigheten kridver nagot annat
bevis péd att planen har fo6ljts 4n de
upplysningar som den arbetssokande ger, ska
detta skrivas in i planen.
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Arbetskraftsmyndigheten ska ocksa vigleda
den arbetssékande  till  att  séka
arbetsmajligheter som dr ldmpliga for den
personen och ge personen stod i
jobbsékningen. Dessutom ska
arbetskraftsmyndigheten hdnvisa den
arbetssokande till sddan service som den
arbetssokande behover.

378§
Sysselsdttningsplanens innehdll och
uppfoljning av planen

Arbetskraftsmyndigheten  ska  inkludera
foljande i den arbetssokandes
sysselsdttningsplan:

1) en jobbsékningsskyldighet och en

eventuell grund for att minska dess omfattning

eller for att inte foreldgga
Jjobbsokningsskyldighet,
2) andra adtgdarder som gdller den

arbetssokandes jobbsékning eller utvecklande
av foretagsverksamhet och som syftar till att
den arbetssokande snabbt ska fd arbete pd
den oppna arbetsmarknaden,

3) emn tidsfrist inom vilken den
arbetssokande ska informera om hur planen
har foljts.

Dessutom ska arbetskraftsmyndigheten vid
behov inkludera foljande i
sysselsdttningsplanen:

1) antalet kompletterande samtal om
Jjobbsokning och tidpunkterna for dem,

2) offentlig arbetskraftsservice enligt den
arbetssckandes servicebehov,

3) annan service som forbdttrar den
arbetssokandes kompetens,
arbetsmarknadsfirdigheter och arbets- och

funktionsformdga,
4) dtgdrder i anslutning till en utredning av
arbets-  och  funktionsformdgan  eller

hélsotillstandet som paverkar jobbsokningen,
utvecklingen av foretagsverksamheten och
mojligheterna att fd arbete,

5) utredningar som krdvs for att visa att

foljts,
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Arbetskraftsmyndigheten och den
arbetssokande ska godkéinna
sysselséttningsplanen. Narmare bestimmelser
om sysselséttningsplanens struktur och om
hur planen godkinns och arkiveras utfirdas
genom forordning av statsradet.

39§
Den arbetssokandes skyldigheter

En arbetssokande som ansdker om
arbetsloshetsforman ska aktivt soka arbete
och utbildning. Den arbetssokande ska ocksé
medverka i bedomningen av servicebehovet
och i upprittandet och revideringen av
sysselséttningsplanen samt delta i service som
ar till stod for jobbsokningen och forbattrar

arbetsmarknadsfardigheterna och
forutsattningarna att fa arbete.
En arbetssokande som ansdker om

arbetsloshetsforman ar skyldig att pa det sétt
som arbetskraftsmyndigheten bestimmer
informera denna om hur sysselsittningsplanen
har foljts. Ndrmare bestimmelser om vilka
uppgifter som ska ldmnas utfdrdas genom
forordning av statsradet.

Den  arbetssokande ska  informera
arbetskraftsmyndigheten om &ndringar i sina
kontaktuppgifter. Den arbetssokande ska
bevara de dokument som hdnfor sig till
fullgorandet av jobbsékningsskyldigheten och
pd  begiran visa upp dem  for
arbetskraftsmyndigheten.
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6) undantag som gdller skyldigheten att
skapa och publicera den arbetssokandes

jobbsékarprofil.

Arbetskraftsmyndigheten och den
arbetssokande ska godkénna
sysselsdttningsplanen.
Arbetskraftsmyndigheten  ska  folja  hur
sysselsdttningsplanen genomfors.

Nérmare bestimmelser om

sysselsittningsplanens struktur och om hur
planen godkénns utfirdas genom forordning
av statsridet.

38§
Den arbetssokandes skyldigheter

En arbetssokande som ansdker om
arbetsloshetsforman  ska  aktivt  sdka
arbetsmdjligheter som den arbetssokande
sjdlv viljer och utbildning samt platser som
arbetskraftsmyndigheten anvisar den
arbetssokande att séka.

Den arbetssokande ska ockséd delta i
datgdrder och service som ingdr i
serviceprocessen for arbetssékande och som
ar till stod for jobbsokningen och som
forbéttrar arbetsmarknadsfirdigheterna och
forutsittningarna att {4 arbete.

En arbetssokande som ansdker om
arbetsloshetsforman ska pa det sdtt som
arbetskraftsmyndigheten bestimmer
informera denna om hur sysselsittningsplanen
har f0ljts. Den arbetssékande ska bevara
dokumentation  som  hdnfor  sig  till
fullgérandet av sina jobbsékningsskyldigheter

och pd begdran visa upp den for
arbetskraftsmyndigheten.
Den  arbetssokande ska  informera

arbetskraftsmyndigheten om &ndringar i sina
kontaktuppgifter.
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40§

Arbetskraftsmyndighetens skyldigheter

Arbetskraftsmyndigheten  ska  erbjuda
arbete och utbildning samt ordna service som
ingar i sysselsdttningsplanen.

Arbetskraftsmyndigheten ska félja  hur
sysselsdttningsplanen genomfors och bidra
till att serviceprocessen framskrider.

41§
Paminnelse

Arbetskraftsmyndigheten  ska  skriftligt
pdminna den arbetssokande om hur dennas
forfarande paverkar forutsdtimingarna att fda
arbete  och en eventuell rdtt till
arbetsloshetsformdn om den arbetssékande

1) uteblir fran en inledande intervju, ett
samtal ~ om  jobbsokning  eller  ett
kompletterande samtal om jobbsokning,

2) pd annat sdtt underldter att skota
drenden hos arbetskraftsmyndigheten inom
den tid som myndigheten har satt ut och pa det
sdtt som myndigheten forutsdtter,

3) underldater att pd det sdtt som
arbetskraftsmyndigheten forutsdtter
informera  myndigheten om hur den

arbetssokande har foljt sysselsdttningsplanen
eller en ersdttande plan,

4) underldter att inleda service som
overenskommits i sysselsdttningsplanen eller
en ersdttande plan, eller om servicen avbryts
av orsaker som beror pd den arbetssokande,
eller

5) pd ndgot annat sdtt underldter att
fullfélja  sysselsdttningsplanen  eller en
ersdttande plan.

42§

Madl och allmdnna principer for
arbetsformedling

Genom arbetsformedling frimjas att utbud
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(upphdvs)

(upphdivs)

42§

Anvisande av platser att sokas av den
arbetssokande

Arbetsformedling ska vara inriktad pad att

och efterfrigan pa arbetskraft mots sa att utbud och efterfrigan péd arbetskraft mots sa

lediga platser tillsdtts och arbetssokande
snabbt far arbete.

att lediga platser tillsétts och arbetssdkande
snabbt far arbete. Arbetsformedling bygger pa
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Arbetsformedling bygger pa avtalsfrihet och
valfrihet for arbetsgivare och arbetstagare.

Arbetsformedling bedrivs nationellt och
internationellt. Arbetskraftsmyndigheterna ar
Euresmedlemmar enligt vad som avses i
artikel 7 ¢ i i Europaparlamentets och radets
forordning (EU) 2016/589 om ett europeiskt
nitverk for arbetsformedlingar (Eures), om
arbetstagares tillgang till rorlighetstjanster
och om ytterligare integration av
arbetsmarknaderna samt om &dndring av
forordningarna (EU) nr 492/2011 och (EU) nr
1296/2013. Niarmare bestimmelser om
arbetskraftsmyndigheters uppgifter nér det
géller arbetsformedling frdn Finland till
utlandet och fran utlandet till Finland samt om
internationell praktik far utfirdas genom
forordning av statsradet.

43§
Arbetsformedlingsservice

Arbetsgivare ska erbjudas mdjlighet att
publicera information om lediga platser pad
den serviceplattform som avses i 14 kap. En
arbetskraftsmyndighet kan publicera
information om  lediga platser pa
serviceplattformen enligt uppdrag frdn en
arbetsgivare, om inte nagot annat foljer av 49
§. Arbetskraftsmyndigheten ska formedla
information om ledigforklarade platser och
presentera sddana arbetssokande som dr
ldmpliga for en ledig plats for arbetsgivaren,
pd det sdtt som overenskommits med denna.

En arbetssokande ska erbjudas majlighet att
pa den i 1 mom. avsedda serviceplattformen
publicera en presentation skapad av den
arbetssokande (jobbsokarprofil) som stoder
jobbsokningen. Arbetskraftsmyndigheten ska
vigleda den arbetssdkande till att sdka jobb
som dr lampliga for den arbetssdkande.
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avtalsfrihet och valfrihet for arbetsgivare och
arbetstagare.

Arbetskraftsmyndigheten ska anvisa den
arbetssokande att soka platser som dr
ldmpliga  for den arbetssokande. Vid
bedomningen av platsens Ildmplighet ska
beaktas den arbetssékandes arbetserfarenhet,
utbildning, ovriga kompetens och
arbetsformaga.

Arbetskraftsmyndigheten
jobbsékningen framskrider.

ska folja hur

(3 mom. har flyttats till 44 §)

43§
Arbetsformedlingsservice

Arbetsgivare kan publicera information om
lediga platser pd den serviceplattform som
avses i 14 kap. Information om lediga platser
kan ocksad publiceras av
arbetskraftsmyndigheten, om inte ndgot annat
foljer av 49 §.

Arbetskraftsmyndigheten ska formedla
information om ledigforklarade platser.
Dessutom  ska  arbetskraftsmyndigheten
presentera sddana arbetssokande som dr
ldmpliga for en ledig plats for arbetsgivaren,
pd det sdtt som overenskommits med denna.

En arbetssokande ska erbjudas mojlighet att
skapa och publicera en jobbsokarprofil pad
den serviceplattform som avses i 1 mom.
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Arbetskraftsmyndigheten ~ ska  beddéma
arbetets ldmplighet for den arbetssdkande
med beaktande av den arbetssokandes
arbetserfarenhet, utbildning, ovriga
kompetens och arbetsformaga.

(momenten har flyttats fran 42 §)

44§
Jobbsékningsskyldighet

Om inte ndgot annat foljer av 4648 §, ska
sysselsittningsplanen  for en  arbetslos
arbetssokande eller en person som hotas av
arbetsloshet omfatta tre granskningsperioder
pa en manad, under vilken den arbetssokande
ska soka fyra arbetsmojligheter. Om det ligger
i den arbetssokandes intresse kan en
granskningsperiod sittas ut sd att den borjar
retroaktivt. Av vdgande skdl kan flera
granskningsperioder sammanslds utan att det
paverkar antalet arbetsmojligheter som ska
sokas.

Aven om en arbetssokande inte &r arbetslos
eller hotas av arbetsloshet ska
jobbsokningsskyldighet ~ foreldggas  om
personen

1) deltar i en arbetskraftsutbildning,
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44§
Internationell arbetsformedling

Arbetsformedling ska bedrivas nationellt
och internationellt.

Arbetskraftsmyndigheterna ar
Euresmedlemmar enligt vad som avses i
artikel 7.1 ¢ i Europaparlamentets och radets
forordning (EU) 2016/589 om ett europeiskt
nitverk for arbetsformedlingar (Eures), om
arbetstagares tillgang till rorlighetstjanster
och om  ytterligare integration av
arbetsmarknaderna samt om &dndring av
forordningarna (EU) nr 492/2011 och (EU) nr
1296/2013.

Nérmare bestammelser om
arbetskraftsmyndigheters uppgifter nir det
giller arbetsformedling fran Finland till
utlandet och fran utlandet till Finland samt om
internationell praktik far utfirdas genom
forordning av statsrédet.

45§
Foreliggande av jobbsokningsskyldighet

Arbetskraftsmyndigheten ska i
sysselséttningsplanen  for en  arbetslos
arbetssokande eller en person som hotas av
arbetsloshet inkludera tre
granskningsperioder pad en manad och under
varje sddan period ska den arbetssdkande ska
soka fyra arbetsmojligheter. Om det ligger 1
den arbetssokandes intresse kan en
granskningsperiod sittas ut retroaktivt.

Aven om en arbetssokande inte ir arbetslos
eller hotas av arbetsloshet ska
arbetskraftsmyndigheten  foreldgga  den
arbetssokande jobbsokningsskyldighet om

232



Gidllande lydelse

2) deltar i frivilliga studier som stods med
arbetsloshetsforman pé det sitt som avses 1 9
kap. i denna lag eller i 28-32 § i lagen om
frimjande av integration, eller

3) dr i 16nesubventionerat arbete.

Om arbetskraftsmyndigheten beddmer att

det under en granskningsperiod med
beaktande av den arbetssokandes
arbetserfarenhet, utbildning, ovriga

kompetens, arbetsformédga och eventuella
skydd for yrkesskicklighet enligt 2 a kap. 8 §
i lagen om utkomstskydd for arbetslésa inte
kommer  att finnas fyra sddana
arbetsmojligheter som den arbetssdkande kan
f4, ska antalet arbetsmdjligheter som ska
sokas under perioden minskas; om det inte
finns nagra som helst arbetsmdjligheter att

soka ska det inte ingd  ndgon
jobbsokningsskyldighet i
sysselséttningsplanen. Narmare bestimmelser
om de grunder pa vilka

jobbsdkningsskyldighetens omfattning ska
minskas utfirdas genom forordning av
statsradet.

Om en arbetssokandes arbetsloshet kommer
att upphdra inom tre méanader av ndgon annan
orsak dn arbetskraftsutbildning, frivilliga
studier som stdds med arbetsloshetsforman
enligt 9 kap. i denna lag eller 28-32 § i lagen
om fraimjande av integration,
16nesubventionerat arbete eller deltidsarbete i
vilket arbetstiden motsvarar hogst 80 procent
av den inom branschen tillimpade maximala
arbetstiden for heltidsanstillda, eller om den
arbetssokande inom tre manader kommer att
inleda  bevéringstjanst, civiltjinst eller
familjeledighet, ska jobbsokningsskyldighet
foreldggas for granskningsperioder pa en hel
ménad 4t gangen eller uteldimnas frén
sysselséttningsplanen, med beaktande av den
arbetssokandes mojligheter att fa kortvarigt
arbete innan arbetslosheten upphor eller innan
bevéringstjansten, civiltjansten eller
familjeledigheten inleds. For att
bestimmelsen ovan ska tillimpas krévs
dessutom att arbetslosheten upphor for minst
tre manader eller att beviringstjinsten,
civiltjansten eller familjeledigheten varar
minst tre ménader.
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personen deltar i en arbetskraftsutbildning
eller deltar i frivilliga studier som stéds med
arbetsloshetsformdn pa det sdtt som avses i 9
kap. i denna lag eller i 28—32 § i lagen om
framjande av integration eller dr i
l6nesubventionerat arbete.

Dessutom foreldggs jobbsokningsskyldighet
en arbetssokande som dr deltidsanstilld i
minst tvd veckor eller vars permittering
genomfors i form av forkortad arbetstid och
vars ordinarie arbetstid dr hogst 80 procent
av den inom branschen tillimpade
maximiarbetstiden  for  arbetstagare i
heltidsarbete. Hur den faktiska arbetstiden
inverkar pd jobbsokningsskyldigheten anges i
2 a kap. 12 § i lagen om utkomstskydd for
arbetslosa.
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45§

Verksamhet som fullgér
jobbsokningsskyldigheten

Jobbsokningsskyldigheten kan fullgéras
genom att den arbetssokande

1) soker ett arbete i anstillningsforhallande
som den arbetssokande med fog kan forvénta
sig att f4 och som varar minst tvd veckor;
undantag frén det krav som géller hur lange ett
anstédllningsforhéllande varar kan goras i en
sddan situation som avses i 44 § 4 mom., om
undantaget Overenskommits i
sysselséttningsplanen,

2) soker ett sadant specifikt jobb som
arbetskraftsmyndigheten har erbjudit den
arbetssokande,

3) soker mertidsarbete hos den egna
arbetsgivaren,

4) soker arbetsmdjligheter avsedda for
saddana fOretagare som avses i 1 kap. 6 § 1
lagen om utkomstskydd for arbetslosa och
vilka den arbetssokande med fog kan forvénta
sig att fa,

5) publicerar en saddan presentation som
avses 143 § 2 mom.,

6) vidtar andra atgdrder som motsvarar
atgirderna i 1-5 punkten i syfte att fa arbete.

46 §

Undantag som giller tidpunkten ndr
jobbsékningsskyldighet intrdder

Jobbsokningsskyldighet intrdder fran det att
anstéllningsforhéllandet upphdr, om den
arbetssokande dr 1 arbete som varar langre dn
tva veckor och inte utgoér l6nesubventionerat
arbete och arbetstiden Overstiger 80 procent
av den maximala arbetstid for heltidsanstillda
som tilldimpas i branschen.

For permitterade intrdder
jobbsokningsskyldighet nér tre mdanader har
forflutit sedan permitteringen borjade.

Jobbsokningsskyldighet intrdder fran och
med att ett 1 33 § 2 mom. avsett samtal om
jobbsdkning  har  ordnats, om den
arbetssdkande
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46 §

Tidpunkt nér jobbsokningsskyldighet
intrdder i vissa fall

En arbetssokandes jobbsokningsskyldighet
intrdder ndr anstillningsforhallandet upphér,
om den arbetssdkande 4r i arbete som varar
langre &n tvd veckor och inte utgdr
lonesubventionerat arbete och arbetstiden
Overstiger 80 procent av den maximala
arbetstid for heltidsanstédllda som tillimpas i
branschen.

Jobbsokningsskyldighet intrdder dock forst
frin och med att ett i 34 § 2 mom. avsett
samtal om jobbsdkning har ordnats en mdnad
innan servicen upphor, om den arbetssdkande
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1) deltar i en arbetskraftsutbildning som
beriknas fortgad lingre dn en mdnad,

2) deltar i en sddan i 6 kap. avsedd
arbetsprovning som berdknas fortgd lingre dn
en manad,

3) ar i lonesubventionerat arbete som
berdknas fortgd ldingre dn en mdnad och i
vilket arbetstiden overstiger 80 procent av den
inom branschen tillimpade maximala
arbetstiden for heltidsanstillda, eller

4) deltar i sddan rehabilitering utan avbrott
som berdknas fortgd ldngre dn en manad.

47§

Undantag som gdller antal och
granskningsperiod i fraga om
arbetsmajligheter som ska sékas

Om inte nagot annat foljer av 44 § 3 eller 4
mom. eller 48 § ska det i
sysselséttningsplanen for en arbetssokande
som dr deltidsanstélld i minst tva veckor eller
vars permittering genomfors i form av
forkortad arbetstid anges granskningsperioder
pa tre manader under vilka den arbetssdkande
ska soka en arbetsmojlighet.

et som foreskrivs i 1 mom. ska tillimpas om
den arbetssokandes ordinarie arbetstid Aar
hogst 80 procent av den inom branschen
tillimpade maximiarbetstiden for arbetstagare
i heltidsarbete. Hur den faktiska arbetstiden
inverkar pa jobbsokningsskyldigheten anges i
2 a kap. 12 § i lagen om utkomstskydd for
arbetslosa.

Om inte nagot annat foljer av 1 mom., 44 §
3 eller 4 mom. eller 48 §, ska
sysselsdttningsplanen for en arbetssokande
som saknar utbildning och som pa i 9 kap. i
denna lag eller i 28-32 § i lagen om framjande
av integration avsett sitt deltar i frivilliga
studier som stdds med arbetsloshetsforman
omfatta  under studierna infallande
granskningsperioder pa tre méanader var,
under vilka den arbetssdkande ska soka tre
arbetsmojligheter. Bestimmelserna i 1 mom.

Foreslagen lydelse

enligt uppskattning under mer dn en mdnads
tid
1) deltar i en arbetskraftsutbildning,

2) deltarien i 6 kap. avsedd arbetsprovning,

3) ar i lonesubventionerat arbete i vilket
arbetstiden dverstiger 80 procent av den inom
branschen tillimpade maximala arbetstiden
for heltidsanstéllda, eller

4) deltar i rehabilitering utan avbrott.

For permitterade intrdder
jobbsokningsskyldigheten ndr tre mdnader
har forflutit sedan permitteringen borjade.

47§

Minskning av antalet arbetsmajligheter som
ska sokas under granskningsperioden

Arbetskraftsmyndigheten  ska  minska
skyldigheten att séka fyra arbetsmdjligheter
om myndigheten bedomer att det pd den
arbetssokandes pendlingsomrdde inte finns sd
mdnga sddana arbetsmdjligheter att soka som
den sokande kan fa. Vid bedomningen ska
beaktas den arbetssékandes arbetserfarenhet,
utbildning och ovriga kompetens,
arbetsformdaga och eventuella skydd for
yrkesskicklighet som avses i 2 a kap. 8 § i
lagen om utkomstskydd for arbetslosa.

Sysselsdttningsplanen for en arbetssokande
som saknar utbildning och som enligt
berdkning under mer dn en mdnads tid pad ett
i 9 kap. i denna lag eller i 28-32 § i lagen om
frdamjande av integration avsett sdtt deltar i

frivilliga  studier  som  stods  med
arbetsloshetsformdn  ska omfatta under
studierna infallande granskningsperioder pad
tre manader var, under vilka den

arbetssokande ska soka tre arbetsmdjligheter.
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och 1 44 och 48 § tillimpas pa
jobbsokningsskyldigheten fran det att ett i 33
§ 2 mom. avsett samtal om jobbsokning har
ordnats for den arbetssokande.

48 §

Situationer ddr jobbsokningsskyldighet inte
foreldggs

Jobbsokningsskyldighet foreldggs inte om

1) arbetskraftsmyndigheten,
vélfardsomréadets social- och
hilsovardsmyndighet eller
Folkpensionsanstalten har konstaterat att den
arbetssokande behdver sektorsdvergripande
stod som frdmjar sysselséttningen,

2) den arbetssokande enligt en medicinsk
utredning som betraktas som tillforlitlig
saknar arbetsformaga for saddant arbete som
motsvarar den arbetssokandes
arbetserfarenhet och utbildning under den tid
skyddet for yrkesskicklighet enligt 2 a kap. 8
§ 1 lagen om utkomstskydd for arbetslosa

varar och, efter det att skyddet for
yrkesskicklighet upphort, for allt slags arbete,
och den arbetssokande foljer

sysselséttningsplanen eller en ersittande plan
till den del det enligt planen har avtalats att
den arbetssdkande ska ansdka om formén som
beviljas pa grund av arbetsoférméga och soka
sig till rehabilitering som fOrbéttrar arbets-
och funktionsformagan,

3) den arbetssokande pa det sétt som avses i
9 kap. i denna lag eller i 28-32 § i lagen om
frimjande av integration bedriver frivilliga
studier i las- och skrivkunnighet som stods
med arbetsloshetsforman och studierna pa det
sitt som avses i 2 kap. 10 § 2 mom. i lagen om
utkomstskydd for arbetsldsa bedrivs péa heltid,

4) den  arbetssokande  deltar i
arbetskraftsutbildning som ordnas

Foreslagen lydelse

48 §

Situationer ddr jobbsokningsskyldighet inte
foreldggs

Jobbsokningsskyldighet foreldggs inte om

1) arbetskraftsmyndigheten bedomer att det
inte dr mojligt for den arbetssékande att med
beaktande av den arbetssékandes
arbetserfarenhet, utbildning och ovriga
kompetens och arbetsférmdga samt eventuella
skydd for yrkesskicklighet enligt 2 a kap. 8 § i
lagen om utkomstskydd for arbetslosa under
granskningsperioden soka sdadana jobb som
den arbetssokande har mdjlighet att fd,

2) den arbetssokande enligt en medicinsk
utredning som betraktas som tillforlitlig
saknar arbetsformaga for sadant arbete som
motsvarar den arbetssokandes
arbetserfarenhet och utbildning under den tid
skyddet for yrkesskicklighet enligt 2 a kap. 8
§ 1 lagen om utkomstskydd for arbetslosa
varar och, efter det att skyddet for
yrkesskicklighet upphort, for allt slags arbete,
och den arbetssokande foljer
sysselséttningsplanen eller en ersittande plan
till den del det enligt planen har avtalats att
den arbetssdkande ska ansoka om forméan som
beviljas pa grund av arbetsoférméga och soka
sig till rehabilitering som forbéttrar arbets-
och funktionsférmégan,

3) den arbetssokande dr deltidsanstdlld och
det inte dr mojligt att samtidigt ta emot annat
arbete  med beaktande av  personens
arbetsformaga,

4) den arbetssokande pa det sétt som avses i
9 kap. i1 denna lag eller i 28-32 § i lagen om
frimjande av integration bedriver frivilliga
studier i las- och skrivkunnighet som stdds
med arbetsloshetsforman och studierna pa det
sdtt som avses i 2 kap. 10 § 2 mom. i lagen om
utkomstskydd for arbetslosa bedrivs pa heltid,

5) den arbetssokande deltar i
arbetskraftsutbildning som ordnas
tillsammans med arbetsgivaren inom ramen
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tillsammans med arbetsgivaren inom ramen
for gemensam anskaffning av utbildning eller
i arbetskraftsutbildning som ordnats pa
motsvarande sétt,

5) den arbetssdkande dr forhindrad att vara
pa arbetsmarknaden pa det sétt som avses i 3
kap. 1 § 3 mom. i lagen om utkomstskydd for
arbetslosa.

I sddana situationer som avses i 1 mom. /
och 2 punkten ér ett ytterligare villkor att den
arbetssokandes situation som helhet betraktad
ir sadan att sysselséttning pd den Oppna
arbetsmarknaden inte ar mojlig.

Det som foreskrivs i 1 mom. 3 punkten
tillampas tills ett i 33 § 2 mom. avsett samtal
om jobbsokning har ordnats for den
arbetssokande. Det som foreskrivs i den
forstnimnda bestdmmelsen tillimpas &ven
efter samtalet om jobbsdkning, om det i
sysselséttningsplanen eller en ersittande plan
har avtalats att studierna i lds- och
skrivkunnighet fortsétter inom en méanad efter

det att sysselsittningsplanen eller den
ersittande  planen  upprittades  eller
reviderades.

(fogas ny 48 a §)

Foreslagen lydelse

for gemensam anskaffning av utbildning eller
i arbetskraftsutbildning som ordnats péa
motsvarande satt,

6) den arbetssokande ar forhindrad att vara
pa arbetsmarknaden di den arbetssékande
fullgér sin virnplikt eller civiltjdnst, avtjanar
ett fiangelsestraff, dr intagen for vard pd
sjukhus eller ddirmed jamforbar anstaltsvard,
eller  dr  forhindrad att vara pd
arbetsmarknaden av orsaker som kan
jamforas med dessa,

7) den arbetssokandes arbetsloshet upphor
inom en mdnad av annan orsak dn
arbetskraftsutbildning eller sddana med
arbetsloshetsformdn stodda frivilliga studier
som avses i 9 kap. eller i 28-31 § i lagen om

framjande av  integration eller den
arbetssokande inleder bevirings- eller
civiltianst eller familjeledighet inom en
mdnad.

I sddana situationer som avses i 1 mom. 2
punkten é&r ett ytterligare villkor att den
arbetssokandes situation som helhet betraktad
dr sddan att sysselséttning pd den Oppna
arbetsmarknaden inte dr mojlig.

[ sddana situationer som avses i 1 mom. 7
punkten foreldggs jobbsokningsskyldighet
inte under den granskningsperiod dd
arbetslosheten upphor eller bevirings- eller
civiltjdnsten eller familjeledigheten inleds.

Om arbetskraftsmyndigheten hdnvisar en
arbetslos till en sddan sektorsévergripande
bedomning av servicebehovet som avses i 3 §
1 mom. i lagen om sektorsovergripande
framjande av sysselsdttningen (381/2023),
ska arbetskraftsmyndigheten inte inkludera
jobbsokningsskyldighet i
sysselsdttningsplanen utan i den
sektorsovergripande sysselsdttningsplanen i
enlighet med vad som foreskrivs i den lagen.

48a$

Verksamhet som fullgér
jobbsokningsskyldigheten

Jobbsokningsskyldigheten kan  fullgéras
genom att den arbetssokande
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75§

Overenskommelse om studier i
sysselsdttningsplanen

Aven efter att studierna inletts kan det i
sysselséttningsplanen eller en erséttande plan
avtalas om studier som stéds, om det finns
viagande skal till detta, den arbetssokande har
inlett studierna i ett anstillningsférhallande
eller under tiden for en periodiserad
ekonomisk formén enligt 3 kap. 6 § 1 mom. i
lagen om utkomstskydd for arbetslosa eller
studierna har bedrivits som
arbetskraftsutbildning.

114§
Uppgifter som far behandlas

Foljande uppgifter som giller enskilda
kunder fér behandlas:

10) uppgifter om formaner som hor till den
offentliga arbetskraftsservicen.

(fogas ny 11 punkten)

Foreslagen lydelse

1) soker ett arbete i anstdllningsforhdllande
som den arbetssékande med fog kan forvinta
sig att fa och som varar minst tvd veckor,

2) soker ett arbete i anstdillningsforhdllande
som varar kortare tid dn tva veckor, om det
har avtalats om detta i sysselsdttningsplanen,
3) soker mertidsarbete hos den egna
arbetsgivaren,

4) soker arbetsmojligheter avsedda for
sddana foretagare som avses i 1 kap. 6 § i
lagen om utkomstskydd for arbetslésa och
vilka den arbetssokande med fog kan forvinta
sig att fa,

5) vidtar andra dtgdrder som motsvarar
dtgdrderna i 1-4 punkten i syfte att fa arbete.

Jobbsokningsskyldigheten kan dock
fullgoras pd det sdtt som avses i 3 punkten
endast en gang under granskningsperioden.

75§

Overenskommelse om studier i
sysselsdttningsplanen

Aven efter att studierna inletts kan det i
sysselséttningsplanen eller en erséttande plan
avtalas om studier som stéds, om det finns
vigande skal till detta, den arbetsskande har
inlett studierna i ett anstillningsforhallande
eller under tiden for en periodiserad
ekonomisk formén enligt 3 kap. 6 § 1 mom. i
lagen om utkomstskydd for arbetslosa eller
under arbetsprovning eller studierna har
bedrivits som arbetskraftsutbildning.

114§
Uppgifter som far behandlas

Foljande uppgifter som giller enskilda
kunder fér behandlas:

10) uppgifter om formaner som hor till den
offentliga arbetskraftsservicen,

11) uppgifter om Iéner och inkomster som
avses i 6 § 2 mom. I och 2 punkten i lagen om
inkomstdatasystemet och uppgifter om
tidpunkterna for ndr inkomstposterna har
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(fogas ny 3 mom.)

128 §

Skapande av en jobbsokarprofil samt
uppgifterna i den

En person kan skapa en jobbsokarprofil
utan att registrera sig som arbetssokande.
Skapande av en jobbsokarprofil forutsétter
inloggning pé serviceplattformen. Inloggning
forutsitter att anvdndaren identifieras och
anvéandarvillkoren for plattformen godkinns.
Bestdammelser om identifiering av
tjdnsteanvandare finns i 6 § i lagen om

tillhandahéllande av  digitala  tjénster
(306/2019).
Den som skapar en jobbsokarprofil

bestammer vilka uppgifter den ska innehélla.
Jobbsokarprofilen kan innehalla uppgifter om
personens utbildning, arbetserfarenhet, dvriga
kompetenser och arbetsonskemél. Dessutom
kan den innehalla en fritt formulerad
presentation av den som skapat profilen och
lankar till tjanster utanfor serviceplattformen.
Profilen fér inte innehélla uppgifter som enligt
lag &r sekretessbelagda. Innan en fritt
formulerad presentation och ldnkar ldggs till
ska administratdren for plattformen informera

den som skapat profilen om begrinsningarna
med avseende pa uppgiftsinnehallet i
presentationen och lankarna och
konsekvenserna av dessa uppgifter med
avseende pd skyddet av  personens
personuppgifter.

En person kan nidr som helst redigera eller
radera uppgifter i sin jobbsokarprofil, eller
radera jobbsokarprofilen.

Foreslagen lydelse

intjdnats och yrkestitlar som avses i 7 § 4 och
7 punkten for att bedoma servicebehovet.

127 §
Syfte
Pa  serviceplattformen  skapas  och
publiceras  dven  en  arbetssékandes
jobbsokarprofil.
128 §

Skapande och publicering av jobbsokarprofil

Skapande och  publicering av  en
jobbsokarprofil forutsitter inloggning av
enskilda kunder pé serviceplattformen.
Inloggning  fOrutsédtter att anvéindaren
identifieras och anvindarvillkoren for
plattformen godkénns. Bestdmmelser om
identifiering av tjansteanvéndare finns i 6 § i
lagen om tillhandahallande av digitala tjénster
(306/2019).

Den enskilda kunden kan bestimma vilka
delar av jobbsckarprofilen som publiceras
och for hur lang tid. Det ska dndd alltid anges
ett slutdatum for den tid jobbsokarprofilen dr
publicerad.

Den enskilda kunden kan ndr som helst
radera sin jobbsokarprofil samt dterkalla

publiceringen av jobbsokarprofilen, om
kunden inte har registrerat sig som
arbetssokande.

Den som upprdtthdller serviceplattformen

ska innan jobbsékarprofilen publiceras
informera den enskilda  kunden om
begrinsningarna  med  avseende  pd
uppgifterna i jobbsokarprofilen och om hur
publiceringen inverkar pda skyddet for
personuppgifter.
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(fogas ny 128 a §)

129 §

Publicering och sékning av jobbsokarprofiler

Det ar frivilligt att publicera en
jobbsdkarprofil. Den som skapar en profil kan
bestimma vilka delar av jobbsokarprofilen
som publiceras och for hur ldng tid. Ett
slutdatum for den tid profilen ar publicerad
ska anges. Den som skapat profilen kan nér
som helst aterkalla publiceringen.

Publicerade jobbsokarprofiler kan sdkas och
granskas endast av arbetsgivare som loggat in

pa serviceplattformen. Inloggning pa
serviceplattformen forutsitter att anvéndaren
identifieras och anvindarvillkoren for

plattformen godkinns. Pa identifiering av
arbetsgivare som anvénder tjansten tillimpas
6 § 2 mom. i lagen om tillhandahallande av
digitala tjanster.

Jobbsokarprofiler kan sokas endast genom
enskilda  sOkningar  dir  &tminstone
yrkesbeteckning, kompetens eller geografiskt
arbetsomrade anges som sokvillkor.

Foreslagen lydelse

128a§

Uppgifter som ingdr i den enskilda kundens
jobbsokarprofil

Jobbsokarprofilen kan innehdlla uppgifter
om den enskilda kundens arbetserfarenhet,
utbildning,  ovriga  kompetenser  och
arbetsonskemal som dr visentliga med tanke
pd jobbsokningen och mdjligheten att fa
arbete.  Jobbsokarprofilen kan dessutom
innehdlla en fritt formulerad presentation av
den enskilda kunden och linkar till tjidinster
utanfor serviceplattformen.

Den enskilda kunden far inte inkludera
sddana uppgifter i sin jobbsokarprofil som
enligt lag dr sekretessbelagda.

Den enskilda  kunden kan  pad
serviceplattformen ndr som helst redigera
eller radera uppgifter i sin jobbsékarprofil.

129 §

Jobbsékarprofil som den arbetssokande
skapar och publicerar

En arbetssokande ska skapa och publicera
en jobbsokarprofil pd serviceplattformen
inom 15 vardagar fran det att jobbsékningen
inleddes eller efter det att undantaget som
gdller skapande och publicering av profilen
enligt 129 b § 1 mom. upphdrt. Efter
publiceringen ska den arbetssékande halla sin
jobbsokarprofil  publicerad  sd  ldnge
jobbsékningen dr i kraft.

En arbetssokandes jobbsokarprofil ska
innehdlla  sddana  uppgifter om  den
arbetssokandes arbetserfarenhet, utbildning,
ovriga kompetenser och arbetsénskemdl som
dr vasentliga med tanke pd jobbsékningen och
mdjligheterna att fa arbete.

Profilen kan dessutom innehdlla en fritt
formulerad presentation av den
arbetssokande och ldnkar till tjdnster utanfor
serviceplattformen. I jobbsokarprofilen far
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(fogas ny 129 a §)

Foreslagen lydelse

dock inte inkluderas uppgifter som enligt lag
dr sekretessbelagda.

Pa skapandet och publiceringen av den
arbetssokandes jobbsokarprofil tillimpas i
ovrigt vad som foreskrivs i 128 §. Trots vad
som foreskrivs i 128 a § 3 mom. ska den
arbetssokandes ~ jobbsékarprofil alltid
innehdlla de uppgifter som avses i 2 mom.

129a§

Arbetskraftsmyndighetens skyldighet att
skapa och publicera en jobbséokarprofil om
arbetssékanden

Arbetskraftsmyndigheten ska utan dréjsmdl
skapa och publicera den arbetssokandes
Jjobbsokarprofil pd serviceplattformen, om
den arbetssokande inte har gjort det pd det
sdtt som foreskrivs i 129 § I mom.
Arbetskraftsmyndigheten ska informera den
arbetssokande om publiceringen av profilen.

Arbetskraftsmyndigheten far i
Jobbsokarprofilen inkludera endast uppgifter
som behovs med tanke pa skapandet och
publiceringen av profilen och sadana dr

1) den arbetssokandes arbetserfarenhet som
dr vdsentlig med tanke pd jobbsékningen och
mdojligheten att fd arbete, utan uppgifter som
specificerar arbetsgivaren,

2) den arbetssékandes utbildning som dr
vésentlig med tanke pd jobbsokningen och
mdojligheten att fa arbete, utan uppgifter som
specificerar utbildningsanordnaren,

3) uppgifter om den arbetssokandes
gdllande tillstand och behorigheter som dr
vdsentliga med tanke pd jobbsékningen och
mdojligheten att fa arbete, utan uppgifter som
specificerar den beviljande instansen,

4) den arbetssékandes arbetsonskemadl,
geografiska arbetsomrdde och
sprakkunskaper, och

5) uppgifter som avses i 129 § 2 mom. och
som den arbetssokande sjilv publicerat i

jobbsékarprofilen eller som den
arbetssokande begdrt att fa publicerade.
Den jobbsékarprofil som

arbetskraftsmyndigheten publicerar far inte
innehdlla  uppgifter som enligt lag dr
sekretessbelagda. Jobbsokarprofilen far inte
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(fogas ny 129 b §)

(fogas ny 129 ¢ )

Foreslagen lydelse

heller innehdlla uppgifter som hor till
sdrskilda kategorier av personuppgifter, om
inte ndgot annat foljer av 2 mom. 5 punkten.
Arbetskraftsmyndigheten ska alltid faststdlla
ett slutdatum for den tid jobbsokarprofilen dr
publicerad.

1296 §

Undantag som giller skapande och
publicering av den arbetssokandes
Jjobbsokarprofil

En arbetssékande har inte skyldighet att
skapa  eller  publicera  en  sddan
jobbsokarprofil som avses i 129 § och
arbetskraftsmyndigheten far inte skapa eller
publicera en sadan jobbsokarprofil som avses
il129a§ om

1) den arbetssokande inte foreliggs
jobbsokningsskyldighet med stod av 48 §,

2) den arbetssokande dr sysselsatt pd heltid
eller dr sysselsatt pd heltid som foretagare
eller dr studerande pd heltid pd det sdtt som
avses i 2 kap. i lagen om utkomstskydd for
arbetslosa,

3) arbetskrafismyndigheten utifrdn  en
bedomning av servicebehovet bedomer att den
arbetssokande inte sjdilvstindigt kan utnyttja
serviceplattformen for att  framja
jobbsékningen och maojligheten att fa arbete,
eller

4) arbetskraftsmyndigheten bedomer att det
pd grund av en annan orsak som hdnfor sig
till den arbetssékande dr uppenbart

ogrundat att publicera en jobbsékarprofil.

Arbetskraftsmyndigheten  ska pd den

arbetssokandes begdran dterkalla
publiceringen av den  arbetssékandes
jobbsékarprofil, om ndgon av

omstdndigheterna i 1 mom. uppfylls.
Dessutom  ska  arbetskraftsmyndigheten
aterkalla publiceringen av jobbsokarprofilen,
om personen begdr det efter att jobbsékningen
upphort att vara i kraft.

129¢§
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(fogas ny 129d §)

Foreslagen lydelse

Sokning av jobbsokarprofiler pa
serviceplattformen

Publicerade jobbsékarprofiler kan sékas
och granskas av arbetsgivare, och privata
arbetsformedlingsforetag som loggat in pd
serviceplattformen.

Arbetsgivare och privata
arbetsformedlingsforetag  far  behandla
uppgifterna i jobbsokarprofilerna endast for
rekryterings- och arbetsformedlingsdindamdl.

Inloggning pd serviceplattformen
forutsdtter att anvindaren identifieras och
anvdndarvillkoren for plattformen godkdnns.
Om identifiering av arbetsgivare och privata
arbetsformedlingsforetag  som  anvdnder
tidnsten foreskrivs 6 § i lagen om
tillhandahallande av digitala tiéinster.

Jobbsokarprofiler kan sokas endast genom
enskilda  sokningar  ddr  dtminstone
yrkesbeteckning, kompetens eller geografiskt
arbetsomrdde anges som sokvillkor.

129d§

Informationsresurs for jobbsékarprofiler,
radering och éverforing av uppgifter

1128 a, 129 och 129 a § avsedda uppgifter
i jobbsokarprofiler registreras i en egen
informationsresurs for jobbsokarprofiler som

inte ingdr i den informationsresurs som avses
i1203.

Sysselsdttnings-, utvecklings- och
forvaltningscentret ska radera uppgifterna
fran informationsresursen for

jobbsékarprofiler ndr en person raderar sin
Jjobbsokarprofil fran serviceplattformen, men
senast ndr det har gdtt ett ar sedan personen
sist loggade in pd serviceplattformen.
Bestdmmelserna i 2 mom. tillimpas inte pad
arbetssokande medan jobbsokningen dr i
kraft.  Sysselsdttnings-, utvecklings- och
forvaltningscentret ska efter det att den
arbetssokandes jobbsékning upphdrt att vara
i kraft radera uppgifterna i
informationsresursen for jobbsokarprofiler
pd det sdtt som foreskrivs i 2 mom.
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130 §

Informationsresurs for jobbsékarprofiler

Utvecklings- och forvaltningscentret &r
personuppgiftsansvarigt for
informationsresursen for jobbsokarprofiler.

(fogas ny 130 a §)

Foreslagen lydelse

Den som ar registrerad i
informationsresursen for jobbsokarprofiler
kan overfora uppgifter i sin jobbsckarprofil
till en annan aktor, om Sysselsdttnings-,

utvecklings- och forvaltningscentret har
mojliggjort  elektronisk  overforing  av
uppgifter  till en annan  aktér via
serviceplattformen.

130 §

Anvindningsindamadlet for uppgifterna i
jobbsékarprofilerna och uppgifter som
behandlas

Andra uppgifter om enskilda kunder dn de
som avses i 114 § 1 mom. far behandlas, om
de dr nodvindiga for att skapa eller publicera
en jobbsokarprofil eller for att 6vervaka
anvdndningen av serviceplattformen.

130a §

Personuppgiftsansvariga for
informationsresursen for jobbsékarprofiler

Sysselsdttnings-, och
forvaltningscentret och
arbetskraftsmyndigheterna dr gemensamt
personuppgiftsansvariga for
informationsresursen for jobbsékarprofiler.

1 fraga om informationsresursen for
jobbsékarprofiler  svarar  Sysselsdttnings-,
utvecklings- och forvaltningscentret  for
foljande:

1) skyldigheter for personuppgifisansvariga
enligt artikel 12.1 och 12.2 i den allmdnna
dataskyddsforordningen,

2) inbyggt dataskydd och dataskydd som
standard enligt artikel 25 i den forordningen,

3) sdkerhet i samband med behandlingen
enligt artikel 32 i den forordningen,

utvecklings-

4) konsekvensbedomning avseende
dataskydd enligt artikel 35 i den
forordningen,

5) forhandssamrdd enligt artikel 36 i den
forordningen och sadana andra skyldigheter
med anknytning till informationssystemets
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Gidllande lydelse

(fogas ny 130 b §)

Foreslagen lydelse

informationssdkerhet som den
personuppgiftsansvarige  har enligt den
forordningen.

6) den personuppgiftsansvariges
skyldigheter i fraga om sddana registrerade
som inte dar kunder hos
arbetskraftsmyndigheten.

Arbetskraftsmyndigheterna ansvarar for de
andra dn i 2 mom. avsedda skyldigheter som i
den  allmidnna  dataskyddsforordningen
foreskrivs for personuppgiftsansvariga. Varje
arbetskraftsmyndighet dar
personuppgiftsansvarig  ndr  det  gdller
kunderna.

Sysselsdttnings-, utvecklings- och
forvaltningscentret och
arbetskraftsmyndigheten ansvarar  for
utldimnande av sina kunder uppgifter ur
informationsresursen for jobbsékarprofiler.

130b §

Rdtt att anvdnda serviceplattformen

Anvindning av serviceplattformen
forutsdtter personliga anvindarrdttigheter.
Sysselsdttnings-, utvecklings- och

forvaltningscentret, en kommun eller en
samkommun fdr bevilja rdtt att anvinda
serviceplattformen till sddana personer som
dar anstdllda hos dem och som skoter

1) uppgifter enligt denna lag,

2) uppgifter som gdller tidnster for
internationell rekrytering enligt lagen om
livskrafiscentralerna och Sysselsdttnings-,
utvecklings- och forvaltningscentret.

Sysselsdttnings-, utvecklings- och
forvaltningscentret svarar for det tekniska
aktiverandet, dndrandet och upphdvandet av
anvdndarrdttigheterna pd basis av anmdlan
fran den myndighet som beviljat, dndrat eller
upphdvt anvindarrdttigheterna.

Den myndighet som beviljat, dndrat eller
upphdvt  anvdndarrdttigheterna ska utan
drdjsmdl underrdtta Sysselsdttnings-,
utvecklings- och forvaltningscentret om att
rattigheterna beviljas, dndras eller upphdvs.
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Gidllande lydelse
131§

Overvakning av anvindningen av
serviceplattformen

Utvecklings- och forvaltningscentret ska
upprétta anvandarvillkoren for
serviceplattformen och overvaka
anvdndningen av plattformen samt 6vervaka
att det innehdll som publiceras pa plattformen
overensstammer med lag och med
anvdndarvillkoren. Anvéndarvillkoren kan
omfatta tjdnsteanvindares och
administratorens ansvar, tekniska krav
avseende anvindning av serviceplattformen,
preciserande genomforandevillkor for
datasdkerheten och giltighetsvillkor for
anvindarvillkoren. Nérmare bestdmmelser
om innehéllet i anvéndarvillkoren far utfardas
genom forordning av statsradet.

Utvecklings- och forvaltningscentret kan
uppmana den som anvander
serviceplattformen att inom utsatt tid radera
sddana delar av det innehdll som anvédndaren
publicerat som strider mot lag eller mot
anvindarvillkoren. Om anvindaren inte
iakttar uppmaningen inom utsatt tid, far
centret radera innehéllet i fraga.

Om innehéll som anvindaren publicerat pa
plattformen upprepade génger strider mot lag
eller anvindarvillkoren, far utvecklings- och
forvaltningscentret forhindra anviandaren fran
att anvinda plattformen for viss tid.

Utéver vad som foreskrivs 1 49 § far dven
utvecklings- och forvaltningscentret ta bort en
platsanmélan fran serviceplattformen.

Foreslagen lydelse
131§

Overvakning av anvindningen av
serviceplattformen

Sysselsdttnings-,
forvaltningscentret
anvéandarvillkoren for
Anvéandarvillkoren kan omfatta
tjdnsteanviandares och  administratorens
ansvar, tekniska krav avseende anvindning av
serviceplattformen, preciserande
genomforandevillkor for datasikerheten och

utvecklings- och
ska upprétta
serviceplattformen.

giltighetsvillkor ~ for  anvéndarvillkoren.
Nérmare bestdmmelser om innehéllet i
anviandarvillkoren far utfirdas genom
forordning av statsradet.

Sysselsdttnings-, utvecklings- och
forvaltningscentret och

arbetskraftsmyndigheterna  ska  6vervaka
anvdndningen av serviceplattformen samt
overvaka att det innehall som publiceras pd
plattformen dverensstdmmer med lag och
anvdndarvillkoren. Sysselsdttnings-,
utvecklings- och forvaltningscentret och
arbetskraftsmyndigheten kan uppmana den
som anvinder serviceplattformen att inom
utsatt tid radera sadana delar av det innehall
som anvindaren publicerat som strider mot
lag eller mot anvéndarvillkoren. Om
anvéndaren inte iakttar uppmaningen inom
utsatt tid, far Sysselsdttnings-, utvecklings-
och forvaltningscentret och
arbetskraftsmyndigheten radera innehallet i
fraga. Sysselsdttnings-, utvecklings- och
forvaltningscentret och
arbetskraftsmyndigheten  svarar for de
uppgifter som anges i detta moment i fraga om
sina kunder.

Om innehall som anvandaren publicerat pa
serviceplattformen upprepade génger strider
mot lag eller anvéndarvillkoren, far
Sysselséttnings-, utvecklings- och
forvaltningscentret forhindra anvindaren fran
att anvénda plattformen for viss tid.

Utover vad som foreskrivs 1 49 § far dven
Sysselsdttnings-, utvecklings- och
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Gidllande lydelse

Foreslagen lydelse

forvaltningscentret ta bort en platsanmélan
frén serviceplattformen.

Denna lag trider i kraft den 20
Bestammelserna i 32 § 3 mom., 38 § 2 mom.
6 punkten, 127 § 3 mom., 128, 128a 129, 129
a—129 d, 130, 130 a, 130 b och 131 N trider
dock i kraft forst den 1 september 2026.

Om en person har registrerat sig som
arbetssokande fore ikrafttradandet av 129 § i
denna lag och héllit sin jobbsokning i kraft
utan avbrott fram till anordnandet av ett
sddant samtal om jobbsokning som avses i 34
§, tillampas den tidsfrist pad 15 vardagar for
skapande och publicering av jobbsokarprofil
pa serviceplattformen som foreskrivs i 129 §
1 mom. pa den arbetssokande fran den dag da
det samtal om jobbsdkning som avses i 34 §
ordnas for den arbetssdkande.

Om en person har registrerat sig som
arbetssokande fore ikrafttradandet av 129 § i
denna lag och personens jobbsdkning upphor
att vara i kraft efter ikrafttrddandet av 1 i den
paragrafen tillimpas den tidsfrist pa 15
vardagar for skapande och publicering av
jobbsokarprofil pa serviceplattformen som
foreskrivs i 1 mom. i den paragrafen fran den
dag dé den arbetssdkande pa nytt registrerar
sig som arbetssdkande.

Lag

om indring av4 och 5 § i lagen om sektorsovergripande frimjande av sysselséittningen

I enlighet med riksdagens beslut

dndras ilagen om sektorsovergripande framjande av sysselséttningen (381/2023) 4 § 3 mom.

och 5 § 3 mom. som foljer:
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Gdllande lydelse
4§

Sektorsovergripande bedomning av
servicebehovet och upprdttande av en
sektorsovergripande sysselsdttningsplan

Den sektorsovergripande
sysselséttningsplanen ska vara klar inom tre
manader fran det att bedOmningen av
servicebehovet har paborjats. Under denna tid
ska den arbetslosa personen ocksd fa
handledning inriktad pa att ge personen battre
fardigheter att fora processen  mot
sysselséttning framat och goéra personen mer
engagerad i den.

58§

Innehallet i en sektorsévergripande
sysselsdttningsplan

Sysselsittningsplanen ska innefatta en
sddan jobbsokningsskyldighet som avses i 5
kap. 1 lagen om  ordnande av
arbetskraftsservice, om inte nagot annat foljer
av 48 § 1 den lagen. I frdga om
jobbsdkningsskyldigheten tillimpas vad som i
147 § i den lagen foreskrivs om forbud mot
omprovning och anférande av besvir.

Foreslagen lydelse
4§

Sektorsovergripande bedomning av
servicebehovet och upprdttande av en
sektorsovergripande sysselsdttningsplan

Den sektorsovergripande
sysselsittningsplanen ska vara klar och
godkind inom tre manader fran det att
bedomningen av  servicebehovet  har
paborjats. Under denna tid ska den arbetslosa
personen ocksé fa handledning inriktad pa att
ge personen béttre fardigheter att fora
processen mot sysselsittning framéat och gora
personen mer engagerad i den. Ndrmare
bestimmelser om  sysselsdttningsplanens
struktur och om hur planen godkdnns utfirdas
genom forordning av statsrddet.

58§

Innehallet i en sektorsévergripande
sysselsdttningsplan

Arbetskraftsmyndigheten ska i
sysselsdttningsplanen inkludera en sadan
jobbsokningsskyldighet som avses i 5 kap. i
lagen om ordnande av arbetskraftsservice, om
inte nagot annat foljer av 48 § i den lagen. I
fraga om jobbsokningsskyldigheten tillimpas
vad som i 147 § i den lagen foreskrivs om
forbud mot omprovning och anférande av
besvir.

Denna lag tréder i kraft den 20 .

Lag
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om indring av 14 och 19 § i lagen om frimjande av integration

I enlighet med riksdagens beslut

dndras ilagen om fraimjande av integration (681/2023) 14 § 3 mom. och 19 § 1 mom., sddana

de lyder i lag 1100/2024, som foljer:

Gidllande lydelse
14 §

Bedomning av kompetens och behovet av
integrationstjanster

Atgirder som ingdr i beddmningen av
kompetens och behovet av integrationstjénster
kan ordnas i stillet for de kompletterande
samtal om jobbsokning som avses i 32 § 1
mom. [ punkten i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice.

19 §
Innehdllet i integrationsplanen

Kommunen och invandraren ska i
integrationsplanen i den omfattning som
invandrarens egna mal, kompetens och behov
av integrationstjénster forutsitter komma
Overens om tjénster som framjar integration,
sysselsdttning eller foretagande, hélsa och
vélbefinnande samt samhiélleliga fardigheter,
om deltagande i organisationers, foreningars
eller sammanslutningars verksamhet, om
studier 1 finska eller svenska samt om
vigledning och radgivning. I
integrationsplanen for en invandrare som
registrerats som arbetssokande ska en
jobbsokningsskyldighet i enlighet med 44 § i
lagen om ordnande av arbetskraftsservice
uppstéllas, om inte ndgot annat foljer av den
lagen. I planen ska det ockséd 6verenskommas
om uppfoljningen av genomfoérandet av
tjénsterna.

Foreslagen lydelse
14§

Bedomning av kompetens och behovet av
integrationstjanster

Atgirder som ingdr i beddmningen av
kompetens och behovet av integrationstjénster
kan ordnas i stillet for de kompletterande
samtal om jobbsokning som avses i 35 § 2

mom. 1 lagen om ordnande av
arbetskraftsservice.
19 §
Innehdllet i integrationsplanen
Kommunen och invandraren ska 1

integrationsplanen i den omfattning som
invandrarens egna mal, kompetens och behov
av integrationstjénster forutsitter komma
Overens om tjénster som framjar integration,
sysselséttning eller foretagande, hilsa och
vélbefinnande samt samhilleliga fardigheter,
om deltagande i organisationers, foreningars
eller sammanslutningars verksamhet, om
studier 1 finska eller svenska samt om
vigledning och radgivning. I
integrationsplanen for en invandrare som
registrerats som arbetssokande ska en
jobbsokningsskyldighet i enlighet med 45 § i
lagen om ordnande av arbetskraftsservice
uppstéllas, om inte ndgot annat foljer av den
lagen. I planen ska det ockséd 6verenskommas
om uppfoljningen av genomforandet av
tjénsterna.

Denna lag trader i kraft den 20 .
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Lag

om idndring av 3 och 5 § i lagen om arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte (189/2001) 3 § 1 mom. och det
inledande stycket i 3 § 2 mom. samt 5 § 4mom., sddana de lyder i lag 339/2023, som foljer:

Gillande lydelse
38

Tillimpningsomrdde

Denna lag tillimpas pé utarbetandet av en
aktiveringsplan och pé& anordnandet av
arbetsverksambhet i rehabiliteringssyfte for en
arbetslos som inte har fyllt 25 &r och som har
ritt till arbetsmarknadsstod eller som far
utkomststod och

1) for vilken det har utarbetats en
sysselséttningsplan enligt 38 § i lagen om
ordnande av arbetskraftsservice (380/2023)
och som pa grund av arbetsloshet har fatt
arbetsmarknadsstdd for minst 180 dagar under
de senaste tolv kalenderménaderna,

2) for vilken det har utarbetats en
sysselsittningsplan enligt 38 § i lagen om
ordnande av arbetskraftsservice och som har
fatt arbetsloshetsdagpenning under
arbetsloshetsdagpenningsperioden enligt 6
kap. 7 § i1 lagen om utkomstskydd f{or
arbetslGsa, eller

3) for vilken det har ordnats ett samtal om
jobbsokning enligt 32 § 1 mom. 2 punkten i
lagen om ordnande av arbetskraftsservice och
vars huvudsakliga forsorjning de senaste fyra
manaderna har grundat sig pa utkomststod
som betalats pa grund av arbetsloshet.

Denna lag tillimpas dessutom pé
utarbetandet av en aktiveringsplan och pa
anordnandet  av  arbetsverksamhet i
rehabiliteringssyfte for en arbetslos som har
fyllt 25 & och som har ritt till
arbetsmarknadsstod eller som far utkomststod

Foreslagen lydelse
38

Tillimpningsomrdde

Denna lag tillimpas pé utarbetandet av en
aktiveringsplan och pé& anordnandet av
arbetsverksambhet i rehabiliteringssyfte for en
arbetslos som inte har fyllt 25 &r och som har
ritt till arbetsmarknadsstod eller som far
utkomststod och

1) for vilken det har utarbetats en
sysselséttningsplan enligt 37 § 1 lagen om
ordnande av arbetskraftsservice (380/2023)
och som pad grund av arbetsloshet har fatt
arbetsmarknadsstdd for minst 180 dagar under
de senaste tolv kalenderménaderna,

2) for vilken det har utarbetats en
sysselséttningsplan enligt 37 § i lagen om
ordnande av arbetskraftsservice och som har
fatt arbetsloshetsdagpenning under
arbetsloshetsdagpenningsperioden enligt 6
kap. 7 § 1 lagen om utkomstskydd for
arbetslosa, eller

3) for vilken det har ordnats ett samtal om
jobbsokning enligt 34 § I mom. i lagen om
ordnande av arbetskraftsservice och wvars
huvudsakliga forsorjning de senaste fyra
manaderna har grundat sig pa utkomststod
som betalats pa grund av arbetsloshet.

Denna lag tillimpas dessutom pé
utarbetandet av en aktiveringsplan och pa
anordnandet  av  arbetsverksamhet i
rehabiliteringssyfte for en arbetslés som har
fyllt 25 & och som har ritt till
arbetsmarknadsstod eller som far utkomststod
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Gidllande lydelse

och for vilken det tidigare har utarbetats en
sysselséttningsplan enligt 38 § 1 lagen om
ordnande av arbetskraftsservice och

58§
Utarbetande av aktiveringsplan

Innan  arbetskraftsmyndigheten  vidtar
atgdrder ska den forsdkra sig om att en
sysselséttningsplan enligt 37 § i lagen om
ordnande av arbetskraftsservice har utarbetats
tillsammans med personen i friga. Innan
valfardsomradet vidtar &tgdrder ska det
forsdkra sig om att arbetskraftsmyndigheten
tillsammans med personen i fraga har
utarbetat en sysselséttningsplan enligt 37 § i
lagen om ordnande av arbetskraftsservice
eller att arbetskraftsmyndigheten har gett den
som avses 1 3 § 1 mom. 3 punkten i denna lag
tillfalle att delta i ett samtal om jobbsdkning
enligt 32 § 1 mom. 2 punkten 1 lagen om
ordnande av arbetskraftsservice. Om det inte
har  varit mdjligt att utarbeta en
sysselsdttningsplan eller bereda personen i
fraga tillfalle att delta i ett samtal om
jobbsokning pa grund av att hans eller hennes
jobbsokning inte dr i  kraft, ska
vélfardsomréadet vidta atgirder for att utarbeta
en aktiveringsplan.

Foreslagen lydelse

och for vilken det tidigare har utarbetats en
sysselséttningsplan enligt 37 § 1 lagen om
ordnande av arbetskraftsservice och

58§
Utarbetande av aktiveringsplan

Innan  arbetskraftsmyndigheten  vidtar
atgdrder ska den forsdkra sig om att en
sysselséttningsplan enligt 37 § 1 lagen om
ordnande av arbetskraftsservice har utarbetats
tillsammans med personen i friga. Innan
valfardsomradet vidtar &tgarder ska det
forsdkra sig om att arbetskraftsmyndigheten
tillsammans med personen i fraga har
utarbetat en sysselséttningsplan enligt 37 § i
lagen om ordnande av arbetskraftsservice
eller att arbetskraftsmyndigheten har gett den
som avses 1 3 § 1 mom. 3 punkten i denna lag
tillfalle att delta i ett samtal om jobbsdkning
enligt 34 § 1 mom. i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice. Om det inte har varit
mojligt att utarbeta en sysselsdttningsplan
eller bereda personen i fraga tillfélle att delta i
ett samtal om jobbsokning pd grund av att
hans eller hennes jobbsokning inte &r i kraft,
ska vélfardsomradet vidta &tgérder for att
utarbeta en aktiveringsplan.

Denna lag tréder i kraft den 20 .

Lag
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om indring av lagen om utkomstskydd for arbetslosa

I enlighet med riksdagens beslut

dndras i lagen om utkomstskydd for arbetslosa (1290/2002) 2 kap. 10 § 2 mom. 8 punkten
och 13-16 §,2 akap. 9 § 1 mom. 1, 1 a och 6 punkten samt 2 mom., 10 § det inledande stycket
111 § 1 mom., rubriken for 12 §, det inledande stycketi 12 § 1 mom. och 12 § 1 mom. 1 punkten
samt 13 § och 11 kap. 4 § 1 mom. 1 punkten,

sédana de lyder, 2 kap. 10 § 2 mom. 8 punkten i lag 1131/2022, 13 § i lagarna 1001/2012,
1374/2014 och 1131/2022, 14 § i lag 1001/2012, 15 § i lag 1374/2014 samt 16 § i lagarna
1374/2014 och 1380/2021, 2 a kap. 9 § 1 mom. 1 och 6 punkten, 9 § 2 mom. samt 12 § 1 mom.
1 punkten i lag 385/2023, 9 § 1 mom. 1 a-punkten i lag 445/2024, 10 § i lagarna 1380/2021,
38572023, 685/2023 och 395/2024, det inledande stycketi 11 § 1 mom. i lag 685/2023, rubriken
for 12 § och det inledande stycketi 12 § 1 mom. i lag 1380/2021 och 13 § i lagarna 1380/2021,

385/2023 och 685/2023 samt 11 kap. 4 § 1 mom. 1 punkten i lag 793/2025, samt
fogas till 2 kap. enny 13 a § och till 2 a kap. en ny 10 a § som foljer:

Gillande lydelse
2 kap.

Allméanna arbetskraftspolitiska
forutsittningar for erhallande av
forméner

10 §

Studier

8) studier som syftar till avldggande av
pabyggnadsexamen vid universitet niar deras
omfattning enligt studieplanen i genomsnitt ar
minst fem studiepoing per studiemanad,

13§

Rdtt till arbetsloshetsformdn for unga
personer som saknar utbildning som ger
yrkesfirdigheter

En ung person under 25 é&r, som efter
grundskolan eller gymnasiet inte har
genomgatt nagon utbildning som leder till
examen och som ger yrkesfirdigheter (ung
person som saknar utbildning), ska i
foregadende ansokningsforfarande som giller
de studier som borjar pa hostterminen ha sokt

Foreslagen lydelse
2 kap.

Allménna arbetskraftspolitiska
forutsittningar for erhallande av
forméner

10 §

Studier

8) studier som syftar till avldggande av
pabyggnadsexamen vid universitet niar deras
omfattning  fillsammans  med  andra
prestationer som hor till samma studiehelhet
enligt studieplanen i genomsnitt 4r minst fem
studiepodng per studieménad,

13§

Rdtt till arbetsloshetsforman for unga
personer som saknar utbildning som ger

yrkesfdirdigheter
En ung person under 25 é&r, som efter
grundskolan eller gymnasiet inte har

genomgatt nagon utbildning som leder till
examen och som ger yrkesfirdigheter (ung
person som saknar utbildning), ska i
foregadende ansokningsforfarande som giller
de studier som bdorjar pa hostterminen ha sokt
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Gidllande lydelse

till minst tva studieplatser déar han eller hon
uppfyller kriterierna for antagning som
studerande. Studierna kan omfatta utbildning
som  leder  till examen och  ger
yrkesfardigheter, eller ndr det giller en
person som endast slutfort grundskolans
ldrokurs, vara sddana gymnasiestudier som
avses i 10 § 2 mom. 4 punkten. Skyldigheten
att séka till en utbildning kan inte uppfyllas
genom att soka till en arbetskraftsutbildning.
Hostterminen anses borja den 1 september.

En ung person som saknar utbildning har
inte ratt till arbetsloshetsforman pa grundval
av arbetsloshet

1) fran borjan av hostterminen, om han eller
hon utan giltig orsak

a) latit bli att soka en studieplats pa det sitt
som avses 1 1 mom.,

b) genom sitt eget forfarande har orsakat att
han eller hon inte blir antagen till en sadan
studieplats som avses i | mom.,

) pa ndgot annat sétt har vigrat ta emot en
sddan studieplats som avses i | mom.,

2) fran och med den tidpunkt da den unga
personen utan giltig orsak later bli att inleda
en sddan utbildning efter grundskolan eller
gymnasiet som leder till examen och ger
yrkesfédrdigheter eller gymnasiestudier som
avses 1 10 § 2 mom. 4 punkten, om
utbildningen eller studierna bdrjar vid en
annan tidpunkt &n hostterminen,

3) fran och med den tidpunkt da den unga
personen utan giltig orsak avbryter en
utbildning efter grundskolan eller gymnasiet
som leder till examen och ger
yrkesfardigheter, gymnasiestudier som avses i
10 § 2 mom. 4 punkten eller motsvarande
studier utomlands.

En ung person som saknar utbildning och
som har forfarit enligt 2 mom. 1 punkten
underpunkt a eller b och vid hdstterminens
borjan deltar 1 sysselsdttningsframjande
service, forlorar med avvikelse fran 2 mom.
sin rétt till arbetsloshetsforman nir den
sysselsittningsframjande servicen upphor.

En ung person under 18 &r som efter
grundskolan eller gymnasiet inte har
genomgéatt ndgon utbildning som leder till
examen och som ger yrkesfardigheter har inte

Foreslagen lydelse

till minst tva studieplatser déar han eller hon
uppfyller kriterierna f6r antagning som
studerande. Hostterminen anses borja den 1
september.

En ung person som saknar utbildning har
inte ratt till arbetsloshetsforman pé grundval
av arbetsloshet

1) fran borjan av hostterminen, om han eller
hon utan giltig orsak

a) latit bli att s6ka en studieplats pa det sitt
som avses 1 1 mom.,

b) genom sitt eget forfarande har orsakat att
han eller hon inte blir antagen till en sadan
studieplats som avses i | mom.,

) pa ndgot annat sétt har vigrat ta emot en
sédan studieplats som avses i | mom.,

2) fran och med den tidpunkt da den unga
personen utan giltig orsak har forfarit enligt 1
punkten eller ldter bli att inleda sddan
utbildning som avses i 13 a § och som borjar
vid en annan tidpunkt &n hostterminen,

3) fran och med den tidpunkt da den unga
personen utan giltig orsak avbryter en sddan
utbildning som avses i 13 a § eller
motsvarande studier utomlands.

En ung person som saknar utbildning och
som har forfarit enligt 2 mom. 1 punkten
underpunkt a eller b och vid hostterminens
borjan deltar 1 sysselséttningsfrimjande
service, forlorar med avvikelse fran 2 mom.
sin rétt till arbetsloshetsforman nir den
sysselséttningsframjande servicen upphor.

En ung person under 18 &r som efter
grundskolan eller gymnasiet inte har
genomgétt nigon utbildning som leder till
examen och som ger yrkesfardigheter har inte
ratt till arbetsmarknadsstod pa grundval av
arbetsloshet.
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ratt till arbetsmarknadsstod pa grundval av
arbetsloshet.

(fogas ny 13 a §)

14 §

Atgirder i stillet for skyldigheten att séka till
en utbildning

Foreslagen lydelse

13a§
Studier som ska soékas

Studier som avses i 13 § 1 mom. kan vara

1) utbildning som leder till examen och ger
yrkesfirdigheter,

2) for en person som endast slutfort
grundskolans ldrokurs sddana
gymnasiestudier som avses i 10 § 2 mom. 4
punkten,

3) utbildning vid folkhégskolor eller
idrottsutbildningscenter som avses i lagen om
fritt bildningsarbete och som enligt 10 § 2
mom. 10 punkten dr heltidsstudier.

1 sysselsdttningsplanen och i en plan som
ersdtter den planen kan dessutom avtalas om
sokande till

1) studier enligt lagen om yrkesutbildning
vars syfte dr avliggande av en del av en
yrkesinriktad grundexamen,

2) utbildning enligt lagen om utbildning som
handleder for examensutbildning,

3) utbildning avsedd for invandrare som
forbereder for hogskolestudier,

4) utbildning som handleder for arbete och
ett sjdlvstindigt liv, om personen i sina studier
behéver sdrskilt stod pa grund av sjukdom
eller funktionsnedsdtining pd det sdtt som
avses i 7 § i lagen om yrkesutbildning,

5) arbetskraftsutbildning som ordnas
tillsammans med arbetsgivaren inom ramen
for gemensam anskaffning av utbildning eller
i arbetskraftsutbildning som ordnats pd
motsvarande sdtt eller annan motsvarande
utbildning.

Skyldigheten att soka till en utbildning kan
inte uppfyllas genom att séka till annan
arbetskraftsutbildning dn sadan som avses i 2
mom. 5 punkten.

14 §

Avvikande frdn tidsfristen for skyldigheten
att soka till en utbildning och dtgdrder i
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(fogas ny 1 mom.)

I sysselsittningsplanen och i en plan som
ersitter den planen kan det avtalas om att
studieplats kan sokas med avvikelse fran 13 §
samt om éatgirder i stéllet for att soka en
studieplats, om orsaken &r

1) den ungas hélsotillstand,

2) den ungas inlérningssvérigheter,

3) den ungas sprakkunskaper,

4) den ungas sirskilda inriktning pa vissa
studier, eller

5) nagon annan omstidndighet som kan
jamforas med dessa.

Som en séddan omsténdighet som avses i 1
mom. 5 punkten anses inte fullgdrande av
varnplikt eller civiltjdnstgdring, om det inte
finns sérskilda skal till det.

Om det i sysselsdttningsplanen eller i en
plan som ersétter den planen med den unga
person som saknar utbildning har avtalats om
att studieplats kan sokas med avvikelse fran
13 § och den unga personen utan giltig orsak
forsummar att soka en studieplats, forlorar
han eller hon frdn och med tidpunkten for
forsummelsen sin rétt till arbetsloshetsforman
pa grundval av arbetsloshet.

15§

Giltig orsak att ldta bli att soka en
studieplats eller att avbryta studierna

De orsaker som avsesi 14 § 1 mom. 1-3 och
5 punkten dr for en ung person som saknar
utbildning giltiga orsaker till ett forfarande
enligt 13 § 2 mom. I s&dana fall da studierna
avbryts forutsétts det dessutom att det inte har
varit mojligt att ordna studierna med
beaktande av den wungas hilsotillstand,
inlérningssvarigheter och sprakkunskaper.

Foreslagen lydelse

stdllet for skyldigheten att soka till en
utbildning

1 sysselsdttningsplanen och i en plan som
ersdtter den planen kan det avtalas om
avvikelse fran den ansokningstid som
faststélls i 13 § 1 mom. forutsatt att planen
utarbetas eller revideras innan héstterminen
borjar.

I sysselsdttningsplanen och i en plan som
ersitter den planen kan det dessutom avtalas
om att studieplats kan sokas pd annat sdtt dn
det sdtt som avses i 13 och 13 a § samt om
atgdrder 1 stéllet for att soka en studieplats, om
orsaken ar

1) den ungas hélsotillstand,

2) den ungas inldrningssvarigheter,

3) den ungas sprakkunskaper,

4) den ungas sirskilda inriktning pa vissa
studier, eller

5) ndgon annan omstindighet som dr
Jjamforbar med dem som ndmns i 1-4 punkten.

Som en s&ddan omstindighet som avses i 2
mom. 5 punkten anses inte fullgérande av
varnplikt eller civiltjédnstgéring, om det inte
finns sérskilda skl till det.

Om det i sysselsdttningsplanen eller i en
plan som ersitter den planen med den unga
person som saknar utbildning har avtalats om
att studieplats kan sdkas med avvikelse fran
13 och 13 a § och den unga personen utan
giltig orsak forfar pad det sdtt som avses i 13 §
2 mom., forlorar han eller hon fran och med
tidpunkten for forsummelsen sin rdtt till
arbetsloshetsforman  pa  grundval av
arbetsloshet.

15§

Giltig orsak att ldta bli att soka en
studieplats eller att avbryta studierna

De orsaker som avsesi 14 § 2 mom. 1-3 och
5 punkten &r for en ung person som saknar
utbildning giltiga orsaker till ett forfarande
enligt 13 § 2 mom. I s&dana fall da studierna
avbryts forutsétts det dessutom att det inte har
varit mojligt att ordna studierna med
beaktande av den wungas hilsotillstand,
inlérningssvarigheter och sprakkunskaper.
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(fogas ny 2 mom.)

(momenten 3 och 4 har flyttats fran 16 §)

16 §

Aterfiende av ritten till utkomstskydd for
arbetslésa i fraga om unga personer som
saknar utbildning

En ung person som saknar utbildning och
som pa grund av de begrinsningar som anges
113 § 2 mom. eller 14 § 3 mom. har forlorat
sin ratt till arbetsloshetsforman, har rétt till
arbetsloshetsformédn  pa  grundval  av
arbetsloshet, om han eller hon

1) har genomgatt en utbildning som leder till
examen och som ger yrkesfardigheter, eller

2) under minst 21 kalenderveckor har
handlat pa det sitt som avses i2 a kap. 10 § 2
mom.

P4 en ung person som saknar utbildning
tillimpas inte bestimmelserna i 13 § 2 mom.,
14 § 3 mom. och 2 a kap., om han eller hon

1) till foljd av begrénsningarna i 13 § 2
mom. eller 14 § 3 mom. redan har forlorat sin
ritt till arbetsloshetsformén pa grundval av
arbetsloshet, och

2) med stod av 1 mom. inte har aterfatt sin
ratt till arbetsloshetsforman pa grundval av
arbetsloshet.

Foreslagen lydelse

Awvikelse fran kravet i 13 § 1 mom. pd ndr
studierna ska inledas kan goras, om en ung
person som saknar utbildning har sokt en
studieplats efter ingdngen av september men
senast fore utgdngen av augusti foljande dr,
innan  personen  registrerat Ssig  som
arbetssokande.

P4 en ung person som saknar utbildning
tillimpas inte bestimmelserna i 13 § 2 mom.,
14 § och 2 a kap., om han eller hon

1) till f6ljd av begriansningarna i 13 och 14
§ redan har fOrlorat sin rdtt  till
arbetsloshetsforman  pa  grundval  av
arbetsloshet, och

2) med stod av 1 mom. inte har aterfatt sin
ritt till arbetsloshetsformén pa grundval av
arbetsloshet.

Bestimmelser om ratt till
arbetsloshetsformaner under tiden  for
sysselséttningsfrimjande service finns i 10
kap.

16 §

Aterfiende av ritten till utkomstskydd for
arbetslésa i fraga om unga personer som
saknar utbildning

En ung person som saknar utbildning och
som pé grund av de begriansningar som anges
i 13 eller 14 § har forlorat sin rdtt till
arbetsloshetsforman, har rétt till
arbetsloshetsforman  p4d  grundval  av
arbetsloshet, om han eller hon

1) har genomgatt en utbildning som leder till
examen och som ger yrkesfardigheter, eller

2) under minst 21 kalenderveckor har
handlat pa det sétt som avsesi2 akap. 10a §
1 mom.

(momenten 3 och 4 flyttas till 15 §)
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Bestammelser om ratt till
arbetsloshetsformaner under tiden  for
sysselsittningsfrimjande service finns i 10

kap.
2 a kap.

Forfaranden som ér arbetskraftspolitiskt
klandervirda

98§

Forfaranden i samband med jobbsokning och
arbetskraftsservice

En arbetssokande har under sju dagar efter
en underlatelse eller ett annat forfarande inte
ritt till arbetsloshetsforman, om han eller hon
som arbetslds eller i 16nesubventionerat arbete
eller som mottagare av arbetsloshetsforman
enligt 3 kap. 3 § 3 mom. utan saddan orsak som
avses i 11-14 § eller en med dessa jamstéllbar
giltig orsak under en period pa 12 manader en
andra ging

1) uteblir frén en inledande intervju eller ett
samtal om jobbsokning som avses i 31 § eller
32 § 1 eller 2 mom. i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice,

1 a) med sitt eget forfarande, genom att
uppge oriktiga eller bristfalliga uppgifter eller
pa nagot annat motsvarande sétt, dr orsak till
att det for honom eller henne inte ordnas ett
sadant samtal om jobbsokning eller ett sadant
kompletterande samtal om jobbsdkning som
avses 1 32 och 33 § i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice,

6) later bli att soka arbete som erbjuds av
arbetskraftsmyndigheten eller genom sitt eget
forfarande dr orsak till att jobbsokningen inte
leder till sysselsdttning, under forutsdttning
att minst sex manader har forflutit sedan en i
31 § i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice avsedd inledande intervju
senast ordnades,

Ett sddant forfarande som avses i 1 mom. 5
och 6 punkten bedoms i dess helhet under
varje granskningsperiod for

Foreslagen lydelse

2 a kap.

Forfaranden som ér arbetskraftspolitiskt
klandervirda

98§

Forfaranden i samband med jobbsokning och
arbetskraftsservice

En arbetssokande har under sju dagar efter
en underlatelse eller ett annat forfarande inte
ritt till arbetsloshetsforman, om han eller hon
som arbetslds eller i Ionesubventionerat arbete
eller som mottagare av arbetsloshetsforman
enligt 3 kap. 3 § 3 mom. utan saddan orsak som
avses i 11-14 § eller en med dessa jamstéllbar
giltig orsak

1) uteblir fran en inledande intervju som
avses 1 31 § i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice eller fran ett samtal om
jobbsékning som avses i 34 § i den lagen,

1 a) med sitt eget forfarande, genom att
uppge oriktiga eller bristfalliga uppgifter eller
pa nagot annat motsvarande sétt, dr orsak till
att det for honom eller henne inte ordnas ett
sadant samtal om jobbsokning eller ett sadant
kompletterande samtal om jobbsokning som
avses 1 34 och 35 § i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice,

6) later bli att soka ett sddant arbete som
arbetskraftsmyndigheten har anvisat den
arbetssokande att séka eller genom sitt eget
forfarande dr orsak till att jobbsdkningen inte
leder till sysselsittning,

Ndrmare bestdmmelser om tidpunkten for
ndr en arbetssokande anses ha forfarit pa det
sdtt som avses i 1 mom. 5 eller 6 punkten
utfirdas genom forordning av statsrddet.
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jobbsokningsskyldigheten enligt 5 kap. i lagen
om ordnande av arbetskraftsservice.

10 §

Upprepade forfaranden i samband med
jobbsékning och arbetskraftsservice

En arbetssokande som ar arbetslos eller i
lonesubventionerat arbete eller som far
arbetsloshetsforméan enligt 3 kap. 3 § 3 mom.
och utan sddan orsak som avses i 11-14 § eller
en med dessa jamstéllbar giltig orsak under en
period péa 12 ménader forfar pa ett sddant sétt
som avses 19 § 1 mom. 1-12 punkten

(fogas ny 10 a §)

Foreslagen lydelse

10 §

Aterkommande forfaranden i samband med
jobbsékning och arbetskraftsservice

En arbetssokande som pd nytt under 12
mdnader forfar pd ett sdadant sdtt som avses i
9 § har inte rdtt till arbetsloshetsformdaner
(skyldighet att vara i arbete).

Det som foreskrivs i 1 mom. och i 9 §
tillimpas inte under den tid den arbetssokande
enligt 1 mom. eller 9 § inte har ritt till
arbetsloshetsforméner. Det som foreskrivs i
1-8 § samt i 2 kap. 13 § 2 mom. och 14 § 3
mom. tilldmpas inte under tiden for skyldighet
att vara i arbete.

10ay§

Aterfiende av ritten till utkomstskydd for
arbetslésa

Rdtten till arbetsloshetsformdn dterstdlls
efter ett forfarande som har lett till
foreldggande av skyldighet att vara i arbete
ndr den arbetssokande i sammanlagt minst
sex kalenderveckor har

1) varit i sadant arbete som rdknas in i
arbetsvillkoret eller i annat
lonesubventionerat arbete,

2) deltagit i ndgon annan
sysselsdttningsfrimjande service dn
arbetssokandes frivilliga studier som stods
med arbetsloshetsforman  eller  frivilliga
studier enligt 28-31 § i lagen om frdmjande
av integration,

3) bedrivit frivilliga heltidsstudier enligt 2
kap. 10 § 2 mom., eller

4)  varit sysselsatt pd  heltid i
foretagsverksamhet eller eget arbete.

Rdtten till arbetsloshetsformdn dterstdlls
ocksa efter ett forfarande som har lett till
foreldggande av skyldighet att vara i arbete,
om

1) den arbetssékande inom tre manader
efter en i 31 § i lagen om ordnande av
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11§

Giltig orsak att inte delta i dtgdrder som
ingdr i serviceprocessen for arbetssokande

En arbetssokande har giltig orsak att utebli
frdn en inledande intervju, ett samtal om
jobbsokning eller ett kompletterande samtal
om jobbsokning som avses i 31 och 32 § i
lagen om ordnande av arbetskraftsservice, en
beddémning av behovet av tjdnster enligt 14 §
i lagen om frdmjande av integration och ett
moéte dir en plan som  ersdtter
sysselséttningsplanen ska utarbetas eller
revideras, om

12§

Giltig orsak att inte fullfolja en
sysselsdttningsplan

En arbetssokande har giltig orsak att lata bli
att fullfolja en sysselsittningsplan och en plan
som ersatter sysselsédttningsplanen till den del

1) den jobbsokningsskyldighet som ingar i
planen inte motsvarar det som foreskrivs i 44
och 4648 § i lagen om ordnande av
arbetskraftsservice,

Foreslagen lydelse

arbetskraftsservice avsedd inledande intervju
rittar ett i 9 § 1 mom. i denna lag avsett
forfarande som lett till foreldggande av
skyldighet att vara i arbete; skyldigheten att
vara i arbete galler dock alltid i minst 14
dagar, eller

2) minst fem dar har forflutit frdan det att en
skyldighet att vara i arbete intridde.

Vid tillimpningen av 1 mom. 1 punkten kan
arbetet med avvikelse frdan 5 kap. 4 § 1 mom.
beaktas enligt ndr det har utforts, men det
utforda arbetet och lonen for det beaktas dock
bara en gdang.

11§

Giltig orsak att inte delta i dtgdrder som
ingdr i serviceprocessen for arbetssokande

En arbetssokande har giltig orsak att utebli
frin en inledande intervju, ett samtal om
jobbsokning eller ett kompletterande samtal
om jobbsokning som avses i 31, 34 och 36 § i
lagen om ordnande av arbetskraftsservice, en
beddmning av behovet av tjdnster enligt 14 §
i lagen om frdmjande av integration och ett
moéte dir en plan som  ersdtter
sysselséttningsplanen ska utarbetas eller
revideras, om

12 §

Giltig orsak att inte fullgora
jobbsokningsskyldigheten

En arbetssokande har giltig orsak att lata bli
att soka arbetsmojligheter pa det sdtt som
forutsdtts i sysselsdttningsplanen eller i en
plan som ersdtter den planen om

1) den jobbsokningsskyldighet som ingar i
planen inte motsvarar det som foreskrivs i 44—
48 ¢ 1 lagen om ordnande av
arbetskraftsservice,
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Giltig orsak att inte s6ka arbete som erbjuds
av arbetskraftsmyndigheten

En arbetssokande har giltig orsak att lata bli
att soka arbete som erbjuds av
arbetskraftsmyndigheten, om

1) ndgon av de orsaker som avses i 5-8 §
foreligger,

2) den arbetssokande ar i deltidsarbete som
varar 1 minst tva veckor,

3) den arbetssokande under den 1 4 kap. i
lagen om ordnande av arbetskraftsservice
avsedda granskningsperioden for
jobbsokningsskyldigheten har sokt mdjliga
jobb pa det sétt som forutsétts och meddelat
arbetskraftsmyndigheten att
jobbsokningsskyldigheten har fullgjorts innan
arbetskraftsmyndigheten ldmnar erbjudandet
om arbete eller den arbetssokande pd négot
annat tillforlitligt sétt visar att mojliga jobb
har sokts fore erbjudandet om arbete,

4) mottagandet av arbete som erbjuds leder
till att arbetskraftsutbildning eller den
arbetssokandes 1 9 kap. i lagen om ordnande
av arbetskraftsservice eller i 28-31 § i lagen
om frimjande av integration avsedda frivilliga
studier som stdds med arbetsloshetsforman
avbryts av orsaker som &r oberoende av
personen sjalv.

11 kap.
Bestimmelser om verkstiillighet
43§

Arbetskraftspolitiskt utlatande av
arbetskraftsmyndigheten

Arbetskraftsmyndigheten ger ett
arbetskraftspolitiskt utldtande enligt 1 kap. 4 §
3 mom. om

1) sadana 1 2 kap. angivna allmdnna
arbetskraftspolitiska forutsittningar for att fa
formaner som enligt 4 a § inte omfattas av
nirings-, trafik- och miljocentralernas
utvecklings- och forvaltningscenters
behorighet att ge utlatande, nér detta behovs,

Foreslagen lydelse

Giltig orsak att inte s6ka arbete som erbjuds
av arbetskraftsmyndigheten

En arbetssokande har giltig orsak att lata bli
att soka sddant arbete som
arbetskraftsmyndigheten anvisat honom eller
henne att soka av de orsaker som avses i 5—8

Dessutom har den arbetssékande en giltig

orsak att ldta bli att soka det arbete
arbetskraftsmyndigheten anvisat om
mottagandet av arbete leder till att
arbetskraftsutbildning eller den

arbetssokandes i 9 kap. i lagen om ordnande
av arbetskraftsservice eller i 28—31 § i lagen
om framjande av integration avsedda
frivilliga  studier  som  stods — med
arbetsloshetsformdn avbryts av orsaker som
dr oberoende av personen sjdilv.

11 kap.
Bestimmelser om verkstiillighet
43§

Arbetskraftspolitiskt utlatande av
arbetskraftsmyndigheten

Arbetskraftsmyndigheten ger ett
arbetskraftspolitiskt utldtande enligt 1 kap. 4 §
3 mom. om

1) sddana i 2 och 2 a kap. angivna
forutsattningar for att fa forméner som enligt
4 a § inte omfattas av Sysselséttnings-,
utvecklings- och forvaltningscentrets
behorighet att ge utlatande, nér detta behovs,
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14 kap.
Sirskilda bestimmelser
Ic§

Kalkylmdssig omvandling av en
arbetsvillkorsmanad till kalenderveckor

I en i 5 kap. 4 och 4 b § avsedd
arbetsvillkorsmanad  anses  ingd  fyra
kalenderveckor och i en halv
arbetsvillkorsménad tvé kalenderveckor vid
tillimpning av 2 kap. 16 § 1 mom. 2 punkten,
2 akap. 10 § 2 mom. 1 punkten eller 7 kap. 2
§ 3 mom. 1 punkten.

Foreslagen lydelse

14 kap.
Sarskilda bestimmelser
Ic§

Kalkylmdssig omvandling av en
arbetsvillkorsmanad till kalenderveckor

I en i 5 kap. 4 och 4 b § avsedd
arbetsvillkorsmanad  anses ingd  fyra
kalenderveckor och i en halv
arbetsvillkorsménad tvd kalenderveckor vid
tillimpning av 2 kap. 16 § 1 mom. 2 punkten,
2 akap. 10 a § I mom. I punkten eller 7 kap.
2 § 3 mom. 1 punkten.

Denna lag trider i kraft den 20 . P4 en
arbetssOkandes forfarande som avses i 2 a kap.
som &gt rum fore ikrafttridandet av denna lag
tillimpas de bestimmelser som gillde vid
ikrafttrddandet av denna lag.

Arbetssokandens forfarande enligt 2 a kap.
9 §, pa basis av vilket han eller hon inte har
alagts en tid utan erséttning med stéd av den 2
a kap. 9 § som gillde vid ikrafttridandet av
denna lag, beaktas inte vid tillimpningen av 2
akap. 10 § i denna lag.

Lag

om #ndring av 2 § i samiska spriaklagen

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 samiska spraklagen (1086/2003) 2 § 1 mom. 3 punkten, sddan den lyder i lag

567/2025, som foljer:
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2§

Lagens tillimpningsomrdde

De myndigheter som denna lag tillimpas pa
ar

3) de regionforvaltningsverk och nérings-,
trafik- och miljocentraler vilkas
verksamhetsomrade helt eller delvis omfattar
de ovanndmnda kommunerna, och organ som
ar verksamma vid dem,

Foreslagen lydelse
28

Lagens tillimpningsomrdde

De myndigheter som denna lag tillimpas pa
ar

3) de arbetskrafismyndigheter  och
livskraftscentraler vilkas verksamhetsomréde
helt eller delvis omfattar de kommuner som
ndamns i 1 punkten, och organ som &r
verksamma vid dem,

Denna lag trider i kraft den 20 .

Lag

om indring av 13 § i lagen om inkomstdatasystemet

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om inkomstdatasystemet (53/2018) 13 § 1 mom. 34 punkten, sidan den lyder

ilag 442/2024, som foljer:

Gdllande lydelse
13§

Uppgiftsanvdndares rdtt att fa uppgifter ur
inkomstdatasystemet

Inkomstregisterenheten ~ formedlar  och
lamnar ut sddana uppgifter ur inkomstregistret

som en uppgiftsanvindare trots
sekretessbestimmelserna och andra
begransningar som géller erhallande av

uppgifter, med stod av nagon annan lag har
rétt att fa av prestationsbetalaren eller av andra
uppgiftsanvéndare, som foljer:

Foreslagen lydelse
13 §

Uppgiftsanvdndares rdtt att fd uppgifter ur
inkomstdatasystemet

Inkomstregisterenheten ~ formedlar  och
lamnar ut sddana uppgifter ur inkomstregistret
som en uppgiftsanvindare trots
sekretessbestimmelserna och andra
begransningar som géller erhallande av
uppgifter, med stod av nagon annan lag har
rétt att fa av prestationsbetalaren eller av andra
uppgiftsanvéndare, som foljer:



Gidllande lydelse

34) till kommuner och samkommuner, for
verkstillighet av uppgifter som géller sddan
utbildning inom omstéllningsskyddet, sddan
lonesubvention, sddant sysselsdttningsstod
avseende personer som fyllt 55 &r, sddan
startpeng och séddant stod for 16nekostnader
for  arbete  ordnat pa  basis av
sysselséttningsskyldighet som avses i lagen
om ordnande av arbetskraftsservice,

Foreslagen lydelse

34) till kommuner och samkommuner, for
verkstdllighet av uppgifter som géller sadan
utbildning inom omstéllningsskyddet, sddan
lonesubvention, sddant sysselsittningsstod
avseende personer som fyllt 55 &r, sddan
startpeng, sddant stod for 16nekostnader for
arbete ordnat pa basis av
sysselséttningsskyldighet och sddan
bedomning av servicebehovet som avses i
lagen om ordnande av arbetskraftsservice,

Denna lag trdder i kraft den 20 .

Lag

om indring av 7 § i lagen om statsandel for kommunal basservice

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om statsandel for kommunal basservice (618/2021) 7 § 5 mom., sddant det

lyder i lag 384/2023, som foljer:

Gdllande lydelse
78

Arbetsloshet

Vid berdkning av antalet arbetslosa och av
arbetsloshetskoefficienten anviands uppgifter i

arbets- och ndringsministeriets
arbetsformedlingsstatistik om antalet
arbetslosa, antalet deltagare i
sysselsittningsservice samt andelen

arbetslOsa av arbetskraften under aret fore det
ar som foregétt finanséret.

Foreslagen lydelse
78

Arbetsloshet

Vid berdkning av antalet arbetslosa och av
arbetsloshetskoefficienten anvands
arbetsformedlingsstatistikens uppgifter om
antalet arbetslosa, antalet deltagare i
sysselsattningsservice samt andelen
arbetslosa av arbetskraften under aret som
foregatt finanséret.

Denna lag trader i kraft den 20 .
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Gdllande lydelse Foreslagen lydelse
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