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Statens bokslutsberittelse for 2007

Statens revisionsverks sirskilda beriittelse om
revisionen av statsbokslutet for finansaret 2007
och statens bokslutsberattelse
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- direktor Lassi Matikainen, Oy VR-Rata Ab

- generaldirektér Henri Kuitunen, VR-Group
Ab

- verkstillande direktér Paavo Syrjé, Infra ry.

Dessutom har skriftligt utlatande ldmnats av
— miljoministeriet.

Samband med andra handlingar

Revisionsutskottet har vid sitt méte den 30 maj
2008 beslutat att drendena (B/2008 rd) Statens
bokslutsberittelse for 2007 och Statens revi-
sionsverks sérskilda beréttelse om revisionen av
statsbokslutet for finansaret 2007 och statens
bokslutsberittelse (B 10/2008 rd) behandlas till-
sammans med drende TRO 2/2008 rd Rataviy-
lien kunnossapito: Valtiontalouden tarkastusvi-
raston toiminnantarkastuskertomus, 159/2008.

SAMMANDRAG

Statens bokslutsberittelse for 2007 ar den fjarde
statsfinansiella berdttelsen av ny typ som ldm-
nats till riksdagen. Det dr andra gangen som re-
visionsutskottet utarbetar betdnkandet om berit-
telsen. Utskottets kommentarer géller bl.a. fra-
gan om tidigareldggning av bokslutsberittelsen,
uppgifterna om samhélleliga effekter, ramforfa-
randet i statsfinanserna och rapporteringen om
finanspolitiken samt regeringens analyser av
sarskilda teman. Utskottet har sett kritiskt pa
framfor allt statens informationsfoérvaltning och
IT-styrning, e-kommunikation och identifie-
ringstjénster, statens produktivitetsprogram, de
lokala effekterna av forsvarsforvaltningens om-
organiseringar, investeringarna i och miljékon-
sekvenserna av jirnvégstrafiken, jordbrukets
tillsynssystem och insatserna for mindre byra-
krati.

Tidigareliggning av bokslutsberittelsen

Revisionsutskottet anser att det for utveckling av
det statsekonomiska besluts- och styrsystemet
krévs att regeringen och forvaltningen faktiskt ar
skyldiga att redovisa sina resultat infor riksda-
gen. For att det ska lata sig goras méste riksda-
gen ha mojlighet att slutféra debatterna om bok-
slutet redan under varsessionen. Da kan riksda-
gen utifran tillgédnglig bokslutsinformation styra
beredningen av nésta ars budget som den vill.
Hittills har det inte varit mojligt for att boksluts-
berittelserna alltid har behandlats under hdstses-
sionen. For att beréttelsen ska kunna behandlas
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pé behorigt sdtt under véarsessionen maste den
overlamnas till riksdagen genast i bérjan av ma;.
Den tidsplanen forverkligades dnnu inte for den-
na berittelse.

Utskottet foreslar att den grd ekonomin tas
upp som sérskilt tema i bokslutsberittelsen for
2008. Vidare yrkar det pd en behorig analys,
med hjilp av olika indikatorer och sammandrag,
av de nationella resultaten och effekterna av an-
véndningen av EU-resurser.

Statens informationsforvaltning och e-kom-
munikation

Utskottet har upptickt att det brister pa flera
punkter i statens informationsforvaltning och
IT-styrning. Det urholkar styrningens trovardig-
het. Ledningsenheten for statens IT-verksamhet
vid finansministeriet saknar ett klart styransvar
och effektiva styrinstrument. I stillet for att kon-
centrera sig pa att leda statens IT-verksamhet har
ledningsenheten dgnat sig &t utveckling av tjéns-
terna. Utskottet menar att informationsstyrning
inte dr ett fungerande sitt att styra statens hela
IT-verksamhet och hela det breda spektret av
dmbetsverk. Den nuvarande verksamhetsmodel-
len kan inte anses vara héllbar och rationell i ett
statsekonomiskt perspektiv. For att hjdlpa upp
situationen behdvs det lagstiftning som anger
bl.a. finansministeriets styrbefogenheter.
Utskottet noterar att det blivit allt vanligare
att anlita koptjanster och konsulter i statens IT-
verksamhet. Utgdngspunkten forefaller i manga



fall vara att man inte kan fa i gang nagot arbete
eller projekt utan konsulthjélp. Ett sddant tillva-
gagangssitt betyder dels merkostnader, dels att
tjdnsteansvaret fordunklas i beredningen av
myndighetsdrenden.

Utskottet ser med oro pa situationen i fraga
om publika webbtjanster och e-kommunikation i
Finland. Det har fatt exempel pé en ldng rad pro-
blem med bristande samarbete mellan myndig-
heter och lagstridiga forfaranden for att upp-
handla e-tjanster, otillracklig kunskap om med-
borgarnas och kundernas behov och forvént-
ningar samt konkurrens mellan myndigheterna
och sloseri med skattebetalarnas pengar pa dver-
lappande upphandlingar. Exempelvis Befolk-
ningsregistercentralens certifikatfunktion har
varit ineffektiv och forlustbringande. De certifi-
kat som myndigheten erbjudit har haft mycket li-
ten anvindning inom den offentliga forvaltning-
en och det verkliga behovet av tjidnsten har ald-
rig blivit utrett.

Utskottet foreslar att riksdagen forutsétter att
regeringen vidtar atgdrder for att rdtta till de
uppdagade bristerna och problemen i elektro-
nisk identifiering och myndigheternas certifikat-
tjdnster och ldgger fram forslag till nédvéndig
lagstiftning och andra atgérder.

Hur informationsstyrningen fungerar

Revisionsutskottet kommer i sitt betdnkande
ReUB 2/2007 rd med kritiska synpunkter pa in-
formationsstyrningens effektivitet och genom-
slag, inte minst ndr det géller social- och hélso-
vérden, och konstaterar att myndigheterna inte
genom sina informationsstyrande atgérder har
lyckats garantera att tjansterna ér tillgéingliga pé
lika villkor. I sitt svar har regeringen redogjort
for olika projekt for att forbattra den kommuna-
la basservicen. Som ett viktigt utvecklingspro-
gram har den presenterat programmet KASTE
som statsradet antagit for 2008—2011. Revi-
sionsutskottet framhéller i sin kommentar till re-
geringens svar att informationsstyrningen fortfa-
rande &r ineffektiv pa att garantera tjanster pa
lika villkor. Det arbetar pa en utredning om in-
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formationsstyrningen av social- och hélsovérds-
tjidnsterna och dterkommer till resultaten langre
fram.

Produktivitetsprogrammet

Programmets ursprungliga produktivitetsargu-
ment har ersatts med mal for att minska pa per-
sonalen, och programmet har inte tagit tillrack-
lig hédnsyn till principerna om god fdrvaltning
och resultatstyrning. Inom forvaltningen anser
man att programmet dr svagt forankrat och att
hela processen ar svarforutsebar och ryckig.

For tillfallet gar det inte att méta program-
mets produktivitet totalt och finansministeriet
foljer inte heller upp insatser som beskriver ar-
betets produktivitet. Utskottet vill att regeringen
i sina ramkalkyler lagger fram de verkliga pro-
duktivitetsfordelarna och inte bara hur mycket
personalen ska minskas.

Ar 2007 var bortfallet i arsverken pé grund av
okad sjukfranvaro nistan lika stort som den per-
sonalminskning som astadkommits med produk-
tivitetsprogrammet. Darfor bor betydelsen av
gott ledarskap och uthéllighet i arbetet lyftas
fram i programmet.

Programmets ekonomiska konsekvenser, som
merkostnader for utlagda funktioner eller bort-
fall inom statsekonomin och av skatteintékter pa
grund av minskade arbetarskyddsinspektioner,
har inte beaktats i uppfoljningen.

Servicecentralerna kommer inte att nd sina
produktivitetsmal pa kort sikt, utan produktivi-
tetstrenden forvéintas vara negativ, for persona-
len vid merparten av dmbetsverken inom olika
forvaltningsgrenar har inte flyttat over till res-
pektive servicecentral i den omfattning som det
var tinkt. For en del &mbetsverk har 6vergdngen
till servicecentraler betytt sémre kvalitet pa ser-
vicen.

Nér programmet genomfors bor kvalitetsfak-
torer och samhélleliga effekter f61jas upp och ut-
vérderas i betydligt storre och bredare omfatt-
ning 4n i dag. Det bor observeras att tillgdngen
till tjanster dr en del av tjansternas effektivitet
och kvalitet.
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De lokala effekterna av forsvarsforvaltning-
ens omorganiseringar

Under de senaste decennierna har det genom-
forts mycket omfattande omstruktureringar
inom forsvarsministeriets forvaltningsomrade.
Fran och med borjan av 1990-talet har omorga-
niseringar med regionala eller lokala konsekven-
ser (t.ex. att enheter dragits in, flyttats eller ban-
tats ner) skett pa ca 50—60 orter.
Revisionsutskottet understryker att sdvil en-
skilda omorganiseringar som mer omfattande
omstruktureringar inom forsvarsforvaltningen
bor bygga pa langsiktig planering och en om-
sorgsfull utvirdering av de samlade effekterna
for statsekonomin. Enligt en utredning fran 2007
finns det en hel del att forbattra i planeringen
och genomforandet av forsvarsmaktens omorga-
niseringar. Problemen &r delvis desamma som
riksdagen och statsrevisorerna tidigare patalat.

Jarnvigstrafikens infrastruktur och totala
lonsamhet

Jamfort med andra trafikformer ger jarnvagstra-
fiken upphov till 14ga utsldpp och dérfor dr det
Onskvirt att en storre andel av sévél person- som
godstrafiken flyttas over pa jirnvdgarna som ett
sitt att tygla klimatférdndringarna. Det dr vik-
tigt att garantera jarnvégstrafikens konkurrens-
kraft och att halla bannétet i fullgott skick. For
underhdllet av bannitet dr det emellertid ett pro-
blem att anslagen i statsbudgeten sténdigt 4r un-

derdimensionerade och att finansieringen varje
ar maste lappas pa med tilldggsbudgetar. Det le-
der till orationell kortsiktighet i planering och
verksamhet. Revisionsutskottet dnskar att det i
budgeten for 2009 avsitts adekvata anslag for
basbanhéllningen for att det inte ska vara ndd-
vandigt att skjuta till extra anslag under aret.

Jordbrukets stod- och tillsynssystem

Det storsta problemet for ett fungerande stod-
och tillsynssystem &r den smapetiga arealtillsy-
nen med atfoljande forbud att betala ut stod. De
urholkar jordbrukarnas réttsskydd och forsvérar
deras niringsutdvning.

Kaj Suomela, som undersokt hur jordbrukets
stdd- och tillsynssystem skulle kunna forenklas i
Finland, hévdar att vi i en europeisk jamforelse
har det mest invecklade systemet och flest for-
fattningar pd omradet. Stdd- och tillsynssyste-
met betyder kostnader pa ca 70—100 miljoner
euro per ar for jordbrukarna i Finland. Inom
jordbruksforvaltningen sysselsétter tillsynsupp-
gifterna 6ver 1 000 personer och de administra-
tiva kostnaderna uppgar till omkring 35—40
miljoner euro per ar.

For att minska byrdkratin sd att det mérks
kréivs det betydande dndringar i systemen pa EU-
niva och de lagar som reglerar dem. Genom ut-
veckling av den nationella lagstiftningen skulle
man enligt vissa berdkningar kunna minska ut-
gifterna med hogst 10 %.

UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Motivering

Berittelserna

Statens bokslutsberittelsen for 2007 ar den fjar-
de statsfinansiella beréttelsen till riksdagen av
ny typ. Det dr nu andra gdngen som revisionsut-
skottet tar fram betidnkandet om statens bok-
slutsberittelse. Bokslutet for 2006 behandlades
av riksdagen i november 2007.

Enligt 17 § 2 mom. i lagen om statsbudgeten
ska bokslutsberidttelsen innefatta statsbokslutet
och andra nddvindiga uppgifter om skotseln av
statsfinanserna och om hur budgeten har f6ljts
samt uppgifter om de viktigaste omsténdigheter-
na med tanke pa utvecklingen av de samhélleli-
ga verkningarna av statens verksamhet och re-
sultatet av verksamheten, liksom dven de vikti-
gaste uppgifterna om utvecklingen av de sam-
hélleliga verkningarna och resultatet av verk-



samheten inom ministeriernas ansvarsomraden.
I bokslutsberittelsen tas dessutom in resultat-
och balansriakningarna for statliga affarsverk
samt intdkts- och kostnadskalkylerna eller resul-
tat- och balansrikningarna for statliga fonder ut-
anfor budgeten, liksom dven uppgifter om de
viktigaste omstidndigheterna med tanke péd af-
farsverkens och fondernas verksamhet, ekonomi
och resultat samt utvecklingen av dessa.

Bokslutsberittelsen (delarna I—III) dr sam-
manlagt 513 sidor lang. Del I géller regeringens
redogdrelse for verkningarna, inklusive reger-
ingens svar med anledning av riksdagens bud-
getuttalanden, revisionsanméirkningsberittelsen
och utlatandet fran controllern (styrekonomen)
vid statsrddet om huruvida uppgifterna i bok-
slutsberittelsen dr riktiga och tillrdckliga. I del
IT finns redogodrelserna for resultaten inom mi-
nisteriernas ansvarsomraden och i del III, som
utgor ett separat band, bokslutskalkylerna.

Syftet med controllerns utvérderings- och be-
kréftelseutlatande ar att sdkerstilla for regering-
en att statens bokslutsberittelse ger riktiga och
tillrdckliga uppgifter om hur budgeten har {6ljts
och om statens intdkter och kostnader, ekono-
miska situation, de samhailleliga effekterna och
det operativa resultatet (kravet pd rittvisande
bild).

Statens revisionsverks sirskilda berittelse till
riksdagen om revisionen av statsbokslutet for fi-
nansaret 2007 och statens bokslutsberittelse ar &
sin sida en granskningsrapport frdn en utomsta-
ende revisor som granskar om uppgifterna i re-
geringens statsfinansiella beridttelse dr riktiga
och tillrdckliga. Den omfattar 59 sidor. I dver-
ensstimmelse med god forvaltningssed har riks-
dagen ocksa tillgéng till berdttelsen frén den ut-
omstéende revisorn nir den behandlar boksluts-
berittelsen.

Revisionsutskottets synpunkter pa boksluts-
berittelsen

Utskottet har under beredningen av beténkandet
bl.a hort sakkunniga inom cirka hilften av for-
valtningsomradena. Det har utgétt fran vissa
granskningsteman och lyfter i betdinkandet fram
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sina viktigaste iakttagelser om hur statens medel
anvénts for respektive dndamal och hurdana for-
béttringsbehov det ser nir det géller genomslag
och effektivitet i anvindningen av medel.

[ sitt betdnkande om statens bokslutsberéttel-
se for 2006 lade utskottet fram flera forslag om
hur berittelsen skulle kunna utvecklas. Nar det
nu for andra géngen inom ett halvar behandlar en
bokslutsberittelse, dvs. denna gang 2007 ars be-
rittelse, gir det inte systematiskt igenom alla
forslag, utan lyfter i stdllet fram vissa sérskilt
viktiga.

I controllerns utlatande sdgs det att statens
bokslutsberittelse 1 huvudsak har utvecklats i
overensstimmelse med Overenskomna riktlin-
jer. Vidare anser controllern att ocksé rapporte-
ringen har blivit mer hogkvalitativ och att de
storsta utmaningarna ligger i att forbéttra de in-
formationssystem som &r faktaunderlag for be-
rattelsen. De bor béttre dn nu betjdna den ekono-
miska rapporteringen, i synnerhet bedomningen
av statens ekonomiska stéllning.

Tidigareldggning av bokslutsberdttelsen och
utveckling av berdttelserna

Den parlamentariska kontrollen fyller en viktig
funktion nér det géller att stodja riksdagens bud-
getprocess. Darmed maste riksdagsbehandling-
en av bokslutsberittelsen ske vid en tidpunkt
som dr till nytta for budgetbehandlingen. Revi-
sionsutskottet anser att det for att utveckla beslu-
ten och styrningen kring statsfinanserna krivs
att regeringen och forvaltningen faktiskt ar skyl-
diga att redovisa sina resultat infor riksdagen.
For att detta ska vara mdjligt maste riksdagen
kunna slutdebattera bokslutet redan under véar-
sessionen. DA kan riksdagen utifrdn bokslutsin-
formationen pa det sitt den dnskar ge regering-
en vigledning infér arbetet med budgeten for
aret dirpa.

Tidigare har detta inte varit mojligt, eftersom
bokslutsberittelsen hittills behandlats under
hostsessionen. I november 2007 forutsatte riks-
dagen att regeringen vidtar atgirder for att se till
att bokslutsberittelsen lamnas till riksdagen i s&
god tid att riksdagen kan behandla berittelsen
under varsessionen. Berdttelsen limnades till
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riksdagen sista veckan i maj och remissdebatten
holls den 29 maj. Revisionsutskottet inledde en
forhandsberedning fore mitten av maj nir den
hade fatt tillgéng till en finsksprakig version.

Statsraddets controllerfunktion uttryckte i
samband med sakkunnigutfrdgningen sin oro
over riskerna med en tidigareldggning av berét-
telsen, ndrmare bestamt med innehallet och pro-
cessen. Innehéllet kan bli mindre sammanhing-
ande och det finns for f& mojligheter till kommu-
nikation mellan forvaltningsomraden och andra
informationsproducenter.  Tidigareldggningen
paverkar dessutom informationsinnehallet efter-
som de statistiska uppgifter som ofta behovs for
utvirdering av verkningarna inte finns att tillga
forrdin ndgra ménader efter statistikdrets slut.
Processrisken har samband dels med hur om-
brytningen lyckas, dels med beddmningen av
hur mycket tid oversdttningen kridver och med
behandlingen och foredragningen av statens
bokslutsberittelse inom regeringen. Enligt re-
geringens Oversdttare bor man reservera ca atta
veckor for dversittning av texter av den omfatt-
ning som bokslutsberittelsen har. Vidare paver-
kas tidsplanen av den géllande lagstiftningen
som bland annat anger nér boksluten for statliga
affiarsverk och fonder utanfor budgeten ska fast-
stéllas.

Revisionsutskottet noterar med tillfredsstal-
lelse att regeringen lyckats tidigareligga bok-
slutsberéttelsen med sé pass kort varsel. Det in-
ser riskerna och vilka begrénsningar lagstift-
ningen stiller. And3 krivs det att bokslutsberit-
telsen 1 fortséttningen lamnas till riksdagen &nnu
tidigare, dvs. genast i borjan av maj, for att riks-
dagen ska kunna behandla den pa tillborligt satt
under varsessionen. Utskottet tror att det gar att
finna fungerande 16sningar pd problemen med en
tidigareldggning och att bland annat Oversatt-
ningsarbetet gar att organisera sa att det inte hin-
drar forsoken att forbittra riksdagens budget-
makt.

Berittelse om regeringens dtgdrder under ar
2007 (B 2/2008 rd) ldmnades till riksdagen i
april och behandlades i fackutskotten i april—
maj. Betdnkandena blir klara i host. Revisionsut-
skottet ldimnade utldtande (ReUU 1/2008 rd) till

grundlagsutskottet och tog da fasta bl.a. pd hur
uttalandeforfarandet fungerar och kom ocksé
fram till att det &r motiverat att sld samman be-
riattelsen om regeringens dtgidrder och statens
bokslutsberdttelse. Bdda berittelserna ldmnas
numera till riksdagen ungefér samtidigt och de
tar delvis upp samma frdgor. En sammanslag-
ning mojliggor effektivare parlamentarisk styr-
ning och kontroll och en rationalisering av be-
redningen av berittelsematerialet 1 forvaltning-
en och dess behandling i riksdagen

Information om samhdllseffekter samt utvdr-
dering
Bokslutsberattelsen dr sedan 2006 uppbyggd sa
att dess centrala innehall bestar av utvirderingar
av samhillseffekterna enligt varierande teman.
Det viktigaste forumet nér det giller att fullgora
redovisningsskyldighet och ansvarighet ar forfa-
randet med statens bokslutsberittelse och bok-
slutsforfarandet, inklusive verksamhetsberittel-
ser, for statens myndigheter och inréttningar
samt fonder och affirsverk. Tanken &r den att
bokslutsberdttelsen och den tillhdrande parla-
mentariska debatten mellan riksdag och reger-
ing ska ligga till grund for resursanvdndningen
och utvédrderingen av statsfinansernas genom-
slag och effektivitet. Dessutom &r det meningen
att informationen fran utvirderingen ska anvén-
das nidr man fattar beslut om statsbudgeten och
lagstiftningen om statens inkomster och utgif-
ter. Statens revisionsverk noterade att hélften av
forvaltningsomradena ldmnade uppgifter om ef-
fektutvarderingar i 2007 ars bokslutsberittelse.

En granskning av den nationella ekonomins
tillvaxtmojligheter pé sikt visar att forskning, ut-
veckling och innovation, nedan FoUI-verksam-
het, har hog prioritet. I Finland &r satsningarna
pé FoUI pa hog niva, om vi jaimfoér med EU-l4n-
derna i genomsnitt. I den ordinarie budgeten for
2008 var den statliga finansieringen av FoU om-
kring 1,8 miljarder euro. Men enbart omfattning-
en och finansieringen av FoUI ridcker inte som
garanti for att finansieringen ska ge dnskad ef-
fekt.

Problemet dr att de politiska beslutsfattarna
inte har tillgéng till anvéndbar information om



sambandet mellan forskning och teknisk utveck-
ling, & ena sidan, och de ekonomiska och sam-
hélleliga mélen, & andra sidan, eftersom den om-
fattande informationsmangd om utvirderingar
som finns for ndrvarande &r utspridd pa olika
rapporter. Generellt sett gors det manga utvirde-
ringar, men de ser ut att huvudsakligen gélla ut-
veckling av verksamheten och inte utredning av
hur de samhélleliga malen och budgetmélen for
resurstilldelning har uppnétts eller hur olika of-
fentliga verksamhetsenheter har natt sina mal.
Man har inte heller i ndmnvérd utstrickning no-
terat behoven av tviradministrativa utvardering-
ar.

Att integrera utvidrderingsdata i budgetpro-
cessen forblir ocksad ett méal, om man i bered-
ningen av ram- och budgetlosningarna inte ge-
nuint efterstrédvar kvalitativt avancerade effekti-
vitetsbedomningar och prognosuppgifter, och
om intresse for sddana saknas. Revisionsutskot-
tet anser att regeringen i storre utstrickning bor
utnyttja utvdrderingsresultat i beredningen av
statsbudgeten och se till att utse ansvariga for ut-
virderingar av storre politiska helheter och mer
omfattande program.

Utskottet papekar att den information om
verkningar som 2007 ars bokslutsberittelse
innehaller inte pd onskat sitt ger en koncis och
jamforbar helhetsbild av vilka samhéllseffekter
statsforvaltningen och de olika foérvaltningsom-
rddena haft och hur effekterna har utvecklats.
Presentationen av effekterna bor utvecklas och
forbittras.

lakttagelser om budgeteringsforfarandet

Statens revisionsverk tar i sin sdrskilda beréttel-
se upp vissa problem med budgeteringsforfaran-
det som kommit fram vid tva olika forvaltnings-
revisioner. Den ena giller underhall av bannitet
och budgeteringsforfarandet for finansieringen
av underhaéllet (se ndrmare under Infrastruktu-
ren for jdrnvigstransporter i ett totalekonomiskt
perspektiv). Den andra géllde projekt som verk-
stdlls med anslag for hdlsofrdmjande verksam-
het och budgeteringen av anslaget. Det budgete-
ras pa statsbidragsmomentet, och av anslaget har
cirka hélften arligen anvints for projekt som
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verkstélls av statsforvaltningen. Bland anvén-
darna finns forsknings- och utvecklingscentra-
len for social- och hélsovarden (Stakes), Folk-
hélsoinstitutet, Arbetshélsoinstitutet, ldnsstyrel-
serna, social- och hilsovardsministeriet, Social-
och hélsovardens produkttillsynscentral, Statis-
tikcentralen och universitet. Totalt sett har en-
dast hélften av anslaget anvints for egentligt
statsbidrag, och bland anvindningsindamalen
finns ocksa verksamheter av varaktig karaktar.
Det storsta problemet dr att statliga dmbets-
verk och inréttningar enligt bestimmelser och
foreskrifter om anslag inte kan vara mottagare
av statsbidrag. Det &r inte heller ldampligt med
tanke pa projektforvaltning och ekonomisk for-
valtning att verksamheter av varaktig karaktér
uppratthélls i projektform och med projektbi-
drag. Revisionsutskottet anser att det finns ett
uppenbart behov av korrigerande atgérder.

Ramforfarandet i statsfinanserna och rappor-
teringen om finanspolitiken

Statens revisionsverk har, i enlighet med rekom-
mendationer fran revisionsmyndigheternas in-
ternationella organisation INTOSAI, inlett en
revision av ramforfarandet i1 statsfinanserna,
som utgor en del av en mera omfattande gransk-
ning av faktabasen for den finanspolitiska bered-
ningen och beslut av finanspolitikens verkning-
ar. Revisionen giller ramforfarandet i statsfinan-
serna som finanspolitiskt instrument, hur bra det
fungerar, hur det tillimpas och vilka verkningar
det har, och vidare om de uppgifter som reger-
ingen ger riksdagen r riktiga och adekvata. Re-
visionen utgér fran rambesluten och statsbudget-
arna under valperioden 2007—2011. Resultatet
rapporteras till riksdagen i en sérskild revisions-
beréttelse 2010.

En vésentlig omstdndighet med tanke pa ut-
giftsnivan i statsekonomin pa medelléng sikt dr
hur storleken pd de fullmakter som beviljas i
budgeten utvecklas. Enligt statsbokslutet for
2007 kommer de fullmakter som beviljats i 2007
ars budget och tidigare ar att orsaka utgifter pa
10,87 miljarder euro under kommande budgetar
och pé 2,86 miljarder euro efter 2010. De totala
utgifterna till f6ljd av fullmakterna har nomi-
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nellt 6kat med 21,5 procent jamfort med 2006
ars bokslut. Fullmakterna skapar ett utgiftstryck
under kommande ar och valperioder och begrin-
sar ddrmed de ekonomiska marginalerna och
kringskdr mojligheterna att fatta budgetbeslut.

Statens revisionsverk har i sin revision kon-
staterat att bilaga 12 till statsbokslutet om statli-
ga borgensforbindelser och statsgarantier och
andra ansvarsforbindelser inte pa ett tillforlitligt
och dvergripande sétt innefattar samtliga flerar-
iga avtal och dtaganden som orsakar utgifter for
staten. De bristfalliga uppgifterna kan till denna
del urholka de statsfinansiella ramarnas hallbar-
het och riskera rapporteringen.

Utskottet noterar att statens bokslutsberittel-
se for 2007 inte kommer med négra hallbarhets-
kalkyler for de offentliga finanserna eller statsfi-
nanserna pa langre sikt eller ndgon annan utfor-
ligare héllbarhetsanalys. En motiverad bedém-
ning av statsfinansernas hallbarhet och eventuel-
la fordandringar i den ér det slag av visentlig in-
formation om finanspolitikens verkningar som
riksdagen bor presenteras i bokslutsberittelsen.

Sdrskilda teman och samlade politikfrdagor

Enligt statsrevisorernas berittelse for 2006 upp-
skattas det arbete som utfors inom svartekono-
min motsvara ca 80 000 arsverken. I statens bok-
slutsberittelse for 2007 behandlas den svarta
ekonomin i samband med verkstillighet av be-
skattningen, och da bara i forbifarten i ett stycke
(s. 180). Utskottet foreslar att svartekonomin
blir ett sdrskilt tema i 2008 ars bokslutsberattel-
se.

Utskottet vill ocksé lyfta fram temat statens
vetenskaps- och teknologipolitik, som i tidigare
berittelser behandlats som ett "politikkomplex
som Overskrider forvaltningsomradesgrinser-
na". I bokslutsberéttelsen for 2007 saknas detta
tvaradministrativa politikomrdde helt och hal-
let. Eftersom vetenskaps- och teknologipoliti-
ken &r ett synnerligen viktigt och bestdende in-
slag 1 regeringens verksamhet foresldr utskottet
att politikomradet ater tas in i berdttelsen.

I statens bokslutsberittelse for 2006 ges en
samlad presentation av de viktigaste uppgifter-
na om finansieringen och effekterna av EU:s

strukturfondsprogram under programperioden
2000—2006. I bokslutsberdttelsen for 2007
granskas strukturfondsverksamheten i de minis-
teriespecifika kapitlen. Utskottet anser att detta
utspridda sitt att granska verksamheten dr en
klar forsdmring av rapporteringen av struktur-
fondsverksamhetens effekter.

Revisionsutskottet har gjort en omfattande
genomgéng av Finlands forvaltnings- och kon-
trollsystem for anvéndningen av EU-medel 1 sitt
utlatande till stora utskottet (ReUU 2/2008 rd)
om Europeiska revisionsréttens arsrapport for
2006. Det visentliga med avseende pé revisions-
utskottets parlamentariska kontrollfunktion &r
ett granskningssitt som tar fasta pa att struktur-
fondsverksamheten tydligt och konsekvent ska
stodja mal och riktlinjer f6r den nationella poli-
tiken. Denna aspekt dr enligt utskottets uppfatt-
ning central ocksd for maluppstéllningen i sta-
tens budgetproposition och rapporteringen av ut-
fall och verkan i statens bokslutsberittelse.

Utskottet forutsitter att statens bokslutsberét-
telse pa lampligt sdtt med hjélp av olika indika-
torer och sammanfattningar presenterar det na-
tionella utfallet och den nationella effekten av
strukturfondsverksamheten och annan anvénd-
ning av EU-medel. I bokslutsberittelsen bor man
dessutom gora en beddmning av vilket mervirde
och vilken nytta strukturfondsatgérderna med-
fort for nationella politikmal och maluppfyllel-
sen. Vidare ska inte bara laglighetsgranskning-
en av tillsynen Over strukturfondsprojekt och
strukturfondsprogram, utan ocksd granskningen
och utvdrderingen av medelsanvidndningens ut-
fall och verkan forstirkas. Den centrala aktdren i
friga om dessa uppgifter &r finanscontroller-
funktionen, anser utskottet, och controllerns
sakkunskap ska sté till ministeriernas forfogan-
de.

I sitt utldtande till stora utskottet konstatera-
de revisionsutskottet att inrdttandet av arbets-
och ndringsministeriet kan ge en mdjlighet att ta
fram goda nationella rutiner och effektivisera
myndigheternas verksamhet ndr det géller an-
vindningen av EU-medel. Det finns ocksa ope-
rativa risker med det nya ministeriets verksam-
het i1 borjan, och dessa har klart fordrojt vissa



program och behandlingen av ansékningar om
finansiellt stdd.

Budgetuttalanden

Revisionsutskottet anser utifran finansutskot-
tets utlatande (FiUU 11/2008 rd — B 11/2008
rd) att de atgdrder som vidtagits med anledning
av foljande uttalanden i statens bokslutsberittel-
se dr tillrickliga eller att uttalandena annars inte
langre behdvs:
— RSk 33/2002 rd — RP 132/2002 rd, RP
249/2002 rd, RP 253/2002 rd
Inledande av likar- och rdddningshelikop-
terverksamhet finansierad med statliga
budgetmedel
— RSk 45/2005 rd — RP 122/2006 rd, RP
265/2006 rd
Uttalande 1: Samiskt kulturcenter
Uttalande 4: Finansiering av fastighetsre-
formen inom forsvarsférvaltningen
Uttalande 10: Finansiering av trafikleder-
na och kollektivtrafiken
Uttalande 11: Fortsatt elektrifiering av
jarnvdgarna
Uttalande 12: Stod till kollektivtrafiken i
stora stadsregioner

Revisionsanmiirkningsberittelsen

Resultatstyrningen

Finansministeriet meddelar att det startat utvér-
deringen av resultatstyrningen och reformen av
redovisningsskyldigheten med en forutredning i
mars 2008. Forutredningen ska tjina som en
oversikt dver resultatstyrningen i dagsldget. Ut-
redningen &r sérskilt inriktad pa resultatstyr-
ningens roll i att samordna finanspolitiken och
serviceproduktionen.

Utskottet vilkomnar utvirderingen och anser
att den bor goras i tva huvudriktningar: fran re-
gering till riksdag och fran regering till férvalt-
ning. Resultatstyrningen och regeringens redo-
visningsskyldighet bor utvirderas med hénsyn
till finanspolitiken och serviceproduktionen i
bada riktningarna, menar utskottet.
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Hur informationsstyrningen fungerar

Finansministeriet har hort social- och hélso-
vardsministeriet och undervisningsministeriet
och konstaterar att riksdagens stéllningstagande
(ReUB 2/2007 rd — B 14/2007 rd) till hur infor-
mationsstyrningen fungerar nidr det giller att
trygga lika tillgang och kvalitet pa basservicen
grundar sig pa en beddmning av riksdagens revi-
sionsutskott. Darefter redogor finansministeriet
for de atgérder som regeringen vidtagit till f6ljd
av stéllningstagandet. Enligt ministeriet har re-
visionsutskottet i sitt betinkande mycket starkt
kritiserat informationsstyrningens, t.ex. kvali-
tetsrekommendationers, effektivitet och genom-
slag ndr det géller att styra basservicen, inte
minst de social- och hélsovardstjdnster som
kommunerna ansvarar for.

Regeringen har i enlighet med sitt program
startat flera nya och fortsatt med redan pagaende
projekt for att utveckla den kommunala basser-
vicen. Det centrala syftet med projekten &r att
trygga lika tillgang och kvalitet pa basservicen.
Det kravs overgripande atgirder for att utveckla
servicen. | atgdrderna ingéar att utveckla styr-
ningen av verksamheten i kommunerna, som har
ansvar for att ordna servicen. Regeringen ska se
till att den kommunala servicen ar av god kvali-
tet och tillgénglig pa lika villkor genom att om-
strukturera servicefunktioner och servicepro-
duktion 6ver hela linjen, ta fram battre sitt att
anordna och producera service, trygga den finan-
siella basen for servicen, revidera lagstiftningen
och utveckla informationsstyrningen.

Informationsstyrningen ska utvecklas bl.a.
genom ett projekt for bista servicepraxis och ett
serviceinnovationsprojekt inom social- och hil-
sovarden. 1 informationsstyrningen utnyttjas
webbaserade 16sningar samtidigt som tjdnster i
allt storre utstrackning liggs ut pa webben. En-
ligt regeringsprogrammet ska medborgarnas lik-
stilldhet garanteras genom starkare anvindarrat-
tigheter. Kvalitetsrekommendationerna for ser-
vicen inom social- och hélsovérden ska ses dver
i syfte att gora dem mer bindande. En kvalitets-
hdjning inom utbildningen ska ocksa stddjas
med kvalitetsrekommendationer.
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Ett viktigt nytt instrument som ska dka véxel-
verkan mellan social- och hilsovardsministeriet
och kommunerna dr Nationella utvecklingspro-
grammet for social- och hilsovarden (KASTE)
som regeringen antog for 2008—2011. Program-
met har lagts upp med hjélp av nya arbetsmeto-
der som tagits fram i samband med de nationella
programmen for social- och hélsovarden: re-
formbehoven ska utredas, mal stdllas upp och
onskade dndringar genomforas i ett brett interak-
tivt samarbete med olika intressegrupper och ak-
torer, i synnerhet kommunerna. For att bereda
och verkstélla programmet har man tillsatt en
delegation for social- och hdlsovarden och fem
regionala ledningsgrupper.

Utskottet finner det positivt att regeringen 1
sitt svar tar upp manga av de centrala problemen
och utvecklingsbehoven inom social- och hélso-
véarden. En forbittring av servicen anses vara en
overgripande verksamhet som krdver nya servi-
cestrukturer, bittre organiserad service och batt-
re norm-, resurs- och informationsstyrning.

Det har dnda framgatt i revisionsutskottets
eget utredningsarbete att manga atgirder for att
forbéttra styrningen har lyfts fram redan i tidiga-
re program och projekt inom social- och hélso-
véarden. Vissa utvecklingsmal har emellertid va-
rit orealistiska i forhallande till de tillgdngliga
resurserna, och styrningen har inte kunnat ge-
nomforas i enlighet med mélen. Det praktiska
genomforandet har dessutom forsvarats av skill-
nader i aktorernas IT-system. Informationssok-
ningen inom informationsstyrningen har férsva-
rats av skillnader och inkompatibilitet mellan
IT-systemen i kommuner, samkommuner, hélso-
centraler och sjukvardsdistrikt. En annan faktor
som forsvérat insamlingen av tillforlitliga kon-
trolluppgifter dr att informationen om service-
och vérdprocesserna inte har statistik{forts enligt
anvisningarna.

Lénsstyrelserna fyller en viktig funktion nér
det géller att genomfora informationsstyrningen
och att kontrollera och utvirdera styrningen. De
knappa resurserna har lett till att forhandskon-
trollen, som &r viktig for styrningen, varit for
knapphéndig for att klagomalen och dven efter-
handskontrollen i dvrigt har 6kat. Det har heller
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inte gatt att ordna kommunbesdk och utbildning
av kommunanstéllda i den omfattning som styr-
ningen forutsdtter. Lansstyrelsernas utvirde-
ringar har inte upplevts ha nagon storre inverkan
och man har inte heller i tillrdcklig utstrackning
anvént sig av utvidrderingsresultaten for att ut-
veckla den kommunala servicen eller i central-
forvaltningens beslutsprocesser. Utvérderingar-
na ar ofta alltfor allmint formulerade och ger
alltfor lite information om enskilda kommuner.
Fran ingéngen av 2008 har forsknings- och ut-
vecklingscentralen for social- och hélsovirden
(Stakes) haft ansvaret for utvérderingarna.

Det har inte gjorts ndgra storre undersdkning-
ar om informationsstyrningens effekter, och det
rdder ingen klar uppfattning om hurdana effek-
terna dr. Enligt vad revisionsutskottet erfar har
effekterna sarskilt inom dldreomsorgen urhol-
kats av den stora midngden information som gor
att ingen hinner ta del av undersdkningar och
statistik och att det bara &r ett fital som léser
handbdcker, rekommendationer och rapporter.
Ytterst f deltar i utbildning. Folk har tréttnat pd
alla forsknings- och utvecklingsprojekt, och av
sjdlva projekten dr det vildigt f4 som har lett till
bestdende forbéttringar eller till storre spridning
av verksamheter. Relationen mellan informa-
tionsstyrning och resurs- och normstyrning ar
inte 1 alla delar helt konsekvent och logisk.

Det &r bra att kvalitetsrekommendationerna
for styrningen inom dldreomsorgen har gjort ser-
vicemalen allmant kinda och omdebatterade, an-
ser utskottet. Styrningen har ocksd paskyndat
kommunernas éldrepolitiska strategier. Men ef-
tersom informationsstyrningen i frdga om tjéns-
terna inom #ldreomsorgen bara kan betraktas
som en rekommendation dr den inte en tillrick-
ligt stark garant for att kommunerna behandlar
dldre pa lika villkor. Principen om klientmedver-
kan har inte genomforts och den dldre befolk-
ningens individuella behov inte beaktats i till-
ricklig omfattning. Alla dldre vet inte sina rétt-
tigheter och vilken service de kan fa. Skillnader-
na mellan kommunerna &r sdrskilt stora nér det
giller att ordna nérstdendevard for dldre. Dessut-
om finns det fortfarande stora brister ocksa i
samarbetet mellan socialforvaltningen och hél-



so- och sjukvéardsforvaltningen. Det varierar
ocksé stort i grunderna for klientavgifter och de
avgifter som kommunerna tar ut. Sedan verk-
samheten blivit konkurrensutsatt &r det dnnu
svarare for dldre att fa grepp om servicen som
helhet och vilka avgifter som tas ut. Skillnaden
mellan vardagen pd kommunala anstalter och de
nationella malen i kvalitetsrekommendationer-
na ir ofta bara alltfor stor.

Revisionsutskottet ser utifran den nu tillgdng-
liga informationen ingen orsak att revidera sin
uppfattning om att informationsstyrningen &r in-
effektiv nér det géller att undanrdja brist pa jam-
likhet. Utskottet haller pd med en utredning av
hur informationsstyrningen fungerar inom soci-
al- och hélsovéarden (inkl. dldreomsorgen). Re-
sultatet kommer att presenteras for riksdagen un-
der hostsessionen 2008.

Skattestod och en tillforlitlig finanspolitisk
faktabas

Finansministeriet meddelar att det i syfte att for-
béttra faktaunderlaget i anknytning till skatte-
stod har startat ett projekt for en ny skattestdds-
utredning. Avsikten &r att uppdatera faktaunder-
laget. Fore slutet av 2008 kommer man att gora
en utredning om skattestdden i olika lander och
om iakttagna behov av att utveckla stodformer-
na. Ett forskningsprojekt i egentlig mening kom-
mer att genomforas 2009, och da ar det dags for
slutsatser och rekommendationer om skattesto-
den i Finland.

Utskottet anser att det behovs ett projekt for
att se Over skattestoden, eftersom det finns en del
problem med dem, och darfor foljer det med in-
tresse hur projektet fortskrider.

Statens IT-administration och reformen av
den

Finlands e-forvaltning i en internationell jam-
forelse

Enligt internationella jamforelser av hur utveck-
lade e-forvaltningen och de offentliga webb-
tjdnsterna ar i olika lander ser Finland ut att tap-
pa mark. I en EU-jdmforelse fran 2007 som gall-
de utbudet av webbtjanster inom den offentliga
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sektorn placerade sig Finland pé trettonde plats i
fraga om béade kvalitet och tillgdng pad webb-
tjdnster. Jimforelsen géllde EU:s medlemslédn-
der och Island, Norge, Schweiz och Turkiet. Ut-
budet av webbtjanster till medborgarna placerar
Finland ovanfor genomsnittet, men under ge-
nomsnittet ndr det géller utbudet for foretag. Vi
héller god genomsnittsstandard i en EU-jamf6-
relse av utbudet av offentliga webbtjénster.

Forenta nationerna utgar fran medborgarna i
sin bedomning av e-forvaltningen, och forvalt-
ningens webbtjénster till foretag utvirderas dver
huvud taget inte. FN forsoker bedoma hur langt
medlemsldnderna kommit med att bygga upp en
kundcentrerad webbfdrvaltning. Ar 2007 kom vi
pé femtonde plats i ldnderjimférelsen om e-for-
valtning, medan placeringen i foregdende mit-
ning 2004 var nionde. Bist klarade sig Sverige
och Danmark.

FN miter ocksad e-deltagandet, och dér har
Finlands placering forsdmrats mirkbart. Vi har
glidit ner fran plats 15 till plats 45.

Enligt FN-utredningen har vi klart sémre for-
utsdttningar for e-forvaltning 4n de andra nord-
iska ldnderna. Utskottet anser att medborgarnas
deltagande och mojlighet att paverka har upp-
mérksammats alltfor lite. E-tjdnster produceras
alltfor splittrat ute i kommunerna och pa de stat-
liga myndigheterna och inréttningarna. Vi sak-
nar heltdckande portaler dir man létt hittar olika
e-tjanster. Det finns inga lattdtkomliga offentli-
ga webbtjinster for medborgarna, och metoder-
na for e-identifiering har inte utvecklats. Exper-
ter anser att en alltfor ensidig fokusering péa in-
formationsteknik i stillet for pa tjdnster kan ha
lett till att e-tjansterna utvecklats langsamt i Fin-
land.

Statens IT-styrning och en omfordelning av
ministeriernas ansvarsomrdden

I enlighet med programmet for statsminister
Matti Vanhanens andra regering Overfordes
kommunernas [T-administration vid ingédngen
av 2008 frén inrikesministeriet till finansminis-
teriet. I praktiken innebar detta att enheten for
kommun-IT och delegationen for informations-
forvaltningen inom den offentliga forvaltningen
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(Juhta) inforlivades med finansministeriets av-
delning for utvecklande av férvaltningen. En an-
nan forflyttning mellan forvaltningsomraden
som var viktig med tanke pd IT-administratio-
nen var éverforingen av Befolkningsregistercen-
tralen och delegationen for basregisterdrenden
till finansministeriets forvaltningsomrade. Om-
organiseringen av ansvarsomradet for statens
IT-administration mojliggdr en mer samordnad
utveckling av den offentliga sektorns IT-admi-
nistration.

Statens IT-administration har reformerats uti-
fran statsradets principbeslut for 2006—2011
och den statliga IT-strategi som togs fram pa
grundval av beslutet. Principbeslutet har genom-
forts genom fem utvecklingsprogram och atgér-
der for att skapa ett slags koncernstyrning for
statens IT-verksamhet. For detta arbete inrétta-
de finansministeriet 2005 en ledningsenhet for
statens IT-verksamhet. I 2007 ars bokslutsberét-
telse behandlas "statens IT-verksamhet och re-
formen av den" som ett specialtema for finans-
ministeriet.

Bokslutsberittelsen sédger foljande: "Tanken
med statens IT-strategi ar att snabba pa utveck-
lingen inom den elektroniska hanteringen och att
ater lyfta upp Finland till toppositioner i interna-
tionella jamforelser. Utvecklingsprogrammen
ger myndigheterna metoder och gemensamt
framtagna losningar som kan utnyttjas for att
forbattra servicen. Ménga andra lander har lyck-
ats avancera snabbare i arbetet med att samord-
na den offentliga forvaltningen utdt mot kunder-
na. I Finland har bade statsforvaltningen och
kommunerna varit splittrade i sina satsningar pa
elektronisk kommunikation. Dessutom har arbe-
tet varit myndighetscentrerat. Vi har ingen mo-

12

dell som ér tillrdckligt samordnad for att kunna
omfatta gemensamma elektroniska tjanster och
IT-16sningar for hela den offentliga sektorn."

Vid sakkunnigutfrdgningen uttalade finans-
ministeriet som sin uppfattning att utvecklingen
av spetsprojekten i statens IT-strategi har varit
langsammare 4n forvéntat. Fragan om en ompri-
oritering av projekten borjar bli aktuell, efter-
som behovet av att fornya centraliserade grund-
laggande IT-tjdnster inom forvaltningsomrade-
na dr storre &n man trodde i borjan av planering-
en. Statens IT-central kommer att erbjuda ge-
mensamma [T-tjdnster for hela statsforvaltning-
en ndr den startar 1 borjan av 2009.

IT-utgifter och IT-anstdllda inom statsforvalt-
ningen

Den statliga IT-forvaltningen hade anstéllda
motsvarande sammanlagt 4 000 &rsverken 2007
mot 4 100 arsverken 2006. De statliga dmbets-
verkens och inréttningarnas IT-utgifter uppgick
2007 till sammanlagt 762 miljoner euro och
2006 till 708 miljoner euro. Ambetsverk och in-
rattningar hade sammanlagt 175 800 arbetssta-
tioner till sitt forfogande 2007. Siffrorna i tabel-
len inbegriper inte riksdagen och dess dmbets-
verk och inrdttningar och inte heller statliga af-
farsverk. Finlands Kommunférbund uppskattar
att totalutgifterna for informations- och kommu-
nikationsteknik var ca 850 miljoner euro pa ars-
nivd inom den kommunala sektorn. Med andra
ord var den offentliga sektorns IT-utgifter 2007
sammanlagt mer 4n 1,6 miljarder euro. For stats-
forvaltningens del skedde den storsta 6kningen
jamfort med 2006 i koptjénster, 56 miljoner eu-



ro, och den stérsta minskningen i IT-personal,
mer dn 100 personer.

Uppgifter om statens IT-verksamhet
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2007 2006 2005

Verksambhetsstillen 2300 2300 2 600
Statsanstillda 122 200 123 500 123 900
IT-anstillda 3997 4108 4 004
— andel av personalen, % 33 3,6 3,2
IT-utgifter, mn euro 762 707 648
— koptjanster, mn euro 311 255 213
— egen personal, mn euro 207 208 180
— datadverforing, mn euro 47 48 63
— program, mn euro 54 53 51
— utrustning, mn euro 91 91 94
Antal arbetsstationer 175 800 175 820 174 451
Kalla: Finansministeriet 13.5.2008

Den snabbast 6kande posten inom statens 1T-ut-
gifter dr koptjanster: de utgjorde 213 miljoner
euro 2005 och 311 miljoner euro 2007. Med an-
dra ord 6kade dessa utgifter med néstan 100 mil-
joner euro (46 %) pa tva ar.

Utskottet vill framhdlla att képtjdnster an-
vdnds allt mer i statens IT-verksamhet. Personal-
minskningen inom statens IT-forvaltning har
kompenserats med kop av tjanster och konsultar-
bete. Utskottet menar att den kritiska fradgan for
hur IT-forvaltningen fungerar inom stat och
kommun 4r tillgdngen till kompetent IT-perso-
nal for uppgifter inom den offentliga sektorn. E-
forvaltningen maste fungera dygnet runt varje
dag. Detta stiller manga krav pa de anstéllda, ex-
empelvis i frdga om underhall, uppritthallande,
jour och arbetstider. Utskottet understryker hur
viktigt det &r med egen personal nér det giller att
garantera statens informationsforsérjning och
driftssdkerheten.

Bedomning av den statliga IT-verksamheten

Statens revisionsverk (SRV) yttrade sig 2007
flera ganger till finansministeriet om utveck-
lingsprojekt pa ledningsenheten for statens IT-
verksambhet. [ slutet av 2007 hade ledningsenhe-

ten sammanlagt 30 projekt pa gang eller i start-
groparna; en hog siffra om man ser till enhetens
resurser. Revisionsverket anser att ledningsen-
hetens ansvarsomréde ar alltfor omfattande och
splittrat, vilket ocksé syns i projektgenomforan-
det. SRV har i sina yttranden till finansministe-
riet pekat pa att projekt i alltfor stor utstrack-
ning genomfors med hjélp av konsulter.

Inom statens IT-styrning méirks anvéndning-
en av koptjanster bland annat pa att konsulter
deltar i det forberedande arbetet i manga arbets-
grupper, projekt och program. Det verkar som
om man utgick fran att arbetet eller arbetsgrup-
pen inte kan starta utan att en konsult anstalls.
Utskottet anser att en sadan praxis latt leder till
att grinsytan mellan myndighetsarbete och kon-
sultarbete och tjansteansvaret suddas ut. Sar-
skilt stor dr risken for sammanblandning ndr man
anvinder enbart konsulter som sekreterare 1 ar-
betsgrupper eller ndr hela utredningsarbetet kdps
in utifran. Utskottet understryker vad tjdnstean-
svar innebdr och dess betydelse i beredningen av
myndighetsdirenden ocksa ndr det gdller strate-
gier, program och projekt.

Exempelvis har Skattestyrelsen anstillt per-
sonkonsulter utan klara uppdrag och tidsgrin-
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ser. Det finns dé en risk for att myndigheternas
verksambhet blir beroende av konsultarbetskraft.
Av revisionsverkets revision framgick det att
Skattestyrelsen hade anstillt en konsult som var-
je manad fick en fast ersittning som kan jamfo-
ras med 16n oavsett arbetsuppgifternas kvalitet
och kvantitet. Dessutom férekom det oklarheter
i konsultféretagens faktureringsgrunder. De rap-
porter som hade bifogats fakturorna var knapp-
héndigt héllna eller sd framgick det inte vilka
uppdrag konsulten hade utfort och fakturerat for
(SRV:s forvaltningsrevision 161/2008, s. 120—
123 och 163, med svensk resumé). Konsultfore-
taget hade pa grund av oklar faktureringspraxis
2006 och 2007 betalats 70 000 euro for arbete
som konsulten enligt rapporter i verkligheten
inte hade utfort.

Utifrén den revision som Revisionsverket ut-
fort om utveckling av identifieringstjanster kan
man se vissa problem i sittet for ledningsenhe-
ten for statens IT-verksamhet att genomfora ge-
mensamma upphandlingar. Ledningsenhetens
atgdrder i enlighet med dess IT-strategi 4r myck-
et omfattande och ldngvariga, och dé r det svart
att verifiera deras faktiska inverkan nir man vill
paskynda utvecklingen av e-forvaltningen. Ore-
alistiska och alltfor strama tidtabeller leder till
att projektkostnaderna stiger ldngre fram, samti-
digt som kvaliteten pa det utforda arbetet for-
sdmras och man maste ge avkall pad malen.

Utskottet anser att det med tanke pa ekono-
min och en dndamaélsenlig utveckling av den of-
fentliga forvaltningen dr viktigt att ledningsen-
heten for statens IT-verksamhet 1 sitt utveck-
lingsarbete undviker dubbelarbete och genom-
for projekt pa ett samordnat sétt utifrdn kunder
och behov. Vidare méste projekten bade opera-
tivt och tidsméssigt sittas in i en realistisk refe-
rensram. Projektens totalkostnader maste upp-
skattas pa ett tydligt och tillforlitligt sdtt som
mojliggdr kontinuerlig kostnadsuppfoljning un-
der projektets gang. Utdver kostnaderna maste
beddomningarna ocksa ta fasta pa hur de forbatt-
rade IT-tjédnsterna paverkar forvaltningens pro-
duktivitet. I detta avseende har de utredningar
som ledningsenheten for statens IT-verksamhet
tagit fram enligt utskottets mening genomgéaen-
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de varit bristfilliga. Den produktivitetsvinst som
informationstekniken och e-tjdnsterna kan ge
méste ses som en integrerad del av investerings-
kalkylerna och produktivitetsforbattringen.

Utskottet papekar att ledningsenheten for sta-
tens IT-verksamhet, som bir det Overgripande
ansvaret for statens IT-forvaltning och dven for
de kommunala IT-férvaltningarnas kompatibili-
tet, nu bara ar en aktor bland andra nar IT-16s-
ningar tas fram. Ledningsenheten saknar ett tyd-
ligt ledningsansvar och styrinstrument. Enheten
har inte koncentrerat sig pa att leda IT-verksam-
heten utan pa att utveckla tjédnsterna. Informa-
tionsstyrning inte dr ett fungerande sétt att leda
hela den statliga IT-verksamheten och det stora
myndighetsfiltet. Utskottet anser att lagstift-
ningen tydligt ska ange de olika parternas an-
svarsomrdden och uppgifter ndr det gdller att
utveckla e-tjdinsterna.

Utskottet ser med en viss oro pa att det finns
overlappningar i arbetet med att utveckla stats-
forvaltningens och hela den offentliga forvalt-
ningens [T-verksambhet, trots tillgdngliga styrin-
strument och strategier, och att mervirdet fran
olika projekt inte utnyttjas. I ledningen av den
statliga IT-verksamheten maste fokus ldggas
mer pé kostnadsprognoser och hantering av eko-
nomiska risker. Det nuvarande konceptet kan
inte anses vara en hallbar eller lamplig 16sning
med tanke pa statsfinanserna. Utskottet ser flera
operativa brister i att statens IT-verksamhet
keds som en koncern och menar att bristerna
minskar ledningens trovdrdighet. Situationen
behéver rdtttas till genom lagstiftning som bland
annat anger finansministeriets styrningsbeho-
righet.

Utvdrdering av centrala IT-projekt

Kundcentrerade elektroniska tjdnster. Den 10s-
ning som finansministeriet i bokslutsberdttelsen
foreslar for identifieringstjansten ar den s.k. Ve-
tumatjansten. Ministeriet har inte observerat att
de s.k. massforvaltningsmyndigheterna anvin-
der en annan styrtjanst for identifiering. Folk-
pensionsanstalten, arbetskraftsférvaltningen och
Skattestyrelsen skaffade sig redan 2003 tjansten
Tunnistus.fi. Antalet identifieringar i den tjéns-



ten var mer dn 100 fler 4n i Vetuma 2007. Sta-
tens revisionsverk har i sin forvaltningsrevision
om utvecklandet av identifieringstjdnster
(161/2008) konstaterat att utvecklingen av iden-
tifieringstjansterna har varit 6verlappande och
osamordnad och att den delvis stétt i strid med
statens IT-strategi och upphandlingslagen.

Revisionsverket anser att finansministeriets
forutredning om utveckling av e-tjdnsterna ar
alltfor sndv i frdga om behovsanalysen av de f6-
reslagna tjansterna. Ocksd revisionsutskottet
menar att de olika parternas ansvarsomradden och
uppgifter nér det géller att utveckla e-tjinsterna
maste anges tydligt bade i lagstiftning och pa
projektniva. Det sdgs t.ex. i rapporten om ut-
vecklandet av identifieringstjdnster (161/2008)
att tjdnsterna inte har utvecklats utifrdn kunder-
nas behov utan utifrdn ett IT-perspektiv som
frimst beaktar myndigheternas behov.

Kompaibilitet. Statens revisionsverk har gett fi-
nansministeriet ett utlatande (Dnr 290/31/07)
om utredningen om planering av statsforvalt-
ningens helhetsarkitektur, som i frdga om 2007
ar ett konkret resultat pd atgirdsomridet for
kompatibilitet.

I princip ansag revisionsverket att det dr bra
att man pd koncernnivd inom staten forsoker
samordna modeller och forfaranden i anknyt-
ning till denna arkitektur med hjélp av rekom-
mendationer. Revisionsverket pidpekade att sa-
vél olika forvaltningsgrenar som finansministe-
riet under de senaste aren hade anvént rikligt
med resurser for planering och beskrivning av
arkitekturen. Dérfor gick den dvergripande rap-
porten i huvudsak bara ut pa att konstatera sam-
ma saker som i tidigare utredningar. Rapporten
kom inte med nagra nya infallsvinklar jaimf{ort
med det befintliga materialet. Materialet var till
stor del synnerligen teoretiskt, och dirmed for-
blev bade nytta och &ndamal mycket oklara.

Utlatandet tog ocksa fasta pa att man i arki-
tekturutredningen inte hade uppskattat vad for-
slagen kommer att kosta. Man utgick fran att
projektet ska ha tillgdng till 6ppen finansiering.
Eftersom projektets forsta fas redan hade varit
mycket dyr i1 forhdllande till kvaliteten pa resul-

ReUB 1/2008 rd — B 6/2008 rd, B 10/2008 rd

tatet, ansdg revisionsverket att det absolut be-
hovs en tillforlitlig och motiverad kostnadskal-
kyl for projektet innan beslut om dess fortsatt-
ning fattas. Revisionsverket sig stora risker for
en kostnadsdkning, i synnerhet om utgédngspunk-
ten for projektet fortfarande ar ett koncept som i
avsevird omfattning stoder sig pa konsulttjans-
ter.

Gemensamma informationssystem. Revisions-
verket har yttrat sig (Dnr 292/31/07) om slutrap-
porten om forundersdkningen for Valdaprojek-
tet. Projektet bor gora en heltédckande identifie-
ring av de interna kundférhéllandena inom den
offentliga forvaltningen i forhallande till enhe-
ter som utfor utvecklingsarbete och till kunder-
nas forvantningar och behov. Rapporten om for-
undersdkningen ansags alltfor snév eftersom den
bara tickte in 10 av statsforvaltningens ca 120
dmbetsverk och slutsatserna om underséknings-
resultatet ddrmed blev foga dvertygande. Bland
de myndigheter som har "massforvaltningsupp-
gifter" saknades bland annat Skatteverket och
Folkpensionsanstalten.

Revisionsverket framholl for finansministe-
riet att inga investeringsbeslut bor goras utifrdn
rapporten om Valda férrdn man gjort en omfat-
tande behovskartliggning och en utredning av
de faktiska behoven. Finansministeriet 1dt 4nda
bli att beakta detta i sina beslut om projektets
fortsdttning; i stéllet gér projektet vidare i enlig-
het med forundersokningen. Revisionsverkets
syn dr att projektets kostnadskalkyl inte kan an-
vindas som grund for investeringsbeslut om ett
sd& omfattande system eftersom den innehéller
maénga brister. Vidare papekade verket att fi-
nansministeriet i sin egen utredning om framti-
da stora IT-projekt riknade med att Valdasyste-
met 2008—2011 skulle kosta dver tvd génger
mer dn vad som sades i den rapport om forunder-
sokningen som var pa remiss.

Informationssdikerhet och beredskap. Revi-
sionsverket har i sina yttranden (Dnr 269/31/07
och 267/31/07) framhallit for finansministeriet
att ledningsgruppen for dataséikerhet inom stats-
forvaltningen (Vahti) utfdrdar ménga och delvis
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Overlappande anvisningar. Anvisningarna har
blivit svardverskadliga och dirmed mindre nyt-
tiga och anvéndbara inom forvaltningen.

Statens IT-central. En av riskerna med att inrét-
ta statens IT-central 4r enligt revisionsverket att
det kan betyda 6kade kostnader for att produce-
ra IT-tjénster. Det dr ténkt att IT-centralen ska
ha smd personella resurser samtidigt som den
tilldelas mycket omfattande uppgifter. D& finns
det risk for att centralen antingen véxer ut eller
koper in tjénster utifrdn med den pafdljden att
dess verksamhet inte kan anses bidra till att oka
statsforvaltningens produktivitet.

Webbtjinster i ett medborgarperspektiv

I Finland har man inte lyckats férena statens och
kommunernas webbtjinster och kanalerna for
medborgarinflytande till en &verskadlig helhet
som skulle utga frdn medborgaren och lokala as-
pekter. En sadan ndtomgivning skulle erbjuda
mojligheter till nya samverkansformer och di-
rektkontakter mellan medborgare, myndigheter
och beslutsfattare. Den offentliga forvaltning-
ens webbtjinster och deltagandekanaler bor un-
derlétta detta sa mycket som mojligt.

En komplicerad teknik och datasékerhetspro-
blem stor normal anvdndning av webbtjinster-
na. Det dr fortfarande s att alla inte har snabb
bredbandsuppkoppling. Over lag ir finlindarna
bra pa IT och motivationen dr hdg. Men stindiga
problem med webbtjdnsterna kan gora att anvin-
darna tréttnar. Den grupp som anvénder minst
informationsteknik och som har de sdmsta kun-
skaperna bestar av personer dver 64. Anda ér det
sd att man uttryckligen med hjélp av informa-
tionsteknik kan stdodja eget boende och sjélv-
standighet bland den ldrande befolkningen. Det
dr viktigt att beakta detta nér man planerar tjans-
ter.

Folk kdnner bast till hemkommunens webb-
tjédnster. Nivan pa tjansterna och utbudet pa del-
tagandekanaler varierar stort mellan kommuner-
na. Trots att serviceutbudet dr i stort sett detsam-
ma har storsta delen av kommunerna, sjukhusen
och de lokala myndigheterna lyckats skapa
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webbtjanster med egen struktur, egna menyer
och eget innehall.

Utskottet anser att man i samband med refor-
men av kommun- och servicestrukturen ocksd
behéver se 6ver webbtjinsterna och skapa ett
gemensamt koncept for dem: en medborgarpor-
tal till den offentliga forvaltningens service. Su-
omi.fi 4r den gemensamma adressen for den of-
fentliga forvaltningens webbtjdnster, men som
den webbplatsen ser ut i dag utgar den inte fran
medborgaren eller fran ett lokalt perspektiv. Por-
talen bor vara anpassbar lokalt till den egna
kommunen och den egna regionen och utdver
kommunala och statliga tjdnster ocksa innehélla
tjdnster som den offentliga forvaltningen utkon-
trakterat. Dessutom bor behovet av mobila tjéns-
ter tillgodoses och deras mdjligheter utnyttjas.
En ny gemensam webbtjanst for den offentliga
forvaltningen kan bli en kanal for kontakt, delta-
gande och service som utgar fran medborgaren
och ett lokalt perspektiv.
Produktivitetsfordelar — och
tjdnster

gemensamma

Gemensamma koncept och plattformar kan ge
mer produktiva tjdnster, om man jamfor med en
situation dédr varje kommun och varje myndig-
het tar fram sina egna 16sningar. Internationella
jamforelser dr bra vickarklockor och nir manga
resultat pekar &t samma hall bér man ta dem pa
allvar. Det rdcker dndé inte att som védgvisare ha
som mal att ligga i vérldstoppen inom IT och e-
forvaltning om man inte samtidigt kommer ihag
vem tjdnsterna dr for och identifierar anvéndar-
nas behov. Utskottet podngterar att medborgare
och foretag behdver ldtthanterliga, tillforlitliga
och hogkvalitativa offentliga webbtjénster och
deltagandekanaler. For detta kravs det en stark
nationell vilja och lagstiftning som mdjliggdr
kunskapsstyrning inom hela den offentliga for-
valtningen och e-tjanster som gagnar medborga-
re och foretag.

Den som skapar gemensamma webbtjinster
inom den offentliga férvaltningen méste komma
ihdg att informera och kommunicera pa bred
front. Den aspekten har beaktats i de ldnder vars
e-forvaltning gétt forbi Finlands i internationel-



la jamforelser. Dessutom finns det skal att se vil-
ken respons allmidnheten ger. Det kan ricka med
ett litet test for att undvika stora brister i anvand-
barheten och for att minska kostnaderna.

Utskottet anser att det i samband med refor-
men av kommun- och servicestrukturen behévs
ett nationellt projekt for att ta fram ett gemen-
samt koncept for stat och kommun och att det
gors i samarbete mellan statens webbtjdnst och
samgdende kommuner och deras invanare. Sam-
tidigt maste det avsdttas tillrickliga resurser for
detta arbete. Det dr sirskilt kommunerna som
behdver 16sningar som kan kopieras och dessut-
om kunskap om hur man drar nytta av andras er-
farenheter. Samtjinst mellan kommuner och
statliga myndigheter ar ett bra och fungerande
sitt att utveckla kundorienterad offentlig servi-
ce och e-kommunikation.

Utveckling och anviindning av identifierings-
tjdnster inom den offentliga forvaltningen

Den offentliga forvaltningen har aktivt tagit
fram elektroniska identifieringstjdnster, men re-
sultatet dr flera Overlappande och ekonomiskt
olonsamma l6sningar. Utvecklings- och drifts-
kostnaderna for de identifieringstjédnster som
omfattades av revisionsverkets granskning
(161/2008) uppgick till ssmmanlagt 40 miljoner
euro 1999—2007. Trots betydande satsningar
gors storsta delen av identifieringarna fortfaran-
de med ndtbankskoder. Bidragande orsaker till
denna ineffektiva medelsanvdndning har varit
otillricklig styrning av IT-verksamheten, kort-
siktiga mal, stod till dverlappande projekt och
det faktum att de faktiska behoven av tjansterna
inte har utretts.

Befolkningsregistercentralens certifikatverk-
samhet har enligt Revisionsverket varit forlust-
bringande och dessutom snedvridit konkurren-
sen. Det har varit problem med anvindningen av
certifikaten, och den offentliga forvaltningen har
bara begransad anvindning for dem. Centralens
certifikatverksamhet har varit ineffektiv och de
observerade bristerna har utretts flera ganger
men inte rattats till. Malen for certifikattjanster-
na har inte uppnatts. Enligt centralens verksam-
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hets- och ekonomiplan var mélet att ca 1,7 mil-
joner personer anviander medborgarcertifikat i
slutet av 2007 och att de anvénds i ca 1 000 olika
tjidnster. Fram till utgangen av 2007 hade 169
400 medborgarcertifikat beviljats och for en del
hade giltigheten gétt ut. Det fanns ca 150 000
géllande medborgarcertifikat i slutet av 2007.
Antalet certifikat missade malet med mer &n 10
%.

Enligt revisionen har brister eller forsummel-
ser med att folja upphandlingsbestimmelserna
iakttagits 1 flera identifieringtjdnstprojekt. Detta
géller sdrskilt upphandlingar for Rattsskydds-
centralen for hdlsovarden och Skattestyrelsen.
De har inte utvecklat sina identifieringstjénster
pé behorigt sitt och inte heller upphandlat i en-
lighet med upphandlingslagstiftningen. Dessut-
om har det brustit i myndighetssamarbetet i sam-
band med projekten.

Exempelvis hade Skattestyrelsen anstillt per-
sonkonsulter utan klara uppdrag och tidsgranser
eller tillrdcklig uppfoljning. Det sitt pa vilket
Skattestyrelsen genomfort tjdnsten Katso strider
1 manga avseenden mot bade forvaltningslagen
(434/2003) och lagen om elektronisk kommuni-
kation 1 myndigheternas verksamhet (13/2003),
och dessutom dr projektgenomférandet ett pro-
blem om man ser till mal och riktlinjer i statens
IT-strategi. Det finns betydande ekonomiska och
operativa risker 1 certifikatverksamheten pé
Rittsskyddscentralen for hélsovirden. Kostna-
derna for att infora yrkescertifikat inom hélso-
och sjukvédrden kan redan i sig komma att kosta
tio miljoner euro, och storsta delen finansieras
med offentliga medel. Detta beaktades inte nér
projektet kordes igéng.

Utskottet vill understryka att myndigheterna
mdste forbereda sina upphandlingar av informa-
tionssystem med omsorg och under beredningen
ta reda pa vilka motsvarande eller annars an-
vindbara system som redan finns eller hdller pd
att tas fram inom statsforvaltningen. Samord-
ningen av statens IT-verksamhet maste goras ef-
fektivare med hjidlp av lagstiftning. Enskilda
myndigheter bor skaffa bara system som ankny-
ter till deras kdrnuppgifter. Myndigheterna ska
ockséd planera datasdkerhetsatgirderna med be-
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aktande av det faktiska skyddsbehovet. Experter
anser att personidentifikation i ménga fall inte ar
en forutséttning for e-kommunikation. En dver-
driven accentuering av identifieringstjdnsterna
har gjort att den offentliga forvaltningens andra
e-tjénster utvecklats langsamt. For tillfallet kan
exempelvis bristerna i e-identifieringen av fore-
tag och organisationer ses som ett storre pro-
blem &n e-identifiering av personer och dessut-
om som ett hinder for utveckling av e-tjansterna.

Enligt 22 § 1 mom. i lagen om elektroniska
signaturer (14/2003) dr det kommunikationsmi-
nisteriet som har hand om den allminna styr-
ningen samt utvecklandet av certifikatverksam-
heten. Finansministeriet har i sin tur med stod av
22 § 2 mom. i lagen om elektronisk kommunika-
tion 1 myndigheternas verksamhet (13/2003) ut-
fardat anvisningar om anvédndningen av identi-
fieringstjdnster inom den offentliga forvaltning-
en (Vahti 12/2006).

Nir det giller certifikattjdnster bor regering-
en dra slutsatser om nér e-identifiering krivs vid
e-kommunikation med den offentliga forvalt-
ningen och hurdana krav som i varje enskild si-
tuation kan stillas pé identifikationsinstrumen-
tet. Utifrdn detta bor det sedan bedomas om lag-
stiftningen behdver dndras eller inte.

Var nationella lagstiftning innehaller inga ge-
nerella bestimmelser om tillhandahallande av
identifieringstjdnster, krav pé olika identifie-
ringsldsningar och Overvakning av tjdnsteleve-
rantdrer. Lagen om elektroniska signaturer
(14/2003) inverkar bara i begrdnsad utstrick-
ning pé utvecklingen av den offentliga forvalt-
ningens e-tjénster, eftersom det numera stélls
farre signaturkrav t.ex. ndr drenden ska inledas
eller beslut fattas. Reglering pa lagnivé av iden-
tifieringstjanster och identifikation behdvs ock-
sd om man vill samordna och rationalisera verk-
samheten, liksom for datasdkerhetsforfaranden,
en fri identifikationsmarknad och i synnerhet in-
dividens rittssdkerhet och integritetsskydd.

Utskottet anser att situationen for offentliga
webbtjinster och e-kommunikation i Finland dr
orovickande. Utskottet har fatt kinnedom om
flera exempel pé problem som har haft att gora
med bristen pd myndighetssamarbete och lag-
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stridiga forfaranden vid upphandling av e-tjans-
ter, med otillricklig kunskap om medborgarnas
och kundernas behov och forvintningar, med in-
bordes konkurrens mellan myndigheter och med
sloseri med skattebetalarnas pengar pé grund av
overlappande upphandlingar. Utskottet forutsat-
ter att regeringen vidtar atgarder for att ratta till
bristerna och problemen med e-identifikation
och certifikatverksamheten och fattar behévliga
beslut om lagstiftning.

Produktivitetsprogrammet

Personalneddragningar utan koppling till
produktivitetsprogrammet

Ursprungligen motiverades produktivitetspro-
grammet med att produktiviteten och konkurren-
sen om arbetskraften skulle forbattras i ett brett
perspektiv. Dessutom var malet att generera en
planerad och pévisbar produktivitetsokning
inom offentlig férvaltning och offentlig tjanste-
sektor. PricewaterhouseCoopers Oy har gjort en
halvtidsutvérdering av programmet och framhal-
ler att personalneddragningar via pensionsav-
gang inom statsforvaltningen de facto har blivit
ett mal som Overskuggar de ursprungliga malen.
Ocksa inom statsforvaltningen uppfattas pro-
duktivitetsprogrammet frimst som ett program
for att reducera personalen.

Bade i halvtidsrapporten och nér forvaltnings-
omradena hordes om bokslutsberittelsen fram-
holls det att produktivitetsprojekten inom for-
valtningsomradena och personalneddragningar-
na i sjdlva verket inte hinger ihop. Enligt vissa
personer som intervjuades for halvstidsutvirde-
ringen ingick personalminskningar ursprungli-
gen inte i produktivitetsmalen, men under pro-
grammets ging blev forvaltningsomradena
tvungna att ta med minskningmal i sina produk-
tivitetsh6jande projekt.

Ett av de viktigaste argumenten for att starta
programmet var att det har varit sa svag utveck-
ling av produktiviteten inom offentlig sektor och
att den minskande arbetskraften foder ett behov
av att fristdlla arbetskraft inom offentlig sektor
for att utnyttjas inom privat sektor.



Den del av statsforvaltningen som berdrs av
produktivitetsprogrammet &r en relativt liten del
av den offentliga sektorn. Nér den planerade uni-
versitetsreformen ar genomfoérd kommer staten
att ha mindre dn 100 000 anstéllda. Nar forsorj-
ningskvoten blir storre, ar det framfor allt den
kommunala sektorn som maste hdja sin produk-
tivitet. Produktivitetsproblemen géiller i forsta
hand kommunala tjénster och kommunsektorn dr
en mangfalt storre arbetsgivare ar staten, dven
om verksamheten vid de &mbetsverk och inritt-
ningar som omfattas av statsbudgeten behdver
och maéste bli effektivare.

Foérvaltningsutskottet (FvUU 9/2008 rd) un-
derstryker att man inte kan lata bli att tillsétta
statliga jobb bara utifrdn matematiska kalkyler.
Ett sa schablonmissigt grepp har ingenting att
gora med genuin produktivitetsutveckling. Be-
sluten om personalstyrkan maste kopplas ihop
med beskrivningen av arbetsuppgifterna, men
ocksa basera sig pa projekt och processer som pa
riktigt hojer produktiviteten.

Statssekreterare Anssi Paasivirta (PTT-kat-
saus 4/2007: Tuottavuus ja palvelurakenteet)
framhaller att man ibland svinger sig med be-
greppet produktivitet pa ett ganska oansvarigt
satt. Produktivitetsprogrammet som leds av fi-
nansministeriet dr enligt honom ett alarmerande
exempel. Programmet talar om att forbéttra pro-
duktiviteten, men i sjdlva verket handlar det
mest om att skdra ner personalen. Det har bara
avsatts marginella belopp for de produktivitets-
forbattrande atgirderna och det ar dessutom en
fruktansvért byrékratisk och tungrodd process
att bevilja anslag for produktivitetsprojekt.

Revisionsutskottet pdapekar att kriterierna for
produktivitetsprogrammet inte undersoktes i till-
rdcklig omfattning innan programmet startade.
Finansministeriet har férvandlat programmet
till ett personalneddragningsprogram och dd
har de riktiga produktivitetsprojekten kommit i
skymundan samtidigt som produktiviteten allt
mer kommit att bedomas i termer av personal-
minskningar och begreppet produktivitet att
missbrukas. Utskottet vill lyfta fram slutsatsen i
halvtidsrapporten att ingetdera av de huvudsak-
liga kriterierna for produktivitetsprogrammet
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(svag produktivitetsutveckling och den arbets-
kraft som offentlig forvaltning binder upp) i sjdl-
va verket primdrt motiverar de dtgdrder som
planeras for statsforvaltningen.

Hur principerna om god férvaltning och resul-
tatstyrning foljs

Forvaltningsomradena anser argumenten for ma-
len i produktivitetsprogrammet vara daligt for-
ankrade och hela processen som oforutsebar och
inkonsekvent. I halvtidsrapporten uppger flera
intervjuade personer inom statsférvaltningen att
produktivitetsprocessen har gétt sa snabbt och
oplanerat att den inte dnnu heller héller jamna
steg med planeringen av ekonomin och verksam-
heten eller resultatstyrningen. En del foretrada-
re for forvaltningsomradena anser att produkti-
vitetsprogrammet har lett till att statsforvalt-
ningen tagit ett steg tillbaka, fran resultatstyr-
ning till resursstyrning. Det i sin tur har inkrék-
tat pa dmbetsverkens och inréttningarnas sjéalv-
standighet.

De kom ocksa med kritik mot att finansminis-
teriet har fordelat malen for personalnedskér-
ningar direkt pad dmbetsverk och inréttningar. |
overensstimmelse med principerna for resultat-
styrning tycker foretrddarna for forvaltningsom-
rddena att de sjdlva bor kunna bestimma vad och
var det ska skéras inom deras forvaltningsomra-
den.

Man anser att kalkylerna for nedskérningar i
antalet drsverken ar otydliga eller sa har det inte
getts tillrdckligt med information om dem. For-
valtningsomradena forvintar sig stérre dppen-
het om kriterierna for hur nedskdrningarna &r
fordelade for att det ska vara ldttare att motivera
dem for dmbetsverk och inréttningar.

Det befaras ocksa att de stindiga nedskér-
ningarna skadar statsforvaltningens rykte som
arbetsgivare. Dessutom péapekas det att personal-
neddragningar paverkar arbetshélsan.I produkti-
vitetsprogrammet ar nedskérningarna i arsverke-
na forlagda till borjan av programperioden efter-
som ménga stannar kvar ldngre i arbetslivet.
Men for att arbetskraften ska rdcka till méaste
personalen jobba kvar ldngre.
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Avrapporteringen och tidsplanerna for avrap-
porteringen och kommentarerna kritiseras starkt.
Sérskilt i slutet av 2007 var avrapporteringen
omfattande, tung och tidskrdvande.

Uppféljningens omfattning och uppgifternas
tillforlitlighet

I dagsliget géar det inte att méta den totala pro-
duktiviteten i programmet trots att s gott som
alla forvaltningsomraden har tagit fram produk-
tivitetsindikatorer tillsammans med Statistik-
centralen. Programutfallet foljs upp i verksam-
hets- och bokslutsberittelserna, men de uppnad-
da produktivitetsfordelarna behandlas nédstan
inte alls.

Att doma av halvtidsutvarderingen foljer inte
finansministeriet upp produktivitetsprestatio-
nerna. Det finns inga indikatorer for den totala
produktiviteten och méanga foretrddare for for-
valtningen framholl att det 4r mycket svart att ta
fram sddana eftersom dmbetsverken dr sd olika.
Bokslutsberittelsen sdger ingenting om kostna-
derna for att ldgga ut tjdnster eller att inrétta ser-
vicecentraler.

Nedskarningarna inom forvaltningsomradena
foljs upp centalt via tabeller med ett uppligg
som finansministeriet star for. I intervjuer med
foretrddarna for forvaltningsgrenarna kom det
fram att syftet med tabellerna anségs diffust och
flera ifragasatte om uppgifterna var tillforlitli-
ga. Avrapporteringen ansdgs i manga fall leva
sitt eget liv utan verklighetsforankring. Bade
formuleringen av malen med nedskérningarna i
antalet arsverken och rapporteringen av nedskér-
ningarna har blivit ett strategiskt spel diar kom-
munikationen mellan aktdrerna bygger pé anta-
ganden om hur de andra kommer att reagera. Det
inkréktar pd dppenheten.

Revisionsutskottet framhdller att uppfélining-
en av produktiviteten i fortsdttningen mdste ta
storre hdnsyn till att statliga verksamheter dr
olika och att det finns skillnader mellan enskil-
da forvaltningsomraden och dmbetsverk.Den to-
tala produktiviteten dr svdr, for att inte sdga
omdjlig, att mdta pa jamforliga villkor for alla
statliga verksamheter. Ddrfor mdste produktivi-
teten framover utvdrderas med hjilp av nyckel-
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tal och kalkyler (t.ex. kostnader och investering-
ar) for det ekonomiska utfallet . Samtidigt mdste
det tas fram ett tillforlitligt och oppet system for
att folja upp nedskdrningarna i antalet arsver-
ken och det mdste gd att bevisa att systemet ger
rdttvisande resultat.

Hdinsyn till de ekonomiska konsekvenserna

Forvaltningsutskottet (FvUU 9/2008 rd) poédng-
terar att det behdvs genuint produktivitetsarbete
dar produktiviteten bedoms utifran resultaten av
arbetsuppgifter eller tjdnster. Sett i ett totaleko-
nomiskt perspektiv liknar produktivitetspro-
grammet fortfarande i alltfér hog grad ett mate-
matiskt betingat sanerings- och besparingspro-
jekt for att skéra ner personalen utan hansyn till
kostnaderna. Det dr oacceptabelt, anser utskot-
tet. Finansministeriet som samordnar produkti-
vitetsarbetet maste satsa betydligt mer pé att for-
bittra sin egen kompetens och sina egna insatser
i arbetet.

Enligt halvtidsrapporten visar minskningen
av antalet arsverken att produktiviteten okar, nir
prestationerna dr ofordndrade eller 6kar. Malen i
produktivitetsprogrammet ska huvudsakligen
genomforas genom normala pensionsavgéngar
och annan naturlig avgang utan nagra storre re-
former av arbetsmetoder, strukturer eller proces-
ser. Halvtidsrapporten understryker att det inte
finns nagra garantier for att den totala produkti-
viteten inom statsforvaltningen 6kar dven om
maélen uppnas.

Indikatorer som grundar sig pa arsverken be-
faras locka forvaltningsomradena att minska ars-
verkena s& mycket att produktiviteten i arbetet
minskar. Halvtidsrapporten framholl ocksé att
nedskirningarna kan resultera i minskad total
produktivitet, om de gors till exempel genom ut-
laggning av verksamheter som kostar mer dn den
befintliga verksamheten. Sakkunniga frén justi-
tieministeriet pdpekade att det skulle ha blivit en
miljon euro dyrare att ldgga ut kosthallet for in-
terner dn att anlita offentlig sektor. Dérfor lade
justitieministeriet inte ut kosthéllet trots att ut-
giftsramen skars ner med ett lika stort belopp.

Ocksé forsvarsutskottet (FsUU 2/2008 rd) pa-
pekar att utliggning av verksambheter i flera han-



seenden blir dyrt for forsvarsférvaltningen. For
det forsta ger forsvarsforvaltningen dver utbil-
dad och kvalificerad personal utan erséttning till
den som tillhandahéller tjansten. For det andra
gor det stindigt ndrvarande utliggningshotet att
personalen inte kdnner ndgot engagemang for
forsvarsforvaltningen samtidigt som det forstor
bilden av férsvarsforvaltningen som en bra ar-
betsgivare i en tid da konkurrensen om kvalifice-
rad arbetskraft hardnar inom privat och offentlig
sektor.

Inte minst de férvaltningsomraden dér det pa-
gér langt planerade omstruktureringar och pro-
cessomliggningar for att forbéttra produktivite-
ten upplever att det riktiga arbetet med att hoja
produktiviteten kan komma i skymundan, nér
programmet bara koncentrerar sig pa att snabbt
dra ner pé personalen. Den nuvarande politiken
kan leda till att man forst skér ner och sedan fun-
derar hur man ska klara av arbetet. Till exempel
sakkunniga vid jord- och skogsbruksministeriet
framholl att produktiviteten kommer att peka
nerdt, om man inte fram till 2011 kan generera
tillvixt med vettiga metoder, utan schablonmaés-
sigt skér 1 personalen enligt osthyvelsprincipen
over hela linjen.

Det paradoxala &r, sdgs det i halvtidsrappor-
ten, att nyttan later vinta pa sig inom de bran-
scher dar man har tagit till stora strukturella om-
stillningar, medan rationaliseringar i jamn takt
med osthyvelsprincipen gor att milen kan nés
inom utsatt tid. Vid stora omstruktureringar el-
ler omorganiseringar kommer produktivitetsfor-
delarna fram langsammare adn forvéntat och det
beror pa att fordndringsprocesserna drar ut pa ti-
den och att bland annat pensionsavgangarna
skjuts pa framtiden.

Revisionsutskottet anser att fokus i produkti-
vitetsprogrammet bor flyttas fran mekaniska
personalneddragningar till produktivitetshojan-
de utvecklingsprojekt som tar hdnsyn till dels de
mojligheter som IT ger, dels tjidnsternas effekt
och kvalitet. Schablonmdssiga personalned-
dragningar utan férankring i produktivitetspro-
grammen leder med stor sannolikhet till ldgre
produktivitet, sdrskilt pd kort sikt.
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Ledarskap och arbetshdlsa

I ett expertutlatande fran Statens revisionsverk
sdgs det att sjukfranvaron bland statlig personal
var 10 dagar per arsverke 2007 och 6kade med
1,1 dag jaimfort med 2006. Ar 2007 forsvann 614
arsverken jamfort med 2006 och forlusten var
27,9 miljoner euro raknat enligt ett genomsnitts-
pris per arsverke. Till f6ljd av produktivitetsat-
girderna minskade arsverkena inom staten med
753 1 fjol. Forlusten av arsverken till f6ljd av
okad sjukfranvaro dr néstan lika stor som perso-
nalminskningen genom produktivitetsatgirder.

Revisionsutskottet forutsdtter att uppfoljning-
en av personalnedskdrningarna genom produk-
tivitetsprogrammet i fortsdttningen bedéms i ett
totalekonomiskt perspektiv och att ocksa fordnd-
ringar i sjukfranvaron ldggs fram. Dessutom
spelar gott ledarskap och personalens arbets-
héillsa en roll med tanke pd produktivitetspro-
grammet.

Arbetarskydd och svart ekonomi

Europeiska unionen har antagit gemenskapens
arbetsmiljostrategi 2007—2012 (Tyon laadun ja
tuottavuuden parantaminen: yhteisdn tydoter-
veys- ja tyOturvallisuusstrategia  vuosiksi
2007—2012. Sosiaali- ja terveysministerid. Hel-
sinki 2007) dar malet &r att arbetsolycksfallen
ska minska med 25 % fram till 2012. Insatser for
att forbattra sdkerhet och hélsa i arbetet spelar en
viktig roll for att arbetskraften ska réicka till och
ménniskor arbeta kvar langre.

Arbetslivs- och jamstélldhetsutskottet anser
det framover dr nddvandigt att avsitta tillrack-
ligt stora anslag for arbetarskyddsinspektioner
for att det ska g att effektivt forebygga svart
ekonomi och osund konkurrens. Resurserna bor
sarskilt sdttas in pa att atgdrda det virsta fusket
och de storsta missforhallandena.

Planerna pé att rikta in produktivitetspro-
grammet i sd hér stor skala pa arbetarskyddsdi-
strikten kan dventyra malen med arbetarskyddet
och kan svarligen anpassas till de beslut som
riksdagen har fattat pa senare &r, menar utskot-
tet. Arbetarskyddsdistrikten kan inte oka sin
produktivitet i ndgon ndmnvérd grad genom de
atgirder som foreslds i programmet, till exem-

21



ReUB 1/2008 rd — B 6/2008 rd, B 10/2008 rd

pel automatisering eller elektronisk behandling,
eftersom tillsynen Over arbetarskyddet i hog
grad gar ut pd att inspektorer gor besok pa plats.
Revisionsutskottet anser att arbetarskydd och
bekdmpning av svart ekonomi dr bra exempel pd
situationer ddr totalekonomiska faktorer som
samhdllsekonomi och statens skatteinkomster
inte har vigts in ndr planer for personalned-
dragningar inom arbetarskyddet har lagts upp.

FoU-anslag och utldggning

Okningen av FoU-anslag inverkar inte pa ned-
skdrningarna 1 antalet arsverken, men lika
maénga maste bort ndgon annanstans om pengar-
na anvénds till att nyanstilla. Detta kommer sér-
skilt vil fram ndr Tekes och Statens tekniska
forskningscentral fir mer anslag inom arbets-
och niringsministeriets forvaltningsomréade.
Detsamma géller utrikesministeriets anslag for
utvecklingssamarbete som dr bundna till bnp.
Nir bnp vixer, okar anslagen. Utrikesministe-
riet har visserligen fétt tillstand till 48 nyanstall-
ningar inom férvaltningen av utvecklingssamar-
bete 2006—2011.

Vissa dmbetsverk kan fa en del av sina inkom-
ster genom fOrsdljning av varor och tjdnster. For
dem innebidr arsverkesmaélen att storre efterfra-
gan inte ger fler drsverken. Ett exempel &r Lant-
maéteriverket som ocksa tillhandahéaller tjanster
pé den privata marknaden. P& grund av sina ars-
verkesmél kan Lantméteriverket inte méta en
okande efterfrdgan utan att personalen skérs ner
ndgon annanstans.

Revisionsutskottet understryker att konse-
kvenserna av produktivitetsprogrammet for 6k-
ningen av FoU-anslagen och utliggningar stri-
der mot rationell ekonomisk verksamhet och for-
sdamrar utbudet pd tjdnster.

Servicecentralerna

Enligt halvtidsrapporten kommer produktivitets-
maélen for servicecentralerna inte att kunna upp-
nas pa kort sikt; i stillet bedomer foretradare for
forvaltningsomrddena att produktivitetsutveck-
lingen kommer att vara negativ. Detta trots att
produktivitetsfordelarna pd lingre sikt forvin-
tas bli verklighet. P4 de flesta &mbetsverk flytta-

22

de personal inte 6ver till servicecentralerna i den
omfattning som det var ténkt.

For en del ambetsverk har overforingen till
servicecentraler inneburit forsdmrad kvalitet. En
del av de uppgifter som skulle flyttas blev kvar
och andra som redan tidigare hade centraliserats
eller hade lagts ut togs tillbaka. Dessutom under-
skattade man IT-problemen i samband med flytt-
ningarna.

Kostnads- och prissittningsprinciperna vid
servicecentralerna ér fortfarande en aning diffu-
sa. De stigande kostnaderna har kommit som en
overraskning for manga forvaltningsomraden.
For en del har det blivit dyrare att anlita service-
central dn att fortsétta enligt det gamla systemet.
Kunderna har ingen uppfattning om hur effekti-
va olika servicecentraler dr eftersom det inte
finns nagra kvalitetsindikatorer.

Det dr viktigt att kvalitetsprojektet foljer upp
och dppet avrapporterar alla faktorer och situa-
tioner som har resulterat i ldgre produktivitet,
menar revisionsutskottet. Det finns ingen anled-
ning att tro att servicecentralerna automatiskt
skapar okad produktivitet, om det inte gar att
visa varfor produktiviteten har ékat.

Kvalitet och effektivitet

I ett tidigare betdnkande (ReUB 1/2007 rd) fram-
holl utskottet att produktivitetsprogrammet més-
te ges storre bredd och inkludera kvalitetsfakto-
rer och samhaillseffektivitet. Ocksd dessa maste
foljas upp och utvérderas i betydligt storre om-
fattning och i ett bredare perspektiv dn vad som
gors i programmet. Offentliga tjdnster ar kollek-
tiva och genererar nytta for hela det finldndska
samhéllet. Darfor ar det viktigt att 1dgga upp tyd-
liga mal for samhéllseffektiviteten och utvirde-
ra den kollektiva effekten och nyttan.

Vidare ville revisionsutskottet att ambetsver-
kens servicekapacitet och verksamhetens effek-
tivitet skulle beaktas i genomfdrandet av pro-
duktivitetsprogrammet.

I en utvdrdering av kommun- och service-
strukturreformen framhaller Stenvall m.fl (PA-
RAS alussa, valtiovarainministerion julkaisuja
17/2008) att det kan vara mycket inkonsekvent
for kommunerna att samtidigt satsa pa produkti-



vitet och tillgdng. Produktivitet kan innebéra att
centralisera och dra in tjanster och leda till sdm-
re service 1 periferin i stora kommuner.

Revisionsverket ser med stor oro pd att pro-
duktivitetsprogrammet utesluter utvdrdering av
effekter och kvalitet i verksamheter och tjdnster
trots att utskottet redan tidigare har kommit med
ett tydligt stillningstagande om detta. Just nu dr
det betecknande for programmet att det inte ens
gar att bedoma produktiviteten for att det inte
existerar nagon uppfoljning och for att nyckel-
tal for det ekonomiska utfallet inte tillimpas. Ut-
skottet krdver att produktiviteten i fortsdttning-
en bedoms utifran verksamheternas effektivitet
och kvalitetet. Da gdller det ocksd att beakta att
tillgangen till tjdnster ingdr i tjdnsternas effekti-
vitet och kvalitet.

Ett av de viktiga madlen med produktivitets-
programmet dr ju att arbetskraft ska fristillas
for att kunna anvindas inom privat sektor ndr
dldersklasserna blir mindre. Revisionsutskottet
anser att mdlen med produktivitetsprogrammet
dr godtagbara och i sig nodvdndiga.

Regionala konsekvenser av omorganisering-
en inom forsvarsforvaltningen

De senaste decennierna har mycket omfattande
omstruktureringar genomforts inom forsvarsmi-
nisteriets forvaltningsomradde. Arbetet med att
omorganisera forsvarsforvaltningen och skapa
balans i ekonomin har i stor utstrickning utgatt
fraén regeringens sékerhets- och forsvarspolitis-
ka redogorelser, strategidokument och rambe-
slut om statsfinanserna. Funktioner har omloka-
liserats utifrdn statsrddets regionaliseringspro-
jekt. Det territoriella férsvaret dr utgdngspunk-
ten for utvecklingsinsatserna inom det militéra
forsvaret och det forbittras fortlopande med
hénsyn till omvérldsfordndringar, forsvarets
uppgifter och befintliga resurser.
Forsvarsministeriet kommer med en grov be-
domning om att det sedan borjan av 1990-talet
har gjorts omorganiseringar pa 50—60 orter med
regionala eller lokala konsekvenser (till exem-
pel att enheter har dragits in, flyttats eller mins-
kats). Enligt bokslutsberéttelsen har de regiona-
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la besluten om den stora omstruktureringen av
forsvaret redan tagits, och inga garnisoner behd-
ver for tillfillet dras in. Daremot krédver statens
produktivitetsprogram fortsatt neddragning av
antalet anstéllda. Har bor det noteras att for-
svarsutskottet i sitt utlaitande om ramarna for
statsfinanserna 2009—2012 (FsUU 2/2008 rd)
uttrycker sin oro for att en neddragning av per-
sonalen i dverensstimmelse med produktivitets-
programmet kommer att dventyra forsvarets lag-
stadgade uppgifter och dessutom inte ger de be-
sparingar som efterstrivas med programmet.

Forsvarsforvaltningen har pa flera olika sitt
forsokt lindra de negativa regionala konsekven-
serna av omorganiseringarna. Till exempel 2005
tillsattes tre regionala arbetsgrupper for att mini-
mera de negativa konsekvenserna av de om-
struktureringar och omorganiseringar som gjor-
des pa grundval av den sédkerhets- och forsvars-
politiska redogorelsen 2004. Arbetsgrupperna
fanns 1 S:t Michel (indragning av Savolax Bri-
gad), Tusby (indragning av Helsingfors luft-
virnsregemente) och Korpo/Dragsfjards skér-
girdsomride (indragning av Abo Kustsektion).
Enligt forsvarsministeriet har forsvarsforvalt-
ningen tillimpat ett samlat grepp pd fordndring-
arna. Foljaktligen har indragningarna gjorts med
storsta mojliga hdnsyn till de omfattande och
sammansatta konsekvenserna for personalen,
ekonomin, kulturen och forenings- och organisa-
tionsverksamheten bade pa lokal och regional
niva.

Ar 2007 kartlade en utomstiende utvirderare
(Net Effect Oy) pé uppdrag av forsvarsministe-
riet konsekvenserna av att Hangd kustsektion
och Vammala vapendepd lades ner. Nedligg-
ningarna grundade sig pa riktlinjerna i den sé-
kerhets- och forsvarspolitiska redogdrelsen fran
2001 och genomfdrdes 2002 respektive 2003.

Enligt utvdrderaren har nedldggningarna fle-
ra betydande konsekvenser som pa sikt ocksa
kan ha positiva effekter. De ldngsiktiga negativa
effekterna drabbar framfor allt miljén och mark-
anvéndningen till f61jd av nedsmutsningen av
marken och av att en del verksamhet blir kvar.
Déremot visade sig de direkta konsekvenserna
for ekonomin och sysselséttningen bdde i Vam-
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mala och Hangd vara kortvariga och sammanta-
get sett obetydliga. Det bor trots allt noteras att
konsekvenserna av nedldggningarna och konse-
kvensernas omfattning 4r beroende av till exem-
pel nirings- och befolkningsstrukturen pa orten
och darfor kan variera stort fran region till regi-
on.

Utifran resultaten av utvérderingen kan man
sdga att det fortfarande finns rum for forbattring-
ar nér det géller att planera, forutse och genom-
fora omorganiseringar inom forsvaret. De vikti-
gaste forbattringsforslagen géllde storre dppen-
het i beredning och beslut kring omorganisering-
ar och nedlaggningar, men ocksa att det behovs
ett storre matt av langsiktig planering. Nedlagg-
ningar méste planeras i ett samlat perspektiv och
det géiller ocksa informationen. Forsvarsforvalt-
ningen bor bland annat bli béttre pa att planera
investeringar i byggnader och markomraden och
allt detta bor integreras béttre i en overgripande
och langsiktig planering av verksamheten. Ut-
véarderingen ger vid handen att de senaste arens
investeringar pd nedldggningsorterna inte har
varit helt &ndamalsenliga. Dessutom skulle det
vara viktigt att fundera pa vad fastigheterna ska
anvindas till framdver och gora det redan ndr
nedldggningarna borjar planeras. Andra utveck-
lingsforslag som lades fram gillde till exempel
jobb for personalen, storre hinsyn till fordelar
och nackdelar for kommunerna, mindre miljoris-
ker och mer uppfdljning och utvirdering av vil-
ka konsekvenser nedldggningarna har.

Enligt forsvarsministeriet 4r man inom for-
svarsforvaltningen medveten om de brister som
forekommit vid nedldggningarna. Ministeriet
pépekar att utvirderingen av de regionala konse-
kvenserna av att Hangd kustsektion och Vamma-
la vapendepa lades ner dr ett bevis pa att forvalt-
ningsomradet har en positiv instéllning till for-
béttringar som gors pd egen hand och till en kri-
tisk granskning av laget. Forsvarsforvaltningens
agerande nir omorganiseringarna genomfordes
bor enligt ministeriet sittas i relation till forvalt-
ningens befintliga resurser och tidsplanen for
omstruktureringarna, eftersom dessa faktorer
inte nddvandigtvis tillater att andringarna plane-
ras och genomfors pé ett optimalt sitt. Ministe-

24

riet menar att till exempel nedldggningarna i
Uleédborg 1998 (Pohjan prikaati) Vasa 1998 (Va-
sa kustsektion), Yldmylly 1996 (Pohjois-Karja-
lan prikaati) och Orivesi 2003 (Orivesi vapende-
pa) utfoll val.

Forsvarsministeriet uppger att forsvarsfor-
valtningen satsar pé att forbéttra sin hantering av
fordndringar for att bli battre pa att férutse hur
omstruktureringar och anknytande atgirder ska
planeras och genomforas. De rekommenderade
utvecklingsatgarderna beaktas i en utvérderings-
rapport frdn 2007. Dessutom avser man att fore-
bygga de negativa konsekvenserna av omstruk-
tureringar inom fyra prioriterade omraden, nim-
ligen kommunikation, planering av investering-
ar, miljo och uppf6ljning av konsekvenserna. In-
formationen och kommunikationen pa lokal och
regional nivd ska effektiviseras och ddrmed ock-
s informationen och tillgdngen till information
om omstruktureringar. Vidare ska investeringar-
na planeras béttre for att onddiga investeringar
ska kunna undvikas. Dessutom ska planeringen
integreras battre i den dvergripande utveckling-
en av forvaltningsomrédet. Miljofrdgor ska fa
storre uppméarksamhet och det ska satsas mera pa
att ta fram nya anvindningsmdjligheter for de
markomrdden och fastigheter som blir lediga.
For det dndamalet ska forsvarsforvaltningen ha
ett nirmare samarbete med de lokala och regio-
nala myndigheterna. Uppfoljningen av konse-
kvenserna ska ocksa forbéttras, till exempel ge-
nom att varje enhet som stdr infér nedldggning
sammanstéller en nedliggningsrapport. De frd-
gor som tas upp i rapporten ska sedan bli anvis-
ningar for hela forvaltningsomrédet.

Riksdagen har redan tidigare i flera samman-
hang papekat behovet av bittre planering och ge-
nomforande vid omstruktureringar inom for-
svarsforvaltningen (bl.a. FsUU 5/2005 rd,
FiUB 44/2002 rd). Ocksa statsrevisorerna kriti-
serade omorganiseringarna i sina beréttelser for
1997 respektive 2001. Kritiken géllde bland an-
nat den kortsiktiga planeringen, de odndamals-
enliga investeringarna i enheter som ska liggas
ner och bristerna i utredningen av de totalekono-
miska konsekvenserna.



Revisionsutskottet anser det viktigt att enskil-
da omorganiseringar lika vdl som storre om-
struktureringar inom forsvaret grundar sig pd
langsiktig planering och grundlig utvirdering
av de samlade statsfinansiella konsekvenserna.
Av allt att déma krdvs det pd manga punkter
bdttre planering och genomforande av omorga-
niseringar inom forsvaret.

Infrastrukturen for jirnvigstransporter och
samhiillsekonomin

I sitt betdnkande om statens bokslutsberittelse
for 2006 (ReUB 1/2007 rd) féste revisionsut-
skottet uppmérksamhet vid beskrivningen av tra-
fikinfrastrukturen i beréttelsen. I textavsnitten
beskrevs huvudsakligen positiva faktorer och in-
dikatorer som motsvarat malen. Texterna stodde
inte 1 alla delar informationen i tabellerna. Ut-
skottet noterar med tillfredsstéllelse att bok-
slutsberéttelsen f6r 2007 redogor for trafikinfra-
strukturen ur fler synvinklar och for méal som
inte natts och varfor. Tabellen dver bannitets
servicenivd och operativa effektivitet ar kom-
pletterad med nya mal och métare, vilket gor den
mer informativ. Dessutom é&r texten och tabeller-
na bittre sammankopplade. Avsnittet om tra-
fikinfrastrukturen har forbéttrats pa ett bra sitt,
anser utskottet.

Finansieringen av banunderhallet

Statens revisionsverk har publicerat en revi-
sionsberittelse (159/2008) om underhéllet av
banndtet. Revisionsresultatet var att det dr svart
att ge ett entydigt svar pa frdgan om maélen for
underhallet av bannétet har uppnétts. Riksdagen
och kommunikationsministeriet har inte haft na-
gon storre roll i att styra jarnvigstrafiken och
bannétet, eftersom det i praktiken frimst &r Ban-
forvaltningscentralen som fattar besluten om det
exaktare innehdllet i och mélséttningarna for un-
derhallet av banndtet. Den information som riks-
dagen fatt har varit bristféllig, ocksé nar det géllt
stora fordndringar i maélséttningen. Revisions-
verkets stdndpunkt var att riksdagen i allt va-
sentligt och tydligare ska besluta om underhallet
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av bannitet och de avgéranden som inverkar pa
det for att kunna utdva en genuin styrande makt.

Enligt uppgift dr det ett stort problem att
banunderhéllet inte ar tillrdckligt 1angsiktigt. Fi-
nansieringen av bastrafikledshallningen har re-
dan ldnge varit underdimensionerad och har dar-
for arligen mast kompletteras genom tilldggs-
budgetar. Ocksé finansutskottet och kommuni-
kationsutskottet har stdndigt pétalat detta under
valperioden 2003—2006. Fragan har ater varit
aktuell vid behandlingen av statsrddets redogé-
relse om ramarna for statsfinanserna 2009—
2012 (FiUB 9/2008 rd och KoUU 6/2008 rd) och
statsrddets trafikpolitiska redogodrelse (FiUU
5/2008 rd).

Tillaggsbudgetfinansieringen dr orsak till
kortsiktigheten och medfér manga slags pro-
blem. Man blir tvungen att avbryta projekt nér
man inte vet om det kommer att avdelas pengar
for dem i tilliggsbudgetarna. Avbrotten gor att
projekten drar ut pa tiden och det far i sin tur ne-
gativa konsekvenser for tagtrafiken. Den osdkra
finansieringen har betytt dubbla utgifter i och
med att man forst gjort reparationer pa nagon
punkt och sedan byggt om eller fornyat alltsam-
mans. Formanligast blir det att slutfora projek-
ten med en glng. Ofta har tilliggsfinansiering
beviljats forst i slutet av aret efter det att den
egentliga byggsidsongen redan tagit slut eller vid
en tidpunkt da arbetet redan borde ha startat.
Projekten maste ocksd konkurrensutsittas och
det tar tid och kan skjuta fram starten pé arbetet
med flera ménader.

Statens revisionsverk har behandlat budgete-
ringsforfarandet i sin revisionsberittelse och
menar att den kontinuerligt upprepade &rliga
hdjningen av finansieringen av basbanhéllning-
en genom tilldggsanslag under arets lopp inte dr
det bdsta mojliga sittet att lagga upp ett arligt ar-
betsschema och genomfora ett projekt effektivt.
Dessutom blir planeringen lidande eftersom ar-
beten pa bannétet méste planeras ungefir tva ar
innan de genomfors. Planeringen forsvaras av att
det inte ar sdkert hur stora anslagen slutligen
kommer att vara.

I en rapport om utveckling av finansieringen
av trafikinvesteringar (Kommunikationsministe-
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riets publikationer 72/2007) sdgs det att den vik-
tigaste trafikpolitiska reformen &r att gora be-
slutsprocessen mer langsiktig. Dagens kortsikti-
ga, osammanhingande beslutsprocess ger upp-
hov till stora onddiga kostnader utan motsvaran-
de nytta for planering och genomforande. Det dr
alltsa fraga om direkt sloseri med skattemedel. I
sin trafikpolitiska redogdrelse stéller regeringen
upp en langsiktigare trafikpolitik som ett viktigt
mal.

Jarnvdgstrafiken och klimatférdndringen

Trafiken genererar stora utsliapp av véxthusga-
ser som bidrar till klimatfordndringen. Den vik-
tigaste vixthusgasen ar koldioxid. Storsta delen
av koldioxidutsldppen kommer frén véigtrafi-
ken. Enligt en rapport inom ramen for kommuni-
kationsministeriets miljéprogram (Kommunika-
tionsministeriets publikationer 26/2007) har per-
sonbilstrafiken 6kat betydligt pa 2000-talet med-
an kollektivtrafiken och gang- och cykeltrafiken
proportionellt sett har minskat. Den totala trans-
portvolymen var ca 41 miljarder tonkilometer
2005. Andelen viagtransporter var 29 miljarder,
jarnvégstransporter 10 miljarder, sjotransporter
2,6 miljarder och flottning 0,3 miljarder tonkilo-
meter. Samma &r uppgick persontrafiken till ca
75,2 miljarder personkilometer, varav 93 %
inom vigtrafik och ca 5 % inom jarnvégstrafik.

I Europeiska kommissionens klimat- och en-
ergipaketet fran den 23 januari 2008 &r malet for
Finland att reducera koldioxidutsldppen med 16
% fran nivan 2005 fram till 2020. Det betyder att
koldioxidutsldppen fran trafiken far vara hogst
10,9 miljoner ton 2020. Med dagens dkande tra-
fik kommer de att vara ca 13,9 miljoner ton.

De viktigaste metoderna for att reducera kol-
dioxidutsldppen fran trafiken ar att paverka tra-
fikvolymen, de olika trafikformernas relativa
andel och bransleférbrukningen. Utsldppen fran
jarnvagstrafiken ér betydligt mindre dn utslip-
pen frén végtrafiken och ocksé sjo- och lufttrafi-
ken. En annan fordel med jarnvégstrafiken &r att
energiforbrukningen &r 1d4g. Om ca 10 % av
transportarbetet flyttades Over pa jarnvigarna,
skulle koldioxidutslédppen fran transporter mins-
ka med ca 8—9 %. For att reducera de samman-
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tagna utsldppen fran trafiken maste férdelning-
en mellan olika firdmedel dndras sé att andelen
jarnvigstrafik okar. Detta forutsitter att jarn-
végstrafikens konkurrenskraft forbéttras, vilket
betyder att persontrafiken méste bli punktlig och
snabb, godstransporterna 16pa och axeltrycket pa
banorna hojas.

De olika trafikformerna bildar tillsammans ett
system som betjdnar samhillet pA manga olika
sdtt. For att systemet ska fungera maste alla slags
trafikleder fungera och fa underhall. For t.ex.
virkesforsorjningen behdvs det ett ndtverk av va-
gar, jdrnvagar och vattenleder som &r i gott skick
och fungerar ihop.

Revisionsutskottet oroar sig for trenden mot
minskad kollektivtrafik och gang- och cykeltra-
fik och dkad personbilstrafik. Med tanke pd kli-
matfordndringen bor utvecklingen ndmligen
vara den motsatta. Jamfort med andra trafikfor-
mer dr tagtrafiken overldgset utsldppssndlast
och ddrfér dr det viktigt att hoja dess andel,
bdde inom persontrafik och godstransport. Ut-
skottet podngterar att banndtet mdste hallas i
tillborligt skick for att jarnvdgstrafiken ska vara
konkurrenskraftig. Det i sin tur krdver tillrdckli-
ga underhdllsanslag och langsiktig verksamhet.
Med tanke pa arbetsplaneringen och effektivite-
ten dr det varken lampligt eller ekonomiskt rati-
onellt att bevilja finansiering i tilliggsbudget-
ar. Utskottet onskar att anslagen for basbanhdll-
ning i statsbudgeten for 2009 dr sa stora att det
inte behovs ndgra tilldggsbudgetar under drets
lopp. Dessutom vill utskottet att anslagen for un-
derhdll och investeringar i trafikinfrastruktur
skiljs tydligare dt sd som finansutskottet redan
flera ganger foreslagit.

Stod till och tillsyn 6ver jordbruket

Utskottets tidigare standpunkt

Revisionsutskottet har behandlat fragan i storre
omfattning i sitt utldtande (ReUU 2/2008 rd) om
Europeiska revisionsrittens arsrapport for 2006.

Utskottet har kinnedom om att den komplexa
administrationen och tillsynen 6ver jordbruks-
stoden har fatt oskiliga foljder for odlarnas ratts-
sikerhet och ndring. Jord- och skogsbruksut-



skottet har i flera sammanhang (t.ex. i JsUU
4/2004 rd) pekat pa behovet av att forenkla kon-
trollen och minska byrdkratin kring tillsynen
over stoden till jordbrukarna. I synnerhet direkt-
stdden bor vara sddana att jordbrukarna inte ut-
sitts for oskéliga stodforluster pd grund av krav
som &r svara att overvaka.

Jord- och skogsbruksministeriet har kallat in
utredningsman Kaj Suomela for att se pd hur
jordbruksstdden och tillsynen dver dem kan for-
enklas i Finland (rapport den 21 december
2007). Mélet har varit att minska jordbruksbyra-
kratin genom att forenkla stdd- och tillsynssys-
temet. I sin rapport kommer Suomela med bra
iakttagelser och forbattringsforslag. Den fin-
landska jordbruksbyrakratin beror till stor del pa
att lagstiftningen dr komplicerad och forfatt-
ningarna manga. De tjocka stodguiderna &r en-
ligt Suomela ett mycket konkret bevis pd hur
komplext systemet dr hos oss. [ Finland har An-
sokningsguide 2008 170 sidor medan t.ex. fjol-
arets motsvarande guide i Danmark hade 78 si-
dor. Det har redan i ménga &r varit mojligt att
sOka stdd elektroniskt i de flesta medlemslénder-
na. Om vi vill forbéttra ansdkningsprocessen
markbart maste ocksd vi infora elektronisk an-
sOkning. Utredningsmannen uppskattar att kom-
munerna har ca 500 heltidsanstillda som hand-
lagger stodansdkningar. I en grov bedémning far
finlindska odlare betala sammanlagt 70—100
miljoner euro per ar pa grund av stdd- och dver-
vakningssystemet.

Forenkling av systemet

Enligt sakkunniga har ocksd EU kommit till in-
sikt om den stdndigt 6kande byrakratin. Kom-
missionen har nu som mal att minska lagstift-
ningen och byrékratin med 25 % fram till 2012.
Varje generaldirektorat ska visa upp en egen for-
enklingsplan och rapportera drligen. Foérenk-
lingsarbetet i EU har delats upp i teknisk och po-
litisk forenkling.

I Finland rdknar vi fortfarande inte ut de ad-
ministrativa kostnaderna for odlarna pé grund av
stod- och tillsynssystemet, till skillnad fran t.ex.
Sverige, Danmark och England.
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Tillsynsuppgifterna i var jordbruksforvalt-
ning sysselsétter i dag uppskattningsvis drygt 1
000 personer pa olika hall och enligt en forsiktig
berdkning uppgér de administrativa kostnaderna
till ca 35—40 miljoner euro per ar.

De storsta funktionella problemen

Arealkontroller. De andringar som ar efter ar
gors 1 godkdnda arealer irriterar och frustrerar
odlarna. Nar man vet att akerskiftena &r lika sto-
ra ar efter ar kan arealen efter métningarna lamp-
ligen avtalas permanent eller atminstone for en
lite langre tid.

Ocksa tillsynen forenklas betydligt om area-
lerna inte ldngre anges med tva decimalers nog-
grannhet. Om t.ex. de arealer som godkénts i ar
avrundas till en decimal enligt normala avrund-
ningsregler, fordndras totalarealen i Finland
dnda bara forsumbart lite. Exaktheten i fraga om
ar medfor oskiligt mycket extra besvér t.ex. nir
kartor ska digitaliseras och fordndringen bara ar
en ar. Men EU-reglerna kréver absolut 0,01 hek-
tars noggrannhet och fordndringen maste ske pa
EU-niva.

Utbetalningar.  Utbetalningsforbud paverkar
gérdarnas inkomster och utgifter i avsevérd grad
och kan rentav bli ddesdigra for en del gardar.
Problemen uppstar oftast vid arealkontroller.
Minsta lilla "fel" i mdtningen gor att arealen kan
komma att dndras och da kan det bli férbjudet att
betala ut stdd till hela gérden.

Den ekonomiska planeringen pd gardar som
utsatts for utbetalningsforbud har blivit lidande i
viss grad nér behandlingen dragit ut pa tiden. Of-
tast l6ser man problemen genom tillfélliga 14n,
men det dr inte onskvart pa sikt. Det ger upphov
till frustration pd gérdarna, i synnerhet om den
brist som upptéckts vid kontrollen &r liten men
dnda leder till utbetalningsforbud. Det har gjorts
forsok att 16sa problemet genom ett avbetal-
ningssystem fastin girden str under tillsyn.
Men EU fordrar att kontrollerna pd gérden ar
gjorda fore utbetalningen. Det foreslas en dnd-
ring pd EU-niva.
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Forbdttringsforslag
Suomela lade fram 22 genomfbérbara forbétt-
ringsforslag. Den storsta direkta inbesparingen
kan uppnds genom att systemen utvecklas. En
enda inbesparad dag per odlare skulle spara
minst 7,8 miljoner euro. For att byrékratin ska
minska betydligt krdvs det stora dndringar i sys-
temen och de lagar som reglerar dem. Genom att
forbéttra var egen lagstiftning kan vi sédnka ut-
gifterna med hogst 10 %. Men storsta delen av
lagstiftningen om stddsystemen finns pa EU-
niva och darfor maste fordndringarna ske i EU.
Foljaktligen kommer manga av forbattringsfor-
slagen i utredningen att foreldggas EU.
Revisionsutskottet ser positivt pa utredning-
en eftersom den ar den forsta i sitt slag i EU och
utredningsarbetet har presenterats i EU. Med
tanke pa produktiviteten i odlarnas arbete ar det
fornuftigt att gallra ut onodigt pappersarbete och
detaljerade bestimmelser som inte har betydelse
for stod och produktion, sésom 0,01 hektars nog-
grannhet i arealkontrollen. Odlarnas arbetsinsat-
ser maste gé till jordbruksproduktionen. En latt-
tare byrakrati kan ocksa forbattra odlarnas arbet-
strivsel.

Forslag till beslut
Revisionsutskottet foreslar

att riksdagen godkdnner féljande stdll-
ningstagande pd grund av berdttelser-
na:

1. Riksdagen forutsdtter att regeringen
ytterligare tidigareldgger overldmnan-
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det av bokslutsberdttelsen till riksda-
gen och vidtar de dtgdrder som behovs
for att undanroja legislativa hinder.

2. Riksdagen forutsdtter att regeringen
pd tillborligt sdtt beaktar de dtgdrder
som noteras i betdnkandet med anled-
ning av budgetuttalandena.

3. Riksdagen forutsdtter att regeringen
for att 6ka effektiviteten i statens infor-
mationsférvaltning bereder behovlig
lagstiftning om finansministeriets beho-
righet i fraga om styrningen och andra
behovliga frdagor.

4. Riksdagen forutsdtter att regeringen
vidtar atgdrder for att rdtta till brister-
na i och problemen med den elektronis-
ka identifieringen och myndigheternas
certifikattjdnster och att regeringen
ldgger fram forslag till legislativa [6s-
ningar och andra behévliga dtgdrder.

5. Riksdagen forutsdtter att produktivi-
tetsprogrammet genomfors enligt god
forvaltningssed och dppet. I sina ram-
kalkyler bor regeringen uppge den fak-
tiska produktivitetsnyttan med dtgdr-
derna och inte bara personalnedskdr-
ningar.

6. Riksdagen forutsdtter att regeringen i
ndsta bokslutsberdttelse rapporterar
om de dtgdrder som forutsdtts i punkt
3—5.
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Helsingfors den 10 juni 2008

I den avgoérande behandlingen deltog

ordf. Matti Ahde /sd

vordf. Klaus Pentti /cent

medl. Pertti Hemmilé /saml
Marjaana Koskinen /sd

Erkki Pulliainen /grona ers.

Sekreterare var

utskottsrdd Nora Gronholm

Petri Salo /saml
Pekka Vilkuna /cent
Erkki Virtanen /vinst
Raimo Vistbacka /saf
Timo Kaunisto /cent.

utskottsrdd Matti Salminen.
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