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SOCIAL- OCH
HALSOVARDSUTSKOTTETS
BETANKANDE 47/2015 rd

Regeringens proposition till riksdagen med for-
slag till lagar om klienthandlingar inom soci-
alvirden och om édndring av 10 och 14 § i lagen
om elektronisk behandling av klientuppgifter
inom social- och hélsovirden

INLEDNING

Remiss

Riksdagen remitterade den 13 januari 2015 re-
geringens proposition med forslag till lagar om
klienthandlingar inom socialvdrden och om dnd-
ring av 10 och 14 § i lagen om elektronisk be-
handling av klientuppgifter inom social- och
hilsovarden (RP 345/2014 rd) till social- och
hélsovérdsutskottet for beredning.
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anstalten
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och tillsynsverket for social- och hilsovarden

- utvecklingschef Jarmo Kairki, Institutet for
hélsa och vilfird

- direktdr Pirjo Marjaméki, SOCCA - Huvud-
stadsregionens kompetenscentrum inom det
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- ansvarig nédringsexpert Aino Néarkki, Sosiaa-
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- projektchef Minna Saario, Finlands Kom-
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Dessutom har skriftliga yttranden ldmnats av.
— dataombudsmannens byré
— SOSTE Finlands social och hilsa rf
— Terveys- ja Sosiaalialan Yrittdjit TESO

ry.

PROPOSITIONEN

Regeringen foreslar att det stiftas en ny lag om
klienthandlingar inom socialvarden. Lagen ska
gélla alla klienthandlingar oberoende av vilket
underlag de har sparats pa. Det foreslas att lagen
ska tillimpas pa tillhandahallare av sévil offent-
liga som privata socialvardstjdnster nér de ord-
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nar socialvard eller tillhandahéller socialservi-
ce. Syftet med den foreslagna lagen &r att foren-
hetliga uppgiftsinnehdllet i klienthandlingarna
inom socialvarden samt forfarandena i friga om
upprittandet, forvarandet och annan behandling
av klienthandlingar vid produktionen av soci-
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alvardstjdnster, samt att frimja den elektroniska
behandlingen av klientuppgifter inom socialvar-
den.

Lagen om klienthandlingar inom socialvér-
den innehaller bestimmelser om sédana basupp-
gifter samt uppgifter i olika handlingstyper som
blir aktuella i samband med olika serviceuppgif-
ter som ska antecknas och registreras i socialvar-
dens klienthandlingar bade inom socialvirden
och vid sektorsdvergripande samarbete mellan
olika myndigheter och tillhandahallare av soci-
alservice. Klienthandlingar inom socialvarden
ska sparas i socialvirdens anmélningsregister el-
ler socialvardens klientregister.

I den foreslagna lagen finns det bestimmelser
om ansvaret och skyldigheterna for bidde den
som ordnar socialservice och serviceproducen-
ten i1 friga om behandlingen av klientuppgifter i
samband med kop av tjdnster. Den som ordnar
socialservice aldggs i egenskap av registeransva-
rig for klienthandlingarna, och serviceproducen-
ten aldggs 1 egenskap av den som uppréttar och
pa annat sitt behandlar klienthandlingarna, en
skyldighet att i ett skriftligt uppdragsavtal defi-
niera hur serviceproducenten ska se till att kli-

entuppgifter behandlas korrekt, hur den ska sko-
ta sina uppgifter och uppfylla sitt ansvar i anslut-
ning till registerféringen samt hur den ska iaktta
skyldigheterna i frdga om sekretess.

Propositionen framjar ocksa utformningen av
det riksomfattande arkivet for handlingar inom
socialvarden (Kansa). I propositionen foreslés
det att lagen om elektronisk behandling av kli-
entuppgifter inom social- och hilsovarden dnd-
ras 1 den utstrackning att Folkpensionsanstalten
och Befolkningscentralen tekniskt kan borja ge-
nomfora ett riksomfattande elektroniskt arkiv
for klienthandlingar inom socialvarden. I lagen
ska ocksa tas in en bestimmelse enligt vilken
Folkpensionsanstalten kan utveckla en informa-
tionsformedlings- och forfragningsservice i de
riksomfattande elektroniska Kanta-tjansterna
inom hélso- och sjukvarden. Genom denna ser-
vice kan en yrkesutbildad person inom hélso-
och sjukvarden datasdkert i elektronisk form
lamna ut utlatanden och intyg som han eller hon
har skrivit till namngivna mottagare.

Avsikten dr att de foreslagna lagarna ska tré-
da i kraft den 1 april 2015.

UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Allmén motivering

Uppgiftsinnehéllet i klienthandlingarna inom
socialvarden, men ocksd uppréttandet och be-
handlingen av dem varierar i de olika kommu-
nerna och det har inte varit mgjligt att anvénda
klientuppgifterna fullt ut for att bland annat han-
tera, leda och statistikfora storre servicepaket el-
ler for att utnyttja dem inom forskningen. Enligt
propositionen sker utbyte av elektronisk infor-
mation mellan olika register endast i liten om-
fattning och handlingarna forvaras och arkive-
ras savil 1 pappersform som i elektronisk form.
Utdver att minimikraven i fraga om de uppgifter
som ska registreras faststélls och praxis samord-
nas dr det enligt utskottet viktigt att man genom
forslaget tar ett forsta steg mot inréttandet av ett
riksomfattande klientdatalager. Det som ar vik-
tigt for klienten ar att det blir avsevirt léttare att
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kontrollera de egna uppgifterna jimfort med nu-
laget. Utskottet tillstyrker lagforslagen med nér-
mast tekniska dndringar.

Ett nationellt elektroniskt socialarkiv vid si-
dan av det Nationella hilsoarkivet kommer att
mdjliggdra informationsutbyte mellan social-
och hélsovarden och mellan de olika aktdrerna
inom socialvarden. En flexiblare och smidigare
informationsgéng ar till fordel for det overgri-
pande klientstddet och organiseringen av servi-
ce och véird samtidigt som den frdmjar integre-
ringen av social- och hélsovarden. Malet bor
vara att gemensamt och sektorsovergripande ut-
nyttja klientuppgifterna inom social- och hélso-
varden pa ett s& heltdckande sitt som mojligt.
Utskottet framhéller att man vid sidan av datasé-
kerheten behover sdkerstilla mojligheterna att
utnyttja informationen sé att rutinerna for identi-



fiering och samtycke dr s tydliga och funktio-
nella som mdjligt med avseende péd bade klien-
ter och system. Man bor utreda hur samtyckes-
processen kan goras smidigare och om utlam-
nandet av uppgifter kan utvecklas sa att uppgif-
terna kan sokas direkt i patientdataarkivet nér de
behdvs vid behandlingen av en féormansansdkan
och nér lagen tillater tillgang till uppgifterna.

Enligt propositionen kommer produktiviteten
av arbetet att forbéttras vid socialvardsenheter-
na i och med att tillgangen till information blir
bittre och det krdavs mindre tid for att soka efter
och ta reda op uppgifter. Att informationsinne-
héllet forenhetligas gor det mojligt att littare dn
hittills samla in jdmforbara uppgifter och att
jdmfora serviceproducenter sinsemellan. En
kostnadseffektiv informationsdverforing for-
battras ocksd genom den elektroniska informa-
tionsformedlings- och forfragningsservice som
ska ingd i Kanta-tjédnsterna i enlighet med 10 § i
lagforslag 1. Servicen gor det mojligt for yrkes-
utbildade personer inom hélso- och sjukvéarden
att pé ett datasékert sitt limna ut egna utlétan-
den och intyg elektroniskt till namngivna motta-
gare.

Utskottet konstaterar att det utbyggda syste-
met for klientuppgifter krdver omfattande styr-
ning och utbildning av de faktiska anvéndarna,
nagot som maste genomforas med omsorg. De
nya informationssystemen frdmjar ocksd led-
ningen tack vare de omfattande datalagren och
det sektorsdvergripande samarbetet.

Tack vare propositionen blir det ocksa moj-
ligt att inleda den tekniska beredningen av arkiv-
tjédnsten for Kansa-systemet och de certifikat-
tjénster som krévs for detta. Avsikten ér att be-
stimmelser om andra Kansa-tjdnster och om an-
slutning av servicegivarna inom socialvarden till
Kansa-arkivet ska utfirdas senare. I det sam-
manhanget dr det nddvéndigt att reda ut vilka
forfattningsédndringar som behdvs med tanke pé
utlimnande av uppgifter om avlidna personer.
Enligt en utredning till utskottet klarldggs beho-
vet av reglering i frdga om forvaring av klient-
handlingar som hanterats av nedlagda verksam-
hetsenheter inom socialvirden i samband med

ShUB 47/2014 rd — RP 345/2014 rd

beredningen av lagstiftningen om privat social-
och hélsovérd.

Enligt det aktuella lagforslaget utfardar Insti-
tutet for hélsa och vélfird ndrmare foreskrifter
om strukturen pa klienthandlingarna inom soci-
alvirden och om de uppgifter som ska antecknas
1 klienthandlingarna. Det dr nédvéndigt att man
anvisar Institutet for hélsa och vilférd resurser i
en sadan omfattning att lagstiftningen kan ge-
nomforas enligt den planerade tidsplanen.

Detaljmotivering

Lagforslag 1

3 §. Det foreslas att hénvisningen till soci-
alvérdslagen dndras sa att den hanvisar till be-
stimmelserna i den nya socialvdrdslagen. I 11
punkten foreslés en teknisk dndring som inte in-
verkar pa den svenska sprékversionen.

13 §. Utskottet foreslar en precisering av 2
mom. pa grund av att den rittelse i klientuppgif-
terna som avses i bestimmelsen kan gilla inte
bara oriktiga uppgifter, utan ocksa obehovliga,
bristfilliga eller foraldrade uppgifter.

15 och 16 §. Utskottet foreslar att paragraferna
justeras tekniskt.

24 och 25 §. Paragraferna foreslds bli dndrade
for att tydliggora vilket ansvar den servicepro-
ducent som anlitar en underleverantér har. En
sadan serviceproducent dr enligt forslaget skyl-
dig att forsdkra sig om att underleverantdren
iakttar savél avtalsvillkor som i lag foreskrivna
skyldigheter vid behandlingen av klientuppgif-
ter.

28 §. Ikrafttridande. Utskottet foreslar vissa
tekniska dndringar i1 ikrafttrddandebestimmel-
sen. Dessutom foresld utskottet att bestimmel-
serna enligt 5 och 6 mom. om ikrafttrddandet av
22 och 23 § delvis ska skjutas fram till utgdngen
av 2020, for att det inte ska foretas onddiga dnd-
ringar i informationssystemen for klient- och pa-
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tientuppgifter om ett nytt system ansluts till
dem.

Utskottets dndringsforslag

1.

Utskottets forslag till beslut

Riksdagen

godkdnner lagforslag 2 utan dndringar
och

godkdnner lagforsliag 1 med dndringar
(Utskottets indringsforslag).

Lag

om klienthandlingar inom socialvirden

I enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:

1 kap.
Allminna bestimmelser

loch23§
(Som i RP)

38
Definitioner

I denna lag avses med:

1) socialvdrd sédan socialvird som avses il §
i socialvérdslagen (1301/2014);

2) socialservice sadan socialservice som av-
ses 1 14, 28 och 29 § 1 socialvardslagen
(1301/2014);

(3—12 punkten som i RP. Utskottets dnd-
ringsforslag i 11 punkten péverkar inte den
svenska texten)

2 kap.

Skyldigheter i fraga om anteckningen av kli-
entuppgifter

Allmdénna skyldigheter i fraga om anteckningen
av klientuppgifter

4—6 3§
(Som i RP)

Anteckning av klientuppgifter i vissa sdrskilda
situationer

78

Anteckning av klientuppgifter inom social- och
hdlsovdrden i det interna samarbetet vid en
verksamhetsenhet inom socialvdarden

(1 mom. som i RP)

En person som deltar i limnandet av sadan ge-
mensam service som avses i 1 mom. ska ha till-
gang till sddana gemensamma klienthandlingar
som han eller hon behover i sitt arbete. En kopia
av en gemensam klientplan far vid behov regist-
reras i patientregistret.



(3 mom. som i RP)

8§
(Som i RP)

3 kap.

Klientuppgifter som ska antecknas

Uppgifter som gdller alla handlingstyper

9—12§
(Som i RP)

13§
Rittelse av anteckningar i en klienthandling

(1 mom. som i RP)

En anteckning ska rittas s att den ursprung-
liga anteckningen kan ldsas vid ett senare tillfil-
le. Av rittelsen ska det framga namn och tjénste-
stillning for den som utforde réttelsen samt tid-
punkt och motivering for réttelsen.

Uppgifter som ska antecknas enligt handlingstyp

14§
(Som i RP)

15§
Bedomning av servicebehovet

Forutom vad som foreskrivs i 37 § och 39 §
2 mom. 1, 2, 3 och 5 punkten i socialvardslagen
(1301/2014) antecknas i handlingar som géller
bedomningen av klientens servicebehov vid be-
hov den uppfattning som klientens lagliga fore-
tradare, en anhorig, nirstaende eller ndgon an-
nan person har om klientens behov av stod.

(2 mom. som i RP)
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16 §
Klientplan

Forutom vad som foreskrivs 1 39 § 2 mom. 4,
6, 7, 8 och 9 punkten i1 socialvardslagen
(1301/2014) antecknas i en klientplan:

(1—4 punkten som i RP)

17—20 §
(Som i RP)

4 kap.

Sdrskilda bestimmelser om behandlingen av
klientuppgifter

21—23 §
(Som i RP)

24§

Den registeransvarige samt ansvarsfordelning-
en ndr ndagon agerar for en annans rdikning

(1 mom. som i RP)

Nir en tillhandahéllare av service producerar
socialtjanster for en serviceanordnares ridkning,
fordelar sig det lagstadgade ansvaret for den re-
gisteransvarige for de klienthandlingar som har
upprittats och tagits emot i samband med servi-
cen mellan serviceanordnaren, serviceproducen-
ten och servicegivaren i enlighet med vad som
anges i 3 och 4 mom. samti 25 §.

I de situationer som avses i 1 och 2 mom. an-
svarar servicegivaren, dven som serviceprodu-
cent eller underleverantor till en serviceprodu-
cent:

(1—S5 punkten som i RP)

(4 mom. som i RP)

25§

Behandlingen av klientuppgifter for den som
agerar for en serviceanordnare

Nir en serviceanordnare koper socialvard el-
ler socialtjénster av en annan tillhandahéallare av
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service, ska den i ett skriftligt uppdragsavtal
ange hur serviceproducenten ska /dmna ut kli-
entuppgifter till servicanordnaren och se till att
de behandlas korrekt, hur den ska skota de upp-
gifter och uppfylla de dligganden som avses i
24 § 3 mom. i anslutning till detta och hur den
ska se till att skyldigheterna i friga om sekretess
iakttas.

Ndr en serviceproducent anlitar en underle-
verantor for att ldmna service, ska servicepro-
ducenten se till att den underleverantor som dr
servicegivare iakttar villkoren i det uppdragsav-
tal som avses i 1 mom. och uppfyller de skyldig-
heter som avses i 24 § 3 mom. vid behandlingen
av klientuppgifter. (Nytt)

(3 mom. som 2 mom. i RP)

26 och 27 §
(Som i RP)

28§
Ikrafttridande

(1 mom. som i RP)

Skyldigheten enligt 4 § 1 mom. i denna lag att
registrera formbundna handlingar tillimpas
dock forst efter det att Institutet for hilsa och
vilfard har meddelat de foreskrifter om hand-
lingars formbundenhet varom foreskrivs i 5 §.

Lagens 7 (utesl.), 9 (utesl.) och 14—20 § til-
ldmpas senast frdn och med den 1 januari 2016,
om inte ndgot annat foéreskrivs nedan.

Lagens 7 (utesl.), 9 (utesl.), 10—12 § och
14—20 § tillimpas senast fran och med den 1 ja-
nuari 2017 om klientuppgifter behandlas i elek-
tronisk form.

Lagens 22 § 1 och 2 mom. tillimpas ndr en or-
ganisation ansluts till det riksomfattande arki-
vet for socialvdrden, dock senast fran och med
den I januari 2021.

Lagens 23 § (utesl.) tillimpas ndr en organi-
sation ansluts till det riksomfattande arkivet for
socialvarden, dock senast frdan och med den 1 ja-
nuari 2021.

Lagens 24 (utesl.) och 25 § tillimpas senast
fran och med den 1 januari 2016.

Helsingfors den 17 februari 2015

I den avgorande behandlingen deltog

ordf. Juha Rehula /cent

vordf. Anneli Kiljunen /sd

medl. Outi Alanko-Kahiluoto /gréna
Merja Kuusisto /sd
Sanna Lauslahti /saml
Merja Mékisalo-Ropponen /sd
Hanna Mintyld /saf

Sekreterare var

utskottsrad Harri Sintonen.

Mikael Palola /saml
Terhi Peltokorpi /cent
Sari Sarkomaa /saml
Raija Vahasalo /saml
ers. Anne Louhelainen /saf
Aila Paloniemi /cent.
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