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SOSIAALI- JA TERVEYSVALIOKUNNAN
MIETINTO 22/2009 vp

Kansanelikelaitoksen valtuutettujen toiminta-
kertomus 2008

JOHDANTO

Vireilletulo

Eduskunta on 4 pidivinid kesdkuuta 2009 13-
hettdnyt sosiaali- ja terveysvaliokuntaan valmis-
televasti késiteltdvdksi Kansaneldkelaitoksen
valtuutettujen  toimintakertomuksen 2008
(K 9/2009 vp).

Asiantuntijat
Valiokunnassa ovat olleet kuultavina

- valtuutettujen puheenjohtaja Anneli Kiljunen
ja valtuutettujen sihteeri Olli Valpola, Kan-
saneldkelaitoksen valtuutetut

- vanhempi hallitussihteeri Juha Rossi, sosiaa-
li- ja terveysministerid

- puheenjohtaja Velipekka Nummikoski ja sih-
teeri Juhani Rantamiki, Kansanelikelaitok-
sen hallitus

- pédjohtaja Jorma Huuhtanen ja johtaja Matti
Puhakka, Kansanelikelaitos

- puheenjohtaja Brita Jarvinen ja pddluottamus-
mies Ritva Timonen, Kelan toimihenkil6t ry.

VALIOKUNNAN KANNANOTOT

Perustelut

Kansaneldkelaitos suomalaisen sosiaaliturvan
toimeenpanijana on kertomusvuonna suoriutu-
nut hyvin lakisédateisistd tehtdvistdan. Eri selvi-
tysten mukaiset arvosanat asiakaspalvelusta ja
Kansaneldkelaitoksen toiminnan luotettavuu-
desta ovat olleet korkeita.

Valiokunta on viime vuonna Kansaneldkelai-
toksen valtuutettujen toimintakertomuksesta an-
tamassaan mietinndssid ja aiemmin sosiaalitur-
van muutoksenhakulautakunnasta annetun lain
muutoksen yhteydessd kiinnittdnyt huomiota
asioiden ruuhkautumiseen muutoksenhakulauta-
kunnassa ja yleiseen periaatteeseen hallinnon
omasta vastuusta virheiden korjaamisessa
(StVM 12/2008 vp ja StVM 8/2008 vp). Myos
valtuutetut ovat kertomusvuoden aikana kisitel-

K 9/2009 vp

leet muutoksenhakulautakunnan tydtilannetta ja
kasittelyaikojen pitkittymistd. Valiokunnan saa-
man selvityksen mukaan lainsdddantdmuutoksil-
la ja muilla toimenpiteilld on onnistuttu purka-
maan kertynyttd jonoa ja késittelyajat ovat
kéantyneet laskuun vuoden 2009 alkupuolella.
Valiokunta on saanut erillisen selvityksen
Kansaneldkelaitoksen etuuspditdsten peruste-
luiden ja informaation kehittdmisestd sekd itse-
oikaisumenettelysti tavoitteena vdhentdd muu-
toksenhakuasioiden maaraa (3.2.2009). Valio-
kunta pitad tirkednd, ettd Kansaneldkelaitos pyr-
kii edelleen parantamaan eri etuuksien késittely-
prosesseja ja ratkaisujen laatua esimerkiksi sel-
vityksessd mainitun tyokyvyttomyyseldkkeiden
kehittimishankkeen avulla. Myds oikaisuvaati-
musmenettelyn asemaa hallinnon oikeussuoja-
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jarjestelmaissa pyritddn selkeyttimiédn oikeusmi-
nisterion hankkeessa, jossa valmisteltavien
muutosten vaikutuksia Kelan etuuksien kéisit-
telyyn on selvitettdva. Valiokunta pitdd tirked-
né, ettd lainsdddantdd ja asiakasneuvontaa kehi-
tetddn niin, ettd teknisistd syistd johtuvat vali-
tukset voidaan valttaa.

Keskeinen keino muutoksenhakutarpeeseen
vaikuttamisessa on sosiaaliturvan kokonais-
uudistuksessa tavoitteena oleva lainsdddannon
yksinkertaistaminen ja selkeyttiminen. Valio-
kunta toteaa kuitenkin jilleen, ettd sosiaaliva-
kuutusjarjestelmin toiminnan kannalta on vilt-
tdmatontd, ettd myos Kansaneldkelaitos omalta
osaltaan pyrkii jatkuvasti kehittdmaian hakume-
nettelyiden toimivuutta, asiakasneuvontaa ja
paétosten perustelujen riittdvyytté ja selkeytta.

Taloudellinen taantuma on erityisesti vuoden
2009 puolella lisdnnyt Kansaneldkelaitoksen
etuusmenoja. Valiokunta viittaa tdssd yhteydes-
sd eduskunnan keviilld hyvidksymédn lausu-
maan, jossa edellytetddn, ettd hallitus huolehtii
pitkdjénteisesti Kansaneldkelaitoksen toiminta-
menojen kestdvéstd rahoituksesta seki laitoksen
riittdvastd maksuvalmiudesta (HE 11/2009 vp,
EV 19/2009 vp). Kansanelédkelaitoksen etuuska-
sittelysséd taantuma on aiheuttanut tarvetta ylitoi-
den tekemiseen, jotta asioiden késittelyajat voi-
daan pitdd kohtuullisina. Téllaisessa tilanteessa
on hyvé, ettd tyotehtdvien jakamista eri toimi-
pisteiden vililld on jo aikaisemmin kehitetty
médrdtietoisesti. Lisdtyon aiheuttaman rekry-
toinnin lisdksi on erityisen tdrkedd kiinnittda
huomiota tydyhteison hyvinvointiin ja henkilds-

ton jaksamiseen liittyviin tekijoihin. Kertomus-
vuoden alusta voimaan tulleilla lainmuutoksilla
muutettiin Kansaneldkelaitoksen hallituksen ko-
koonpanoa, valtuutettujen tehtdvid ja pddjohta-
jan asemaa. Pddjohtaja tai hénen sijaisensa eivit
endd voi olla hallituksen jdsenid. Valiokunnan
saaman selvityksen mukaan muutos on selkeyt-
tanyt laitoksen hallintoelinten toimivallan jakoa
ja laitoksen johdon vastuusuhteita.

Kansaneldkelaitos on rakentamassa tervey-
denhuollon kéyttoon valtakunnallista tietojarjes-
telmépalvelua, johon sisdltyvit sosiaali- ja ter-
veydenhuollon asiakastietojen sédhkdinen késit-
tely ja sdhkoiset lddkemddrdykset. Valiokunta
pitdd erityisen mydnteisend sité, ettd saadun sel-
vityksen mukaan Kansaneldkelaitoksen osalta
jérjestelmikokonaisuus on valmistumassa ja ettd
sdhkoisen ladkemadrdayksen kiyttdonotto voi-
daan aloittaa kuluvana vuonna.

Valiokunta pitéd tirkednd, ettd toimintakerto-
muksessa nostetaan jilleen esiin Kansaneldke-
laitoksen tutkimustyon keskeisiéd tuloksia, jotka
ovat my0s valiokunnan toimialan kannalta mer-
kityksellisid. Valiokunta pitdd toimintakerto-
musta kaiken kaikkiaan selkednd ja hyvin laadit-
tuna.

Pédtosehdotus

Edelld esitetyn perusteella sosiaali- ja terveys-
valiokunta ehdottaa eduskunnan hyvéksyttavak-
si kannanoton,

ettd eduskunnalla ei ole huomautetta-
vaa kertomuksen johdosta.
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Asian ratkaisevaan késittelyyn valiokunnassa ovat ottaneet osaa

pj.  Juha Rehula /kesk

jas.  Outi Alanko-Kahiluoto /vihr
Risto Autio /kesk
Hannakaisa Heikkinen /kesk
Arja Karhuvaara /kok
Marjaana Koskinen /sd
Jukka Mikeld /kok

Valiokunnan sihteerind on toiminut

valiokuntaneuvos Harri Sintonen.

Hékan Nordman /r
Paivi Résdnen /kd
Paula Sihto /kesk
Satu Taiveaho /sd
Lenita Toivakka /kok
Erkki Virtanen /vas.
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