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Miidrarahan osoittaminen hatikeskuslaitoksen
hajauttamisen suunnitteluun

Eduskunnalle

Suomessa hitékeskukset on koko maassa keski-
tetty 15 valtiolliseen hidtdkeskukseen. Hatdkes-
kusten pdivystdjilld ei ole paikallistuntemusta,
mikd on aiheuttanut paljonkin ongelmia ja jopa
vaarantanut ihmishenkid. Suunnitelmat hatakes-
kusten keskittdmiseksi vield suuremmiksi yksi-
koiksi olisi suuri virhe, jota ei pidd missdén ni-
messé toteuttaa. Hatdkeskusuudistus on kokonai-
suudessaan sujunut varsin takkuisesti. Alueellis-
ten hétidkeskusten ongelmana on muun muassa
ollut se, ettei paikallistuntemus ole aina riittdnyt
tehtdvien hoitamiseen. Hétdkeskuksilla on ollut
myos vaikeuksia saada uutta, vakituista henkilo-
kuntaa tyon raskauden vuoksi. Osittain tyon ras-
kaus johtuu siité, ettd paikallistuntemuksen puu-
te vaikeuttaa hatdkeskuspaivystdjien tyota.

Nyt sisdasiainministerion asettama tyoryhma
esittdd nykyisten 15 hitikeskuksen supistamista
edelleen kuuteen hétikeskusalueeseen. Uusimaa
muodostaisi yhden hétidkeskusalueen, ja muu
Suomi jaettaisiin viestomaariltddn samansuurui-
siin viiteen hétédkeskusalueeseen. Tyoryhméssi
kolme tyontekijdjarjestdd on jéttanyt esityksestd
eridvan mielipiteen. Sisdasiainministeri Holm-
lundin mukaan uudistuksen tavoitteena on val-
tion tuottavuusohjelman tavoitteiden toteuttami-
nen ja palvelun parantaminen. Muutosehdotuk-
seen kuitenkin liittyy suuria riskeja alkaen henki-
16ston saatavuudesta, nykyisen henkil6ston val-
miudesta siirtyd paikkakunnalta toiselle ja pai-
kallistuntemuksen heikkenemisestd entisestdén.

Jo aiemmin ja erityisesti nyt uuden hitdkes-
kusuudistusehdotuksen myo6td kansalaisilta on
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tullut runsaasti suoraa palautetta hitdkeskusten
palvelun puutteista sekd kuvauksia erilaisista ta-
pauksista, jotka ovat pdéttyneet huonosti tai jois-
sa on ollut kaikki edellytykset pddttyd huonosti
hétdkeskuksen toiminnan heikkouden takia. Vii-
me péivind erilaisilla keskustelupalstoilla ja gal-
lupeissa hatdkeskusuudistus on saanut tdydelli-
sen tyrmayksen. Erilaisissa mielipidekyselyissé
lahes kaikki vastaajat ovat vaatineet uuden ehdo-
tuksen hylkdamistd, ja kommenteissa on vaadittu
koko hétdkeskuslaitoksen keskittimisen purka-
mista. Viimeisen viikon aikana saamani palaute
on ollut tdysin hitidkeskusuudistusta vastaan, ja
palautteet ovat kertoneet suurista haasteista héta-
keskusten toiminnassa.

Hitdkeskustoiminnan tavoitteena on turvata
ihmisten terveys ja henki sekd omaisuuden tur-
va. Hatdkeskustoimintaa varten perustettiin vuo-
den 2001 alussa sisdasiainministerion alainen hé-
takeskuslaitos. Sitd johdetaan yhdessd sisdasiain-
ministerion ja sosiaali- ja terveysministerion kes-
ken. Suomessa toteutettiin valtakunnallinen héta-
keskusuudistus vuosina 2001—2005. Hétakes-
kuslaitoksen internetsivujen mukaan: "Uudistuk-
sen avulla pyritddn luomaan Suomeen tehokas,
luotettava sekd avun tarvitsijoita ettd yhteistyovi-
ranomaisia tasapuolisesti palveleva hitdkeskus-
jarjestelmd ja ndin parantaa turvallisuustasoa en-
tisestddn. Hététilanteessa avunpyyntdja koske-
vat ilmoitukset on voitava kisitelld asiantunte-
vasti ja tehokkaasti sekd ilmoitusten edellyttd-
maét pelastus-, poliisi- sekd sosiaali- ja terveystoi-
men toimenpiteet kdynnistdd niiden edellytta-
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malld kiireellisyydelld tasapuolisesti koko maas-
sa vuorokauden ajasta riippumatta.” Monin pai-
koin niin ei ole kuitenkaan kdynyt. Erityisesti
alueellinen tasavertaisuus ja samantasoisen pal-
velun periaate eri puolilla Suomea ei ole toteutu-
nut.

Valtion alueellistamispolitiikka on ollut pai-
koin epdjohdonmukaista. Toisaalta Helsingistd
on kalliilla rahalla ja vékisin siirretty virastoja
maakuntiin vain muutamien kymmenien tyopaik-
kojen tdhden. Samalla on vaarannettu virastojen
toiminta, koska Helsingissé olleista tyontekijois-
td kaikki eivét ole halunneet siirtyd viraston uu-
delle sijoituspaikkakunnalle, ja toisaalta sen ym-
péristossd ei aina ole ollut saatavilla tarvittavia
osaajia. Uuden rakentaminen ja usein vuosikau-
sia jatkuva péaillekkéisten toimintojen yllépita-
minen aiheuttavat myos ylimdérdisid kustannuk-
sia. Ja toisaalta samanaikaisesti maakunnissa on
lakkautettu useiden kansalaisille tarkeiden palve-
luiden toimipisteitd ja keskitetty ne yha suurem-
piin yksikoihin isoihin maakuntakeskuksiin.
Néin on kdynyt muun muassa poliisin, kirdjéoi-
keuksien Kelan ja Verohallinnon osalta. Toimin-
tojen keskittdminen on vienyt palvelut yhd kau-
emmas valtaosalta kansalaisista, erityisesti har-
vaan asutulla maaseudulla asuvilta. Kaikki tdma
vaarantaa kansalaisten tasavertaisen kohtelun.
Nédin on kiynyt myds hitdkeskuspalveluiden
osalta.

Viime vuoden syyskuussa oikeuskansleri
Jaakko Jonkka pyysi ministerioiltd selvitystd ha-
tikeskusten toimintakyvystd. Oikeuskansleri
pyysi selvitystd erilaisista tapauksista, joissa
muun muassa ambulanssin tulo on viivéstynyt.
Jonkalle eivit riittdneet selitykset vain néistd yk-
sittdistapauksista, vaan hédn halusi selvittdd myos
taustalla olevat perusongelmat.

Oikeuskanslerin selvityspyyntdjen lisdksi hé-
takeskusselonteon késittelyn yhteydessd edus-
kunta on ottanut tiukan kannan siihen, ettd hata-
keskusten ongelmat on ehdottomasti ratkaistava
kansalaisten turvallisuuden takaamiseksi. Edus-
kunnassa késitellyn hétédkeskusselonteon mu-
kaan keskeiset ongelmat liittyvit erityisesti hen-
kiloston riittdvyyteen ja saatavuuteen, tietojir-
jestelmén viivdstymiseen ja puutteisiin, yhteniis-

ten toimintamenetelmien vakiintumattomuuteen
sekd maédrdrahojen tasoon. Erityisesti maaseu-
dun ja muutenkin harvaan asuttujen alueiden ha-
lytyspalvelut ovat selkeésti heikentyneet ja vaa-
rantavat siten jo turvallisuuden ja avun saamisen
kohtuullisessa ajassa. Koko pelastusjérjestel-
mimme on pystyttdvd palvelemaan kansalaisia
paikasta ja ajasta riippumatta koko maassa.

Nyt sisdasiainministerion asettamaa hétdkes-
kusuudistusta késitellyttd tyoryhmééd johtaneen
valtiosihteerin Antti Pelttarin mukaan ehdotus
pitdd siséllddn myds tydtapojen yhtendistimisté
ja tietojdrjestelmien uudistamista. Ndmé ovat si-
nénsd kannatettavia kehityskohteita, mutta ne ei-
vét yksindén riitd poistamaan paikallistuntemuk-
sen puutetta ja osaavan henkildstdn saatavuutta.
Keskeisin ongelma nykyisten hétikeskusten toi-
minnassa on ollut keskittdimisen my6té tullut pai-
kallistuntemuksen puute ja siitd seuranneet lu-
kuisat virheet avun toimittamisessa perille,
asiantuntevan ja ammattitaitoisen henkil6ston
saaminen keskitettyihin yksikdihin sekd hitékes-
kuslaitoksen johtamisjdrjestelmén puutteelli-
suus.

Koko hitdkeskusten jo nyt tehty keskittdmi-
nen tulisi vahvasti kyseenalaistaa ja selvittdd
mahdollisuudet paluuseen kohti pienempid ja
paikallisempia hédtidkeskuksia. Tietojirjestelmi-
en kehittdmiselld, hankintojen keskittdmiselld ja
muilla toimintatapojen kehittdmiselld voitaisiin
saavuttaa vdhintddn yhtd merkittdvid sddstojd
kuin nyt suunnitelluilla keskittdmisilldkin. Sa-
malla voitaisiin turvata hyvéan paikallistuntemuk-
sen avulla kansalaisille hyvét ja turvalliset hiti-
keskuspalvelut. Paikalliset hatikeskukset voivat
toimia muiden viranomaisten kanssa samoissa ti-
loissa, kuten poliisin, palolaitosten ja terveyden-
huoltolaitosten yhteydessd. Ndin voidaan sddstad
myds kiinteistokustannuksissa. Erdénd keskeise-
né perusteluna keskittdmisen jatkamiselle on ol-
lut henkildston saamisen turvaaminen. Ainoas-
taan Uudellamaalla néin saattaisi kdyddkin. Sen
sijaan tdysin selvittdmittd on se, miten kyettdi-
siin hyodyntdmiéin jo ldhelld eldkeikdd olevien
poliisien, palomiesten ja sairaanhoitajien ammat-
titaitoa hétikeskustoiminnassa. He eividt véltta-
mattd kykene endd toimimaan kenttéitydssd, mut-
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ta hatikeskustyohon heilld olisi rautainen am- ettd eduskunta lisdd valtion vuoden
mattitaito ja kokemus. Hatdkeskusuudistusten 2010 talousarvioon momentin 26.30.02
yhteydessd on luvattu turvata ihmisten terveys, perusteluihin maininnan, ettd momentin
henki ja omaisuuden turva, mutta nimé lupauk- mddrdrahasta saa kdyttid 500 000 eu-
set ovat jo osittain jddneet toteutumatta jo tehty- roa hdtdkeskuslaitoksen hajauttamis-
jen hatdkeskusten keskittdmisten vuoksi. Ja nyt mahdollisuuksien selvittdmiseen ja ha-
valmisteilla oleva hitdkeskusuudistus tulee enti- Jjautetumman hdtdkeskuslaitoksen toi-
sestddn lisddmaédn riskejd ihmisten turvallisuu- minnan tehostamismahdollisuuksien
den kannalta. l6ytdmiseen.

Edelld olevan perusteella ehdotan,

Helsingisséd 25 péivind syyskuuta 2009
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