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Toimenpidealoite pikavippitoiminnan rajoittamisesta ja ylivel-
kaantumisen ehkiisemisesti

Eduskunnalle

Pikavippiliiketoiminta perustuu liian usein heikossa asemassa olevan tilanteen hyvéksikadyttoon.
Luoton hinta eli luotosta maksettu korko nousee luotonmydntédjén arvioiman asiakkaan takaisin-
maksukyvyn mukaan. Korkeamman luottoriskin asiakkaan luoton hinta on siis huomattavan kor-
kea. Perinteiset pankit myontéavat kaksinumeroisilla koroilla luottoa vain hyvin harvoin.

Maksuhéiriomerkintdjen ja ulosottovelkojen voimakas kasvu alkoi yhtéd aikaa ensimmadisten pi-
kavippejé tarjoavien yritysten aloitettua toimintansa vuonna 2005. Valtioneuvoston vuonna 2020
tilaamassa selvityksessa tutkittiin maksuh&iriomerkint6jen ja ulosottovelkojen kehitystd. Maksu-
hairiomerkinnét ja ulosottovelat kasaantuvat ty6ttomille, peli- ja padihdeongelmaisille sekd mata-
lasti koulutetuille. Taloudellisen lukutaidon puutteen on todettu olevan yhteydessd maksuhéirio-
merkintdjen yleistymiseen.

Pikavippejd markkinoidaan harhaanjohtavasti helpotuksena arjen menoista selviytymiseen tai
keinona tehda hankintoja, joihin ei valttimatta olisi muuten varaa. Helposti saatavia pikavippeja
on markkinoitu sosiaalisessa mediassa jopa nuorten illanvieton menojen katteeksi. Aggressiivi-
sesti markkinoitu, 1dpindkyméttomasti hinnoiteltu ja todella korkeiden kulujen pikavippi voi jopa
moninkertaistaa alkuperdiset ongelmat. Kymmenien prosenttien todelliset vuosikorot moninker-
taistavat alkuperdiset lainapddomat nopeasti. Pelkistd koroista suoriutuminen kdy nopeasti mah-
dottomaksi korkeillakin tuloilla, ja edellisten lainojen takaisinmaksu uusia lainoja nostamalla
vain pahentaa tilannetta. Pikavipin antajat hyotyvéat syventdmalld ihmisten vakavia sosiaalisia on-
gelmia.

Markkinoita on sdddeltivi ja rajoitettava, kun niiden toiminta tuottaa yhteiskunnalle selvid hy-
vinvointitappioita. Ylivelkaantumista ehkiisevén ja saalistavaa lainoitusta suitsevan sdédntelyn
tulee perustua tutkittuun tietoon voimassa olevan sddntelyn vaikutuksista. Korkokaton maaréai-
kaisen alentamisen lakiesitysten eduskuntakésittelyn yhteydessa (HE 53/2020 vp ja HE 244/2020
vp) kévi ilmi, ettei viime vuosien muuttuneen sddntelyn vaikutuksista ole toteutettu systemaattis-
ta analyysia. Eduskunta edellytti hallituksen ryhtyvin téllaisen selvityksen toteuttamiseen hyvak-
syessddn mietinnén véliaikaisen korkokaton jatkamisen yhteydessd (TaVM 37/2020 vp — HE
234/2020 vp).

Saatavilla olevien tietojen perustella maksuhdiriomerkintdjen ja ulosottovelkojen yleistyminen ei
sddntelystd huolimatta ole laantunut. On ilmeisté, ettd alan itsesddntely ei toimi ja ettd lainsdadén-
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ndn keinoin ei ole vielé kyetty ehkdiseméin sosiaalisia ongelmia ja markkinoiden ilmeisiéd puut-
teita. Uusia péaéttavaisia toimia tarvitaan. Sdéntelyn keskeinen kohde tulee olla saalistava ja arve-
luttava pikaluottomarkkina.

Ylivelkaantumisen estdmiseksi ja epiterveiden markkinoiden korjaamiseksi tarvitaan harkittu
kokonaisuus. Hallitusohjelmaan siséltyy useita toimenpiteité, kuten positiivisen luottorekisterin
perustaminen, talous- ja velkaneuvonnan vahvistaminen, pikaluoton myontéjien valvonnan siir-
tdminen Finanssivalvontaan ja toimenpiteitd velallisen aseman helpottamiseksi. Parhaillaan on
kdynnissd tyoryhmétyd oikeusministeriossa seké ylijohtaja Leena Morttisen tydryhmén tyd val-
tiovarainministeridssd. Usean tyoryhmén samaan ongelmaan pureutuvien ehdotusten tulee olla
hyvin koordinoituja.

Korkokaton Kiristiamisti tulee harkita

Pikavipeistd perittyjd korkoja on pidetty kohtuuttomina, minkd vuoksi korkeimpien korkojen
suitsemiseksi on toteutettu useita lainsdadéntdhankkeita 2010-luvulla. Vuonna 2013 pikavipeille
asetettiin korkokatto, jonka mukaan viitekoron ylittiva korko ei saa ylittdd 50:td prosenttia (laki
kuluttajansuojalain 7 luvun muuttamisesta; 207/2013). Sittemmin korkokattoa on laajennettu, ja
syyskuusta 2019 alkaen kaikkien vakuudettomien luottojen enimmaéiskorko rajoitettiin 20 pro-
senttiin. Koronapandemian aikana korkokattoa laskettiin 10 prosenttiyksikkoon véliaikaisesti.

Useita rajoituksia niin korkoihin, luoton ehtoihin, valvontaan kuin markkinointiin on jouduttu te-
kemaién siksi, koska alalla toimivat yritykset eivét ole muuttaneet toimintaansa vastuulliseksi.
Ylivelkaantuminen ei ole pysédhtynyt, ja yhteiskunnallisten haittojen on koettu ylittdvén hyodyt.
Selvid merkkeja saalistavasta ja arveluttavasta toiminnasta on havaittu koronapandemian méara-
aikaisen lain aikana. Korkokaton laskeminen 10 prosenttiin ei koskenut luottosopimuksiin sisél-
tyvid korkoja, vaan ainoastaan perittivid korkoja. Pikaluotottajien havaittiin markkinoivan vali-
aikaisesti matalampana perittyd korkoa perusteena uudelle luotolle tai luottojen jérjestdmiselle.

Todellisuudessa sopimukseen voitiin merkité korkeampi korko, ja miéraaikaisen rajoituksen jil-
keen luoton korkokustannukset saattoivat nousta huomattavasti. Maéréaikaisen lain hyvaksikayt-
t0 ilmeisessd harhauttamistarkoituksessa on vain yksi monista esimerkeisté siitd, kuinka moraa-
littomasti markkinoilla toimivat yritykset operoivat.

Maksuhéiriomerkintdjen kasvun vuoksi korkosdédntelyn jatkoa tulee harkita. Uuden pysyvén
sddntelyn tulee perustua aiemman lainsdddannon vaikutusten systemaattiseen analyysiin. 20 pro-
sentin laaja korkokatto ehti olla voimassa kahdeksan kuukautta ennen véliaikaista muutosta. Kor-
kokatolla ei tule rajoittaa tavanomaista vastuullista pankkitoimintaa ikd4n kuin varmuuden vuok-
si. Korkokatolla ei ole tarpeen rajoittaa vastuullista tavanomaista luottokauppaa.

Markkinapuutteet on arvioitava uusien Kiristysten varalle

Vakuudettomien kulutusluottojen markkinoiden toiminta on usein hajautunut. Siind missé perin-
teisessd pankkitoiminnassa luoton markkinointi, luoton myontdminen, asiakassuhde ja mahdolli-
nen perintdtoiminta keskittyvit pitkélti samaan yritykseen tai konserniin, on pikaluottomarkki-
noilla tilanne erilainen. Lainan markkinoija voi olla eri yhtié kuin luoton mydntéja. Usein lainan
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vélittdjand toimii erillinen lainojen kilpailuttaja. Luoton myontéja puolestaan ei usein pidé luot-
toja omassa taseessaan, vaan myy ne eteenpéin perintdyhtidille tai muulle toimijalle. Erityisesti
alan termein niin sanotut roskaluotot eli heikoimman luottoluokituksen lainat myydéén perinté-
yhtibille eteenpdin.

Usein yritysten vilille on solmittu liikesuhteet. Luoton myontdja voi motivoida vélittdjaa palkit-
semalla téitd taloudellisesti esimerkiksi luoton kokoon, kannattavuuteen tai luottosopimusten
méérddn perustuen. Markkinat voivat muodostua heikossa asemassa olevan kuluttajan kannalta
vaarallisella tavalla epéterveiksi. Lainan valittdjd tai markkinoija on motivoitunut myymaéén lai-
noja mahdollisimman monelle ja mahdollisimman suuria summia, lainan myontdjd myontda
mahdollisimman paljon ja perintétoimistot hoitavat kannattavan perinnén.

Asiakkaan todellisen maksukyvyn arviointi ei vaikuta olevan ketjussa yhdenkéén toimijan todel-
linen mielenkiinnon kohde.

Vakuudettomien kulutusluottojen markkinoiden puutteet seké véiristyneet kannustimet tulee ar-
vioida. Mikéli selvid puutteita tai yhteiskunnan kokonaisedun kannalta haitallisia kannustimia
havaitaan, tulee viipymaéttd kidynnistdéd tyd markkinoiden rajoittamiseksi. Luoton myontdjillé ja
markkinoijalla tulee olla vastuu maksukyvyn kattavasta arvioinnista ja riittdvien tietojen antami-
sesta velalliselle. Luottoa ei tule myontéd vaikeuksissa olevalle, eikd yhteiskunnan tule sallia ti-
lannetta, jossa saalistava luototus kaikkein heikoimmassa asemassa olevalle on mahdollista.

Palvelut ylivelkaantumisen estiimiseksi ja velkaongelmaisten auttamiseksi

Taloudellisen lukutaidon on todettu olevan vahvasti yhteydessid maksukyvyttomyyteen ajautumi-
sen riskin kanssa. Suomalaisessakin aineistossa maksuhéiriomerkintiisten osuus on selvésti pie-
nempi niillé, joiden koulutusaste on korkea. Ero on iso jo toisen asteen tutkinnon saaneiden ja pel-
kén peruskoulun varassa olevien vililld. Harhaanjohtava markkinointi, monimutkainen hinnoit-
telu ja vaikeaselkoiset sopimusehdot aiheuttavat merkittévid riskejé, joiden tunnistaminen voi
olla hyvin haastavaa. Tama perustelee talousopetuksessa tarjottavan talouskasvatuksen vahvista-
mista. Eldménhallintataitoihin tulee kuulua myds taloudellinen lukutaito ja kyky tunnistaa saalis-
tava lainatoiminta.

Sosiaalista luototusta tulee kehittdd myos yhtené keinona péésté irti kasaantuvista korkeakorkoi-
sista pikavipeistd. Julkisesti tarjottavasta lainasta ei kuitenkaan saa tulla yksityisten luottomark-
kinoiden korvaaja. Sosiaalisesta luototuksesta ei myoskién tule muodostua pikavippimarkkinoil-
le mekanismia, joka kannustaisi entistd aggressiivisempaan luotonmyontoon. Sosiaalinen luoto-
tus tulee pitda tiiviisti kytkettynd henkilokohtaiseen velkaneuvontaan seki tarjottava sen yhtey-
dessi laajasti tarpeelliset sosiaalihuollon palvelut. Maksuvaikeudet ovat usein yhteydessd mui-
hin eldménhallinnan ongelmiin.

Edell4 olevan perusteella ehdotamme,
ettd hallitus ryhtyy toimenpiteisiin kiirehtidkseen pikavippimarkkinoiden sopimusehtojen

rajoittamista ja ryhtyy valmistelemaan tarpeellista lainsddddntod saalistavan pikavippi-
toiminnan ja ylivelkaantumisen estdmiseksi,
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ettd hallitus arvioi analyyttisen selvityksen perusteella, onko luottosopimusten korkokatto
ollut toimiva keino ylivelkaantumisen hillitsemiseksi ja tuo tarvittaessa esityksen korkoka-
ton kiristdmisestd,

ettd hallitus selvittid pikavippimarkkinoiden puutteet ja kannustimet sekd ryhtyy selvityk-
sen perusteella havaittujen puutteiden korjaamiseksi tarpeelliseen tyéhon pikavippitoi-
minnan markkinoiden rajoittamiseksi ja

ettd hallitus tuo esitykset ja ryhtyy muihin tarpeellisiin toimiin rajatun sosiaalisen luoto-
tuksen mahdollistamiseksi, velkaneuvonnan parantamiseksi sekd taloudellisen lukutaidon
parantamiseksi.
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